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Zmluva o poskytnutí  
virtuálnej aukčnej siene a služieb asistenčnej podpory  

uzavretá v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v z. n. p. 

(ďalej len „zmluva“) 
 

 
 

Článok I 
Zmluvné strany 

Objednávateľ: Východoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s. 
 Ondavská 8  
 040 11 Košice 
Štatutárny orgán:  MUDr. František Sabol, PhD., predseda predstavenstva  
 Ing. Marián Albert, MBA, podpredseda predstavenstva 
Zástupca na rokovanie 
vo veciach zmluvných: Ing. Marián Albert, MBA, podpredseda predstavenstva 
IČO:  36 601 284 
DIČ: 2022108704 
IČ DPH: SK2022108704 
Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa, a.s. 
Číslo účtu :  SK48 0900 0000 0004 4595 2274 
Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Košice I, vložka č. 1360/V, 
oddiel: Sa 
(ďalej len „objednávateľ“) 
 
a 
 
Poskytovateľ:  NAR marketing s.r.o.,  
 Masarykovo náměstí 52/33, 702 00  Moravská Ostrava, Česká 

republika konajúca prostredníctvom: NAR marketing s.r.o., 
organizačná zložka podniku zahraničnej osoby  so sídlom: 
Šulekova 2, 811 06 Bratislava 

Štatutárny orgán: Miloslav Kaplan, vedúci organizačnej zložky 
IČO:  36694207 
DIČ: 2022277576 
IČ DPH: SK2022277576 
Bankové spojenie:  IBAN: SK57 7500 0000 0040 0446 9226 
Tel. :                                  +421 2 3222 2260 
Fax :                                  +420 596 113074 
Spoločnosť zapísaná:       Zapísaná na Okresnom súde Bratislava I, Oddiel Po, Vložka číslo 
1687/B (ďalej len „poskytovateľ“) 

(objednávateľ a poskytovateľ spoločne ďalej len „zmluvné strany“). 
 
 

 
 
 
Túto zmluvu uzatvára objednávateľ ako verejný obstarávateľ a poskytovateľ ako úspešný 
uchádzač v jednoduchej zákazke v súlade so zákonom č. 25/2006 Z. z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej 
len „zákon o verejnom obstarávaní“). 
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Článok II 
Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie virtuálnej aukčnej siene prevádzkovanej 
poskytovateľom objednávateľovi vrátane poskytnutia služieb asistenčnej podpory (ďalej 
aj „predmet zmluvy“). Predmet zmluvy je bližšie špecifikovaný v Prílohe č. 1 k tejto 
zmluve - „Špecifikácia predmetu zákazky“, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje za predmet zmluvy zaplatiť poskytovateľovi dohodnutú cenu 
podľa článku IV tejto zmluvy.  

 
Článok III 

Vykonanie predmetu zmluvy 

1. Oprávnenie využívať systém a možnosti poskytnutej virtuálnej aukčnej siene podľa tejto 
zmluvy sa udeľuje ako neprenosné. Objednávateľ môže realizovať v poskytnutej 
virtuálnej aukčnej sieni elektronické aukcie len pre svoje potreby a len prostredníctvom 
svojich zamestnancov. Objednávateľ nie je oprávnený k prevodu a/alebo prechodu  
svojich práv k predmetu tejto zmluvy tretej osobe. Porušenie týchto záväzkov zo strany 
objednávateľa zakladá právo poskytovateľa od tejto zmluvy odstúpiť a zamedziť prístup 
objednávateľa do virtuálnej aukčnej siene. 

2. Objednávateľ oprávnenie využívať systém a možnosti poskytnutej virtuálnej aukčnej 
siene podľa tejto zmluvy prijíma a zaväzuje sa dodržiavať podmienky stanovené touto 
zmluvou. 

3. Objednávateľ má na základe tejto zmluvy k dispozícii jednu virtuálnu aukčnú sieň, 
v ktorej môže pracovať neobmedzený počet zamestnancov (administrátorov) 
objednávateľa a realizovať neobmedzený počet elektronických aukcií. 

4. Poskytovateľ sa zaväzuje, že bezodkladne po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy 
umožní objednávateľovi cez internetové rozhranie prístup k virtuálnej aukčnej sieni, 
ktorá bude označená názvom a logom objednávateľa. 

5. Poskytovateľ garantuje 99,5% dostupnosť virtuálnej aukčnej siene v príslušnom 
kalendárnom mesiaci. 

6. Poskytovateľ nenesie zodpovednosť za prerušenie poskytovania služieb zavinené 
tretími osobami či zásahom vyššej moci (požiar, zemetrasenie a pod.), prípadne 
poruchou na zariadeniach ostatných dodávateľov (výpadok elektriny, výpadok iných 
serverov, a pod.), pokiaľ preukázateľne nebol schopný týmto skutočnostiam zabrániť 
alebo predísť. Poskytovateľ nezodpovedá za prípadné škody či ušlý zisk objednávateľa 
v súvislosti s prerušením poskytovaných služieb. 

7. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky informácie, ktoré si poskytnú v rámci zmluvného 
vzťahu založeného touto zmluvou, mimo verejne prístupné informácie, sú dôverné a 
tajné a zmluvné strany sú povinné ich chrániť a utajovať pred tretími osobami. Zmluvné 
strany sa dohodli, že táto povinnosť trvá i po ukončení tejto zmluvy. 

8. Zmluvné strany sa zaväzujú oznámiť si navzájom akékoľvek zmeny údajov dôležitých 
pre bezproblémové plnenie zmluvy, a to najmä údajov uvedených v článku I tejto 
zmluvy.  

9. Zmluvné strany sa v súlade s § 525 ods. 2 zák. č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník, 
v znení neskorších predpisov dohodli, že pohľadávku, ktorá vznikne z tohto zmluvného 
vzťahu poskytovateľovi ako veriteľovi, poskytovateľ nepostúpi tretej osobe. 

10. Poskytovateľ zaistí pre objednávateľa zdieľaný SSL certifikát pre jeho doménu, ktorý 
slúži k šifrovaniu toku prenášaných dát. 

11. Poskytovateľ sa zaväzuje pravidelne aktualizovať softvér, a to 3-krát za 1 (jeden) rok.  
12. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť údržbu a správu dát, vrátane zálohovania dát, a to 

po dobu minimálne 5 (piatich) rokov od ukončenia platnosti tejto zmluvy. 
13. Elektronické aukcie musia byť realizované v súlade s platnou legislatívou v oblasti 

verejného obstarávania (nákup) a v oblasti správy majetku štátu (predaj). 
14. Poskytovateľ vyhlasuje, že je držiteľom rozhodnutia Úradu pre verejné obstarávanie 

(certifikát), ktoré preukazuje, že systém spĺňa požiadavky kladené zákonom č. 25/2006 
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Z. z. v znení neskorších predpisov a vyhláškou Úradu pre verejné obstarávanie 
č. 173/2013. 

15. Poskytovateľ sa zaväzuje umožniť prepojenie virtuálnej aukčnej siene s webovou 
stránkou objednávateľa počas celej doby platnosti tejto zmluvy. 

16. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať objednávateľovi služby asistenčnej podpory, a to 
najmä konzultácie pri príprave, nastavení, zadefinovaní a revízii podmienok elektronickej 
aukcie telefonicky a v prípade potreby osobné konzultácie v sídle objednávateľa. 

17. Poskytovateľ sa súčasne zaväzuje poskytovať objednávateľovi konzultačnú podporu pri 
navrhovaní elektronických aukcií bez časového obmedzenia. 

18. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť telefonický hotline pre používateľov 
(administrátorov a oprávnené osoby) a účastníkov (uchádzačov) elektronických aukcií 
po dobu trvania tejto zmluvy na tel. č.: +421 2/2025 5999 a mailovej adrese: 
houston@proebiz.com. Službu sa poskytovateľ zaväzuje poskytovať minimálne 
v pracovné dni v čase od 8:00 do 15:00 hod. 

19. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať asistenčné služby pre používateľov a účastníkov 
elektronických aukcií prostredníctvom e-mailu na mailovú adresu: 
houston@proebiz.com, minimálne v pracovné dni; maximálny reakčný čas je 24 hod. od 
prijatia e-mailu poskytovateľom. 

20. Ďalšie záväzné podmienky poskytovania služieb asistenčnej podpory podľa tejto zmluvy 
sú uvedené v Prílohe č. 1 k tejto zmluve - „Špecifikácia predmetu zákazky“, ktorá tvorí 
neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy. 
 

Článok IV  
Cena a platobné podmienky 

1. Celková cena za predmet zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán: 

celková cena bez DPH: 6.500,- EUR 

celková cena s DPH: 7.800,- EUR 

(slovom: sedemtisícosemsto EUR). 
2. Kalkulácia celkovej ceny za predmet zmluvy je špecifikovaná v Prílohe č. 2 k tejto 

zmluve - „Kalkulácia ceny“, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy. 
3. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť poskytovateľovi cenu uvedenú v bode 1. tohto článku 

zmluvy na základe faktúry riadne vystavenej poskytovateľom a doručenej 
objednávateľovi. 

4. Poskytovateľ je oprávnený vystaviť faktúru na celkovú cenu za predmet zmluvy podľa 
bodu 1. tohto článku najskôr v deň nasledujúci po dni nadobudnutia účinnosti tejto 
zmluvy. 

5. Faktúra musí mať náležitosti daňového dokladu v súlade so zák. č. 222/2004 Z. z. o dani 
z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov a musí obsahovať číslo tejto zmluvy. 

6. V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti podľa bodu 3. tohto článku zmluvy, 
objednávateľ je oprávnený vrátiť ju poskytovateľovi na opravu a/alebo doplnenie. 
V takom prípade nová lehota splatnosti začne plynúť doručením opravenej a/alebo 
doplnenej faktúry objednávateľovi.  

7. Splatnosť faktúry je 30 (tridsať) kalendárnych dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi, 
a to výlučne bezhotovostným prevodom na účet poskytovateľa uvedený v článku I tejto 
zmluvy. Faktúra je zaplatená v čase, kedy dôjde k odpísaniu platby z účtu 
objednávateľa.  

 
 

Článok IV  

Platnosť zmluvy 

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvoma zmluvnými stranami a 
účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

2. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie 12 (dvanástich) mesiacov odo dňa 
nadobudnutia jej účinnosti.  

mailto:houston@proebiz.com
mailto:houston@proebiz.com
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3. Platnosť tejto zmluvy je možné ukončiť pred uplynutím doby uvedenej v bode 2. tohto 
článku: 
a) dohodou zmluvných strán, 
b) odstúpením od zmluvy z dôvodov uvedených v zákone alebo v tejto zmluve. 

Odstúpenie je účinné dňom doručenia písomného oznámenia o odstúpení od zmluvy 
druhej zmluvnej strane. V prípade pochybností sa má za to, že oznámenie 
o odstúpení bolo doručené na tretí deň odo dňa jeho zaslania poštou doporučene na 
adresu sídla druhej zmluvnej strany, pričom deň odoslania sa do tejto lehoty 
nepočíta. Odstúpením od zmluvy nie je dotknuté právo na náhradu škody a na 
úhradu zmluvnej pokuty, na ktorej vznikol nárok pred odstúpením od zmluvy. 

 
Článok V 

Odstúpenie od zmluvy 

1. Spôsob odstúpenia od zmluvy sa riadi ustanoveniami § 345 a nasl. zák. č. 513/1991 Zb. 
Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, ak v tejto zmluve nie je dohodnuté 
niečo iné.  

2. Omeškanie poskytovateľa s plnením povinností podľa tejto zmluvy znamená podstatné 
porušenie zmluvy, pričom objednávateľ je oprávnený od zmluvy odstúpiť, ak to oznámi 
poskytovateľovi bez zbytočného odkladu po tom, čo sa o tomto porušení dozvedel. 

3. Zmluvné strany označujú za podstatné porušenie zmluvy najmä porušenie nasledujúcich 
zmluvných povinností: 
a) neposkytnutie služieb poskytovateľom riadne a/alebo včas a/alebo v kvalite podľa 

touto zmluvou dohodnutých podmienok, 
b) porušenie povinností objednávateľa uvedených v článku  III bod 1. tejto zmluvy. 

 

Článok VI 
 Záverečné ustanovenia 

1. Táto zmluva je vyhotovená v piatich (5) exemplároch, z ktorých objednávateľ preberá tri 
(3) vyhotovenia a poskytovateľ preberá dve (2) vyhotovenia. 

2. Meniť a dopĺňať túto zmluvu je možné len na základe dohody oboch zmluvných strán, 
a to vo forme písomného dodatku k tejto zmluve. Dodatok k tejto zmluve nesmie byť 
uzatvorený v rozpore so zák. č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.  

3. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia najmä príslušnými ustanoveniami 
zák. č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník, v znení neskorších predpisov a súvisiacich 
platných právnych predpisov Slovenskej republiky. 

4. Neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy tvorí: 
a) Príloha č. 1 - „Špecifikácia predmetu zákazky“ 
b) Príloha č. 2 - „Kalkulácia ceny“ 

5. Zmluvné strany sa dohodli, že prípadné spory vyplývajúce z tejto zmluvy, budú 
prednostne riešiť formou dohody (zmieru) prostredníctvom svojich zástupcov. V prípade, 
že sa spor nevyrieši zmierom, je ktorákoľvek zmluvná strana oprávnená požiadať 
o rozhodnutie príslušný súd Slovenskej republiky. 

6. Ak sa akékoľvek ustanovenie tejto zmluvy stane neplatným v dôsledku jeho rozporu 
s právnymi predpismi Slovenskej republiky alebo ES, nespôsobí to neplatnosť celej 
zmluvy. Zmluvné strany sa v takomto prípade zaväzujú bezodkladne vzájomným 
rokovaním nahradiť neplatné zmluvné ustanovenie novým platným ustanovením tak, aby  
bol zachovaný účel tejto zmluvy a obsah jednotlivých ustanovení tejto zmluvy.  

7. Zástupcovia zmluvných strán prehlasujú, že túto zmluvu uzatvárajú na základe 
slobodnej a vážnej vôle, pričom je dostatočne určitá a zrozumiteľná, túto zmluvu 
neuzatvárajú v tiesni za nápadne nevýhodných podmienok, pod nátlakom a že obsahu 
zmluvy porozumeli v celom rozsahu.   

8. Poskytovateľ súhlasí so zverejnením tejto zmluvy vrátane jej príloh bez vynechania 
ktorejkoľvek časti jej textu a dodatkov a tiež disponuje písomným súhlasom inej 
dotknutej osoby (osoby konajúcej za poskytovateľa) na zverejnenie jej údajov v tejto 
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zmluve, v jej prílohách a dodatkoch, a to zverejnenie objednávateľom počas trvania jeho 
povinnosti podľa § 5a § 5b zákona o slobodnom prístupe k informáciám. Tento súhlas 
možno odvolať len po predchádzajúcom písomnom súhlase objednávateľa.  

9. Zmluvné strany súhlasia so zverejnením obsahu tejto zmluvy tretím osobám 
v nevyhnutnom rozsahu v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky 
na príslušnej webovej stránke (www.crz.gov.sk). 

 
 
  

V Bratislave dňa ..................      V Košiciach dňa ..................... 

 
Poskytovateľ:       Objednávateľ: 
 
 
 
......................................................            ...................................................... 
 Miloslav Kaplan MUDr. František Sabol, PhD. 
NAR marketing s.r.o., o.z. predseda predstavenstva  

                Východoslovenský ústav srdcových  
                            a cievnych chorôb, a.s.  
 
 
 
 

       ......................................................        
              Ing. Marián Albert, MBA  

 podpredseda predstavenstva   
        Východoslovenský ústav srdcových  

                    a cievnych chorôb, a.s. 
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Kalkulácia ceny 

 

P. č. Názov položky predmetu 
zákazky 

Názov ponúkaného produktu Sadzba 
DPH 

Jednotková cena 
bez DPH 

Jednotková cena 
s DPH 

1. 
Poskytnutie virtuálnej 
aukčnej siene 
na obdobie 12 mesiacov 

Virtuálná aukčná sieň PROebiz  
(verzia 3.3)  

20 % 
 

5.370,- EUR za 12 
mesiacov 

6.444,- EUR za 12 mesiacov 

2. 
Poskytovanie služieb 
asistenčnej podpory 
na obdobie 12 mesiacov 

Asistenčný program 
 

20 % 
 

1.130,-EUR za 12 
mesiacov 

1.356,- EUR za 12 mesiacov 

 

V Bratislave dňa ..................... 

 
Predávajúci: 
 
 
........................................................ 
Miloslav Kaplan 

 


