LPS SR, §. p.
PRAV/74/2015

Zmluva
o poskytnuti reklamného medidlneho priestoru
uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

Zmluvné strany:

C.E.N. s.r.o.

so sidlom: Gagarinova 12, 821 05 Bratislava, Slovenska republika
Korespondenéna

adresa: Gagarinova 12, P.O.BOX 31, 820 15 Bratislava 215

Spoloénost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, odd.: Sro, vl. ¢.: 21029/B
ICO 35 780 886

DIC: 2020276852

IC DPH: SK2020276852

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo ti¢tu: 262 552 0232/1100

IBAN: SK3411000000002625520232

BIC/SWIFT: TATRSKBX

Zastipena: PhDr. Martin Ilavsky, PhD., konatel’ a generalny riaditel’

PhDr. Pavel Komornik, M.B.A., konatel’

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

a
Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, statny podnik
so sidlom: Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava 216
ICO: 35778458

DIC: 2020244699

IC DPH: SK2020244699

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s. Bratislava

Cislo Ggtu: 2620340750/1100

IBAN: SK81 1100 0000 0026 2034 0750
BIC/SWIFT: TATRSKBX

Zastiipena Ing. Miroslav Bartos, riaditel’

(d’alej len ,,Objednavatel)

(Poskytovatel’ a Objednavatel’ d’alej spolo¢ne tiez ako ,,Zmluvné strany* alebo kazdy samostatne ako

Zmluvna strana®)
sa dohodli na zneni tejto zmluvy o poskytnuti reklamného medialneho priestoru (d’alej len ,,Zmluva®):

CLI
PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovatel’, v spolupraci s Nadaciou TA3, organizuje projekt pod ndzvom: ,,Kacer na bicykli
2015% (d’alej len ,,Projekt®), ktory bude realizovany v mesiacoch jul - august 2015. Poskytovatel,
ako vysielatel’ televiznej programovej sluzby TA3 (d’alej len ,,Televizia TA3®), sa zavizuje, Ze
poskytne Objednavatel'ovi vo vysielani Televizie TA3 reklamny medialny priestor za podmienok
stanovenych v tejto Zmluve a vo VSeobecnych obchodnych podmienkach Televizie TA3 (dalej
len ,VOP¥), tvoriacich Prilohu ¢. 1 tejto Zmluvy. Poskytovatel poskytne plnenia podla
predchadzajucej vety tohto bodu v termine do 31. 8. 2015.




Objednavatel’ sa zavizuje uhradit Poskytovatelovi za poskytnuty Reklamny medidlny priestor
cenu dohodnutt v élanku I1. tejto Zmluvy.

Cistou (Netto) cenou sa pre tcely tejto Zmluvy rozumie cena za Reklamny medialny priestor
v Televizii TA3 v rozsahu podla tejto Zmluvy po uplatneni vsetkych dohodnutych prirazok a
zliav, ktort je Objednéavatel’ povinny uhradit’ Poskytovatel'ovi za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve.

Slova a slovné spojenia uvedené v tejto Zmluve, ktoré zaCinaji velkym pismenom st zmluvnymi
skratkami a maji vyznam uvedeny v tejto Zmluve alebo vo VOP.

CL II
PRAVA A POVINNOSTI

Zmluvné strany sa zaviizuju, e v obdobi od nadobudnutia G€innosti tejto Zmluvy do 31. 8. 2015
(dalej len "Sledované obdobie") poskytne Poskytovatel’ Objedndvatelovi reklamu a propagaciu
obchodného mena a loga objednévatela, ako partnera projektu v rozsahu, ako to vyplyva zo
$pecifikicie uvedenej v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy a predlozi objednéavatelovi vietky doklady
preukazujiice vykonanie reklamy /prezentaéné materialy, fotodokumentaciu a pod. / podla tejto
Zmluvy najneskér do jedného mesiaca po ukonceni projektu.

Konegna &ista (Netto) cena za plnenia uvedené v Prilohe &. 2, ktorii bude Objednévatel’ povinny
uhradit’ Poskytovatelovi na zaklade tejto Zmluvy je 10 000,- EUR bez DPH (slovom: desat tisic
eur bez DPH).

K cene podFa bodu 2. tohto ¢lanku bude pripogitana DPH v sadzbe podl'a platnej legislativy.

Objednavatel sa zavizuje poskytovat potrebni saginnost a podklady k vykonu reklamnej
ginnosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy. Objednavatel’ zodpoveda za spravnost, pravdivost
atplnost’ informécii, ktoré poskytuje Poskytovatelovi. Objednavatel’ sa zavizuje zaslat
Poskytovatelovi svoje logo v elektronickej podobe do 5 dni po nadobudnuti G&innosti tejto
Zmluvy, a to na e-mailovii adresu: | NNEEE o formate jpg alebo pdf, ktoré bude
pouzité vo vietkych medialnych vystupoch propagujicich priebeh projektu podla Prilohy €. 1 tejto
Zmluvy.

Objednavatel sa zavizuje uhradit Poskytovatelovi dohodnutii cenu za poskytnutie Reklamného
medidlneho priestoru do 14 dni od dorugenia faktiiry Objednavatelovi.

Fakturaénym obdobim je jeden kalendarny mesiac.

Zmluvné strany nie st povinné plnit’ svoje zmluvné povinnosti, ak im v ich plneni brani zasah
vy§8ej moci, za ktory sa povazuje udalost mimo dosahu ich pdsobnosti, najméd: mimoriadna
spravodajska udalost, o ktorej Poskytovatel' nevedel a vediet nemohol, prirodna Katastrofa,
udalost’ ohrozujiica bezpe¢nost §tatu, povstanie, ozbrojeny konflikt, $trajk, priemyselnd vyluka
a pod. alebo ak to vyplyva z VOP.

CL. 111
DOBA TRVANIA ZMLUVY

Zmluvné strany uzatvéaraji tito Zmluvu na dobu uréiti do 31. 8. 2015.



2. Zmluva nadobida platnost’ ditom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran
a uéinnost’ v silade ¢lankom V. odsek 10. tejto Zmluvy diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia.

3. Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena od tejto Zmluvy odstipit’ na zaklade pisomného
oznadmenia o odstipeni dorueného druhej Zmluvnej strane, v pripade zdvaZného poruSenia
povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy alebo z VOP druhou Zmluvnou stranou. V pripade menej
zavazného poruSenia Zmluvy druhou Zmluvnou stranou, je kazda Zmluvna strana opravnena od
tejto Zmluvy odstipit’ len v pripade, Ze na zéklade jej pisomnej vyzvy porusujica Zmluvna strana
nevykona napravu ani v dodatoéne uréenej lehote, ktora nesmie byt kratSia ako 5 dni. Zmluva
zanik4 diiom dorudenia pisomného oznamenia o odstipeni druhej Zmluvnej strane s riadne
uvedenym ddvodom poruenia povinnosti vyplyvajicich ztejto Zmluvy alebo VOP druhej
Zmluvnej strane, ktoré je dévodom odstlipenia, v opaénom pripade je odstipenie neplatné.

4. Povinnost’ doru¢it’ oznamenie o odstipeni od tejto Zmluvy podla tohto ¢lanku sa povazuje
v konkrétnom pripade za splnenti diiom prevzatia ozndmenia o odstipeni od tejto Zmluvy alebo
odmietnutim oznamenie o odstipeni prevziat. Ak sa v pripade doruCovania prostrednictvom
postového podniku vrati po$tova zasielka s odstiipenim od tejto Zmluvy ako nedorucena alebo
nedoruditelna, povazuje sa za doru¢ent diiom, v ktorom postovy podnik vykonal jej dorucovanie
(usiloval sa o doruovanie v mieste uvedenom na obalke predmetnej zasielky). Zmluvné strany sa
dohodli, Ze pre doru¢ovanie Objednavatelovi je rozhodna adresa, ktora je ako jej sidlo uvedena
v zdhlavi tejto Zmluvy apre dorucovanie Poskytovatelovi adresa zapisania ako jeho sidlo
v obchodnom registri, ak si Zmluvné strany pisomne neoznamili ina adresu.

5. Ustanoveniami odseku 4. tohto ¢lanku Zmluvy sa bude spravovat’ aj dorucovanie ostatnych
pisomnosti medzi stranami (napr. faktiry, upomienky, vyzvy apod.), ak to nie je vrozpore
s kogentnymi ustanoveniami vieobecne — zaviiznych predpisov alebo ustanoveniami tejto Zmluvy.

(¢ \ A
OCHRANA INFORMACII

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky informacie, ktoré si vymenili v ramci uzatvérania tejto
Zmluvy, d’alej informéacie, tvoriace tento obsah a informécie, ktoré si vymenia alebo inak vyplynu
z jej plnenia alebo ktoré sa v stvislosti stouto Zmluvou dozvedia o druhej Zmluvnej strane,
zostanil podla ich véle utajené, a to i po skonéeni platnosti tejto Zmluvy.

2. Zmluvné strany sa teda dohodli, Ze tieto informacie nikomu neprezradia a prijmu také opatrenia,
ktoré znemoznia ich pristupnost’ tretim osobam. Ustanovenia predchadzajiicej vety sa nevztahuju
na pripady, ak:

2.1 maju Zmluvné strany opaénii povinnost stanovent zdkonom a/alebo

2.2 také informacie oznamia osobam, ktoré maji zo zakona povinnost’ mléanlivosti a/alebo

2.3 sa také informacie stani verejne znamymi ¢i dostupnymi inak ako poruSenim zavizku
mlcanlivosti podl'a tohto ¢lanku tejto Zmluvy.

CLV
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Vsetky zmeny ¢&i doplnky k tejto Zmluve je mozné uskutoénit’ iba prostrednictvom pisomnych
dodatkov.

2. V zmluvni’ch veciach oierativneho ﬁlnenia ie oirévneni' konat’ za poskytovatela:




10.

V Bratislave dia V Bratislave dia

Kazda Zmluvna strana zodpoved4 druhej Zmluvnej strane za $kodu, ktord vznikne poruSenim jej
povinnosti alebo zavizkov podla tejto Zmluvy.

Podpisom tejto Zmluvy sa stavaji predchadzajica komunikicia ako aj pisomné a Gistne dohody
Zmluvnych stran, ktoré neboli v tejto Zmluve vyslovne zohl'adnené, bezpredmetnymi.

Ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost’ pred ustanoveniami VOP, to znamen4, Ze ak ustanovenia
tejto Zmluvy upravuji urité skutonosti a pravne vztahy inak neZ ustanovenia VOP, platia
ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluvné strany d’alej vyhlasuji, Ze si tato Zmluvu spolu s VOP ako aj prilohami tejto Zmluvy
pozorne pregitali, obsahu tychto dokumentov porozumeli ana znak sthlasu sich obsahom
pripajaji svoje podpisy.

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze Statutarne organy Poskytovatel'a a Objednavatel'a st opravnené na
podpisanie tejto Zmluvy a zaroveil vyhlasujii, Ze Zmluvu neuzatvorili v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok.

Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku v piatich rovnopisoch, zktorych dva exemplare
obdrzi pri podpise Zmluvy Poskytovatel’ a tri exemplare Objednévatel.

Zmluvné strany deklaruju, ze spolu so Zmluvou obdrzali aj Prilohu ¢. 1 — VOP Televizie TA3,
Prilohu &. 2 — Specifikacia rozsahu reklamnej kampane pre objednavatela, a Prilohu ¢. 3 — Cennik
reklamného vysielania.

Této zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Tato zmluva je povinne
zverejiiovanou zmluvou vzmysle § Sa zdkona & 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informéacii) v platnom
zneni. Zmluvné strany bert na vedomie a sthlasia, Ze tato zmluva vratane vSetkych jej sicasti a
priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmliv (dalej len ,register). Register je verejny
zoznam povinne zverejilovanych zmlav, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v
elektronickej podobe. Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovaZuje za porusenie ani za ohrozenie
obchodného tajomstva a informacie oznagené v tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271 odsek 1
Obchodného zikonnika sa nepovazujii za doéverné informéacie. Zmluva je GCinna diiom

nasledujtcim po dni jej zverejnenia v registri.

Poskytovatel Objednavatel’:

konatel’ a gen

LPS SR, §. p.
[lavsky, PhD. Ing. Miroslav Bartos
alny riaditel’ riaditel

C.E.N. s.r.o.
PhDr. Pavel Komornik, M.B.A.,

konate!’




Vieobecné obchodné podmienky

Televizie TA3
pre poskytovanie reklamného mediilneho priestoru a zabezpecenie vysielania medialnej
komercnej komunikdcie

&L I
V3ieobecné ustanovenia

1. Obchodna spoloénost’ C.E.N. s.r.o., so sidlom Gagarinova 12, 821 05 Bratislava, ICO: 35 780 886,
zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢&islo: 21029/B, je
vysielatefom televiznej programovej sluzby TA3 na ziklade rozhodnutia Rady pre vysielanie
a retransmisiu & TD/14/2009 zo dita 22.12.2009 (pravoplatné a vykonateI'né diia 10.02.2010) - licencia
& TD/14 na celoplo$né digitalne vysielanie televiznej programovej sluzby TA3. Spoloénost’ C.E.N.
s.r.0. ako vysiclatel televiznej programovej sluzby TA3 poskytuje za ufelom Medidlnej komercnej
komunikécie tretim osobam vrdmci televiznej programovej sluzby TA3 medialny priestor za
podmienok dohodnutych v tychto Veobecnych obchodnych podmienkach. Poskytovatel na zdklade
zdkona a prisluinej licencie poskytuje Objednavatefovi Reklamny medidlny priestor vo vysielani
televiznej programovej sluzby TA3 podl'a aktualnej ponuky Poskytovatela.

2. Pojmy s vel'kymi za¢iatoénymi pismenami pouZivané vo VOP maji nasledovny vyznam:

2.1  Mediilna komeréna komunikacia pre Ggely tychto VOP je zvukové, obrazova alebo zvukovo-
obrazova informdcia, ktora priamo alebo nepriamo propaguje tovar, sluzby a/alebo dobrii povest’
Objednavatel'a alebo inej fyzickej osoby alebo pravnickej osoby vykonavajicej hospodérsku
innost’ a je poskytovana ako suast’ programu alebo program sprevadza za odplatu alebo za
podobnt protihodnotu. V podmienkach vysielania televiznej programovej sluzby TA3 Medidlna
komeréna komunikicia zahfila najmid Reklamu, Telendkup, Sponzorovanie a Umiestiiovanie
produktov.

22  Objednavatel’ pre ucely tychto VOP je fyzicka alebo pravnickd osoba (napr. priamy klient,
medialna resp. reklamna agentiira a pod.), ktorej Poskytovatel' poskytuje odplatne Reklamny
medialny priestor v Televizii TA3.

2.3 Poskytovatel’ pre idely tychto VOP je obchodna spolo¢nost’ C.E.N. s.r.o., so sidlom Gagarinova
12, 821 05 Bratislava, ICO: 35 780 886, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka &islo: 21029/B, ktora je vysiclatel'om televiznej programove;j
sluzby TA3.

24  Reklama pre téely tychto VOP je akékol'vek verejné ozndmenie vysielané v Televizii TA3 za
odplatu alebo ini podobnu protihodnotu, ktoré¢ho zdmerom je podporit’ predaj, ndkup alebo
najom tovaru alebo sluZieb vratane nehnutelnosti, prav a zavizkov alebo dosiahnut iny G¢inok
sledovany Objednavatel'om ako objednavatel'om reklamy.

2.5 Reklamny medialny priestor pre cely tychto VOP je priestor vyhradeny Poskytovatelom vo
vysielani televiznej programovej sluzby TA3 pre Objedndvatela za Ugelom
vysielania/umiestnenia Medialnej komer¢nej komunikacie.

2.6 Reklamny spot pre tucely tychto VOP je kratke audiovizudlne alebo vizualne dielo alebo
komunikat prip. iné kritke reklamné ozndmenie zaradené do reklamného bloku vysielancho
v Televizii TA3.

2.7  Sponzorovanie pre ucely tychto VOP je plnenie poskytnuté Objednavatefom urdené na priame
alebo nepriame financovanie programu alebo programovej sluzby s ciefom propagovat nizov
alebo obchodné meno, ochrannti zndmku, dobrii povest, tovary alebo aktivity Objednévatel’a,
ktory také plnenie poskytol.




2.8  Sponzorsky odkaz pre ucely tychto VOP je komunikat alebo oznamenie vysiclané pred a/alebo
po vysielani sponzorovaného programu alebo pred a/alebo po preruSeni vysielania
sponzorovaného programu, zretel'ne oznaéeny nazvom alebo obchodnym menom Objednavatela,
ak ide o pravnicku osobu, alebo menom a priezviskom Objednavatel'a, ak ide o fyzicka osobu,
pripadne logom a/alebo odkazom na produkt a/alebo sluzbu Objednéavatela, ktory poskytol
plnenie pre ti¢ely sponzorovania sponzorovaného programu. Sponzorsky odkaz pre tcely tychto
VOP je aj komunikat alebo oznamenie v skratenej forme, tzv. sponzorsky dovetok, odvysielany
v Televizii TA3 pred a/alebo po odvysielani upiitavky na sponzorovany program v Televizii TA3
na zaklade dohody medzi Objednavatel'om a Poskytovatelom.

2.9  Telendkup pre uely tychto VOP je priama ponuka vysielani verejnosti s cielom poskytnut
tovar alebo sluzby vratane nehnutelnosti, prav a zavizkov za odplatu alebo ini podobni
protihodnotu, ktora méZe mat’ formu telenakupného spotu alebo telendkupného pasma v trvani
najmenej 15 minut.

2.10 Telendkupny spot pre ucely tychto VOP je kritke audiovizualne alebo vizualne dielo alebo
komunikat prip. iné kratke telendkupné ozndmenie zaradené do telenakupného pasma.

2.11 Televizia TA3 pre Glely tychto VOP je televizna programova sluzba TA3, ktorej vysielatel'om
je Poskytovatel’.

2.12  Umiestiiovanie produktov pre i¢ely tychto VOP je zvukova, obrazova alebo zvukovo-obrazova
informéacia o tovare, sluzbe alebo ochrannej znamke, zaradena do progranu v Televizii TA3 za
odplatu alebo inii podobnii protihodnotu.

2.13  VOP sa rozumeju tieto Vieobecné obchodné podmienky.

Pojmy s velkym zaciatoénym pismenom, ktorych vyznam nie je vymedzeny v bode 2 tohto ¢lanku
VOP a ktoré sa vyskytuji v inych ustanoveniach tychto VOP, maju pre u¢ely VOP vyznam vymedzeny
v prislu$nych ustanoveniach VOP.

¢l I1.
Vznik zavizkového vzt’ahu

Zavizkovy vzfah medzi Poskytovatelom a Objednavatelom vznikd uzatvorenim pisomnej zmluvy
medzi Poskytovatelom a Objednavatelom, ktorej predmetom je ftplne alebo zCasti odplatné
poskytnutie Reklamného medialneho priestoru Poskytovatefom Objedndvatelovi a zabezpecenie
medidlnej komerénej komunikacie, a to bez ohl'adu na nazov takejto zmluvy (d’alej len ,,Zmluva‘).
Zmluva mdZe byt uzatvorend ako ramcova zmluva, ktorou sa pre ucely tychto VOP rozumie zmluva
uzatvorena medzi Poskytovatelom a Objedndvatelom, na zaklade ktorej Poskytovatel poskytuje
Objednavatel'ovi uplne alebo z Casti Reklamny medidlny priestor v Televizii TA3 pocas dohodnutej
doby a v dohodnutom mnozstve a rozsahu (d’alej len ,,Ramcova zmluva®), pricom konkrétne Ciastkové
upresiiujuce podmienky poskytnutia Reklamného medialneho priestoru (napr. presny defi, hodina,
trvanie a pod.) dohodnuté v Ramcovej zmluve si Objednavatel’ a Poskytovatel’ dohodnii vZdy ad hoc
v d’al$ej osobitnej iastkovej pisomnej zmluve (d’alej len ,,Obchodna zmluva®); v tomto pripade sa pre
ucely VOP pojmom ,Zmluva“ rozumie RiAmcova zmluva v spojeni (sicasne) s Obchodnou
zmluvou. Zmluva, bez ohl'adu na jej nizov, resp. Obchodna zmluva mdZzu byt medzi Poskytovatelom
a Objednavatelom wuzatvorené aj na =zaklade pisomnej objednavky Objedndvatela dorudenej
Poskytovatel'ovi (d’alej len ,,Objednavka®), bez potreby predchadzajiceho uzatvorenia Ramcovej
zmluvy; vtomto pripade sa pre ufely VOP pojmom ,Zmluva® rozumie aj Obchodnd zmluva.
Objednavka musi obsahovat’ nélezitosti podl'a bodu 5, pripadne bodu 6 tohto €lanku VOP.

Zavizkovy vztfah podla bodu 1 tohto ¢lanku sa riadi ustanoveniami Zmluvy, tymito VOP, Obchodnym
zdkonnikom a ustanoveniami inych relevantnych vieobecne zaviznych pravnych predpisov, ato
v uvedenom poradi. Ustanovenia Zmluvy maji prednost’ pre ustanoveniami tychto VOP. Ustanovenia
Obchodnej zmluvy maji prednost’ pred ustanoveniami Ramcovej zmluvy.



Na uvzavretie Zmluvy medzi Poskytovatel'om a Objedndvatel'om neexistuje pravny narok; to sa netyka
Obchodnych zmliv, pokial’ povinnost’ na ich uzavretie v dohodnutom rozsahu vyplyva z Rdmcovej
zmluvy.

K uzatvoreniu Zmluvy déjde na zdklade navrhu Objednavatela alebo Objednavky, ktoré budi doruéené
Poskytovatel'ovi a prijaté Poskytovatelom. Tym nie je vylicené, aby navrh na uzavretie Zmluvy
inicioval Poskytovatel. Naprick prijatiu niavrhu Objednavatel'a na uzatvorenic Zmluvy alebo
Objednavky PoskytovateI'om k uzatvoreniu Zmluvy nedéjde, ak Objednavatel’ odmietne pisomny navrh
Zmluvy v primeranej lehote potom, €o mu bude navrh Zmluvy doruéeny.

Kazda Zmluva podla bodu 1. tohto ¢lanku musi okrem zikonnych naleZitosti obsahovat’:

a) obchodné meno Objednéavatel’a,

b) ICO Objednavatela,

¢) DIC a IC DPH Objednéavatel'a,

d) fakturaéni adresu Objednévatela,

e) podpis Objednavatel'a

f) formu aspbsob odvysiclania/umiestnenia Medidlnej komerénej komunikicie (Reklamny spot,
Telendkupny spot, Sponzorsky odkaz, Umiestiiovanie produktov a pod.),

g) ndzov, oznaCenie alebo popis produktu alebo sluzby Objednavatela, ohl'adne ktorych je/bude
Medidlna komer¢na komunikacia odvysieland/umiestnend v Televizii TA3.

Reklamné alebo medialne agentiry uvedi okrem naleZitosti a) az e) aj nasledovné naleZitosti klienta,

pre ktorého chci ziskat’ Reklamny medialny priestor v Televizii TA3:

a) obchodné meno klienta,

b) formu a spdsob vysielania/umiestnenia Medialnej komerénej komunikécie,

¢) nazov, oznacenie alebo popis produktu alebo sluzby klienta, ohl'adne ktorych je/bude Medialna
komerEné komunikacia odvysieland/umiestnena v Televizii TA3.

Zmluva sa povazuje za uzavretii a nadobuda platnost’ a pripadne aj u€innost’ jej podpisom opravnenymi
zastupcami Objednavatela a Poskytovatela. Zmluvu méze za Poskytovatel'a a Objednavatel’a podpisat
vylu¢ne Statutarny zastupca Poskytovatel'a a Objednavatel'a zapisany v ¢ase jej podpisu v prislusnom
obchodnom registri a to spdsobom konania zapisanym v obchodnom registri; tym nie je dotknuté pravo
inych os6b (napr. zamestnancov a pod.) konkrétnu Zmluvu podpisat, pokial' je k takémuto tkonu
pisomne splnomocnena S$tatutdrnym zastupcom Poskytovatela a/alebo Objednavatela. Sucast'ou
Zmluvy afalebo Ramcovej zmluvy si vzdy tieto VOP alebo odkaz na tieto VOP, ak sa snimi
Objednavatel’ pred podpisom Zmluvy a/alebo Ramcovej zmluvy oboznamil. Nie je vyludené, aby
prilohou Zmluvy podl'a bodu 1. tohto &lanku boli i d’alSie prilohy.

Ustanovenia tychto VOP upravujice podmienky a spdsob uzatvorenia Zmluvy medzi Poskytovatel'om
a Objednavatelom, upravujiice obsah analezitosti Zmluvy, prava apovinnosti zo Zmluvy a/alebo
zmenu, zru$enie a zanik Zmluvy sa obdobne (prip. primerane) vztahujii aj na Ramcovii zmluvu a/alebo
Obchodnii zmluvu.

¢l 11
Obsah zavizkového vztahu

Poskytovatel’ sa Zmluvou zavizuje, Ze poskytne Objednavatelovi za odplatu alebo int protihodnotu
Reklamny medialny priestor v Televizii TA3 za u¢elom umoZnenia/umiestnenia Medidlnej komerénej
komunikdacie pre Objednavatel'a, a to za podmienok dohodnutych v Zmluve a jej prilohach a podmienok
vyplyvajticich z tychto VOP.

Objednavatel’ sa zavizuje, Ze za poskytnutie Reklamného medialneho priestoru zaplati odplatu. Vyska
odplaty je stanovend v Zmluve vsilade sustanoveniami tychto VOP a Cennika Poskytovatela.
Objednavatel’ je povinny zaplatit odplatu aj za poskytnutie Reklamného medialneho priestoru
v Televizii TA3, vramci ktorého nedoslo k vysielaniw/umiestneniu Medialnej] komerénej
komunikécie z dévodov na strane Objednavatela alebo zddvodov, za ktorych méZe Poskytovatel
odopriet’ vysielanie/umiestnenie Mediélnej komerénej komunikécie v sulade so Zmluvou, tymito VOP,
Obchodnym zékonnikom alebo v zmysle inych relevantnych vieobecne zaviaznych pravnych predpisov.




CLIV.
Prava a povinnosti zo zavizkového vzt’ahu

Objednavatel uzatvorenim Zmluvy sthlasi bez vyhrad s tymito VOP, téinnymi v Ease uzatvorenia
Zmluvy, asdhlasi s tym, Ze tieto mbZu byt jednostranne menené Poskytovatelom. Zmeny VOP st
i¢inné voci Objedndvatelovi v kalendary deii nasledujiici po ich ozndmeni, ak neustanovuju neskor¥iu
ucinnost.

Objednavatel sa zavizuje, Ze poskytne Poskytovatel'ovi poZadovani Medialnu komerémii komunikéciu,
ktorid ma zaujem odvysiclat/umiestnit’ v Televizii TA3, t.j. Reklamny spot, Sponzorsky odkaz, produkt
pre Umiestilovanie produktu apod.) pripravené na vysielanie v technickej kvalite poZadovanej
Poskytovatel'om najneskor $tyri (4) pracovné dni pred prvym difom ich vysielania.

Reklamny spot musi byt pre tcely vysielania Poskytovatefom dodany na nosi€och podla Zmluvy,
spolu so sprievodnou dokumentéciou, potrebnou pre vedenie vykazov pre ochranné autorské zvizy,
ktora obsahuje:

a) nazov Reklamného spotu,

b)  podtitul,

¢) kampail,

d)  oznalenie produktu alebo sluzby,

€) nédzov hudobného dicla alebo zoznam hudobnych diel, stopaZ pouzitého hudobného diela,

f)  autori,

g) meno interpreta, resp. nizov umeleckého suboru,

h)  dlzka Reklamného spotu,

i)  dizka hudby,

j)  reklamné agentira,

k) realizaéna agentira,

1) klient,

m) zadavacia agentira,

n)  koneéni §iritelia.

Nosi¢e, na ktorych boli Reklamné spoty dodané Poskytovatclovi, budi Poskytovatelom vratené
Objednavatelovi najneskor do jedného (1) kalenddmeho mesiaca od ich vyziadania.

Poskytovatel' sa zaviizuje riadne a v&as poskytnuté Reklamné spoty Objednavatela vysielat’ sposobom
a v Case urCenym v Zmluve a/alebo v Specifikacii umiestnenia spotov.

Ustanovenia bodov 3., 4. a 5. tohto ¢lanku sa primerane vztahuji tieZ na Telenakupny spot, Sponzorsky
odkaz a/alebo Umiestiiovanie produktov.

Poskytovatel' je oprdvneny za mimoriadnych okolnosti vysielat/umiestnit Medidlnu komerdnit
komunikéciu inym spésobom a v ¢ase odlisnom ako je spdsob a ¢as uréeny v Zmluve. Poskytovatel’ je
povinny vyvinut' primerané usilie, aby vysielanie/lumiestnenie Medidlnej komertnej komunikacie
v néhradnom termine neznevyhodnilo Objednavatel'a. Objednévatel’ v pripade postupu Poskytovatela
podla predchddzajicej vety nemé nérok na zl'avu z ceny, zmluvni pokutu (ak bola dojednan4), nahradu
Skody ani Ziadnu ini kompenzaciu.

Poskytovatel je povinny nevyhnutnost néhradného vysiclania pisomne oznamit Objednavatelovi bez
zbytoéného odkladu po uplynuti dohodnutého terminu pre tely vysiclania/umiestnenia Medidlnej
komerénej komunikicie.

Objedndvatel' sa zavizuje, Ze vyvinie primerané usilie, aby nim poskytované Reklamné spoty,
Sponzorské odkazy a produkty pre Umiestiiovanie produktov zodpovedali podmienkam Zmluvy, tymto
VOP avSeobecne zdviznym pravnym predpisom; v opaénom pripade je Poskytovatel oprivneny
plnenie odopriet’.

Poskytovatel mbZe bez moZnosti uplatnenia akychkol'vek sankeii zo strany Objednavatel'a odmietnut’
vysielat/umiestnit Medidlnu komeréni komunikiciu v Televizii TA3, ak Objednavatelom dodany
Reklamny spot, Telenakupny spot, Sponzorsky odkaz alebo produkt pre Umiestiiovanie produktov:

a) porusuje zdkonné obmedzenia,
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b) ma politicky obsah; to sa netyka politickej reklamy v stlade s prislusnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismmi,

¢) manaboZensky obsah,

d) zrafiuje citlivost publika,

e) nie je v siilade s obchodnou politikou Poskytovatela,

f)  ma zrejmé chyby v technickej kvalite alebo nezodpoveda technickym normam Poskytovatela,

g) ak Objednévatel’ neuhradil dojednani zalohovi platbu,

h) ak Objednavatel’ porusil zmluvné podmienky.

Poskytovatel je povinny odmietnutie vysielania/umiestnenia Medidlnej komerénej komunikacie
v primeranom &ase po zisteni skuto€nosti podla bodu 10 tohto €lanku VOP pisomne ozndmit a
odévodnit’ Objednavatelovi. Poskytovatel je povinny Medidlnu komeréni komunikiciu
vysielat/umiestnit’ v Televizii TA3, ak Objednavatel’ oznamenu vadu v&as odstrani, najneskor vSak Styri
(4) pracovné dni pred prvym diiom jej vysielania. Rozhodujuce pre posiidenie opravnenosti postupu
podl'a bodu 10 tohto €lanku je stanovisko Poskytovatela.

Objednavatel’ uzatvorenim Zmluvy potvrdzuje, Ze ziskal vSetky potrebné siuhlasy na pouZitie
komunikdtu Medialnej komer¢nej komunikacie od akychkolvek tretich osob zi¢astnenych na jej
vyrobe, finanéne (jednorazovo) vysporiadal vietky prava k nehmotnym statkom v savislosti s pouZitim
komunikéatu Medialnej komerénej komunikécie tak, aby Poskytovatel’ nebol takymto vysporiadanim ani
v budicnosti dotknuty. Objednavatel sa zavizuje, Ze Poskytovatela pozbavi vietkych nadrokov
akejkol'vek povahy, ktoré by voé&i Poskytovatelovi uplatiiovali tretie osoby v stvislosti
s odvysielanim/umiestnenim Medidlnej komerénej komunikacie. Pri uplatiiovani narokov v suvislosti s
ustanoveniami o stitaZznom prave, prave na ochranu proti nekalej sitazi, vSeobecnych osobnostnych
prav, autorskych prav a prav suvisiacich s autorskym pravom, priemyselnych prav a prav na oznaCenie
sa Objednavatel’ zéroveli zavdzuje nahradit Poskytovatelovi vSetky naklady, ktoré vznikni
Poskytovatelovi s uplatiiovanim narokov tretich os6b. Tym nie je dotknuty narok Poskytovatela na
nahradu skody

Za obsah a formu Medialnej komer¢nej komunikacie zodpoveda vyhradne Objednavatel’. V pripade, ak
si akékolvek ftretia osoba uplatni akykolvek narok z Medidlnej komerénej komunikéacie alebo
v siivislosti s fiou, jej obsahom a/alebo formou u Poskytovatel'a a tento bude povinny uvedeny narok

uspokojit, zavizuje sa Objednavatel’ odSkodnit’ Poskytovatel'a sposobom a v rozsahu podl'a § 725 az
728 Obchodného zakonnika v lehote uréenej Poskytovatelom.

¢LV.
Cena a platobné podmienky

Cena predstavuje odplatu za poskytnutie Reklamného medidlneho priestoru a vysielanie/umiestnenie
Medialnej komerénej komunikécie v Televizii TA3, prip. za d'alSie sluzby poskytnuté Poskytovatel'om
Objednavatelovi v suvislosti s poskytnutim  Reklamného  medidlneho  priestoru  a/alebo
vysielanim/umiestnenim Medidlnej komerénej komunikacie, napr. poskytnutie Reklamného medidlneho
priestoru Poskytovatelom na internetovej stranke Poskytovatel'a www.ta3.com, vyrobu Reklamnych
spotov, Telendkupnych spotov a Sponzorskych odkazov, vyhotovenie zvukovo-obrazového zdznamu
z vysielania Televizie TA3 a pod.

Cena je dohodnutd medzi Poskytovatelom a Objednavatelom v silade so zdkonom &. 18/1996 Z.z.
ocendach vplatnom zneni, v siilade s Cennikom Poskytovatela, ktory méZe byt neoddelitelnou
sucast'ou Zmluvy a ustanoveniami tychto VOP.

Zakladom pre vypodet ceny je dizka Medidlnej komergnej komunikécie. Pri inej dizke Medidlnej
komer¢nej komunikicie, ako je uvedena v cenniku, sa cena ur€i v sulade s koeficientom prepoctu dlzky
trvania Medidlnej komerénej komunikéacie.

Cena v Cenniku neobsahuje DPH, ktora bude i¢tovana podl'a platnych predpisov.

Poskytovatel' je opravneny v osobitych pripadoch, najmd pri novom Objednavatelovi, poZadovat
thradu ceny alebo jej Casti vo forme zalohovej platby vopred.
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Poskytovatel' je opravneny, v silade aspdsobom uvedenym v internom rozhodnuti Poskytovatela,
Objednavatelovi poskytovat zlavu z ceny uréenej v silade s Cennikom. Na poskytnutie predmetne;
zlavy zceny podla Cennika nema Objedndvatel pravny nérok; poskytnutie zlavy z ceny, resp.
poskytnutie zlavy zceny len v uréitom rozsahu, je vyluénym pravom Poskytovatela a podmienené
internym rozhodnutim Poskytovatel'a v kazdom jednotlivom pripade.

Poskytovatel’ je opravneny k mimoriadnym programom alebo vysielaniam uréit’ cenu odlini od ceny
uvedenej v platnom Cenniku. Cena uvedena v podpisanej Zmluve, je viak zavdzna.

Poskytovatel’ je opravneny uétovat’ k cene dohodnutej na zéklade Cennika priplatky v zavislosti od
vysielania/umiestnenia Medidlnej komer¢nej komunikacie v Televizii TA3.

Fakturaénym obdobim je jeden (1) kalendarny mesiac, ak nebolo dohodnuté inak. Datumom daiiovej
povinnosti v prislu§nom fakturanom obdobi je posledny defi poskytnutia sluzby na zéklade Zmluvy.
Poskytovatel' si vyhradzuje pravo fakturovat v priebehu kalenddrneho mesiaca, v ktorom Zmluva
zanikla.

Ceny su vyiiétované Objednavatel'ovi faktirou, ktord je dafiovym dokladom.

Faktru, resp. zdlohovu faktiru uhradi Objednéavatel’ v lehote splatnosti faktiry, ktord je uvedena na
prislusnej faktire. Peflazny zavizok sa povaZzuje za splateny aZ dilom pripisania uhrddzanej sumy na
ucet Poskytovatel'a alebo odovzdanim uhradzanej sumy v hotovosti k rukam Poskytovatela.

Ak je Objednavatel v omeSkani so splatenim svojho zavdzku, Poskytovatel méd privo od Zmluvy
odstupit’ a pozadovat 0,05% urok z omeskania z dlZnej sumy za kazdy aj zataty deii omeSkania.

Poskytovatel' je opravneny jednostranne zapocitat' akékolvek zalohové platby alebo iné podobné
peitazné plnenia poskytnuté Objednévatel'om na splatenie akychkol'vek pohl'adavok Poskytovatela voéi
Objednavatel'ovi a to aj bez vyslovného stihlasu Objednavatel’a.

Poskytovatel’ je opravneny jednostranne menit Struktiru a ceny uvedené v Cenniku. Zmeny Cennika
Poskytovatela st u€inné vo&i Objednavatel'ovi v kalendarny defi nasledujici po ich oznidmeni, ak
neustanovuji neskor$iu 0€innost. Objednavatel’ je opravneny v pripade zmeny Cennika Zmluvu
vypovedat’ ku diiu G¢innosti nového Cennika. Vypoved’ je u€inna az po uhradeni vietkych pohladavok
Poskytovatel'a vo¢i Objednavatel'ovi. Cena uvedena v Zmluve je viak zavizna.

V pripade ak je Objednavatel'om reklamné alebo medialna agentiira, ma Objednévatel’ narok na 15%
agentirnu proviziu zo sthrnnej ceny (MediaNet) dojednanej v jednotlivej Zmluve (prip. Ramcovej
zmluve).

¢l VL
Zanik zavizkového vzt’ahu

Zavazkovy vzfah zaloZeny Zmluvou zanika splnenim vSetkych povinnosti zmluvnych stran riadne
a véas.

Zaviazkovy vztfah zalozeny Zmluvou zanika vypoved'ou Objednavatela len z dévodov a spbsobom
stanovenych v Zmluve alebo v tychto VOP. Vypoved' je platna, ak bola dorulena Poskytovatelovi
v pisomnej forme, podpisanad Statutarnym organom Objednavatela. Vypoved' je G€innd najskor diiom
doruéenia Poskytovatelovi.

Zavizkovy vztah zaloZeny Zmluvou zanika odstipenim od Zmluvy. Iba Poskytovatel’ je opraveny od
Zmluvy odstipit’ tiplne alebo z &asti ato zo zdkonnych dbvodov alebo zddévodov, za ktorych je
opravneny odopriet’ vysielanie/umiestnenie Medialnej komerénej komunikacie v zmysle tychto VOP,
ako aj zdo6vodu uvedenych v Zmluve. Odstipenie je platné, ak bolo dorucené Objednavatelovi
vpisomnej forme, podpisané S§tatutirmym organom Poskytovatela alebo osobou pisomne
splnomocnenou konat’ za Poskytovatela. Odstipenie je 1i€inné diiom doruéenia Objednévatelovi.



Zavizkovy vztah zo Zmluvy zanika tiez zaplatenim odstupného Poskytovatelovi Objednivatelom
vpripade, ak boli vietky zdvizky Objednévatela z predchadzajucich zévizkovych vztahov
Objednavatel'a a Poskytovatel'a i splatné zavizky zo zanikajicej Zmluvy vyrovnané. Zavizkovy vztah
zanika ditom zaplatenia odstupného v plnej vyske ku diiu zaplatenia odstupného.

Odstupné sa povazuje za zaplatené az dilom pripisania odstupného na tet Poskytovatela alebo
odovzdanim odstupného v hotovosti k rukam Poskytovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupné sa vypoéita nasledovne:

a) vpripade, ak dbjde kzaplateniu odstupného Strndst (14) kalenddmych dni pred
vysielanim/umiestnenim prvej Medidlnej komerénej komunikécie z predmetnej Zmluvy (prip.
Ramcovej zmhuvy alebo Obchodnej zmluvy), predstavuje odstupné 50% odplaty z predmetnej
Zmluvy,

b) v pripade, ak d6jde k zaplateniu odstupného sedem (7) kalendirnych dni pred vysielanim prvej
Medialnej komer¢nej komunikdcie zpredmetnej Zmluvy (prip. Ramcovej zmluvy alebo
Obchodnej zmluvy), predstavuje odstupné 75% odplaty z predmetnej Zmluvy,

c) v pripade, ak ddjde k zaplateniu odstupného tri (3) kalenddrne dni a menej pred vysielanim prvej
Medialnej komer¢nej komunikdcie zpredmetnej Zmluvy (prip. Rémcovej zmluvy alebo
Obchodnej zmluvy), predstavuje odstupné 100% odplaty z predmetnej Zmluvy.

Zanikom zavizkového vztahu zaloZeného Zmluvou nezanikaji tie prava Poskytovatela, z ktorych
povahy vyplyva, Ze majii trvat’ aj po zaniku Zmluvy, najmi narok na nihradu kody, nrok na plnenie
na zaklade sl'ubu od$kodnenia, nirok na zmluvni pokutu a pod.

¢l. VIL
Zodpovednost’ za Skodu

Zmluvné strany zodpovedaji za Skodu spdsobemii v dosledku porusenia povinnosti uvedenych
v Zmluve, v tychto VOP a vSeobecne zaviznych pravnych predpisoch. Poskytovatel’ nezodpoveda za
nepriamu a naslednit $kodu a usly zisk Objednavatela.

Narok Poskytovatela na ndhradu $kody nie je dotknuty uplatnenim ndroku Poskytovatel'a na zaplatenie
zmluvnej pokuty ani zaplatenim zmluvnej pokuty Poskytovatelovi. KaZdd zmluvni pokuta podla
Zmluvy je splatna v defi urSeny vo vyzve opravnenej osoby (Poskytovatel'a alebo Objednévatela) na jej
thradu.

¢l. VIII.
Vyssia moc

Poskytovatel' nie je povinny plnit' svoje zmluvné povinnosti, ak mu v ich plneni brani okolnost’ vy3sej
moci, za ktord sa povazuje udalost mimo dosahu jeho pdsobnosti, najméd: mimoriadna spravodajska
udalost, o ktorej Poskytovatel' nevedel a vediet nemohol, prirodna katastrofa, udalost’ ohrozujiica
bezpetnost’ §tatu, povstanie, ozbrojeny konflikt, §trajk, priemyselnd vyluka a pod.

€l. IX.
Osobitné dojednania

Objednavatel’ sa zavizuje zachovavat’ o zmluvnych podmienkach dojednanych v Zmluve a o vysledne;j
cene mléanlivost a uvedené informécie chranit’ nalezitym spdsobom. V pripade poruSenia uvedenej
povinnosti ma Poskytovatel’ narok na zmluvni pokutu vo vy$ke 3.500,-EUR za kazdé jednotlivé takéto
porusenie.

Objednavatel sa zavizuje, Ze si Ziadnu pohl'addvku vogi Poskytovatelovi zo Zmluvy alebo pohl'adavku,
ktorad vznikla v suvislosti zo Zmluvou, jednostranne nezapocita vo¢i pohladavke Poskytovatela bez
predchiadzajiiceho pisomného suhlasu Poskytovatela. V pripade poruSenia uvedenej povinnosti ma
Poskytovatel narok na zmluvni pokutu vo vyske 3.500,-EUR za kaZdé jednotlivé takéto porusenie.



Objednavatel’ sa zaviizuje, 7¢ Ziadnu pohladavku zo Zmluvy alebo pohladavku, ktora vznikla
v stvislosti zo Zmluvou, nepostiipi na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Poskytovatela. V pripade porusenia uvedenej povinnosti ma Poskytovatel’ narok na zmluvnia pokutu vo
vyske 3.500,-EUR za kazdé jednotlivé takéto porusenie.

Akékol'vek ozndmenie, pokyn, poznamka alebo dokument, ktory ma byt doru€eny podl'a Zmluvy alebo

tychto VOP, bude vyhotoveny pisomne a moZe byt dorufeny osobne alebo doporufenou postou alebo

zaslany faxom alebo mailom strane, pre ktoru bol uréeny. Akékol'vek ozndmenie, pokyn, poznamka

alebo iny dokument bude povaZovany za doruceny:

- pri osobnom doruéeni v okamihu doruéenia, alebo

- pri dorufovani doporuéenou postou v okamihu dorudenia, inak v deil skonéenia loZnej doby na
poste, alebo

- vpripade zaslania faxom, po prijati potvrdenia o tiplnom odoslani spravy, ktoré¢ vytladi fax
odosielajiceho, alebo

- v pripade zaslania mailom oznaenim o lplnom odoslani spravy, ktoré bude figurovat’ v odoslanej
poste odosielajiceho.

<L X,
Zaverecné ustanovenia

Zmluva, zavizkovy vztah zaloZeny Zmluvou, ako aj vztahy vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia
okrem ustanoveni tychto VOP prisluSnymi vieobecne zavidznymi pravnymi predpismi. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze sa na ich vzdjomny zavizkovy vztah bude aplikovat’ Obchodny zakonnik v platnom
zneni.

V pripade, ak sa vyskytne akykol'vek rozpor, nesulad a/alebo pripad nejednoznagnosti vo vyzname
medzi ustanoveniami VOP a ustanoveniami Cennika, budi sa prednostne aplikovat prislusné
ustanovenia tychto VOP.

Akékol'vek spory vyplyvajuce zo Zmluvy alebo sivisiace so Zmluvou bude rozhodovat vecne
a miestne prislu$ny sud podl'a osobitného predpisu.

Akékol'vek zmeny alebo doplnenia Zmluvy musia byt vyhotovené v pisomnej forme a musia byt
podpisané zmluvnymi stranami.

Slovensky text tychto VOP je zavizny.

Tieto VOP stracaji u€innost’ diiom ich nahradenia neskorsimi VOP.

Ustanoveniami tychto VOP nie je dotknuté pravo Poskytovatel'a vysielat/umiestnit” Medialnu komerénii
komunikaciu pre uéely vlastnej propagdcie v rozsahu aza podmienok podlPa osobitnych vieobecne
zaviznych pravnych predpisov.

Tieto VOP ako aj Cennik boli poskytnuté Objednavatelovi pred uzatvorenim Zmluvy a st
k nahliadnutiu v aktudlnom zneni v sidle Poskytovatela ana internetovej stranke Poskytovatela

www.ta3.com.

Tieto Vieobecné obchodné podmienky nadobudajii platnost’ a adinnost’ diiom 1. jila 2012.



PRILOHA &. 2 - Specifikécia rozsahu reklamnej kampane pre Objednavatel’a

Poskytovatel’ v ramci Projektu poskytne Objednavatelovi:

umiestnenie nazvu a loga objednavatela na sprievodnom vozidle cyklotiry
umiestnenie loga objednavatel'a na drese _
umiestnenie loga objednavatela na roll up baneroch

umiestnenie loga objednavatel'a na www.ta3.com

umiestnenie loga objednavatel’a po upttavke na projekt (130 upuitavok)

komunikacia hlavného partnera na vSetkych vizudloch projektu v printovych
médiach
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