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ZSE Energia, a. s. = Culenova 6 = 816 47 Bratislava 1

ZDDC59E07F4D1138E21EE10000000AFD80F33

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny

Cislo Zmluvy: 140289911
Cislo obchodného partnera: 5100002918
Cislo miesta spotreby: 3106051602

Dodavatel’:
ZSE Energia, a. s.
Culenova 6, 816 47 Bratislava

Zapisany v OR, OS BA I, oddiel Sa vlozka C. 3978/B
Drzitel’ povolenia na dodavku elektriny vydanej URSO
¢.: 2007E0254

1CO: 36 677 281
DIC: 2022249295
IC DPH: SK 2022249295

Zastapeny osobami opravnenymi konat’ a podpisovat’
vo veciach Zmluvy:

Miroslav Rac

Account manager I

Stanislav Petrik

Account manager

Bankové spojenie: C. tétu/kéd banky:

Tatra banka, a. s. 2649000047/1100
VUB banka, a. s. 27-2107012/0200
Slovenska sporitelna, a. s. 0110800463/0900
Citibank (Slovakia), a. s. 2000260100/8130

UniCredit Bank Slovakia, a. s. 6617993003/1111

Klv)alej len ,,Dodavatel

(" Odberatel’:

Krajské riaditel’stvo Policajného zboru v Trencine
Jilemnického 1, 911 42 Trencin

1CO: 00735817
DIC: 2020964924
IC DPH:

V zastpeni:
plk.Mgr. Peter Miiller - riaditel’ KRPZ

Zastipeny osobami opravnenymi konat’ a podpisovat’
vo veciach Zmluvy:

plk.Mgr. Peter Miiller - riaditel’ KRPZ

Bankové spojenie: Statna pokladnica
C. tétu/kéd banky: 7000168307/8180

\Dalej len ,,Odberatel

uzatvaraji podl'a vSeobecne zavéiznych platnych pravnych predpisov a platnych pravnych predpisov pre podnikanie
v energetickych odvetviach tuto Zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny (d’alej len "Zmluva").
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I. Predmet Zmluvy

11

1.2

1:3

Predmetom tejto Zmluvy je zaviazok Dodavatel'a v zmluvnom obdobi:

a) dodavat’ elektrinu do odberného miesta Odberatel'a uvedeného v ¢l. II Zmluvy podl'a podmienok tarifného
produktu dodavky elektriny dohodnutého v Zmluve. Dodavatel’ sa tiez zavizuje prevziat' za Odberatel’a
zodpovednost’ za odchylku za odberné miesto Odberatel’a uvedené v ¢l. II Zmluvy voci zictovatelovi odchylok,

b) zabezpecit’ pre Odberatel’a do odberného miesta Odberatel’a uvedeného v ¢l. Il Zmluvy distribaciu elektriny a
ostatné regulované sluzby (d’alej len ,,Distribu¢né sluzby*) od prislusného prevadzkovatel’a distribu¢ne;j
sustavy, ku ktorej je odberné miesto Odberatel’a pripojené (d’alej len ,,PDS*) v rozsahu a pdl'a podmienok tejto
Zmluvy a Prevadzkového poriadku PDS.

Predmetom tejto Zmluvy je zaviazok Odberatel'a v zmluvnom obdobi odoberat’ od Dodavatel’a elektrinu podl'a

podmienok dohodnutého tarifného produktu dodavky elektriny a riadne a v¢as zaplatit’ za dodavku elektriny a za

Distribu¢né sluzby ceny dohodnuté podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve a VSeobecnych obchodnych

podmienkach pre opravnenych odberatel'ov so zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny ZSE Energia, a. s. (d’alej len

"VSeobecné obchodné podmienky") a v stlade s predpismi na zaklade uplatnenia regulovaného pristupu k

distribucnej ststave.

Neoddelite'nou suc¢astou Zmluvy si prilozené platné Vseobecné obchiodné podmienky a obchodné podmienky

dohodnutého tarifného produktu dodavky elektriny podl'a Zmluvy (d’alej len "obchodné podmienky tarifného

produktu"), ktoré upravuju d’alie vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran. V pripade zmien Vseobecnych
obchodnych podmienok a obchodnych podmienok tarifného produktu sa vzajomné vzt'ahy zmluvnych stran riadia
ich aktualnym platnym a G¢innym znenim.

II. Udaje o mieste spotreby a odbernom mieste

2.1  Cislo miesta spotreby: 3106051602
2.2 Adresa miesta spotreby: FEBRUAROVA 7, 958 01 PARTIZANSKE
2.3 Cislo odberného miesta distribucie: 4605160200
2.4  EIC odberného miesta distribicie: 247756051602000A
2.5  Napitova uroven: NN
2.6  Cislo odberného miesta dodavky: 4605160201
1. Udaje pre distribuiciu elektriny
3.1  Sadzba za distribu¢né sluzby: C2-X3
3.2 Dohodnuty u¢innik cos ¢: 0,95 - 1,00
3.3  Maximalna rezervovana kapacita: nad 315 A
IV. Udaje pre dodavku elektriny
4.1  Tarifny produkt dodavky elektriny: StandardPower
V. Fakturacné a platobné idaje a podmienky
5.1  Cislo zmluvného uétu: 6400018589
5.2 Adresa zasielania faktar — platitel” Krajské riaditel'stvo Policajného zboru v Trencine,
Jilemnického 1, 911 42 Trencin
5.3  Cislo bankového Gétu/kod banky platitel’a: 7000168307/8180
5.4  Obdobie vystavovania faktar za spotrebu elektriny: mesacne
5.5  Pocet faktur vystavenych odhadom: bez faktar
5.6 Sposob uhrady faktuar: Prevodny prikaz
5.7  Lehota splatnosti: 30 dni

VI. Osobitné dojednania
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VII. Zavereéné ustanovenia

7.1 Dorucovacia adresa Dodavatel’a je: ZSE Energia, a.s., P. O. BOX 325, 810 00 Bratislava 1.

7.2 Odberatel’ vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa riadne oboznamil vo VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami a obchodnymi podmienkami tarifného produktu platnymi v ¢ase podpisu Zmluvy,
tieto obdrzal pri podpise Zmluvy, ich obsahu porozumel, stihlasi s nimi a zavizuje sa ich dodrziavat’.

7.3 Ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia Vseobecnymi obchodnymi podmienkami, obchodnymi
podmienkami tarifného produktu, v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi v oblasti energetiky a ostatnymi
prislusnymi v§eobecne zavéznymi pravnymi predpismi.

7.4 Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. Zmluva nadobtda u¢innost’
dilom zacatia dodavky elektriny a uzatvara sa na dobu: urcita, do 02.03.2012.

7.5 Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, kazdy s platnostou originalu. Kazda zo zmluvnych stran
obdrzi po jednom rovnopise.

7.6 NeoddeliteI'nou sti¢astou Zmluvy st:

a) Vseobecné obchodné podmienky
b) Platny Cennik Dodavatela, ktorého sucastou st aj obchodné podmienky tarifného produktu.

7.7 Nadobudnutim u¢innosti tejto Zmluvy straca platnost’ predchadzajiica zmluva o dodavke elektriny pre
odberné miesto uvedené v tejto Zmluve uzatvorena medzi Odberatel'om a Dodavatel'om.

7.8 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Zmluvu pred jej podpisom riadne precitali, jej ustanoveniam porozumeli,
Zmluva vyjadruje ich slobodnt a vaznu vol'u, zavdzuja sa ju dobrovol'ne plnit’ a na znak sthlasu s nou
opravneni zastupcovia zmluvnych stran pripajaji svoje vlastnoru¢né podpisy.

Za Dodavatel’a Za Odberatel’a

LV | L¥ L

Miesto Dna Miesto Dna
Miroslav Rac plk.Mgr. Peter Miiller - riaditel

. Account manager I |  KRPZ :

Meno, priezvisko a funkcia Podpis Meno, priezvisko a funkcia Podpis

Stanislav Petrik
_Account manager | | |
Meno, priezvisko a funkcia Podpis Meno, priezvisko a funkcia Podpis

3|3 140289911
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Priloha ¢.2

ZSE 110674/09.08

Dohoda uhrady preddavkov pre mesacné zuctovanie
k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny

1) Odberatel

Krajské riaditel’stvo Policajného zboru v Trenéine
Obchodné meno, pravna forma

Jilemnického 1

ZSE Energia, a. s.
Culenova 6
816 47 Bratislava

1CO: 36677281

1C DPH: SK2022249295
Spolocnost je zapisana

v Obchodnom registri
Okresného studu Bratislava |,

Ulica, ¢islo oddiel Sa, v. ¢. 3978/B
,9 11 42 Trenéin ' Bankové spojenie:
PSC, mesto Stat Tatra banka

€. (1.2 264900004 7/1100
00735817 g ' VUB Bratislava-mesto
10 Telefén E-mail -

2) Dohoda o vyske a sposobe platby preddavkov
Platba sa bude uskutocnovat bez vystavenej faktury podla dohodnutej formy platby.

Vyska preddavku spolu za dodavku a distribtciu elektriny™  « € Sk
Zaokruhlite na celé 10 € (vratane DPH)

Prepocet z EUR na SKK bol zrealizovany podla stanoveného konverzného kurzu 1 EUR = 30,1260 SKK a sliizi iba na informativne (cely.

X jeden
[] dva
(] tri

Pocet preddavkov:”

Termin splatnosti preddavku: .15.
(ku ktorym datumom v mesiaci Datum(y)
sa bude platba realizovat)

Odberatel’ a Dodavatel sa dohodli na uvedenych preddavkoch
1.4.2011

Datum

v zavislosti od predpokladanej mesacnej spotreby s platnostou od

Pri platbe preddavku prevodom pouzite ako variabilny symbol CMS (Cislo miesta spotreby)

3) Potvrdenie za odberatela

€. . 27-2107012/0200

Kontakt:
P. 0. Box 325

810 00 Bratislava 1
stanislav.petrik@

zse-energia.sk
www.zse.sk

T +421-(0)905 71 84 91
F +421-(0)32-653 34 91

. .plk.Mgr. Peter Miiller . 140289911
Datum Meno a priezvisko opravnenej osoby Podpis Cislo zmluvy
- ‘ 5100002918
Peciatka Meno a priezvisko opravnenej osoby Podpis Cislo obchodného partnera
3106051602

4) Potvrdenie za dodavatela

. Miroslav Rac ‘
Datum Meno a priezvisko opravnenej osoby Podpis

Stanislav Petrik .
Peciatka Meno a priezvisko opravnenej osoby Podpis

Poznamka: Formular je vypineny v dvoch vyhotoveniach. Obidva exemplare maju charakter originalu.
“ Vyberte jednu zmoznosti.
“ Tuto sumu preddavku zaplati Odberatel k uréenym diom v mesiaci a tolkokrat, ako je dohodnuté nizsie.

Cislo miesta spotreby


mailto:stanislav.petrik@
http://www.zse.sk
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Vseobecné obchodné podmienky

Clen skupiny
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pre opravnenych odberatel'ov so

zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny ZSE Energia, a.s.

Uginnost' od 1. 1. 2011

1. VSeobecné ustanovenia

1.1
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Tieto Veobecné obchodné podmienky pre opravnenych odberatel'ov
so zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny a zmluvou o dodavke
elektriny spolo¢nosti ZSE Energia, a.s., so sidlom Culenova 6,

816 47 Bratislava, ICO: 36 677 281, zapisanej v Obchodnom registri
Okresného studu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢. 3978/B (d’alej

len . Dodavatel™) podrobne upravuji vzajomné prava a povinnosti
medzi Dodavatel'om a opravnenym odberatel'om elektriny

s vynimkou odberatel'ov v domacnosti (d’alej len ,,Odberatel™)

pri poskytovani zdruzenej dodavky elektriny a dodavky elektriny
Dodavatel'om Odberatelovi (d'alej len ,,V§eobecné podmienky*).
Spolo¢ny nazov pre Dodavatel'a a Odberatela je ,.zmluvné strany“,
jednotlivo ,zmluvna strana®.

Vieobecné podmienky st neoddeliteI'nou sii¢astou zmluvy

o dodavke elektriny, zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, t.j.
zmluvy o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti

za odchylku so zabezpecenim distribucie elektriny Odberatel'ovi,
ako aj vietkych ostatnych zmlav o zdruzenej dodavke elektriny
azmlav o dodavke elektriny, ktoré boli uzatvorené pred u¢innost'ou
tychto Vieobecnych podmienok (d’alej spolu len ,, Zmluva™).
NeoddeliteI'nou su¢astou Zmluvy st aj obchodné podmienky
zvoleného tarifného produktu, ktoré st sti¢astou Cennika pre tarifné
produkty dodavky elektriny pre firmy, podnikatel'ov a organizacie
Dodavatel'a a Cennika pre tarifné produkty (sadzby) dodavky
elektriny pre malé podniky Dodévatel'a.

1.3 NeoddeliteI'nou sticastou Zmluvy pre mesacne od¢itanych

a fakturovanych Odberatel'ov je priloha Dohoda uhrady preddavkov
pre mesaéné zictovanie. NeoddeliteInou si¢astou Zmluvy

pre mesacne od¢itanych Odberatel'ov pripojenych na vn a nn

a s tarifnym produktom méze byt' v pripade, ak sa Odberatel’
rozhodne pre objednavku odberu elektriny, zavazna pisomna
Objednavka na odber elektriny na prisluny kalendarny rok
arezervovanej kapacity pre napatovi uroveri vn a nn. Odberatel nie
je opravneny Objednavku na odber elektriny doru¢ent Dodavatel'ovi
dodato¢ne menit’ bez pisomného sthlasu Dodavatel'a. Pre odberné
miesta Odberatel’a s dohodnutou distribu¢nou sadzbou, pre ktort sa
v zmysle podmienok tejto distribu¢nej sadzby vyzaduje objednavka
rezervovanej kapacity, sa zmena rezervovanej kapacity, rovnako
ako aj hodnota a doba trvania dohodnutej rezervovanej kapacity

na prislusné obdobie, pokial’ Odberatel nepoziada o ich zmenu,
riadi platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre reguldciu sietovych
odvetvi (dalej len LURSO") pre prisluiného prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy za pristup do distribu¢nej sustavy a distribuciu
elektriny a Prevadzkovym poriadkom prislusného prevadzkovatela
distribucnej stistavy. Zmena rezervovanej kapacity je mozna najviac
do vysky maximalnej rezervovanej kapacity uvedenej v Zmluve

1.4 Na tcely Vseobecnych podmienok sa pouzivaji odborné pojmy

a terminologia v sulade so zdkonom €. 656/2004 Z. z. o energetike
a 0 zmene nicktorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

(d’alej len , zdkon o energetike™), zakonom ¢. 276/2001 Z. z.

o reguldcii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,,zdkon o regulacii v siet’ovych odvetviach®),

s nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 317/2007 Z. z., ktorym
sa ustanovuj pravidla fungovania trhu s elektrinou v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len , Pravidla trhu®), prislusnymi
vynosmi a rozhodnutiami URSO a ostatnymi sivisiacimi vieobecne

zavaznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na elektroenergetiku.

1.5 URSO vydava vecné a cenové rozhodnutia v zmysle zakona

o regulacii v sietovych odvetviach.

1.6 Prevadzkovatel distribu¢nej siistavy je prevadzkovatel’ distribuénej

1]7

sustavy, ku ktorej je pripojené odberné miesto Odberatel'a (d'alej len
,PDS*).

1.7 Prevadzkovy poriadok PDS je dokument schvaleny URSO-m,
ktorym sa riadi zabezpedenie distribicie elektriny a suvisiacich
sietovych sluzieb do odberného miesta Odberatel'a. V zmysle
zékona o regulécii v sietovych odvetviach je URSO-m schvaleny
prevadzkovy poriadok PDS zavizny pre vietkych ucastnikov trhu
s elektrinou (dalej len ,,Prevadzkovy poriadok®). Prevadzkovy
poriadok prisluiného PDS je uverejneny na internetovej stranke
URSO (www.urso.gov.sk), pripadne na internetovej stranke
prislusného PDS a Odberatel je povinny sa pred podpisom Zmluvy
s nim riadne oboznamit’.

1.8 Dodavatel’ ma pravo odmietnut’ uzatvoreni= Zmluvy v pripade,
ak ma Odberatel’ vo¢i Dodavatel'ovi neuhradené penazné zaviazky
z akejkol'vek aj ukoncenej Zmluvy.

II. Podmienky dodavky elektriny a zabezpetenia distribucie elektriny

2.1 Dodavatel sa zavazuje na zaklade Zmluvy:

a) dodavat’ elektrinu do odberného miesta Odberatel'a uvedené¢ho
v Zmluve v dohodnutom mnoZzstve, ¢ase a podl'a obchodnych
podmienok dohodnutého tarifného produktu. Dodavatel’ sa tiez
zavizuje prevziat’ za Odberatel'a zodpovednost za odchylku
za odberné miesto Odberatel'a uvedeného v Zmluve voci
zh&tovatel'ovi odchylok;

b) zabezpecit' pre odberné miesto Odberatel'a uvedené v Zmluve
tandardnu distribuciu elektriny v zmysle Prevadzkového
poriadku prislusného PDS a Technickych podmienok prislusného
PDS a ostatné s tym spojené distribu¢né sluzby (dalej len
L.Distribu¢né sluzby*) od PDS, ak ide o zdruzena dodavku
elektriny.

2.2 Odberatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy odobrat’ od Dodéavatel'a

elektrinu v dohodnutom mnozstve, ¢ase a podl'a obchodnych

podmienok dohodnutého tarifného produktu a riadne a véas
zaplatit’ Dodavatel'ovi za dodavku elektriny a za Distribuéné
sluzby dohodnuté ceny podl'a podmienok uvedenych v Zmluve,
vo Vseobecnych podmienkach a v salade s predpismi na zaklade
uplatnenia regulovaného pristupu k distribu¢nej siistave.

Dodavka elektriny sa uskuto¢ni iba na zaklade platne uzatvorenej

Zmluvy, v opa¢nom pripade sa odber elektriny povazuje

za neopravneny odber v zmysle § 39 ods. 1 pism. a) zakona

o energetike.

2.4 Dodavatel je povinny dodavat’ elektrinu a zabezpecit’ Distribu¢né
sluzby Odberatelovi v stilade so Zmluvou, iba ak je odberné
miesto Odberatel’a podl'a Zmluvy pripojené k distribucnej stistave
prislusného PDS. Ak ide o dodavku elektriny na zaklade Zmluvy,
ktorej predmetom nie je zavizok Dodavatel'a zabezpecit pre
Odberatel’a Distribu¢né sluzby, Dodavatel’ je povinny dodavat
elektrinu Odberatel'ovi do odberného miesta podl'a Zmluvy, iba
ak ma Odberatel pre toto odberné miesto uzatvorenii zmluvu
o distribticii elektriny s prislusnym PDS.

2.5 Dodavatel je opravneny menit’ a rusit’ tarifné produkty dodavky
elektriny. V pripade, ak dojde zo strany Dodavatel'a k zruSeniu
existujtcich tarifnych produktov dodavky elektriny, Dodavatel’
prideli dotknutym odberatel'om iné tarifné produkty dodavky
elektriny, ktoré najblizsie zodpovedaji charakteru a podmienkam
povodného produktu dodavky elektriny. Dodavatel je povinny
pisomne oznamit’ dotknutym odberatelom nahradenie ich zmluvne
dohodnutych tarifnych produktov dodavky elektriny najneskor
30 dni pred G¢innostou zruenia tarifnych produktov. Odberatel
ma na zaklade pisomného oznamenia Dodavatel'a o nahradeni
jeho zmluvne dohodnutého tarifného produktu dodavky elektriny
pravo pisomne odstupit’ od Zmluvy, pric¢om oznamenie o odstapeni
musi byt doru¢ené Dodavatel'ovi najneskor do dita G¢innosti
zru$enia prislusného tarifného produktu; v takomto pripade sa

)
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pouzije ustanovenie ods. 6.4 piata az deviata veta VSeobecnych
podmienok, alebo pisomne poziadat’ Dodavatela o pridelenie iného
tarifného produktu dodavky elektriny, ktorého podmienky spir‘na,

a to do diia G¢innosti zrusenia prisludného tarifného produktu
(pisomna ziadost’ musi byt’ doru¢ena Dodavatel'ovi najneskoér do diia
G¢innosti zruSenia prislusného tarifného produktu). Ak Odberatel’

v ustanovenej lehote neodstapi od Zmluvy alebo nepoziada

o pridelenie in¢ho tarifného produktu dodavky elektriny, ktorého
podmienky spifia, mé sa za to, ze s pridelenim nového tarifného
produktu Dodavatel'om suhlasi. Za stihlas Odberatel'a so zmenou
tarifného produktu dodavky elektriny bude povazované aj to, ak
Odberatel’ pokracuje vo vyuzivani sluzieb Dodavatel'a tak, Ze zo
vietkych okolnosti jeho konania je zrejmy Gmysel pokracovat’

v zmluvnom vztahu s Dodavatelom podl'a Zmluvy.

2.6 Ustanovenie ods. 2.5 V3eobecnych podmienok plati obdobne aj

v pripade, ak dodavka elektriny Odberatel'ovi na zéklade Zmluvy
bude v priebehu zmluvného obdobia podliehat’ cenovej regulacii
v zmysle prislusnych pravnych predpisov. V takomto pripade
Dodavatel’ najneskor 30 dni pred u€innost'ou zacatia cenovo
regulovanej dodavky elektriny, ak bude cenové rozhodnutie pre
Dodavatel'a vydané URSO-m v lehote podl'a vieobecne zaviznych
pravnych predpisov, inak do 20 dni odo diia vydania cenového
rozhodnutia, pisomne oznami dotknutym odberatel'om nahradenie
ich zmluvne dohodnutych tarifnych produktov dodavky elektriny
produktmi (sadzbami) dodavky elektriny v zmysle prislusného
cenového rozhodnutia na obdobie, ked’ bude dodavka elektriny
podlichat’ cenovej regulacii. Nahradenie zmluvne dohodnutych
tarifnych produktov dodavky elektriny regulovanymi sadzbami
na prislu§ny regulaény rok, na ktory sa uréuje cena, méze byt

tiez rieSené v cenovom rozhodnuti URSO, na zaklade ktorého
bude vydany Cennik dodavatel'a pre tarifn¢ produkty (sadzby)
dodavky elektriny pre malé podniky Dodavatela, ktorého
stcast'ou s obchodné podmienky pre prislusni sadzbu (d’alej len
,.Cennik tarifnych produktov pre malé podniky*). V tomto pripade
ma Odberatel’ pravo postupovat’ podl'a ods. 6.4 VSeobecnych
podmienok.

2.7 Dodavka elektriny je splnena prechodom elektriny uréenym

meradlom. Za dodané mnozstvo elektriny sa povazuji hodnoty
podrla udajov uréené¢ho meradla, ktoré poskytuje Dodavatel'ovi
PDS podla osobitnych predpisov, ktorymi sa stanovia podrobnosti
merania elektriny a odovzdavania technickych udajov a podl'a
Prevadzkového poriadku.

2.8 Dodavatel sa zaviazuje zabezpecit’ Distribu¢né sluzby do odberného

miesta Odberatel'a uvedené¢ho v Zmluve do vy3ky maximalnej
rezervovanej kapacity. Distribu¢né sluzby sa uskutociiuju

v stlade s platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podl'a technickych podmienok
pristupu a pripojenia do ststavy PDS.

2.9 Dodavatel’ sa zavazuje zabezpecit' pre Odberatel’a rezervovani

kapacitu dohodnutt v Zmluve.

2.10 Odberatel’ moze poziadat’ o upravu dohodnutej rezervovane)

2|7

kapacity, najviac vak do vysky maximalnej rezervovanej kapacity,

a to zaslanim pisomnej ziadosti na adresu Dodavatel’a v lehote

najneskor do 8. diia posledného mesiaca obdobia, na ktoré je

rezervovana kapacita dohodnuté, na prislusné nasledujice 1-,

3-alebo 12-mesaéné obdobie. Uprava dohodnutej rezervovanej

kapacity sa stava u¢innou po jej pisomnom odsuhlaseni

Dodavatel'om.

Kvalita dodavanej elektriny a Distribuénych sluzieb nemusi byt'

dodrzana, ak:

a) Odberatel’ odobera elektrinu s mensim U¢innikom, ako je
dohodnuté v Zmluve;

b) Odberatel’ prekracuje hranice pripustného negativneho spitného
posobenia na siet’ (verejny rozvod elektriny) stanovené
technickymi predpismi;

¢) Odberatel prekracuje maximalnu rezervovanu kapacitu;

d) ide o stav nadze alebo st vykonavané ¢innosti bezprostredne
zamedzujtce jeho vzniku alebo ide o Zivelnt udalost’,

¢) vznikni alebo sa odstraiuju havarie a poruchy na energetickych
zariadeniach;

f) Odberatel’ porusuje ustanovenia zakona o energetike,
Prevadzkového poriadku, Pravidiel trhu a inych prislusnych
vieobecne zavaznych pravnych predpisov, ktorych porusenia
mozu mat’ vplyv na kvalitu dodavanej elektriny a Distribu¢nych
sluzieb.
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2.16

Podl'a zdkona o energetike odberné elektrické zariadenie zriad'uje,
prevadzkuje a za Gdrzbu, bezpe¢nu a spolahliva prevadzku
zodpoveda Odberatel’. Odberatel’ je povinny udrziavat’ odberné
elektrické zariadenie v technicky zodpovedajucom stave

a poskytovat’ na poziadanie PDS technické tidaje a spravy z odbornej
prehliadky a z odbornej skasky.

Odberatel’ sa zavazuje riadit’ Prevadzkovym poriadkom,
V3eobecnymi podmienkami, Technickymi podmienkami PDS
vypracovanymi v sulade s vyhlaskou Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky ¢. 337/2005 Z. z., ktorou sa ustanovuju
podrobnosti o rozsahu technickych podmienok pristupu a pripojenia
do sustavy a siete a pravidla prevadzkovania sustavy a siete,

a dodrziavat’ podmienky pripojenia k distribu¢nej ststave. Odberatel
Jje povinny umoznit’ kontrolu ich dodrziavania PDS.

Odberatel’ je povinny umoznit’ PDS kontrolu elektroenergetickych
zariadeni a sposob prevadzkovania elektroenergetickych zariadenti,
ktoré ovplyviuja kvalitu elektriny v neprospech ostatnych
odberatel'ov elektriny. Odberatel’ je povinny vykonat” opatrenia
nariadené PDS na zabezpecenie stability ststavy a dodrzanie kvality
dodavok elektriny v prospech ostatnych odberatel'ov elektriny.
Odberatel sa zavazuje po podpise Zmluvy poskytnut’ Dodavatel'ovi
vietku nevyhnutnii sa¢innost’ v zmysle prislusnej pravnej apravy

a Prevadzkového poriadku PDS na to, aby sa odo diia G¢innosti
Zmluvy, pripadne odo diia prvého mozného terminu v zmysle
prislusnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov stal
Dodavatel u prislusného PDS dodavatel'om elektriny do odberného
miesta podl'a Zmluvy a/alebo zdrzat sa akychkol'vek (ikonov, ktoré
by tomu mohli zabranit, tj. napriklad stornovanie vykonania zmeny
dodavatela elektriny u PDS z pévodného dodavatela elektriny

na Dodavatel'a pre odberné miesto podla tejto Zmluvy odo diia
nadobudnutia u¢innosti Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany
Odberatel'a. Nedodrzanie tohto zaviazku Odberatel'om sa povazuje
za podstatné poruSenie Zmluvy. Ak Odberatel porusi tito svoju
povinnost, je Dodavatel’ opravneny vyuttovat’ a Odberatel’ povinny
uhradit’ Dodavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 200 eur.

Odberatel’ sa zavazuje, ze po dobu trvania Zmluvy nebude mat’
inych dodavatelov elektriny do odberného miesta uvedeného

v Zmluve a ze pre toto odberné miesto nezmeni dodavatel'a
elektriny pred riadnym zanikom Zmluvy s Dodavatel'om v zmysle
Zmluvy a VSeobecnych podmienok. Nedodrzanie tohto zdvazku
Odberatel'om sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy.

2.17 Ak Odberatel’ porusi svoju povinnost’ podl'a ods. 2.16, je Dodéavatel’

opravneny vyuctovat’ a Odberatel’ povinny uhradit’ Dodavatel'ovi
zmluvna pokutu vo vyske (i) patdesiat percent z ceny za dodavku
elektriny vypocitanej ako sacin po¢tu dni odo dia vykonania
zmeny dodavatela elektriny do konca doby, na ktor bola Zmluva
uzatvorend, priemernej dennej spotreby na odbernom mieste podla
Zmluvy ur¢enej ako priemerna denna spotreba podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny za dodavku elektriny uplatiovanej
na danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku diiu
vykonania zmeny dodavatel'a elektriny v pripade, ak je Zmluva
uzatvorena na dobu ur¢it a Odberatel” oznami Dodéavatel'ovi
sposobom a v lehote podla Zmluvy a platnych VSeobecnych
podmienok, Ze trva na zaniku Zmluvy uplynutim dohodnutej doby,
alebo (i) pat'desiat percent z ceny za dodavku elektriny vypogitanej
ako sucin poctu dni odo dita vykonania zmeny dodavatel’a elektriny
do konca doby, na ktor bola Zmluva uzatvorena, priemernej dennej
spotreby na odbernom mieste podl'a Zmluvy urcenej ako priemerna
denna spotreba podla posledného fakturovaného obdobia a ceny

za dodavku elektriny uplatiiovanej na danom odbernom mieste

v zmysle ustanoveni Zmluvy ku ditu vykonania zmeny dodavatela
elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorena na dobu urciti bez
zmluvne dohodnutej prolongécie trvania Zmluvy podl'a ods. 10.2
V3ieobecnych podmienok.

2.18 Poslednym fakturovanym obdobim sa na ucely ustanovenia ods. 2.17

V3eobecnych podmienok rozumie posledné obdobie predchadzajice
zmene dodavatel'a, za ktoré bola Dodavatelom Odberatel'ovi
vystavena faktura za skuto¢nu spotrebu elektriny.

2.19 Dodavatel je opravneny okrem zmluvnej pokuty podla ods. 2.15

a 2.17 pozadovat’ od Odberatel'a aj nahradu $kody za porusenie
povinnosti, na ktort sa vztahuje zmluvna pokuta, presahujiicu
dohodnutt zmluvni pokutu



II1. Meranie elektriny a odpocty

3.1 Meranie elektriny, vykonavanie odpo&tov uréeného meradla
vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informacii potrebnych na vyuctovanie dodavky
elektriny a Distribu¢nych sluzieb vykonava PDS a riadi sa zakonom
o energetike (§ 35), Prevadzkovym poriadkom a prislusnymi
platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

3.2 Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpeci
Dodavatel’ u prislusného PDS po splneni stanovenych technickych
podmienok merania elektriny. Podmienkou zabezpe&enia montaze
a pripojenia uréeného meradla je uzatvorena zmluva o pripojeni
do distribu¢nej sustavy medzi PDS a Odberatel'om. Druh, pocet,
velkost” a umiestnenie ur¢eného meradla a ovladacich zariadeni
ur¢uje PDS v zmysle zakona o energetike.

3.3 Elektrina sa meria uréenym meradlom (v zmysle zakona ¢. 142/2000
Z. z. o metrologii o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov). V pripade poruchy uréeného meradla, HDO
(hromadné dial'kové ovladanie) alebo fakturacie s nespravnou
konstantou maji zmluvné strany pravo na vzajomné vyrovnanie bez
sankcii. Dodavatel’ upravi faktura¢né hodnoty podla Gdajov, ktoré
Dodavatel’ dostane od PDS.

3.4 Vsetky poruchy na ur¢enom meradle vratane porusenia zabezpecenia
proti neopravnenej manipulacii, ktoré¢ Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne nahlasit” Dodavatel'ovi.

3.5 Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania udajov
ur¢enym meradlom alebo zisti chybu na ur¢enom meradle, moze
prostrednictvom Dodavatel'a pisomne poziadat’ PDS o zabezpetenie
jeho preskiisania. Dodavatel’ je povinny tito ziadost’ Odberatel’a
odoslat’' PDS, ktory v zakonnej lehote zabezpeci preskusanie
ur¢eného meradla. Podanie ziadosti o presksanie meradla
nezbavuje Odberatel’a povinnosti zaplatit’ preddavkové platby alebo
vy(ctovanie za odobratu elektrinu v lehote ich splatnosti.

3.6 Odpocet uréen¢ho meradla sa vykonava v salade s Prevadzkovym
poriadkom, pricom Odberatel’ je povinny poskytnut’ PDS
k vykonaniu odpoctu vietku nevyhnutni suCinnost’. Dodéavatel’
fakturuje dodavku elektriny a Distribu¢né sluzby na zaklade tychto
udajov.

3.7 Odberatel je povinny umoznit’ PDS alebo poverenej osobe
montaz uréené¢ho meradla, montaz zariadenia na prenos informacii
o nameranych udajoch, pristup k odbernému elektrickému
zariadeniu, zariadeniu na prenos informacii o nameranych tdajoch
a k ur€enému meradlu na ucel vykonania kontroly, vymeny,
odobratia ur¢eného meradla alebo zistenia odobratého mnozstva
elektriny v stlade s Prevadzkovym poriadkom a prisluinymi
vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

3.8 Odberatel’, ktoré¢ho odberné miesto je pripojené na napatova Groven
vn a u ktorého je odber elektriny merany na sekundarnej strane
transformatora a transformator je jeho vlastnictvom, overi funk&nost’
kompenzaéného zariadenia transformatora na vlastné naklady
a vysledky merania oznami Dodavatel'ovi pisomne na predpisanom
formulari Hlasenie o merani statického kondenzatora, ktory je
pristupny na internetovej stranke Dodavatela, a to v tychto pripadoch:
a) ak ide o nové odberné miesto, najneskor do 10 dni po pripojeni,
b) pri vymene transformatora, najneskor do 10 dni po vymene,
¢) ak o to Dodavatel’ poziada, najviac viak jedenkrat za 12 mesiacov.
Pokial’ Odberatel’ takéto hlasenie Dodavatel'ovi nepredlozi
v uvedenych lehotach, povazuje sa transformator
za nevykompenzovany a namerané hodnoty nie su v sulade
s hodnotami podla prislusného rozhodnutia URSO. Dodéavatel’ ma
potom pravo na zaklade tdajov poskytnutych od PDS pripocitat’

k nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné straty v zmysle
platného cenového rozhodnutia URSO.

3.9 Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych, signaliza¢nych
a regulaénych zariadeni napojenych na meracie zariadenie PDS
alebo k prislusnému meraciemu transformatoru je mozné len so
sithlasom PDS.

3.10 Dévody vymeny uréeného meradla mézu byt najma:

a) vymena ur¢ené¢ho meradla pred uplynutim ¢asu platnosti overenia,

b) vymena ur¢eného meradla pri poziadavke na preskusanie
ur¢ené¢ho meradla,

¢) vymena ur¢eného meradla, ak nastala porucha na uréenom
meradle,

d) vymena ur¢ené¢ho meradla z dovodu zmeny zmluvnych
podmienok.
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3.11 Pri sposobe a vySke kompenzicie za nedodrzanie dohodnutej
kvality dodanej elektriny a s dodavkou suvisiacich sluzieb sa bude
postupovat’ v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

IV. Prerusenie alebo obmedzenie distribiicie a dodavky elektriny

4.1 Odberatel’ berie na vedomie, ze PDS je opravneny obmedzit’
alebo prerusit’ distribuciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu
a na nevyhnutnu dobu v pripadoch stanovenych v § 24 ods. 1 pism.
e) zakona o energetike a v prislusnych ustanoveniach Prevadzkového
poriadku. Pocas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie je
Dodavatel’ povinny dodavat’ elektrinu a zabezpecovat' Distribuéné
sluzby do odberného miesta Odberatel'a podl'a Zmluvy. V uvedenych
pripadoch nemé Odberatel’ narok na nahradu skody ani usl¢ho zisku
s vynimkou pripadov, ked’ $koda a usly zisk vznikli zavinenim PDS.
4.2 PDS informuje Odberatel’a o planovanom obmedzeni alebo
preruseni distribucie elektriny v stlade so zakonom o energetike
a Prevadzkovym poriadkom. V pripade prerusenia dodavky
a distribucie elektriny z dévodu poruchy na dotknutom odbernom
mieste Odberatel’ informuje PDS o tejto skuto¢nosti prostrednictvom
autorizovanej osoby poverenej PDS. Pre odberné miesta pripojené
do distribu¢nej sustavy ZSE Distribcia, a.s., tel.: 0800 111 567,
Stredoslovenska energetika — Distribucia, a.s., tel.: 0800 159 000
a Vychodoslovenska distribucna, a.s., tel.: 0800 123 332.
Dodavatel je opravneny obmedzit’ alebo prerusit’ dodavku elektriny
do odbernych miest Odberatel'a uvedenych v Zmluve a za tym
icelom vo vlastnom mene poziadat’ PDS o obmedzenie alebo
prerudenie distribucie elektriny, ak Odberatel’ odobera elektrinu
v rozpore so Zmluvou v zmysle § 39 ods. 1 pism. a) zdkona
o energetike. Za odber v rozpore so Zmluvou sa povazuje aj pripad,
ked’ je Odberatel’ v omeSkani s uhradou faktiry alebo jej Casti
alebo preddavkov podl'a Zmluvy a ak si Odberatel’ nesplnil tito
svoju povinnost’ ani v dodato¢nej lehote, ktorti stanovil Dodavatel
v pisomnej vyzve Odberatel'ovi s upozornenim, ze dodavka elektriny
bude prerusena. Pisomna vyzva Dodavatel’a podl'a predchadzajiicej
vety sa povazuje za doru¢eni Odberatel'ovi ditom prevzatia zasielky
alebo dilom jej ulozenia na poste, aj ked’ sa Odberatel’ o uloZeni
zasielky nedozvedel, alebo ditlom odmietnutia prevzatia zasielky.
Dodavatel’ v takom pripade nie je povinny dodavat’ elektrinu
a zabezpecovat’ Distribu¢né sluzby do odberného miesta Odberatel’a
podla Zmluvy a nezodpoveda za vzniknuté Skody ani usly zisk
Odberatel'a. Dodavatel’ bezodkladne v lehote podl'a platnych
vieobecne zavaznych pravnych predpisov potom, ¢o bola dizna
suma pripisana na jeho Gcet, poziada PDS o obnovenie distribucie
a dodavky elektriny do odberného miesta Odberatela. Pripisanim
dlznej sumy na ucet Dodavatel'a sa rozumie thrada dlznej sumy
na G¢et Dodavatel'a s uvedenim spravneho variabilného symbolu
v zmysle ods. 8.8 Vieobecnych podmienok. V ostatnych pripadoch
po odstraneni pri¢in neopravnené¢ho odberu a po zaplateni faktary
za zisteny neopravneny odber. Dodavatel’ v takychto pripadoch
uctuje Odberatel'ovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta
v zmysle platného cennika sluzieb PDS, ktory sa Odberatel’ zavazuje
zaplatit’.
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V. Reklamacie

5.1 Ak niektora zmluvna strana zisti chybu alebo omyl pri fakturacii
podl'a Zmluvy, ktoré vznikni najmi, ale nielen nespravnou
¢innost'ou uréené¢ho meradla, nespravnym odpoctom uréeného
meradla, pouzitim nespravnej kon$tanty uréeného meradla,
pouzitim nespravnej ceny dodavky elektriny a/alebo Distribu¢nych
sluzieb, tlatovou chybou vo vytétovani, chybou v po¢itani alebo
nezohl'adnenim zaplatenych preddavkov a pod., maji zmluvné
strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.

5.2 Ak Odberatel zisti chybu alebo omyl vo fakture, bez zbytoéného
odkladu zasle Dodavatel'ovi pisomnt reklamaciu.

5.3 Pisomna reklaméacia musi obsahovat’ najma
a) oznacenie Odberatel’a (obchodné meno, ¢islo obchodného

partnera)

b) identifika¢né adaje reklamovanej faktry vratane variabilného
symbolu,

c) presny opis reklamovanej skuto¢nosti vratane odovodnenia
reklamacie a predlozenia podkladov (dokumentécie) potrebnych
na presetrenie reklamacie, pripadne d’al3ie dolezité skutocnosti
rozhodné pre posudenie reklamacie,



d) podpis Odberatel'a alebo jeho opravnené¢ho zastupcu,

e) datum reklamacie,

f) ¢islo miesta spotreby alebo EIC kod odberného miesta,

£) adresu odberné¢ho miesta,

h) adresu, na ktor(i bude odpoved’ zaslana (v pripade, ak nie
je zhodna s adresou zaznamenanou v zakaznickom systéme
spolo¢nosti ZSE Energia, as.).

5.4 Dodavatel’ vykona overenie spravnosti vyuctovania v lehote 30 dni

odo dia dorucenia reklamacie Odberatel’a a v pripade opodstatnene;j
reklamécie v uvedenej lehote vykona aj odstranenie zistenych
nedostatkov vo vyaétovani vyhotovenim opravnej faktary. Ak chybu
zisti Dodavatel’, bezodkladne vyhotovi opravnu faktiru.

5.5 Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ aj iné chyby a nedostatky,

ku ktorym doslo pri realizacii Zmluvy. Dodavatel reklamaciu
presetri a vysledok presetrenia pisomne oznami Odberatel'ovi

v lehote 30 dni od dorucenia reklamacie, pokial® z prisluného
vieobecne zavazného pravneho predpisu nevyplyva ind lehota.
Pokial si presetrenie reklamécie vyzaduje su¢innost’ tretej strany,
napriklad v pripade reklamacie kvality elektriny, ktora si vyzaduje
vykonanie merani a ich vyhodnocovanie, mdze Dodavatel predizit
lehotu na vybavenie reklamécie o d’alsich najviac 30 dni. Tymto
nie st dotknuté povinnosti Dodavatela podl'a Standardov kvality
dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb.

5.6 Uplatnenie reklamacie Odberatel'a na spravnost’ vystavenej faktury

nema odkladny G¢inok na jej zaplatenie. V pripade neopodstatnenej
reklamacie je Dodavatel’ opravneny vyuctovat’ Odberatel'ovi naklady
suvisiace s jej preSetrenim a urok z omeskania podl'a ¢lanku VIII.
Vseobecnych podmienok az do doby uhradenia faktary.

5.7 Odberatel’ moze reklamaciu uplatnit’ pisomne u Dodavatel'a:

"a) na dorucovaciu adresu: ZSE Energia, a.s., PO. Box 325, 810 00
Bratislava 1,
b) osobne v kontaktnych miestach Dodavatel'a na predpisanom
tlacive Dodavatel'a.

VI. Cena za dodéavku elektriny a za Distribu¢né sluzby

6.1 Odberatel elektriny si voli tarifny produkt podl'a svojich odberovych

parametrov v sulade s obchodnymi podmienkami pre zvoleny tarifny
produkt. Vyber tarifného produktu mozno zmenit’ po uplynuti

12 mesiacov od poslednej zmeny produktu, ak sa zmluvné strany
nedohodnii inak.

6.2 Cena za dodavku elektriny sa Odberatel'ovi uctuje podl'a tarifného

produktu dohodnutého v Zmluve v sulade s Cennikom tarifnych
produktov, platnym v ¢ase odberu elektriny.

6.3 Cena za dodavku elektriny sa Odberatel'ovi, ktory je na ucely

cenovej reguldcie v elektroenergetike na prislugny regulacny rok, pre
ktory sa ur¢uje cena, malym podnikom, u¢tuje v stlade s Cennikom
tarifnych produktov pre malé podniky. Toto ustanovenie sa uplatiuje
iba v obdobi (pre regulacné roky), v ktorom dodavka elektriny
malym podnikom podlieha v zmysle platnych prislusnych pravnych
predpisov cenovej regulacii.

6.4 Cennik tarifnych produktov a Cennik tarifnych produktov pre malé

417

podniky (d’alej spolu len ,,cenniky*‘) st pre odberatel'ov Dodavatel'a
dostupné na internetovej stranke Dodéavatel'a www.elektroweb.

sk po prihlaseni. Cennik tarifnych produktov pre malé podniky

Jje dostupny aj na internetovej stranke Dodavatel'a www.zse.sk.
Cenniky st tiez pristupné v kontaktnych miestach Dodavatela.
Dodavatel je opravneny menit’ cenniky, napriklad v pripade zmeny
prislusného cenového rozhodnutia URSO. Zmeny Cennika tarifnych
produktov zverejiiuje Dodavatel’ na svojej internetovej stranke
www.elektroweb.sk, zmeny Cennika tarifnych produktov pre

malé podniky aj na svojej internetovej stranke www.zse.sk alebo
Odberatel'a 0 zmenach cennikov pisomne informuje alebo pisomne
upozorni Odberatel'a na uverejnenie zmien cennikov na svojich
uvedenych internetovych strankach, a to najmene;j

30 dni pred u¢innost'ou zmeny cennikov. Odberatel je povinny sa so
zmenami cennikov oboznamit’. Odberatel je po oboznameni sa so
zmenami cennikov opravneny od Zmluvy pisomne odstupit’, pricom
oznamenie o odstupeni musi byt’ doru¢ené Dodavatel'ovi najneskor
do diia u¢innosti zmeny cennikov. Ak Odberatel v uvedenej

lehote neodstipi od Zmluvy, budu sa zmeny cennikov povazovat’
Odberatel'om za odsiihlasené a zmeny sa stani zavaznymi pre d’alsi
zmluvny vzt'ah podl'a Zmluvy odo dia G¢innosti zmeny cennikov.
Ak Odberatel odstpi v uvedenej lehote od Zmluvy, Gi¢innost’
Zmluvy sa kon¢i diiom prvého mozného terminu zmeny dodavatel'a

6.

W

6.6

6.7

6.8

elektriny podl'a Pravidiel trhu, ku ktorému ma Odberatel’ moznost’
zmenit’ dodavatel'a elektriny v silade s procesom zmeny dodavatel'a
podla Prevadzkového poriadku po zverejneni (oznameni) zmien
cennikov, resp. poslednym diiom pred G¢innostou zmien cennikov,
ak to Odberatel’ vyslovne uvedie v odstipeni od Zmluvy. V ¢ase
od nadobudnutia u¢innosti zmien cennikov do zaniku Zmluvy
podla predchadzajicej vety uctuje Dodavatel’ Odberatel'ovi

ceny za dodavku elektriny podla platnych cennikov. Pisomné
odstapenie od Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany dohodnuty
vyluény sposob pre vyslovenie nestthlasu so zmenou cennikov.

Za suhlas Odberatel'a so zmenami cennikov bude povazované aj
to, ak Odberatel’ pokracuje vo vyuzivani sluzieb Dodéavatel’a podl'a
predmetu Zmluvy tak, ze zo vetkych okolnosti jeho konania je
zrejmy Gmysel pokracovat’ v zmluvnom vztahu s Dodavatel'om
podla Zmluvy.

Ceny za Distribu¢né sluzby sa Odberatel'ovi G¢tujii podl'a platnych
cenovych rozhodnuti URSO vztahujicich sa na Distribu¢né sluzby
poskytované PDS podl'a sadzby dohodnutej v Zmluve a podla
cennika sluzieb PDS.

Ak ddjde k zmene regulovanych cien za Distribu¢né sluzby

na zaklade zmeny cenového rozhodnutia URSO pocas zmluvného
obdobia, Dodavatel’ je opravneny uctovat’ Odberatel'ovi ceny

v sulade s podmienkami prislusného nového cenového rozhodnutia
URSO.

Dodavatel je opravneny v pripade zmeny cennika sluzieb PDS
upravit’ fakturovanie ceny za tieto sluzby v siilade so zmenou tohto
cennika.

Odberatel’ je povinny uhradit’ Dodavatel'ovi spolu s cenou za plnenia
podl'a Zmluvy aj dalsie platby, resp. poplatky suvisiace s predmetom
Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim vyvolal vznik
skuto¢nosti a potrebu uskuto¢nenia d’alich ukonov (sluzieb) zo
strany Dodavatela a tieto st spoplatiiované podl'a Cennika sluzieb
Dodavatel'a alebo cennika sluzieb PDS.

VII. Dane a poplatky

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

K cenam za dodavku elektriny sa pri fakturacii pripo€ita spotrebna
dan z elektriny v silade so zakonom ¢. 609/2007 Z. z. o spotrebnej
dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja

v zneni neskor$ich predpisov (d'alej len ,zakon o spotrebnej dani

z elektriny*) v sadzbach platnych ku diiu vzniku danovej povinnosti
a dan z pridanej hodnoty v siilade so zakonom ¢. 222/2004 Z.

z. 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov alebo
pravnym predpisom, ktory tento zakon nahradi (d’alej len ,,zdkon

o dani z pridanej hodnoty*), v sadzbach platnych ku diu vzniku
danovej povinnosti.

K cenam za Distribuéné sluzby sa pri fakturécii pripocita dan

z pridanej hodnoty v stlade s platnym a G¢innym zakonom o dani

z pridanej hodnoty v sadzbach platnych ku diu vzniku darovej
povinnosti.

Ak Odberatel’ pozaduje dodavku elektriny oslobodent od spotrebnej
dane z elektriny a je drzitelom povolenia na oslobodent elektrinu
tak, ako to ustanovuje zakon o spotrebnej dani z elektriny, je povinny
jedno vyhotovenie tohto povolenia odovzdat’ Dodéavatel'ovi v stilade
s prislu$nou pravnou tpravou.

Odberatel’, ktorému bolo doplnené pdvodné povolenie na oslobodent
elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodeni elektrinu alebo
ktorému bolo odiaté povolenie na oslobodenu elektrinu, je povinny
o tychto skuto¢nostiach pisomne informovat’ Dodavatel'a najneskor
do troch pracovnych dni odo diia vzniku tychto skuto¢nosti.
Odberatel’ zodpoveda Dodavatel'ovi za $kodu spdsobenii porusenim
pravnych povinnosti v suvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo
odiiatim povolenia na oslobodenu elektrinu v zmysle prislusnej
pravnej upravy a neoznamenim Dodavatel'ovi o doplneni pévodného
povolenia na oslobodenu elektrinu, vydani nového povolenia

na oslobodenu elektrinu alebo o odnati povolenia na oslobodeni
elektrinu.

V pripade, Ze dodavka elektriny bude zat'azena inymi dafiami,
poplatkami alebo inymi obdobnymi pefiaznymi platbami
zavedenymi legislativou Slovenskej republiky. ktoré nie si
uplatiiované v ¢ase uzatvarania Zmluvy, cena za dodavku elektriny
sa upravi o prislusnii sumu.


http://www.elektroweb.sk.
http://www.zse.sk

VIII. Platobné podmienky a fakturacia

8.1

bl
[S)

83

84

8.5

Dodavka elektriny a Distribu¢né sluzby su v zmysle zakona o dani
z pridanej hodnoty povazované za opakované dodanie tovaru

a sluzby. Faktury sa vystavuju spolo¢ne za dodavku elektriny

a Distribu¢né sluzby.

Odberatel s mesatnym odpoc¢tom sa zavazuje uhradzat’ preddavky
za dodéavku elektriny a Distribuéné sluzby spravidla vo vyske 80 %
predpokladaného objemu mesaénej spotreby elektriny. Vy3ka, pocet,
terminy a sposob platby preddavku s dohodnuté v Zmluve, prip.

v Dohode uhrady preddavkov pre mesaéné zu¢tovanie k Zmluve.
Zmluvné strany sa mozu priebezne dohodnut’ na zmene preddavkov
dodatkom k Zmluve, prip. v Dohode thrady preddavkov pre
mesacné zittovanie k Zmluve. Uhrady preddavkov sa uskuto&iiuja
bezhotovostnym platobnym stykom na u¢et Dodavatel'a, ktory je
uvedeny v Zmluve.

Odberatel'om s inym ako mesacnym odpoctom (spravidla s roénym
odpoc¢tom) sa fakturuje spravidla mesac¢ne, spotreba je odhadnuta
na zaklade predpokladanej dodavky elektriny. Predpokladané
mnozstvo dodanej elektriny je stanovené na zaklade skuto¢nej
dodavky elektriny za predchadzajice zactovacie obdobie alebo

z planovanej dodavky elektriny na nadchadzajuce zactovacie
obdobie alebo na zaklade skutoéného odpo¢tu v priebehu roka.
Faktiiru za spotrebu elektriny pre Odberatel'ov s mesaénym
odpo¢tom Dodavatel’ vyhotovi k poslednému diiu prisludného
mesiaca a pre Odberatel'ov s inym ako mesaénym odpo¢tom
vyhotovi Dodavatel’ na zaklade odpoc¢tu k poslednému diu
odpoctového cyklu (spravidla ku koncu kalendarneho roka).

Vo faktuare za spotrebu elektriny sa odpocitaju dovtedy vyhotovené
faktury vystavené odhadom, ktoré boli vystavené na zaklade
predpokladaného odberu elektriny (bez ohl'adu na to, ¢i boli
uhradené), resp. u Odberatel'ov s mesaénym odpoctom preddavky,
ktoré boli uhradené za prislusny mesiac. Faktiru za spotrebu
elektriny je Dodavatel’ opravneny vyhotovit aj v pripade
mimoriadneho odpoctu, pri vymene uréeného meradla, ukonceni
odberu a pod.

Vyfakturovany nedoplatok Odberatel’ uhradi Dodavatel'ovi v lehote
splatnosti faktury. Vyfakturovany preplatok Dodavatel’ vrati
Odberatel'ovi v termine do datumu splatnosti faktury.

8.6 Odberatel sa zavizuje platit’ faktary bezhotovostnym platobnym

8.7

8.8

89

8.10

507

stykom pod spravnym variabilnym symbolom uvedenym

na jednotlivych fakturach na ucet Dodavatel’a, ktory je uvedeny

na faktarach. V pripade, ze faktura nebude obsahovat’ ¢islo uctu,
Odberatel’ je povinny uskutoénit’ platbu na ¢islo (¢tu Dodavatel'a
uvedeného v Zmluve. Dodavatel’ odosiela faktary v den ich
vystavenia

Splatnost’ faktury je 14 kalendarnych dni od datumu jej vystavenia.
Ak pripadne tento defi na sobotu alebo deii pracovného pokoja,
diom splatnosti je najblizsi nasledujiici pracovny def.

Uhradou sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na spravny Gcet
Dodavatel'a s uvedenim spravneho variabilného symbolu uvedeného
na fakture alebo dohodnutého v Zmluve. Ak Odberatel’ poukaze
thradu s nespravnym variabilnym symbolom alebo ju poukaze

na nespravny bankovy ucet Dodavatel'a, ako je uvedené na faktare
alebo dohodnuté v Zmluve, Dodévatel je opravneny vratit' mu
uhradu ako neumiestnenu (neidentifikovatel'na) a uctovat’ mu urok
z omeSkania podla odseku 8.10, resp. 8.11 za oneskoren¢ plnenie
od datumu splatnosti az do prijatia spravne poukazanej platby.

Ak Odberatel’ neuhradi akiikol'vek faktaru zo zmluvného

vzt'ahu s Dodavatel'om podl'a Zmluvy v lehote splatnosti,
Dodavatel’ mé pravo vyzvat’ Odberatel'a na zaplatenie faktary
napriklad formou pisomnej vyzvy na zaplatenie (upomienka),

SMS spravou, telefonicky a podobne. Dodavatel je opravneny
uctovat’ Odberatel'ovi naklady na pisomnua vyzvu v sulade

s Cennikom sluzieb Dodavatel'a. Pisomna vyzva Dodévatel'a podl'a
predchadzajicej vety sa povazuje za doru¢ent Odberatel'ovi ditom
prevzatia zasielky alebo ditom jej ulozenia na poste, aj ked’ sa
Odberatel o ulozeni zasielky nedozvedel, alebo ditom odmietnutia
prevzatia zasielky.

Ak je Odberatel’ v ome$kani s thradou preddavku podla Zmluvy, je
Dodavatel’ opravneny tctovat’ Odberatel'ovi urok z omeskania vo
vyske 0,035 % z dlzného preddavku za kazdy aj zacaty defi omeskania
od datumu splatnosti preddavku az do zaplatenia, najneskor viak

do posledného diia v mesiaci, v ktorom mal byt’ preddavok uhradeny.
Odberatel je povinny vyGétované uroky uhradit’.

8.11 Ak je Odberatel’ v omeskani s thradou akejkol'vek faktiry zo

zmluvného vztahu s Dodavatel'om podl'a Zmluvy, je Dodavatel’
opravneny uctovat’ Odberatel'ovi trok z omeskania vo vyske
0,035 % z dlznej sumy za kazdy aj zacaty den omeSkania od datumu
splatnosti faktury az do jej thrady. Odberatel je povinny vyuctované
uroky uhradit’.

8.12 Dodavatel' ma pravo priradit’ platbu Odberatel'a na najstarSiu

neuhradent pohl'adavku Odberatel'a zo Zmluvy, pokial’ nebude
Odberatel'om platba vyslovne priradena ku konkrétnej pohl'adavke.

8.13 Faktary vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania

(vypottovou technikou) nemusia byt Dodavatelom podpisané.
Odberatel’ berie na vedomie, ze v pripade dohody medzi
Dodavatel'om a Odberatel'om o elektronickom vyhotoveni faktury
nie je Dodavatel’ povinny zasielat’ Odberatel'ovi faktiru aj v tlacenej
pisomnej forme.

IX. Nahrada $kody

9.1 Ak porusi niektora zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice zo

Zmluvy, ma poskodena zmluvna strana pravo na nahradu preukazane
vzniknutej $kody okrem pripadov, ked’ $koda bola sposobena
obmedzenim alebo prerusenim dodavky elektriny a Distribu¢nych
sluzieb v stlade so zdkonom, Prevadzkovym poriadkom prislusného
PDS, Zmluvou a Vieobecnymi podmienkami alebo porusenie
povinnosti bolo spdsobené okolnost'ami vylu¢ujiicimi zodpovednost’.

9.2 Dodavatel’ nezodpoveda za Skody sposobené nedodanim elektriny,

ktoré vznikli pri zabezpecovani povinnosti vo v§eobecnom
hospodarskom zaujme v zmysle ustanoveni § 15 zakona
o energetike.

9.3 Dodavatel tiez nezodpoveda za skody, ak je dodavka elektriny

zabezpecena cez zariadenie subjektu, ktory nie je drzite[om licencie
na distribuciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené poruchou alebo
inou udalostou na tomto zariadeni

9.4 Odberatel’ zodpoveda za $kodu spésobenii neopravnenym odberom

v sulade so zakonom o energetike a prislusnymi vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. Odberatel’ je povinny uhradit’
naklady spojené so zistenim a odstranenim neopravneného odberu

9.5 Odberatel’ s Dodavatel'om sa buda navzajom informovat’ o vietkych

skuto¢nostiach, pri ktorych su si vedomi, Ze by mohli viest’
k Skodam, a usilovat’ sa hroziace $kody odvratit’

X. Ukon¢enie a zanik Zmluvy

10.1 Zmluva sa uzatvara pisomne a moze byt’ uzatvorena na dobu ur¢iti

alebo na dobu neur¢iti. Zmluva uzatvorena na dobu ur¢itt zanika
uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena.

10.2 Ak je Zmluva uzatvorena na dobu urcita aspofi na dvanast’ mesiacov

10.

3

a ziadna zo zmluvnych stran v lehote troch mesiacov pred uplynutim
doby, na ktori bola Zmluva uzatvorena, neoznami pisomne druhej
zmluvnej strane, ze trva na jej zaniku uplynutim dohodnutej doby
anesuhlasi s prediienim jej platnosti, platnost’ Zmluvy sa uplynutim
tejto dohodnutej doby predlzuje na dobu 12 mesiacov, a to aj
opakovane.

Zmluvu uzatvoreni na dobu neur¢ita moze pisomne vypovedat

bez uvedenia dovodu ktorakol'vek zo zmluvnych stran, vypovedna
lehota je dva mesiace a zac¢ina plynat’ od prvého dia kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po dorugeni pisomnej vypovede a skonci

sa uplynutim posledného dna prisluiného kalendarneho mesiaca
Vypoved” musi obsahovat’ presnti identifikaciu odberného miesta
uveden¢ho v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kod a adresa miesta
spotreby.

10.4 Zmluva moze byt ukoncena pisomnou dohodou zmluvnych stran.

10.

w

V pripade, ak ma Odberatel vo¢i Dodavatel'ovi neuhradené peniazné
zavizKy zo Zmluvy, ma Dodavatel’ pravo odmietnut’ ukon¢enie
zmluvy dohodou.
V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo strany Odberatela je
Dodavatel’ opravneny pisomne odstipit’ od Zmluvy. Za podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Odberatel’a sa povazuje najma:
a) omeSkanie Odberatel'a s uhradou preddavku alebo faktiry
v lehote splatnosti, ak Odberatel neuhradil preddavok alebo
faktaru ani v dodato¢nej lehote urcenej Dodavatel'om, ktora
neméze byt kratsia ako 5 dni od doru¢enia vyzvy na thradu;
b) neopravneny odber elektriny v zmysle zakona o energetike;
¢) ak Odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpecnost’, spol'ahlivost’
alebo kvalitu dodavky elektriny;



d) ak Odberatel’ opakovane nespristupni odberné miesto
na vykonanie montaze uréeného meradla,

e) ak Odberatel’ opakovane ani po pisomnej vyzve neumoZzni
pristup PDS alebo Dodavatel'ovi k uréenému meradlu, pristup
k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumozni
montaz ur¢eného meradla alebo zariadenia na prenos informacii
o nameranych udajov,

f) neplnenie povinnosti vyplyvajucich Odberatel'ovi zo zakona
o energetike a savisiacich pravnych predpisov, ak Odberatel’
nevykona napravu ani po pisomnej vyzve Dodéavatela,

g) iné pripady porusenia Zmluvy zo strany Odberatel'a uvedené
vo Vieobecnych podmienkach alebo v Zmluve ako podstatné
porusenie Zmluvy. Uginnost’ odstapenia od Zmluvy nastane
diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstapeni od Zmluvy
Dodavatel'om Odberatel'ovi alebo neskor$im diiom uvedenym
v pisomnom oznameni Dodéavatela o odstipeni od Zmluvy
zaslanom Odberatel'ovi. Pisomné oznamenie Dodavatel'a
0 odstapeni od Zmluvy sa povazuje za doru¢ené Odberatelovi
dilom prevzatia zasielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj
ked’ sa Odberatel o ulozeni zasielky nedozvedel, alebo diiom
odmietnutia prevzatia zasielky.

10.6 V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo strany Dodavatel'a,

ato v pripade, ak Dodavatel’ bezddvodne porusi svoju povinnost’
dodat’ Odberatel'ovi elektrinu a zabezpegit' Distribu¢né sluzby

v stilade s podimienkami Zmluvy a tito povinnost’ si nesplni

ani v dodatocnej lehote urc¢enej Odberatel'om, ktora nesmie byt
kratsia ako 10 dni od doru¢enia vyzvy Odberatel'a Dodavatel'ovi,

je Odberatel’ opravneny od Zmluvy pisomne odstipit. Uginnost
odstiipenia nastane dfiom dorucenia pisomného oznamenia

o odstapeni od Zmluvy Odberatel'om Dodavatel'ovi alebo neskorsim
diiom uvedenym v pisomnom oznameni Odberatel'a o odstupeni

od Zmluvy zaslanom Dodavatel'ovi. Pisomné oznamenie Odberatel’a
o odstapeni od zmluvy podla predchadzajicej vety sa povazuje

za dorucené Dodavatel'ovi diiom prevzatia zasielky alebo diiom

jej ulozenia na poste, aj ked’ sa Dodavatel’ o ulozeni zasielky
nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky.

10.7 Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy odstupit’, ak

a) druhd zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie
konkurzu alebo

b) bol navrh na vyhlasenie konkurzu vo¢i druhej zmluvnej strane
podany tret'ou osobou, pricom dotknuta zmluvna strana je
platobne neschopna alebo je v situacii, ktora odoévodiuje zacatie
konkurzného konania, alebo

¢) bol na majetok druhej zmluvne;j strany vyhlaseny konkurz alebo
bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok
majetku alebo

d) druha zmluvna strana vstupila do likvidacie.

10.8 V pripade odstupenia od Zmluvy zo strany Dodavatel'a alebo

Odberatel'a je Dodavatel’ opravneny ukoncit’ dodavku elektriny
a Distribu¢né sluzby odpojenim odberného miesta ku diu zaniku
Zmluvy.

(najma vojna, celo$tatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poziare,
teroristicky utok). Na zaklade poziadavky druhej zmluvnej strany
strana dotknuta okolnostami vylu¢ujucimi zodpovednost’ predlozi
doklad o existencii okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost’, ktory

vydaju prisluné urady alebo organizacia zastupujlica zaujmy krajiny

pévodu.
11.2 Zmluvne dohodnuté terminy sa predlzuji o dobu trvania okolnosti

vyluéujicich zodpovednost/vis maior. Ak doba ich trvania presahuje

30 dni, ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnena pisomne
odstapit’ od Zmluvy bez akychkol'vek negativnych pravnych
dosledkov pre odstupujicu zmluvnu stranu.

11.3 Pokial sa zmluvné strany nedohodni inak, pokracuji po vzniku
okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost v plneni svojich zavazkov
podla Zmluvy, pokial je to rozumne mozné, a budi hl'adat’ iné
alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebrania
okolnosti vylu¢ujiice zodpovednost’.

11.4 Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost’ alebo ktora
s prihliadnutim na vietky okolnosti ma vediet’, Ze porusi svoju
povinnost’ zo zmluvného vztahu, je povinna oznamit’ pisomne
druhej zmluvnej strane povahu prekazky, ktora brani alebo bude
branit’ v plneni povinnosti, jej désledky a predpokladané trvanie.
Spréava sa musi podat’ bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o sa
povinna zmluvna strana o prekazke dozvedela alebo pri naleZitej
starostlivosti mohla dozvediet. Skody vyplyvajuce z neskorého
oznamenia o hrozbe alebo vzniku vis maior bude niest’ zmluvna
strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

XII. Zaverené ustanovenia

12.1 Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania obidvomi
zmluvnymi stranami a u¢innost’ nadobuda ditom skuto¢ného zadatia
poskytovania dodavky elektriny.

12.2 Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel’ povinny Dodéavatel'a
pravdivo a presne informovat’ o vietkych skuto¢nostiach
nevyhnutnych pre Dodavatela s ciel'om uzatvorenia a plnenia
Zmluvy.

12.3 Situacie a ukony, ktoré nie st vyslovne upravené alebo rieSené
v Zmluve a vo V3eobecnych podmienkach alebo v inych
dojednaniach medzi zmluvnymi stranami, sa budu riesit’ medzi
Dodavatel'om a Odberatel'om individualne, podla ustanoveni
prislusnych v3eobecne zavaznych pravnych predpisov, obchodnych
zvyklosti a vieobecnych zasad, na ktorych je zmluvny vzt'ah medzi
Dodavatel'om a Odberatel'om postaveny.

12.4 Zmluvu mozno zrusit’ iba pisomne. Zmluvu mozno menit’ alebo
doplitat’ len pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi

zastupcami oboch zmluvnych stran s vynimkou tychto Vieobecnych

podmienok, zmeny ceny tarifnych produktov a regulovanych cien
12.5 Odchylné dojednania v Zmluve maji prednost’ pred znenim
Vseobecnych podmienok a obchodnych podmienok zvoleného
tarifn¢ho produktu.
12.6 Zmena identifikacnych udajov zmluvnych stran, ako aj ¢isla Gctu,

10.9 V pripade odstipenia od Zmluvy zostavaji zachované prava
a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy do dia u¢innosti odstipenia.

Zmluvné strany st povinné vyrovnat’ vietky pohl'adavky a zavazky

vzniknuté do dia ucinnosti odstupenia od Zmluvy.

10.10 Odstupenie od Zmluvy alebo jej ukonéenie z in¢ho dovodu sa
nedotyka prava na uplatnenie narokov vyplyvajucich z porusenia
Zmluvy vratane opravnenia na nahradu $kody, zmluvnych
ustanoveni tykajticich sa vol'by prava, rie§enia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podl'a Zmluvy

alebo vzhl'adom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonceni Zmluvy.

10.11 V pripade ukon¢enia Zmluvy Odberatel’ umozni Dodavatel'ovi
vykonat' ikony suvisiace s ukon¢enim dodavky elektriny
a Distribu¢nych sluzieb vratane odobratia uréeného meradla
a odpojenia odberného miesta.

10.12 Ak bol s Odberatel'om dohodnuty zavazok minimalneho odberu,
pri ukon¢eni Zmluvy je Dodavatel’ opravneny tento zavazok
Odberatel'ovi fakturovat’ v konecnej fakture.

XI. Vys8ia moc/vis maior

11.1 Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za iastoéné alebo tiplné

neplnenie povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy v pripade, ak toto
neplnenie je vysledkom okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost/vis

maior v zmysle § 374 Obchodného zakonnika v jeho platnom zneni

6|7

zmena ttvaru zodpovedného za uzatvorenie a plnenie Zmluvy,
zmena doruc¢ovacej adresy alebo zmena kontaktnych osob a zmeny
faktura¢nych a platobnych udajov (adresa zasielania faktur, ¢islo
bankového uctu, obdobie vystavovania faktir za spotrebu elektriny,
pocet faktur vystavenych odhadom a spdsob uhrady faktur)

sa nebud( povazovat’ za zmeny vyzadujice uzavretie dodatku

k Zmluve. Zmluvna strana dotknuta takouto zmenou je povinna
zmeny tychto udajov pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane bez
zbyto¢ného odkladu, najneskor viak do 15 dni od zmeny prislugnych
udajov. Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu
povinnej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat’ si
véas vietky informacie, ktoré by mohli mat’ vplyv na plnenie podla
Zmluvy.

12.7 Veobecné podmienky su dostupné na internetovych strankach

Dodavatel'a www.zse sk a www.elektroweb.sk a v kontaktnych
miestach Dodavatel'a. Dodavatel je opravneny menit a dopliiat’
Vseobecné podmienky. Dodavatel’ zverejiuje zmeny alebo doplnenia
Vseobecnych podmienok na svojej internetovej stranke www.zse.

sk, pripadne aj na internetovej stranke www.elektroweb.sk alebo
pisomne oboznami Odberatel'a s tymito zmenami alebo doplneniami
Vseobecnych podmienok alebo pisomne upozorni Odberatel’a

na ich uverejnenie na svojej internetovej stranke najmenej 30 dni
pred nadobudnutim ¢innosti zmien alebo doplneni Vieobecnych
podmienok, Odberatel’ je povinny sa s novelizovanymi VSeobecnymi
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podmienkami oboznamit’. Odberatel’ po takomto zverejneni, resp.
oznameni moze odstapit’ od Zmluvy, pricom odstiipenie musi byt’
doru¢ené Dodavatel'ovi najneskor do diia Gi¢innosti zmeny. Ak
Odberatel’ v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, budi sa zmeny
alebo doplnenia Vieobecnych podmienok povazovat’ Odberatel'om
za odsuhlasené a stant sa neoddelitelnou stcast'ou Zmluvy v den,
ktorym nadobuidaju a¢innost’, a zavaznymi pre d’al§i zmluvny vztah
podla Zmluvy. Ak Odberatel’ odstupi v uvedenej lehote od Zmluvy,
ucinnost’ Zmluvy sa konéi ditom prvého mozného terminu zmeny
dodavatel'a elektriny podl'a Pravidiel trhu, ku ktorému méa Odberatel
moznost’ zmenit’ dodavatel'a elektriny v salade s procesom

zmeny dodavatel'a podl'a Prevadzkového poriadku po zverejneni
(oznameni) zmien Vieobecnych podmienok, resp. poslednym dfiom
pred u¢innost'ou zmien VSeobecnych podmienok, ak to Odberatel
vyslovne uvedie v odstipeni od Zmluvy. V ¢ase od nadobudnutia
ucinnosti zmien Veobecnych podmienok do zaniku Zmluvy podla
predchadzajicej vety sa zmluvny vztah medzi Dodéavatel'om

a Odberatel'om riadi novymi Vieobecnymi podmienkami.

Pisomné odstipenie od Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany
dohodnuty vylu¢ny spdsob vyslovenia nesahlasu s novelizovanymi
V3eobecnymi podmienkami. Za sithlas Odberatel’a so zmenami
alebo doplneniami Veobecnych podmienok bude povazované aj

to, ak Odberatel’ pokracuje vo vyuzivani sluzieb Dodavatel'a podl'a
predmetu Zmluvy tak, Ze zo vietkych okolnosti jeho konania je
zrejmy umysel pokracovat’ v zmluvnom vztahu s Dodavatel'om
podl'a Zmluvy. Pre vylu¢enie pochybnosti zmena V3eobecnych
podmienok je vykonana formou vydania novych Vieobecnych
podmienok so zapracovanymi zmenami.

Pravny vzt'ah zaloZzeny Zmluvou sa riadi a spravuje zakonom ¢&.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

Zmluvné strany vynalozia Gsilie, aby pripadné spory vyplyvajice zo
Zmluvy boli urovnané cestou zmieru. Spory, ktoré vznikni medzi
zmluvnymi stranami zo Zmluvy, sa prednostne bud riesit’ dohodou
zmluvnych stran. Ktorakol'vek strana je opravnena predlozit’ spor
na vyriesenie prislusnému sidu Slovenskej republiky.

Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch vyhotoveniach s rovnakou pravnou
silou, pricom kazda zo zmluvnych stran dostane po jednom
vyhotoveni.

Vsetky oznamenia, vyzvy a iné¢ podania, ktoré sa maju podl'a
Zmluvy urobit’ pisomne, sa budu povazovat’ za riadne podané,

ak bud( doru¢ené druhej zmluvnej strane osobne alebo postou

na adresu zmluvnej strany uvedent v Zmluve alebo oznamenu
pisomne druhej zmluvnej strane podla ods. 13.6 alebo urobené
elektronickymi prostriedkami podpisané zaru¢enym elektronickym
podpisom. Ak nie je v tychto Vieobecnych podmienkach uvedené
inak, kazdé oznamenie, vyzva alebo podanie sa bude povazovat’

za dorucené v prvy nasledujuci pracovny deii po jeho doruceni
zmluvnej strane, v pripade jeho neprevzatia zmluvnou stranou treti
pracovny deii po ulozeni zasielky, aj ked’ sa tato zmluvna strana

o ulozeni nedozvedela, alebo v defi odmietnutia jeho prevzatia
zmluvnou stranou, ktorej je adresované. V pripade odoslania
elektronickymi prostriedkami (e-mailom) sa kazdé oznamenie,
vyzva alebo podanie bude povazovat' za dorucené v den, ked’ bola
sprava odoslana, ak bola odoslané v pracovny den do 16.30 hod.,

v opa¢nom pripade nasledujiici pracovny deii po dni, ked’ bola
sprava odoslana.

Odberatel’ nemoze postupit” alebo previest’ svoje prava

a povinnosti vyplyvajiice zo Zmluvy ako celok alebo ich ¢ast’ bez
predchadzajuceho pisomného stihlasu Dodavatel'a.

Pokial nie je uvedené vo VSeobecnych podmienkach inak, vietky
prava a povinnosti vyplyvajlice z platnej Zmluvy prechadzaji

v pripade splynutia, zlu¢enia alebo rozdelenia Dodavatel'a v sulade
s ustanoveniami Obchodného zakonnika na jeho pravneho nastupcu
alebo pravnych nastupcov tak, ako to bude uréené v platnej zmluve
o splynuti, zluceni alebo rozdeleni spolo¢nosti.

Nadpisy v Zmluve a v tychto VSeobecnych podmienkach sluzia len
na prehl'adnost’ a neberu sa do uvahy pri vyklade Zmluvy, rovnako
sa nepovazuju za definicie, zineny alebo vysvetlivky zmluvnych
ustanoveni

Ustanovenia Zmluvy st oddelitel'né. Ak sa pocas trvania zmluvného
vzt'ahu stane akékol'vek ustanovenie Zmluvy (alebo jeho cast’)
neplatné alebo nevynititeIné v dosledku zmeny platnych pravnych
predpisov, nebude tym dotknuta platnost’ ani vynutitel'nost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy a zmluvné strany sa zavizuju rokovat’ s ciel'om
upravy zmluvného vztahu v zmysle novej pravnej ipravy a nahradit’

dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnou Gpravou, resp.
zmenou tak, aby bol zachovany G¢el Zmluvy a zamery zmluvnych
stran obsiahnuté v pévodnych ustanoveniach.

12.16 Informacie o dodavke elektriny, cenach za dodavku elektriny,
sluzbach spojenych s jej dodavkou a o aktualnej ponuke sluzieb
Dodavatel'a moze Odberatel’ ziskat’ prostrednictvom internetovych
stranok Dodavatel'a www.zse.sk a www.elektroweb.sk
a na kontaktnych miestach Dodéavatel'a. Zakaznicke sluzby
zabezpecuju sluzby odberatelom Dodéavatel'a aj prostrednictvom
telefonnej Zakaznickej linky, telefonne ¢islo: 0850 111 555
a prostrednictvom Zakaznickej e-mailovej adresy kontakt@zse.sk.

12.17 Pri kontaktovani Zakaznickej linky je Odberatel’ povinny
identifikovat’ sa troma nezavislymi udajmi: ¢islom obchodného
partnera, ¢islom miesta spotreby a adresou odberného miesta, ak
bude na tento tkon vyzvany operatorom. Vietka komunikéacia
so zakaznickymi sluzbami (prichadzajica a odchadzajuca)
je elektronicky zaznamenavané a zdokumentovana v salade
s prislusnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

12.18 Informacia o povode a podiele jednotlivych druhov primarnych
energetickych zdrojov na dodanej elektrine v predchadzajicom
roku je uvedena na faktare za spotrebu elektriny, pripadne moze byt
uvedena v propaga¢nom materiali zasielanom osobitne alebo sucasne
s faktarou. Informacia o vplyve primarnych zdrojov elektriny
na zivotné prostredie je uverejnena na internetove;j stranke
www.seas.sk.

12.19 Informacie tykajuce sa efektivnosti pri pouzivani energie
a o dostupnych opatreniach na zvysenie efektivnosti pri pouzivani
energie je mozn¢ ziskat’ na internetovej stranke Dodavatel’a
www.setri.sk.

12.20 Tieto VSeobecné podmienky nadobudaji platnost’ a u¢innost’ diia
1. 1. 2011. Diiom platnosti a Gi¢innosti tychto Vieobecnych
podmienok sa zaroven zrusujii a v plnom rozsahu nahradzaju
predchadzajice vieobecné obchodné podmienky dodavky elektriny
pre opravnenych Odberatel'ov Dodavatela.
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Cennik

tarifnych produktov za dodavku elektriny

pre firmy, podnikatelov a organizacie
s ponukou E.Stabil 2011

Ve

ucinny od 1.1. 2011 do 31.12. 2011

Trvanie platnosti tarif

Dvojtarifny produkt pre beznu spotrebu h
AdaptPowerDuo, CompactPowerDuo, StandardPowerDuo Dizka platnosti tarify
LNT pondelok - piatok 8 hodin
vikend min. 8 hodin
o
Produkt pre priamovyhrevné vykurovanie
StandardPowerDirect Dizka platnosti tarify
|KNT pondelok - nedela spravidla 16 hodin
Ceny za dodavku elektriny
Produkt AdaptPowerDuo
AdaptPowerDuo A
NT
Percentudlne vyuZitie
maximélneho nameraného vkonu bez DPH s DPH bez DPH s DPH
[EUR/kWh] [EUR/kWh] [EUR/kWH] [EUR/kWH]
‘ od 0 % do 40 % vratane 0,081179 0,096603 0,065131 0,077506
I od 40 % do 70 % vratane 0,073921 0,087966 0,065047 0,077406
od 70 % do 100 % vratane 0,067155 0,079914 0,064328 0,076550 )
Produktovy rad CompactPower
CompactPower A
Produkt bez DPH s DPH
rodu [EUR/kWh] [EUR/kWh]
kCompactPower 0,078079 0,092914
CompactPowerDuo A
VT NT
Pomer spotreby v NT k celkovej spotrebe bez DPH s DPH bez DPH sDPH
[EUR/kWh] [EUR/kWh] [EUR/KWh] [EUR/kWH]
do 50 % vratane 0,080367 0,095637 0,065111 0,077482
nad 50 % 0,076349 0,090855 0,065079 0,077444

f

Clen skupiny @-@»

Zipadoslovenska
energetika



Produktovy rad StandardPower

StandardPower h
bez DPH s DPH
Produkt
. [EUR/kWh] [EUR/KWh]
K StandardPower 0,089905 0,106987
S/
StandardPowerDuo A
NT
Pomer spotreby v NT k celkovej spotrebe bez DPH sDPH bez DPH sDPH
[EUR/KWh] [EUR/kWh] [EUR/KWh] [EUR/KWh]
do 15 % vratane 0,094134 0,112019 0,065941 0,078470
od 15 % do 30 % vratane 0,092288 0,109823 0,065288 0,077693
od 30 % do 50 % vratane 0,090478 0,107669 0,064642 0,076924
nad 50 % 0,088704 0,105558 0,064002 0,076162
e J
StandardPowerDirect N
VT NT
Produkt bez DPH s DPH bez DPH sDPH
[EUR/kWh] [EUR/KWh] [EUR/KWh] [EUR/KWHh]
kStandardPowerDirect 0,114885 0,136713 0,074925 0,089161 )
StandardPowerlLight A
bez DPH s DPH
Pr
S [EUR/KWh] [EUR/KWh]
kStandardPowerLight 0,058500 0,069615
Mesacna platba za jedno odberné miesto
bez DPH s DPH
P
Fodukt [EUR/mesiac] [EUR/mesiac]
AdaptPowerDuo,
CompactPower, CompactPowerDuo,
StandardPower, StandardPowerDuo, 20000 23800
StandardPowerDirect, StandardPowerLlight )
Cenovy bonus N
bez DPH s DPH
P [EUR/KWh] [EUR/KWh]
AdaptPowerDuo,
tCompactPower, CompactPowerDuo YIS SO
J
Cena za nedocerpanie )
bez DPH s DPH
Procuie [EUR/KWh] [EUR/KWh]
AdaptPowerDuo,
CompactPower, CompactPowerDuo 0iasabn 0510600
A

Uvedené ceny st cenami za dodavku tzv. silovej elektriny. Celkovti platbu zékaznika tvoria aj sietové poplatky (distribucia, prenos, straty pri distribicii, prevadzkovanie systému a systémové sluzby)

uréené Cennikom prevadzkovatela distribuénej sustavy. Ceny uvedené v cenniku st bez spotrebnej dane.

ZSE Energia,a.s. Culenova 6 816 47 Bratislava 1
T 0850111555 F 02-50 613901 kontakt@zse.sk

www.zse.sk www.eon.com
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