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Zmluva c

O vykonavani servisnej cinnosti podl'a ustanoveni §269 odst2, §536 a nasl. Obch.
zakonnika Z.c. 513/1991 Zb., v zneni neskorsich predpisov.

1.1 ObjednavateF

Zastupeny
ICO
iCDPH
Bankove spojenie

CM
Zmluvne strany

Detska fakultna nemocnica Kosice
Tr.SNP 1, 040 11 Kosice

MUDr. Peter Krcho, PhD., riaditel' DFN
606715
SK2020777880
Statna pokladnica

1.2Zhotoviter

Zastupeny
ICO
iCDPH
Bankove spojenie

Victor Business Data, spol. s r.o.
Letna 42
040 01 Kosice

Ing. Jozef Halac, konatel1 spolocnosti
31 652 352
SK2020484829
Tatra Banka, a.s., c. uctu: 2629722077/1100

CI.2
Predmet diela

2.1 Predmetom tejto zmluvy je uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani
zarucneho a pozarucneho servisu automatickych parkovacich systemov ( d'alej APS)
zhotovitel'om na nadzemnom a podzemnom parkovisku Detskej fakultnej nemocnice Kosice
z Ondavskej ulice , pricom specifikacia APS je uvedena v bode 3.4. v rozsahu specifikovanom
v 61. 4. tejto zmluvy.

Cl. 3
Miesto plnenia zmluvy, kontaktne udaje

3.1. Adresa, kde sa zariadenie nachadza: Detska fakultna nemocnica Kosice, Tr.SNP 1, Kosice,
vjazd na parkovisko je z Ondavskej ulice.

3.2. Telefonne cislo: 055/ 640 26 26 pani Valeria Sedlakova, veduca oddelenia spravy budov
a prevadzkovych cinnosti Detskej fakultnej nemocnice Kosice, fax: 055/729 8253

3.3 Zodpovedny pracovnik objednavatel'a Valeria Sedlakova, veduca oddelenia spravy budov
a prevadzkovych cinnosti, tel. kontakt: 055/640 26 26.

Servisny pracovnik zhotovitel'a sa bude hlasit' u zodpovedneho pracovnika objednavatel'a
a mimo pracovnych hod in na recepcii Detskej fakultnej nemocnice Kosice.

3.4. Udaje o APS : Zoznam vsetkych prvkov, ktorych sa servisna zmluva dotyka je uvedeny v prilohe
1 tejto zmluvy.



CI.4
Rozsah prac

4.1 Zhotovitel' sa zavazuje vykonavat' predmet zmluvy podl'a c. 2 v nasledujucom rozsahu:

- profylakticku prehliadku 2x rocne -jar, jeseh. Pocas profilaktickej prehliadky budu vykonane
cinnosti predpisane prevadzkovym predpisom v casti Polrocna kontrola a Polrocna udrzba.
Prevadzkovy predpis tvori prilohu c. 2 tejto zmluvy. Termin profylaktickej prehliadky bude
pisomne dohodnuty zmluvnymi stranami minimalne 7 pracovnych dni vopred.

- dial'kovu udzbu, diagnostiku a spravu systemu cez internet (VPN zabezpecene pripojenie)

- havarijny servis a opravy systemu, pri nespravnej funkcii, poruche systemu, alebo jeho
jednotlivych casti, po nahlasem objednavatel'om .

- pravidelne up-grade systemu - aktualizacia riadiaceho programu zariadeni zavor pri kazdej
novej verzii firmware, ktore boli doporucene vyrobcom zariadenia. Ked'ze sa jedna
o nepravidelne vydania novych verzii, uvedeny bod sa bude vykonavat1 v zmysle pokynov
vyrobcu vzdy po dodani aktualizovaneho firmware.

- telefonicku podporu prevadzkovatel'ovi systemu, dohl'adanie a analyzu podozrivych ci
nespravnych transakcii, reakcie na reklamacie v rozsahu prekracujucom systemovu prirucku.

- cinnosti predpisane prevadzkovym predpisom v rozsahu urcenom autorizovanemu technikovi
zariadenia takym sposobom, aby bola zabezpecena spol'ahliva prevadzka a dlhodoba
zivotnost' systemu.

4.2 Za ucelom vykonavania dial'kovej udrzby a spravy objednavatel1 na svoje naklady zabezpeci
pripojenie servera parkovacieho systemu do siete internet po celu dobu platnosti tejto zmluvy.

4.3 Ostatne vykony a prace, nespadajuce pod ramec tejto zmluvy podl'a bodu 4.1, bude zhotovitel1
realizovat' len po vzajomnej pisomnej dohode, alebo na zaklade osobitnej objednavky.

CI.5
Ohlasovanie poziadaviek

5.1 Poziadavky na havarijny servis, opravy a ostatne pozadovane prace budu nahlasovane
zhotovitel'ovi:

zodpovedny pracovnik: sluzbukonajuci technik servisu a montaze na cisle 0905 594 530

V pripade poziadaviek na zmenu vlastnosti systemu, na jeho rozsfrenie ci prace vacsieho
rozsahu, rovnako aj v pripade reklamacie prace technikov zhotovitel'a ci reklamacie ich
nedostupnosti su objednavatel'ovi k dispozicii tieto telefonne cisla:

Ing. Radoslav Podhorany - veduci oddelenia servisu a montaze 0918 489 152
Ing. Jozef Halac - konatel1 spolocnosti Victor Business Data, spol. s r.o. 0905 580 204

CI.6
Reakcne doby a doby na odstranenie poruch a havarii

6.1 Termin na nastup na odstranenie havarii a poruch je do 4 hodin od casu telefonickeho
nahlasenia 24.hod. denne, 365 dni v roku .



CI. 7
Cena

7.1 Cena za vykon predmetu diela podl'a cl.2 v rozsahu specifikovanom v cl. 4.1 bude po dohode
zmluvnych stran 250 EUR/mesiac bez DPH , cena s DPH 20% je 300,00 EUR/mesiac. Cena
zohl'adhuje drzanie servisnej pohotovosti v zmysle Cl. 6 ,,Reakcne doby a doby na odstranenie
poruch a havarif" a ,,Rozsah prac" v zmysle Cl.4

7.2 Po uplynuti zarucnej doby budu pouzity material a nahradne diely prevysujuce cenu 17 EUR bez
DPH za polozku, uctovane osobitne. Potreba vymeny tychto nahradnych dielov bude odsuhlasena
s vedenim DFN Kosice.

7.3. Za vykonane prace nad ramec zarucnych zasahov bude zhotovitel' fakturovat' fakturou, ktoru
sam vystavf a doruci objednavatel'ovi spolu so supisom vykonanych prac, alebo montaznym listom.
Prace nad ramec zarucnych zasahov sa rozumeju servisne prace na odstraneni zavad, sposobenych
neodbornym konanim osob, ktore maju pristup k riadiacemu pocitacu a k uzamknutej elektronike
vstupneho, vystupneho stojanu a automatickej platobnej stanici automatizovaneho parkovacieho
systemu a prace na odstraneni zavad po mechanickom poskodeni zariadeni, napriklad ziomenie ci
poskodenie zariadeni zavor narazom vozidla parkujucej osoby ).
Zarucny servis bude prebiehat' po dobu 12 mesiacov odo dha nasledujuceho po dni podpisu
odovzdavacieho protokolu oboma zmluvnymi stranami.

7.4 Splatnost' faktury je 60 dni odo dha dorucenia objednavatel'ovi.

7.5. Faktura ako dahovy doklad musi mat vsetky nalezitosti dahoveho dokladu podl'a zakona c.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Cl. 8
Prava a povinnosti zmluvnych stran

8.1 Objednavatel'je povinny:
- prevadzkovat' zariadenia podl'a navodu a predpisu vyrobcu
- vykonavat' vsetky ukony na zabranenie skod na zariadeni
- spristupnit' zariadenia zhotovitel'ovi pre vykon jeho cinnosti
- nahlasovat' zavady a poziadavky sposobom uvedenym v bode 5.1 tejto zmluvy
- autorizovany servisny technik zhotovitel'a alebo technik vyrobcu je povinny na

vyzvanie zodpovednej osoby zo strany objednavatel'a preukazat' sa osvedcenim
o autorizacii na servisne zasahy pre konkretne technicke zariadenia.

8.2 Zhotovitel' sa zavazuje:
- vykonavat' predmet zmluvy riadne a vcas v pozadovanom rozsahu
- pri vykonavani predmetu zmluvy dodrziavat' vsetky platne STN a prepisy
- zhotovitel' zodpoveda za bezpecnost' svojich pracovnikov
- prihliadat' na platne prevadzkove predpisy a charakter zariadenia objednavatel'a
- likvidovat' odpad vznikajuci pri svojej cinnosti
- pouzitie nahradnych dielov v cene vyssej ako 17 EUR DFN odsuhlasi vedenie DFN Kosice,

zhotovitel' potrebu ich pouzitia oznami DFN vopred pisomne.

cl.9
Zarucne podmienky

9.1. Zhotovitel' poskytuje 12 mesacnu zaruku na system specifikovanu v bode 3.4. Po dobu tejto
zaruky je cena za vsetky prace a nahradne diely kryta pausalom dohodnutym v bode 7.1. tejto
zmluvy. Zarucna doba zacne plynut' nasledujucim dhom po dni protokolarneho odovzdania diela
objednavatel'ovi.



9.2. Po uplynuti zaruky podl'a bodu 8.1. poskytuje zhotovitel' na dodany material a na svoje vykony
zaruku po dobu 12 mesiacov.

9.3 Zaruka podl'a cl. 8.1 a 8.2. sa nevzt'ahuje na vady, ktore boli sposobene neodbornou
manipulaciou zo strany ojednavatel'a, tret'ou osobou alebo mechanickym poskodenim zo strany
prevadzkovatel'a alebo osob parkujucich na parkovisku.

CI.10
Vyssia moc

10.1 Zmluvni partner! su zbaveni zodpovednosti za ciastocne alebo uplne neplnenie zmluvnych
povinnosti podl'a tejto zmluvy v prfpade, ze toto neplnenie je v dosledku vyssej moci. Pre ucely
tejto zmluvy sa za vyssiu moc povazuju pripady, ktore nie su zavisle, ani ich nemozu ovplyvnif
zmluvne strany, napr. vojna, mobilizacia, strajk, zivelne pohromy, povstanie .

10.2 Ten zmluvny partner, ktory sa odvola na vyssiu moc, je povinny toto oznamit' druhej strane
najneskor do 5 dni od vzniku tejto skutocnosti a poziada o upravu zmluvy vo vzt'ahu k
predmetu, cene a casu plnenia.

10.3 Na poziadanie zmluvneho partnera, ktoremu boli avizovane okolnosti vyssej moci je povinny
avizovatel' predlozit hodnoverny dokaz.

10.4 Ak nedojde k dohode, ma strana, ktora sa odvolala na vyssiu moc, pravo odstupit' od zmluvy.
Ucinky odstupenia nastanu dnom dorucenia oznamenia.

10.5 Ak okolnosti vyssej moci netrvaju dlhsie ako 3 mesiace, zmluvni partner! su povinni plnit' svoje
povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy, pricom lehota plnenia sa predlzuje o dobu trvania vyssej
moci.

Cl.11
Sankcie

11.1 V pripade, ze zhotovitel' nedodrzi terminy plnenia prac , reakcne doby a doby odstranenia
poruchy, ma objednavatel' pravo znfzit' dohodnutu cenu podia cl.7:

o 1% za kazdu nacatu hodinu omeskania

11.2 Ak bude objednavatel' v omeskani s platenim faktur, zhotovitel1 ma pravo uplatnit' urok
z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy za kazdy den omeskania.

CI.12
Zaverecne ustanovenia

12.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu. Zmluvu je mozne vypovedat' I'ubovol'nou zmluvnou
stranou s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora zacina plynut' prvym dnom kalendarneho
mesiaca, nasledujucom po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane Vypovedanie zmluvy zo
strany zhotovitel'a nema vplyv na zaruku dohodnutu v bode 8.1.

12.2 Tato zmluva nadobuda platnost' dnom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami a ucinnost'
nasledujucim dnom po dni zverejnenia tejto Zmluvy v Centralnom registri zmluv.

12.3 Tato zmluva bola vyhotovena v styroch rovnopisoch, z ktorych kazda strana obdrzi po dva
rovnopisy

12.4 Zmluvne strany prehlasuju, ze si tuto zmluvu pred jej podpisom precitali, ze bola podpisana po
vzajomnom rokovani, nie vtiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok.



V Kosiciach:
. JT JL0f/

V Kosiciach:

za objednavatel'a
MUDr. Peter Krcho, PhD., riaditel' DFN Ing. Jozef Halac, konatyfel' spolocnosti

1 Detska fakultna uemocnka Ke§iee
TriedaSNP 1
040 U Ko§ice
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1/ Zoznam zariadeni, ktorych sa tato zmluva tyka
21 Prevadzkovy predpis na bezpecne prevadzkovanie, vykonavanie kontrol, udrzbu a obsluhu
zariadeni parkovacich systemov EasyPark - KINGPARKING



Priloha c.1 Servisnei zmluvv na parkovacf system DFN Kosice

Objednavatel'
Objekt

Zhotovitel'

Predmet

Detska fakultna nemocnica, Tr. SNP 1, 040 11 Kosice
DFN, areal FNLP, Tr.SNPI, Kosice

Victor Business Data, spol. s r.o., Letna 42, 040 01 Kosice

tel. 055-62 53150, 055-62 55809, 055-62 34477
fax: 055-7298 253
E-mail: vbd.ke@vbd.sk

Automatizovany parkovaci system (listky s ciarovym kodom) a vyhradene parkovisko na
karty - nadzemne a podzemne parkovisko DFN Kosice

Artikel Popis
PLATENE PARKOVANIE - nadzemne parkovisko
Automaticke zavory s prislusenstvom

AZ216RED Rychla automaticka zavora pre parkoviska. Sinusovy pohon, doba zdvihu 1,6 sec.
Rameno do 3 m. Bez reverzu a vyklopneho ramena.

Mnozstvo Vyr. c.

Hlinikove rameno ploche 4 m, ochranna polyuretanova lista, reflexne nalepky
Kotviaca sada pre zavoru AZ100,200,300

ARP300
PV300

Bezpecnostne a ovladacie prvky
DV24J Indukcny detektor vozidiel jednokanalovy- zasuvna doska, napajanie 24V/DC

Vjazdove terminaly parkovisk, vydavace kariet
LTD260BP Vjazdovy terminal pre vydaj kariet s ciarovym kodom, snimafi bezkontaktnych kariet

integrovany v prednom paneli, komunikujuci v siefach DevNet. Pre systemy
EASYPARK.

TD123.E11 Roz§irenie TD- zabudovana hovorova jednotka hlasiteho telefonu - system 4+n

Vyjazdove terminaly parkovisk
LTC260BP Vyjazdovy terminal pre citanie kariet s ciarovym kodom, okienkova optika pre dva

snimace, snimaC bezkontaktnych kariet integrovany v prednom paneli, komunikujuci
v siefach DevNet. Pre systemy EASYPARK.

TC123.E11 Rozsirenie TC-zabudovana hovorova jednotka hlasiteho telefonu - system 4+n

Kontrolery, datove stanice, riadiace centraly a prislusenstvo
DS210A Datova centrala parkovacich systemov, operacny system, UPS.
OTC300BP Kodovacia jednotka systemov EASYPARK na Citanie kariet s ciarovym kodom a

bezkontaktnych kariet. Komunikuje v siefac DevNet. Moze byf nasadena ako
platobny terminal v systemoch s viacerymi pokladnami alebo ako hotelovy terminal.

LCC200 Komunikacny kontroler pre riadenie komunikacie v DevNet sieti a jej prepojenie s
riadiacou centralou cez RS232.

DM14 Stotna hovorova jednotka dorozumievacieho zariadenia
PRZ02 Prepajaci modul dorozumievacieho zariadenia so zosilfiovacom a generatorom pre

systemy 4+n

Programove vybavenie

Platobne stanice

VATT TINY Rozsiahly programovy balik pre spravu a riadenie parkovacich systemov. OS Linux,
mimoriadna stabilita systemu. Bohatosf programoveho vybavenia, modema
koncepcia, SQL server, Internet, svetovy format, pre male systemy, max 1 GUI, max
3 zariadenia

PS200 Komfortna automaticka pokladna pre platbu mincami a bankovkami, vydavanie
preplatku podl'a konfiguracJe v bankovkach a v minciach, graficky podsvieteny LCD
displej, konfigurovatel'na doplnkami pre vsetky typy parkovacich systemov.
Zakladny pristroj osadeny snimacom bankoviek,mincovym selektorom, riadiacou
elektronikou, dvoma hopprami.

PSXOOE.S Stacionarne citacie zariadenie kariet s ciarovym k6dom ako doplnok automatickych
pokladni systemov EASYPARK s integrovanou citackou bezkontaktnych kariet

PS123.E11 Rozsirenie PS- zabudovana hovorova jednotka hlasiteho telefonu - system 4+n
PS200E.T Vykonna termograficka tlaciaren potvrdeniek a odchodovych kariet pre automaty

PA200. Karta vydana do vydajnej strbiny.
PO50 Samonosny ocel'ovy skelet systemu - vjazd, vyjazd, sirka 500mm
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PLATENE PARKOVANIE - podzemne parfcovisko
Aiitamaticke zavory s prislusenstvom

AZ10213 Automaticka zavora pre parkoviska Sinusovy pohon,vyklopne rameno, doba zdvihu
3 sec. Rameno do 4,5 m.

ARP300 Hlinikove rameno ploche 4 m. ochranna polyuretanova lista, reflexne nalepky
Kotviaca sada pre zavoru AZ100,200,300PV300

Bezpecnostnc a ovladacie prvky
DV24J
PD132

Indukcny detektor vozidiel
Indukcny detektor vozidiel

Vjazdove terminaly parkovisk, vydavace kariet
LTD260BP Vjazdovy terminal pre vydaj kariet s ciarovym kodom, snimafi bezkontaktnych kariet

integrovany v prednom paneli, komunikujuci v siefach DevNet. Pre systemy
EASYPARK.

TD123.E13 Rozsirenie TD-zabudovana hovorova jednotka hlasiteho telefonu

Vyjazdove terminaly parkovisk
LTC260BP Vyjazdovy terminal pre Citanie kariet s ciarovym kodom, okienkova optika pre dva

snimace, snimaC bezkontaktnych kariet integrovany v prednom paneli, komunikujuci
v siefach DevNet. Pre systemy EASYPARK.

TC123.E13 Rozsirenie TC- zabudovana hovorova jednotka hlasiteho telefonu

Svetelne navestia a osvetlenie
DN2102

DRS001

Dopravne navestidio dvojkomorove 2 x 135mm (zelena/cervena) vratane uchytov na
stenu alebo na slip
Kontroler dvojkomorovych navestidiel

SK 040 01 h
Tel./Fax: +421
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Victor Business Data, spol. s r.o., Letna 42, 040 01 Kosice

Prevadzkovy predpis na bezpecne
prevadzkovanie, vykonavanie kontrol,

udrzbu a obslutiu zariadeni parkovacich
systemov KINGPARKING.

V Kosiciach,



Zakladne pojmy

Pre ucely tohto predpisu sa rozumie:
Zariadenim parkovacich systemov akekol'vek zariadenie elektricke aj mechanicke pre
riadenie dopravy v kl'ude, vyber poplatkov a riadenie pristupu vozidiel do vyhradenych
parkovisk dodavane spolocnosfou VILLA PRO alebo jej zmluvnym partnerom.

Obsluhou kazda osoba, pracujuca so zariadenim parkovacieho systemu v zmysle navodu na
pouzitie. V zasade sajedna o pracovnika manualnej pokladne, administratora systemu
konfigurujuceho parametre systemu, vybercieho trzieb z manualnej pokladne a parkovacich
automatov.

UzivateFom ucastnik statickej dopravy (vodic), ktory so zariadenim prichadza do styku.

Technikom osoba urcena prevadzkovatel'om na pravidelnu udrzbu a diagnostiku zariadeni,
kontakt s autorizovanymi servisnymi technikmi vyrobcu a odstranovanie drobnych zavad.
Technik moze byt' v pracovnom pomere s prevadzkovateFom alebo zmluvny.

Autorizovanym servisnym technikom technik vyrobcu, alebo technik dodavaterskej
organizacie, ktora sa moze preukazat' osvedcenim o autorizacii na servisne zasahy pre
konkretne technicke zariadenia.

Kontrolou osoba urcena na kontrolu zaplatenia poplatkov, opravnenosti pouzivania karty,
parkovacieho boxu atd'., v zasade sa jedna o prislusnikov mestskej policie, SBS, na tento
vykon urcenych zamestnancov prevadzkovatePa a pod.

Kvaliflkacne prepoklady.

Pre bezporuchove a bezpecne prevadzkovanie zariadeni parkovacich systemov
prevadzkovatel' zabezpeci kompetentnosf obsluhy a technikov. Prevadzkovatel' urci osobu,
ktora bude administratorom systemu v pripadc systemov s clektronickou pokladnou na baze
PC, alebo registracnou pokladnou. Skolenie administratora vykona dodavater, za skolenie
obsluhy zodpoveda administrator. Vsetky skolenia sa eviduju na zaklade zaznamov.

Za kompetentnu obsluhu sa povazuje osoba so zakladnymi vedomost'ami a zrucnost'ami prace
s PC a jeho periferiami zaskolena v rozsahu potrebnom pre vykon jej cinnosti. Absolutnym
minimom su:
-praca s mysou, vedenie kurzora a pouzivanie oboch tlacidiel mysi, kliknutie, dvojklik,
drag&drop,
-praca s klavesnicou, poznanie funkcie NumLock, Caps, Shift, Esc, Tab, Ctrl a smerovych
sipok
- vymena papiera v pokladnicnej tlaciami
- vymena kratkodobych nosicov vo vydavaci (papier, papierove karty, bezkontaktne karty
podia pouzitej technologic)
- zakladna prevadzkova diagnostika - poznanie nazvoslovia zariadeni, citanie stavovych
hlasok vsetkych displejov
-znalost' programu a obsluhy zariadeni v rozsahu potrebnom pre pracu v zmysle navodu
- obsluha na urovni administrator navyse znalost' prace s USB diskom, komprimaciu
a dekomprimaciu suborov, pracu s elektronickou postou a internetom



Za kompetentneho technika sa povazuje osoba so znalost'ami obsluhy na urovni
administratora ktora navyse zvlada:
- nazvoslovie komponentov vsetkych zariadeni s ktorymi prichadza do styku
- pracu s meracimi pristrojmi, meranie napati, prudu, odporu, fazy
- vymenu komponentov zariadeni

Zaroven v ramci zmluvnych vzt'ahov prevadzkovatel' zabezpeci poucenie kontroly
s relevantnymi cast'ami tohto predpisu a navodov na pouzitie jednotlivych zariadeni v rozsahu
potrebnom pre vykon cinnosti (napr. vyber pokladne automatu). Prevadzkovatel' zmluvne
zabezpeci, ze so zariadenim na kontrolnej urovni budu pracovat' len pouceni pracovnici
kontroly. O pouceni vykona a uchova pisomny zaznam.

Prevadzkovanie zariadeni

Prevadzkovatel' prevadzkuje zariadenia v sulade s ich urcenim v zmysle manualu respektujuc
pri torn platne legislativne prepisy a normy a tento prevadzkovy predpis.

Pri prevadzkovani zariadeni sleduje pravidelne ich stav, spravanie pocas beznej prevadzky
a o kazdej odchylke od standardneho spravania popisanej v navode na obsluhu ci v popise
cinnosti zariadenia vykona zaznam obsahujuci minimalne:

datum a cas
prejav nestandardneho stavu a ocakavany standardny stav, ci operacia
zaznamy displejov zariadenia, v pripade PC aj monitora PC

Autorizovany servisny technik ma pravo vyziadat' zaznam d'alsich doplnujucich udajov, ktore
by mu napomohli pri diagnostike. Zvysene naklady servisu sposobene odmietnutim
odpovede, ci poskytnutim nespravnej odpovede znasa prevadzkovater.

Prevadzkovatel' pravidelne kontroluje stav spotrebnych medii v zasobnikoch a kotucoch. Na
zaklade skiisenosti z prevadzky organizuje vymenu a doplnanie tak, aby sa vyhol tymto
cinnostiam pocas prevadzkovych spiciek, za dazd'a, snezenia, ci extemneho vetra. V pripade,
ze musi menit' a doplnat' media za vyssie uvedenych poveternostnych podmienok, zabezpeci
potrebny pocet osob a technickych pomocok, aby nedoslo k zateceniu do zariadeni,
zamoceniu spotrebnych medii a d'alsim skodam na zariadeni.

V pripade poruchy zariadenia ma prevadzkovatel' narok pozadovaf odstranenie zavady
v ramci zodpovednosti za vady v zmysle Obcianskeho zakonnika od predavajuceho, ci
zhotovitel'a, pokial" zmluvne nedohodol nieco ine.
Pocas zarucnej doby je praca a material pouzity pri odstranovani zavady zdarma.
Zakon nedava ziadne zaruky na okamzite odstranenie vady ani na kompenzaciu uslych trzieb.
Pre minimalizaciu strat by si mal prevadzkovatel" zabezpecit' minimalne:

v zmysle §3b vyhl. 55/1994 o registracnych pokladniciach nahradnu pokladnicu prip.
paragony pre evidenciu trzieb
vyskolenim vlastneho personalu prechod na obmedzeny rezim prevadzky v pripade
nevyhnutnosti aj rucnym vydajom parkovacich listkov ci vstupnych kariet
dostatok pomocok, prenosnych zabran ci informacnych tabul" na pripadne
presmerovanie premavky v sulade s obmedzenym rezimom



Kontrola

Denna kontrola zariadeni prevadzkovatel'om

U zariadeni pracujucich offline:

kontrola sytosti a uplnosti tlace
kontrola presneho casu na displejoch
kontrola hladkosti pohybu a hlucnosti zavor
kontrola funkcnosti autoreverzu
kontrola dostatku spotrebneho materialu a minci na vydaj
kontrola naplnenia pokladne
kontrola dotiahnutia spojky u zavor rady AZ 400
kontrola pritomnosti vsetkych kl'ucov od zariadeni na urcenom mieste
kontrola funkcnost antipinu a medzipokladne u parkovacich automatov
u zariadeni napajanych z VO kontrola dobijania aspon raz za 3 dni

U zariadeni pracujucich on-line

vsetky kontroly z predchadzajuceho odseku
zaznamy a vystraznych ci poruchovych stavoch zo systemoveho zurnalu

Mesacna kontrola zariadeni technikom

kontrola napnutosti a stavu ozubenych remienkov, gumiciek a tesneni
kontrola mechanickych spojov, najma prevodovky a ojnic zavor
meranie napajacich napati mn
kontrola patic a upevnenia indukcnych detektorov
kontrola ventilacie a kurenia

Polrocna kontrola zariadeni autorizovanym servisnym technikom

kontrola stavu izolacie a podloziek zivych casti, kontaktov zivych casti na
opotrebovanost', pritomnost* karbonu, iskrenie atxT
kontrola ochrannych svoriek PEN na prechodovy odpor
test komunikacie DevNet
kontrola databaz, analyza chybovych hlaseni
kontrola vedenia papiera a snimacov listka, vycistenie snimacov
kontrola nastavenia strihaca a cinnosti strihaca
kontrola snimaca zasobnika papiera, ci kariet
kontrola kurenia a ventilacie
kontrola citacov kariet
kontrola vybavovacieho tlacitka, jeho nastavenia a upevnenia
kontrola DPS, konektorov a kablov, predovsetkym pohyblivych privodov



Udrzba

Denna udrzba obsluhou

zalohovanie databaz na USB
napalenie fiskalneho logu na opticky disk
rozhodnutie a odstranenie evidentne nepritomnych kratkodobych artiklov z parkoviska
neutralizacia dlhodobych kariet v pripade, ze boli zdvihnute zavory

Mesacna udrzba technikom

vycistenie strihaca, odstranenie ustrizkov
ocistenie optickych snimacov stetcom, pripadne vyfuknutie stlacenym vzduchom
vycistenie snimaca bankoviek cistiacim roztokom
vycistenie snimaca minci cistiacim roztokom
vycistenie skenerov a ich optickej trasy
vycistenie kodovacov magnetickych kariet cistiacou kartou namocenou v roztoku
vycistenie antipinu

Polrocna udrzba autorizovanym servisnym technikom

vymena gumiciek a uvoPnenych remienkov
dotiahnutie mechanickych spojov, nastavenie predpati pruzin
vymena filtrov ventilacie a kurenia
odstranenie zavad vyplyvajucich zo zaznamov o kontrole
vycistenie PC, defragmentacia disku
vymena opotrebovanych casti po dohode s prevadzkovatel'om
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