Zmluva o poskytovani verejnych siuzieb - balik sluzieb K&d objednavky: 120382531870
Kéd ttastnika: 1001788000

Kod adresata: 1001788001

Kod tlagiva: 841

uzavretd v zmysle z&kona ¢, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch (dale] len ,zmiuva" alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany; Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, viozka Eislo 2081/8

ICO: 35763 469 [DIC: 2020273893 [ IC pre DPH: $K2020273893
Zastipeny; Siivia Haburaj Kéd predajcu; | Telesales VSE Rep 37349 Kéd tlagiva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno / Regionélna veterindrna a potravinové spréva, Zaturéianska 1/1796, 03601 Martin 1

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatel'a:

E-mail: ruskova@rvpsmt.sk Telefon: 0434302792
1€0: 36144878 | DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titu/Meno/Priezvisko: - Regionaina Veterinarna A Pofravinova Spréva

Ulica: | stpisné &islo: | Orientaéné éislo:
Obec: PSC:

Telefon: |C.OP/Pasu;: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Regionélna veterinarna a potravinovd sprava

Adresa zasielania: Zaturéianska 1/1796, 03601 Martin 1

Spodsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetove] stranke Podniku

Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu ruskova@rvpsmt.sk ruskevae@maiki-gemsk-

TABULKA é. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba
Cislo zmluvy: 2029090601 Adresa Umiestnenia: Terdery-+HeH—b3604Martim]

Telefonne Eislo: 0434221481

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200 _ Aktivdcia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam 0 zverejnenie

Nazov Platnost' ceny Cenas DPH Splatnost’

Balik Biznis linka 200 Akciové cena platnd pocas 1. - 30, mesiaca 19,99 € mesaénelvopred

Zéklad pre vypotet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za porudenie zdvazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmjuvy dochédza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovan! verejnych sluzieb, ak sa Sluzba m4 na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého sposobu
zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osohitného Dodatku k Zmluve o poskytovan! verejnych siuzish, ak sa Slugba nema na zéklada tejto zmluvy Utastnikovi zriadit (dals] len ,Dodatok),
Podmienky Ballka sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluzby v zmysls tejto zmluvy neuplatnia.

2) Utastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tefto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky &, 1 za akciové ceny podia tabulky ¢ 1 ato odo difa zriadenia SluZby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo difa uzavretia Dodatku (ak uz dcastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujlice] Zmhuvy} v zmysle tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uptynutl 30,
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennlka, De#, ktory je rozhodujici pre zadatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

3) ZUCTO\/ACIE OBDOBIE je jednomesacné, Trvanie zigtovacieho obdobia je od prvého do posledného dita kalendémeho mesiaca, Pripadnt zmenu trvania zugtovacieho obdobia Podnik oznami
Utastnikovi najmensj Jedsn mesiac vopred, Frekvencia fakturacie Je jednomesatna.

Sluzba Telefonovanle
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONQVANIE

2) Podnik a Utastnik uzatvarajtl vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, klorym sa Zmluva o poskylovan! varejnych sluzieb pre sluzbu s telefénnym Gfslom identifikovanym v tabulke &1 (dalej len
wZmluva®) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Zmiuve o balfku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, Kloré nie st touto Zmluvou o ballku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik mé pravo jedenkrat bezplatne po¢as prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby na prechod na nigé| program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkor 9,98
Eur s DPH. Pre uréenie niZsieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie urdené v nastadujticom plsmene tohto bodu, Zmena Programu stuZby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti,
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b) Pre stanovenio vyssieho programu sluzby je uréujiice nasledowné poradio, pridom plsmeno a) oznacujo najniz8l program a pismeno d) najvy§8l program: &) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL,

Ugastnik vorejnej teleftnne sluzby ma pravo zapisal sa do verajného telefdnneho Zoznamu Podniku (alk Jo vydavany Podnikom) & informaéna) shizby Podniku a na spristupnenie svojich tidajoy
poskylovatelom Informaényeh sluzieb o lelefénnych Gislach alebo telafonnych zoznamov, a to v rozsahu; telefonne élslo pridetend Utastnikovl na zéldade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejne] lelefonne] sluzby a mano, priszvisko v pripade fyzicke] osoby - nepodnikatela, alebo obehodné meno v pripade fyzicke] osoby — podiikatela alebo prévnickef osoby, pricom lieto
Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre Géely zverajnenia v zozname Léasinkoy a Informadne| sluzbe. Utastn(k, Iitory je fyzickou osobou podnikataiom alabo préaviickou osobou Ja zdrovei
oprévmen; poZiadat spolu so zakladnym rozsahom Gdajov af o Zverejnenie kategone jedne) vybrane| ekonomickef tinnosti Utasinika v zozname a Informatne] sluzbe Podniku, V pripade osobline|
tohody s Podniom, mbzu byt v zozname a informacne] shuzbe Podniku zverejnené a) daldie Ldaje urdené Ugastnikom nad ramec tzv. zéldadného rozsalu podra predchadzallice] vely, ak si
relevantng na iéely telefonneho zoznamu. V pripade Zadosti o zvarejnenie Udajov zaroved Utastnik berie na vedomie a sihlasl s potmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluéne| dasti
Vénobecnych podmienok, upravuliics] podmienky zverejiiovania tdajov icasinikov v telefénnom zozname a informatnych stuzbch.

1) ZAVAZOK VIAZANOST!: Utastnik sa zavizuje, ze potas doby viazanosti v tabulky & 1 (dale] len doba viazanost), kiord sa potita od Rozhodného dita; (1) zolva v zmluvnom vztahy s
Podnikom vo vatahu ku kazde] Sluzbe poskytovanej poda tejto Zmluvy o ballku, teda nevykona ziadny dkon, klory by viedel k ukongeniy jadnotiive] Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhrddzal ceny
zi poskytovane Sluzby (dalef len zévizok viazanosli®), pricom poruBenim zévizky viazanost je (1) vypoved Zmluvy Uastnlkom, ak vypovednd lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynia
potas dojednana] doby viazanosti, {ii) Ziadost o prenesenie telefénieho lsla K Inémy podniku poskytujlicemu stuzby elekironickyeh komunikaci, ak v dosladiu tejto Hadost! ddjde k ukonéeniu
Zmiuvy o poskytovani Hiasove] sluzby potas dojednane] doby viazanostl, (i) nezaplatenie ceny za poskylnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dnl po jef splainostl, na zaklade klorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmiuvy (dale] len ,poruSenie zavazky viazanosii®), Doba viazanost plynie iba pogas doby vyuzivania Siuzieb v 2mysla tejio Zmluvy o baliku, V pripade pramigenia
poskylovania Sluzieb Podniku na zékiade vyuzitia préava Podniku premsit Utastnlkovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiiceho z prisiudnych pravnych pradplsov alebo Véaobacnych podmienok sa
doba viazanosll automalicky prod(i o obdobie zodpovedajtice skutognému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzleb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie,

2 ZMLUYNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, 7e porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Uastnikovi pravo na zaplatenie vyuetovanej zmluvnej pokuly, Zmluvnd pokuta okrem sankéne]
a pravencne] funkeie predstavuje a) paudalizovand nahradu skody sposobane] Podniku v dosledku poruenia zavizku viazanosti vzhladom na banefity, ktoré Podnil poskylol Uastnlkovi
na zakiade tejlo Zmiuvy o ballku, Benefitmi s rozumie stitet véetkjch zllay 70 Standardnych poplatikoy za zrladenle a poskytovanie Slugby (vidtane Dopinkovyeh sluZieb) podia Cennika
{razhodujlice 50 ceny bez viazanosti), zlava 2 ceny KZ, klora pradstavuje rozdiel medzi neakciovou a akelovou kiprou cenou, ak bolo Utasinikevl na zaklade leflo Zmluvy o ballku
poskylnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zdklade tejlo Zmiuvy o ballku st uedend v tabulke & 1 a v tastl Jodmienky akeie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akclovom cennlku,
Zakladom pre vipodet zmiuvne] pokuly za porugenie zavazki viazanost kazde| jadnollive] Sluzby, klora zohfadiuje Benefity posiylnuté Udastnikovl podla lejto Zmluvy o ballku, Je stidet
zékladu pre vypotet zmiuvne] pokuly vo vatahu k Sluzbe a tych K2, kloré holi Uastnikoi poskylnuté vilugne vo vatahu k telo Sluzbe ato vo ke uvedene] v tabulke ¢, 1 (dalaj len
Laklad pre vipodet'),

by Wyattovana suma zmluvnej pokuly bude vypotitand podla nizdie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné Klesanie zo Zakladu pra vypodet podas plynulia doby viazanosti az do dia
ukondenia Zmiuvy alebo preruenia poskytovania Sluzieb v disledku porusenia zévizku viazanost:

Vylctovana suma zmiuvnej pokuly = Zaklad pre vypodet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty)

c) Zmluynd pokuta jo splatng v lehote uvedene| na faklire, dorou je Utastnikovi vytictovand. Uhradenim zmluvna) pokuty zanlka dojednany zévizak viazanosti vo vztahu k e Sluzbe alebo
Shizbam, ku korym bola zmiuvnd pokuta uhradend, preto Usastnlk zmluvnd pakutu za porugenle zavazku viazanosli zaplall iba jadenkedl, Podnil j oprévieny paZadoval nahrady gkody
spisobenaj porubenim zavizku viazanosti, pre pripad kiare] bola dojednand a wyliétovana zmiuvna pokuta, len vo vitéke prasahujice] sumu vyiitovane] zmiuvnej pokuty,

ZAVERECGNE USTANOVENIA

) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouZivat (idaje o Uzastnikovl za podmienok uvedenych vo Vieobacnyeh podmienkach a prislungeh praviych predpisoch, Rozsah, otel a
podmienky spracivania (dajov o Ugasinikow st blizéie Specifikavans vo Vaeobecnyeh podmienkach (Gast Zhromaddovanie a pouivania Informacii o Ugaslnikoch). V pripadoch, kde mbte
Utastnlk zamedzlt, aby sa [eho tdaje pouZivall na urité Géely, Uastnik méie kedykolvek Podnilu oznamit, Ze sl nezeld lakéto pouivanie Jeho Odajov, Ak Je podmignkou spracivania (iclajov
Utastnika udelenls sthlasu, moze Uastnik takjto sthlas kedykolvek odvolat, v pripada, Ze ho udell. Ugastnlk méze Padnik kadykolvek poziadal o Informéaciu, ako sa Jsho (daje pouivajo. Viae
Informécii o poutivani tdajov mazno ndjst na www.telekom,sk alebo na intemetove] stranke Podniku, kiord Juv budcnesti nahradi

4) Ak Utasinik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo netinnostou zmarl zriadenie zmiuvie dohodnile] Sluzby zavizuje sa zaplatil Pedniku naklady vzriknuté v stvislostl so
riaden(m SluZby vo viske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje),

5) Zirluvné strany sa dohodll, 20 v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty ja Podnik opravneny kiorikolvek 7 konetnych clen siuzieb Podniku upravit tak, %e k zaklady dane {cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane] hodnoty akluainu v tase vzniku dariove] povinnesti Podniku,

6) Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitt, Zmluvu je mozné menit niekterym zo spasobov dohodnutych v teflo zmluve, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnych podrmienkach, Tato
zmluva nadobuda platnost' a Gginnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami,

7) Vyhlasuem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejlo Zmluvy o baliku, ako af so Vieobeenymi podmienkami pre poskylovanie verajnjch sluzieb prostrednictvom pevive) siele Podniku (dals] len
Mieobecné podmienky®), Osobitnymi podmienkami pre poskytovania sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkam pre poskylovanie sluzieb Intermetového pristupu alebo Osobitngmi podmisnkam
pre poskylovanie Hiasavjeh siuZieb v zvislostl od toho, kioré Siuzby st na zaklade tejto Zmluvy o ballku Uastnikavi poskytované, tvorlace prifohu Vieobecnych podmienok, pripadne dalsie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskylovanie sluZieb poskylovanych na zéklade tejlo Zmiuvy o baliku (dale] len ,Osobling podmienky”) a Cennlkam pre
poskytovanio sludieb Podniku, vrdtane Akcioveho cannlka (dale] lan ,Gennik’), ktoré sa ako neoddelitalng sicasti tejlo Zmluvy o ballku zavdzujem dodriaval, Svofim podpisom palvrdzujem (i)
provzatie Visobeonjch podmienok, Osobitnjeh podmienok a Cennlka, (i) e s zévazne oblednavam v teflo Zmluve o ballku Specifilované Sluzby, (i) Ze sa zaviizujem riadne a véas plnit véetly
povinnosti vyplyvajice z tefto Zmluvy o baliku, Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze akludlne Informacie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskal v akludinom Cennll
dostupnom na www lelekom.sk alebo ingj intemetove] strnka Podniky, klord Juv budicnesti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

8) Poklal Je tato Zmiuva o ballku uzatvorena medzi Podnikom a Utastnlkom, kiorého ja mozné povazoval za spotrabitela podia zakona & 1022014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predali tovar
alobo poskylovani slufieh na zaklade zmluvy uzavrete] na dialiku alebo zmluvy uzavrele] mimo prevadzkovych priestoroy predévajiceho (dalej len ,200S") a pokial bola této Zmluva o balfku
uzatvorend spasobom uvedenym v 2008, e Ugasinik opravneny pisomne odstipit od tejlo Zmluvy o ballku v lehote 14 dni odo dita (i) uzavretia tejlo Zmiuvy o balilu, ak Je je] predmatom vylucne
poskylovanie SluZieb v ramel Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do Uzivania Utastnikovl, poldal spolodne a stitasne s uzavretim tejto Zmluvy o ballku uzatvorll Ugastnk zmiuvy o néjme KZ
alebo kipnu zmluvy ku KZ. Za sidasné uzalvoranie zmlivy o najme alebo kipe KZ sa povazule, 8] ked si ustancvenia upravujice najom alebo kipy KZ obsahom tejto Zmluvy o balfku,
Odstipenim od Zmhuvy o baliku sa Zmiuva o ballku zrusuje ako celok, vratane Je] Jednotlivich asti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky & lo od podialku, prigom Utastnik Je povinng na viasing
néklady, najneskdr v lehote 14 dni odo dia zéniku Zmiuvy o ballku vratit Podniku akékolvek hnutelng veci, kioré mu boll odovzdand v siivistost & pinentm tejto Zmluvy o ballku. Podnik fe povinny
najneskér v lehote 14 dnl odo dita doruenia odstipenia od Zmiuvy o ballku vratit Usastnlkavi vsetky finanné ako aj vecnd pinenla, kioré od neho obdrzal v sivistast] s pinenim tejto Zmluvy
0 ballku,

9) Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy o balfku sdhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odsttipenle - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na hradu sumy Gmernej rozsahu poskythutého plnenia do momentu
odstupenia. Tymto siihlasom nie je dotknuté pravo Géastnika odstilpit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zdrovei s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastilkovi aj
informéciu v zmysle § 3 2008,
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V Ziline, dita 18.06.2015

g.. EHIG

Skovak Telekom a.s.

Egiobanttdiskomf.s. v zastipen!
B17 62 Wratidtien
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Priloha ¢. 1
k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb — balik sluZzieb
Kod objednavky: 1-20382531870

Zvlastne dojednania

1. Zmluva nadobuda platnost’ diom podpisu zmluvy opravnenymi zéstupcami zmluvnych
stran a GCinnost’ ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia v stlade so zdkonom &.
546/2010 Z. z. ktorym sa meni a dopliia zakon & 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni
neskorich predpisov a ktorym sa menia a dopliiajt niektoré zékony.

Zmluvné strany vyslovene sthlasia so zverejnenim zmluvy v jej plnom rozsahu vratane
priloh a dodatkov v centralnom registri zmlav vedenom na Urade vlady SR.

V Martine, 24.6.2015
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