
. Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb
Clslo zmluvy: B0922217 ID predajcu: ID374DSP14

Dátum: 24. 6. 2015
Ident. kód dodatku: 8427152

S
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SIM kartas pridelenýmtel. clslom: 0915765886 ~r //qrJI7c1~- __
Orange Slovensko,a.s. .
so sld10mMetodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 202031 0578, IC DPH: SK 202031 0578,
zaplsaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel: Sa, vložka clslo 1142/B
(dalej len"Podnik") .

a

Úcastnik (Osoba: právnická 1 fyzická podnikatel 1 fyzická nepodnikatel): Právnická osoba

(dalej len "Úcastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na základe vzájomnej dohody uzatvárajú tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejných služieb (dalej len
"Dodatok" alebo "dodatok"; cit. zmluva o poskytovani verejných služieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvára, sa dalej
oznacuje ako "Zmluva"), ktorým upravujú podmienky využlvania elektronických komunikacných služieb a iných
plneni poskytovaných Ucastnlkovi na základe Zmluvy ("Služby"), pripadne iné osobitné podmienky využlvania
Služieb, ak sú v Dodatku resp. dokumente, na ktorý text Dodatku odkazuje, výslovne dohodnuté. (Podnik
a Úcastnik sa spolocne dalej oznacujú ako "strany").

CI.1.Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodli, že Úcastnik ziskava uzavret!m tohto Dodatku právo na 10% zlavu (dalej tiež "Zlava")
z výšky základného mesacného poplatku (tj. Zlava sa netýka mesacných a iných poplatkov doplnkových
služieb) podla Cennika služieb za uživanie úcastnlckych programov Sova 10€, Sova 15€, Deifin 15€,
Deifin 20€, Kengura 25€, Kengura 30€, Panter 35€, Panter 40€, Panter Pro 45€, Panter 65 a Panter
100€. Podmienkou poskytovania Zlavy je skutocnost, že niektorý z úcastnlckych programov uvedených
v predchádzajúcej vete je aktivovaný na SIM karte, ktorej telefónne clslo je uvedené v záhlavl tohto
Dodatku, (dalej tiež "SIM karta"). Právo na ZI'avu má Úcastnik len v súvislosti s poskytovanim Služieb
prostrednlctvom SIM karty, a to pocas doby viazanosti, ako je táto stanovená v cl. 2 Dodatku (Podnik je
oprávnený- nie však povinný- poskytovat Zlavu aj po nim urcenú dobu po uplynut! doby viazanosti
teda po zániku Dodatku). V prlpade, že Úcastnlkovi vznikne súbeh práva na ZI'avu a práva na inú zl'avu
z výšky mesacného poplatku vyššie uvedených úcastnlckych programov tieto zlavy sa nekumulujú ale
Úcastnlkovi zanikne pocas doby súbehu právo na nižšiu z oboch zliav.

1.2 Strany sa dohodli na nasledovných podmienkach poskytovania vianocného benefitu Darceková Prima
kartas benefitomNeobmedzenévolanias bllzkym: .

a) Strany sa dohodli, že v prlpade, ak má Úcastnik v okamihu, v ktorý nadobudne platnost Dodatok,
aktivovaný na SIM karte niektorý z úcastnlckych programov, ktoré je možné aktivovat a využlvat za
podmienok tohto Dodatku, alebo o jeho aktiváciu Úcastnik najneskôr v den nadobudnutia platnosti
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Dodatku požiada a tento úcastnicky program mu bude na základe tejto žiadosti skutocne na SIM karte
aktivovaný, je súcasne s uzatvorenim Dodatku oprávnený zvolit si jedno nové až štyri SN (SIM karty)
v rámci predplatenej služby Šikovná Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v súvislosti s ktorými mu
bude poskytované nižšie definované zvýhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

b) Benefit spociva (i) v možnosti uskutocnovania neobmedzených volani zo SIM karty Úcastnika na
ktorúkol'vek Prima SIM kartu zvolenú podla pism. a) tohto bodu Dodatku a taktiež uskutocnovania
neobmedzených volani z ktorejkol'vek Prima SIM karty, zvolenej podla pism. a) tohto bodu Dodatku
na SIM kartu Úcastnika pocas rozhodnej doby a (ii) v poskytnuti osobitného predplatené ho kreditu vo
výške 3,00 € s DPH na každej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivácie Prima
SIM karty. Za rozhodnú dobu sa považuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak má pocas tohto roz-
hodného obdobia Úcastnik súcasne aktivovaný taký úcastnicky program, ktorý splna podmienky
vzniku nároku na Benefit. Konkrétne telefónne cislo resp. telefónne cisla Prima, v súvislosti s ktorými
sa poskytuje Benefit, budú uvedené v Dodatku, v kolónke v clánku 3 bod 3.15, oznacenej ako "Refe-
rencné cislo - Darceková Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Benefit
vzniká Úcastnikovi nárok iba v pripade, ak je v prislušnej kolónke Dodatku uvedené konkrétne
telefónne cislo / telefónne cisla Prima. Pocet volani, resp. dlžka volani zo SIM karty Úcastnika na kon-
krétnu Prima SIM kartu (a vice versa) podla tohto clánku nie je obmedzené, avšak v pripade, že
rozsah využivania služby Úcastnikom je taký, že ohrozuje elektronickú komunikacnú siet Podniku,
alebo v jeho dôsledku môžu poklesnút kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania služieb
ostatným úcastnikom, môže byt takýto rozsah uživania považovaný za zneuživanie služby a Podnik je
oprávnený vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerušenie poskytovania služieb Úcast-
nikovi.

c) Pre vznik nároku na Benefit je potrebná žiadost Úcastnika o aktiváciu novej Prima SIM karty resp.
viacerých (maximálne však štyroch) Prima SIM kariet najneskôr v okamihu uzatvorenia Dodatku; aká-
kolvek neskoršia aktivácia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len žiadost o jej aktiváciu
nespôsobi vznik nároku Úcastnika na Benefit.

d) Zmluvné strany sa dohodli, že práva a povinnosti vyplývajúce z tohto Dodatku nie je možné pisomne
previest na iného úcastnika, ak Podnik neurci inak. Ak dôjde k prevodu záväzku, vyplývajúceho
z Dodatku alalebo z Prima SIM karty, automaticky dochádza k zániku Benefitu.

e) Ostatné podmienky využivania elektronických komunikacných služieb Prima SIM karty resp. Prima
SIM kariet sa spravujú prislušnými dojednaniami platnej verzie Šikovná Prima cennika. Po skonceni
platnosti Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukonci poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné
strany nedohodnú inak alebo ak Podnik neurci inak.

1.3 Strany sa dohodli na nasledovných podmienkach poskytovania vianocného benefitu k úcastnickym prog-
ramom Panter Pro 45 €, Panter Pro 65 € a Panter Pro 100 €:

a) Strany sa dohodli, že v pripade, že Úcastnik má v okamihu, v ktorý nadobudne platnost Dodatok,
aktivovaný na SIM karte niektorý z nasledovných úcastnickych programov Ideálneho paušálu Panter,
tj. bud Panter Pro 45 €, Panter Pro 65 € alebo Panter Pro 100 € (dalej zvolený úcastnicky program aj
ako "Program"), alebo ak najneskôr do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktiváciu Programu požiadal
a Podnik mu na SIM karte na základe tejto žiadosti Program skutocne aktivuje, má Úcastnik právo na
poskytnutie niektorého z nižšie definovaných benefitov, a to

(i) v pripade, že Úcastnik má v okamihu, v ktorý nadobudne platnost Dodatok, aktivovaný na SIM
karte úcastnicky program Panter Pro 45 € (alebo alebo ak najneskôr do okamihu podpisu tohto
Dodatku o aktiváciu tohto úcastnickeho programu požiadal a Podnik mu na SIM karte na základe
tejto žiadosti tento program skutocne aktivuje), Podnik Úcastnikovi poskytne benefit, spocivajúci
v poskytnuti osobitného bali ku 1000 minút hovorov na prichádzajúce roamingové volania v rámci
Európskej únie na zúctovacie obdobie, bez povinnosti platit za tento balik akýkolvek poplatok,
a to pocas rozhodnej doby, definovanej nižšie v pismene c) (dalej ako "Rozhodná doba"), pre
konkrétne úcastnicke cislo, priradené k SIM karte ("SN"), za podmienok stanovených v tomto
clánku (dalej aj ako "Benefit 1000"), alebo

(ii) v pripade, že Úcastnik má v okamihu, v ktorý nadobudne platnost Dodatok, aktivovaný na SIM
karte úcastnicky program Panter Pro 65 € alebo Panter Pro 100 € (alebo alebo ak najneskôr do
okamihu podpisu tohto Dodatku o aktiváciu tohto úcastnickeho programu požiadal a Podnik mu
na SIM karte na základe tejto žiadosti tento program skutocne aktivuje), Podnik Úcastnikovi
poskytne benefit spocivajúci v poskytnuti (i) osobitného baliku 1000 minút hovorov na prichádza-
júce roamingové volania v rámci Európskej únie na zúctovacie obdobie (Benefit 1000) a (ii) osobit-
ného baliku 100 minút hovorov na odchádzajúce roamingové volania v rámci Európskej únie na
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zúctovacie obdobie (dalej aj ako "Benefit 100"), v oboch pripadoch bez povinnosti platit za pri-
slušný balik akýkolvek poplatok, a to pocas Rozhodnej doby, pre konkrétne úcastnicke cislo,
priradené k SIM karte ("SN").

b) Benefit 1000 a Benefit 100 sa spolocne nazývajú aj "Benefity". Pre urcenie zloženia poskytovaného
Benefitu resp. Benefitov na SIM karte je rozhodujúce, ktorý konkrétny Program bol platný v okamihu
uzatvorenia Dodatku podla bodu 1 tohto clánku. V pripade, ak dôjde na SIM karte pocas platnosti
Dodatku k zmene Programu na iný Program, na SIM karte ostáva taký Benefit resp. také zloženie
Benefitov, aké prislúcha k tomu Programu, ktorý bol platný v okamihu uzatvorenia Dodatku.

c) Úcastnik má právo na využivanie niektorého z Benefitov pocas rozhodnej doby v trvani 15 celých za
sebou idúcich zúctovacich obdobi, pocnúc prvým celým zúctovacim obdobim po nadobudnuti plat-
nosti Dodatku (Rozhodná doba). V pripade, ak bezprostredne po nadobudnut! platnosti Dodatku
nasleduje ciastocné (nie celé) zúctovacie obdobie, Úcastnik má právo konkrétny Benefit využivat aj
pocas tohto ciastocného (alikv6tneho) zúctovacieho obdobia, a to v plnom množstevnom rozsahu
daného Benefitu. Zmluvné strany sa dohodli, že po uplynut! rozhodnej doby poskytovania konkrétneho
Benefitu Podnik Úcastnikovi automaticky ukonci poskytovanie Benefitu resp. oboch Benefitov.

d) V pripade, ak konkrétny Program obsahuje balik takého druhu minút, aké su predmetom Benefitu 100
a / alebo Benefitu 1000, tak pocas doby poskytovania Benefitu resp. Benefitov sa tento balik pôvod-
ných minút spocitava s prislušným balikom minút z Benefitu 100 alebo Benefitu 1000, pricom ako prvé
sa v rámci zúctovacieho obdobia cerpajú minúty z balika Benefitu 100 a / alebo Benefitu 1000.

e) Úcastnik môže konkrétny Benefit využit do konca rozhodnej doby len spôsobom stanoveným v tomto
clánku; ktorýkolvek z Benefitov, ktorý Úcastnik do uplynutia tejto doby nevyužije, prepadne, a Úcast-
nik nebude mat nárok na vrátenie jeho nominálnej hodnoty. Benefit ani jeho cast nie je možné pre-
viest na inú cast telekomunikacného úctu Úcastnika vztahujúcu sa na iné SN, telekomunikacný úcet
iného úcastnika, ani na telekomunikacný úcet Úcastnika vedený pod iným zákaznickym cislom
("CN"), vrátit Úcastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostným prevodom
penažných prostriedkov. Nevycerpaná cast ktoréhokolvek z Benefitov sa neprenáša do dalšieho zúc-
tovacieho obdobia, ak Podnik neurci inak.

f) Úcastnik je oprávnený pocas platnosti Dodatku zmenit Program iba tak, že mesacný poplatok za
novozvolený Program bude vyšši, ako je mesacný poplatok za Program, stanovený v case nadobud-
nutia platnosti Dodatku. Právo Úcastnika na konkrétny Benefit zanikne, ak na SIM karte požiada
o aktiváciu iného úcastnickeho programu, ako niektorého z Programov, alebo ak z iných dôvodov pre-
stane byt na SIM karte Program aktivovaný alebo ak bude Úcastnikovi prerušené alebo obmedzené
poskytovanie služieb prostrednictvom SIM karty. Právo Úcastnika na Benefit v týchto pripadoch
zanikne k okamihu prerušenia alebo obmedzenia poskytovania Služieb alebo ku koncu zúctovacieho
obdobia, pocas ktorého požiadal Úcastnik o aktiváciu iného úcastnickeho programu, ako Programu.
V pripade po ukonceni docasného prerušenia alebo obmedzenia poskytovania Služieb prostrednic-
tvom SIM karty alebo v pripade opätovnej aktivácie niektorého z Programov na SIM karte, je Podnik
oprávnený (nie však povinný) poskytovat Úcastnikovi zvýhodnenia poskytované mu v rámci konkrét-
neho Benefitu, avšak už len pocas zostávajúcej casti rozhodnej doby.

g) Zmluvné strany sa dohodli, že práva a povinnosti vyplývajúce z tohto Dodatku je možné pisomne
previest na iného úcastnika iba s predchádzajúcim pisomným súhlasom Podniku, pricom práva
a povinnosti sa na nového úcastnika prevádzajú len v tom rozsahu, aký bol priznaný pôvodnému
úcastnikovi, a len na obdobie, ktoré v case prevodu ostáva do uplynutia pôvodnej rozhodnej doby.

Cl. 2. Práva a povinnosti Podniku a Úcastníka

2.1 Úcastnik sa zaväzuje, že nepretržite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku
(dalej aj ako "doba viazanosti"):

a) zotrvá v zmluvnom vztahu s Podnikom podl'a Zmluvy v znení Dodatku ako úcastnik Služieb poskyto-
vaných mu Podnikom prostrednictvom SIM karty, po celú túto dobu bude bez prerušenia tieto Služby
využívat, a to v súlade s jeho záväzkami a zároven nedoruci Podniku výpoved, odstúpenie od zmluvy
alebo iný úkon, ktorého úcelom je ukoncenie Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viaza-
nosti; za porušenie tejto povinnosti sa nepovažuje odstúpenie od zmluvy z dôvodov stanovených
zákonom c. 351/2011 Z. z. v platnom znení alebo z dôvodov stanovených pre odstúpenie od zmluvy
iným platným právnym predpisom;

b) nepožiada o vypojenie z prevádzky, alebo o docasnú deaktiváciu SIM karty (pokial mu takáto povin-
nost nevyplýva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinný bez zbytocného odkladu pokracovat
v uživani Služieb prostredníctvom inej SIM karty, ktorá nahradi vypojenú resp. deaktivovanú SIM
kartu);
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2.2

c) sa nedopustí takého konania alebo nedá svojim konanim žiaden taký podnet a ani neumožnl také
konanie, na základe ktorého by Podniku vzniklo právo odstúpit od Zmluvy alebo právo vypovedat
Zmluvu z dôvodov nesplnenia alebo porušenia povinnosti zo strany Úcastnika, ku ktorým sa zaviazal
v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na základe ktorého by bol Podnik oprávnený mu v dobe
viazanosti docasne obmedzit alebo prerušit poskytovanie Služieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovaný niektorý z nasledovných úcastnlckych programov:
1. v prlpade, ak nebude mat na SIM karte aktivovaný niektorý z úcastnlckych programov Ideálnych

paušálov Sova, Delfin, Kengura a Panter, zaväzuje sa úcastnik, že bude mat pocas doby viaza-
nosti, ako je táto stanovená v bode 2.1 tohto clánku, aktivovaný na SIM karte taký úcastnlcky
program (resp. taký variant úcastnlckeho programu), u ktorého je výška mesacného poplatku
(s DPH) stanovená prinajmenšom na sumu

I 30,00 EUR

(pri plneni tohto záväzku sa berie do úvahy výška mesacného poplatku po uplatneni zliav, ktoré
mu na základe akejkolvek právnej skutocnosti poskytne Podnik) alebo

2. v prlpade, ak bude mat na SIM karte aktivovaný niektorý z v bode 1.1 clánku 1 tohto Dodatku
uvedenýchúcastnlckych programov Ideálnych paušálov Sova, Deifin, Kengura a Panter, zaväzuje
sa úcastnik, že bude mat pocas doby viazanosti, ako je táto stanovená v bode 2.1 tohto clánku,
aktivovanú na SIM karte takú kombináciu výšky mesacného poplatku za aktivovaný úcastnlcky
program, aktivovaného Mesacného predplatného, mesacného poplatku za doplnkové služby
Nekonecné volania na vybrané tel. clslo v sieti Orange, Nekonecno v rodine, Poistenie faktúry,
Nekonecné SMS, Správy do všetkých sieti SR 70+, Prenos Mesacného predplatného, za všetky
štandardné ballky služby Nekonecný internet v mobile, za doplnkové ballky služby Nekonecný
internet v mobile Ballk Zákaznicka zóna, Ballk OrangeChat, Orange knižnica a TV v mobile,
mesacného poplatku za doplnkové služby TV v mobile s Archivom, Haló Svet, Nekonecné hovory
Európa, Nekonecné hovory Svet, Moja Európa, Moja Európa+, Môj Svet, Môj Svet+, Náhradný
telefón, Európa dáta, Svet dáta, Prichádzajúce hovory v EÚ, Prednostná starostlivost, Exkluzlvna
starostlivost, služby Zrýchlenie prenosu dát a Zdielam svoje dáta, ktorá je rovná alebo vyššia ako

30,00 EUR 12)'---
(pri plneni tohto záväzku sa berie do úvahy výška mesacných poplatkov po uplatneni zliav, ktoré
mu na základe akejkolvek právnej skutocnosti poskytne Podnik).

e) bude vcas a riadne uhrádzat cenu za Služby a iné svoje penažné záväzky voci Podniku a súcasne
bude vcas a riadne uhrádzat Podniku iné platby, ktoré je povinný platit Podniku, a to aj v prlpade, ak
sa nejedná o penažnézáväzky voci Podniku,avšak Ucastnlkje povinný ich uhradit Podniku alebo
prostrednlctvom Podniku tretej osobe.

V prlpade telefónnych clsel, ktoré boli v rámci prenositelnosti clsla prenesené k Podniku od iného pod-
niku (dalej len "prenesené clsla") sa do doby viazanosti nezapocltava doba od nadobudnutia platnosti
Dodatku až do prvej aktivácie SIM karty s preneseným clslom, ciže doba, po ktorú SIM karta nebude
v dôsledku ešte nedokonceného prenosu clsla aktlvna; doba viazanosti tak zacne plynút až dnom prvej
aktivácie SIM karty po ukonceni prenosu clsla. V týchto prlpadoch je však Úcastnik povinný plnit si
povinnosti uvedené v plsm. a) a c) tohto bodu po celú dobu pred zacat1m viazanosti (odo dna nadobud-
nutia platnosti Dodatku až do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celú dobu viazanosti. V prlpade,
ak Úcastnik uzatvoril tento Dodatok v rámci režimu predaja na dial'ku, sa do doby viazanosti nezapo-
cltava prvých 14 dni nasledujúcich po nadobudnutl platnosti Dodatku; doba viazanosti tak zacne plynút
až po uplynutl14 dni nasledujúcich po nadobudnutl platnosti Dodatku. V prlpade, ak Úcastnik uzatvoril
tento Dodatok v rámci režimu predaja na dial'ku, neoddelitelnou súcastou Dodatku sú aj podmienky
predaja na dial'ku a Úcastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi súhlas.

Úcastnik si je vedomý, že cenové zvýhodnenie poskytované Úcastnlkovi na základe tohto Dodatku je mu
poskytované len z toho dôvodu, že sa Úcastnik zaviazal užlvat služby poskytované mu prostrednlctvom
SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutú v tomto Dodatku, pricom nedodržanie
tohto záväzku (konkrétne záväzkov uvedených v clánku 2 v bode 2.1) vzhladom na výšku zlavy zo štan-

1)
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2.3

dardnej (cennikovej) ceny Služieb, by spôsobilo, že Podniku vznikla škoda. V nadväznosti na ustanove-
nia predchádzajúcej vety sa Strany dohodli, že Úcastnik je povinný Podniku uhradit nižšie v tomto bode
uvedenú zmluvnú pokutu v prlpade porušenia nižšie v tomto bode uvedených povinnosti nasledovne:
a) ak Úcastnik pocas doby viazanosti uvedenej v cl. 2 bode 2.1 tohto Dodatku poruši svoju povinnost

vcas a riadne uhradit cenu za Služby alebo povinnost uhradit vcas a riadne iný svoj penažný záväzok
voci Podniku alebo povinnost uhradit vcas a riadne Podniku inú platbu, ktorú je povinný platit Podniku
(a to aj v prlpade, ak sa nejedná o penažný záväzok voci Podniku, avšak Úcastnik je povinný ho
uhradit Podniku alebo prostrednlctvom Podniku),

alebo

b) ak Úcastnik pocas doby viazanosti uvedenej v clánku 2 bode 2.1 tohto Dodatku poruši svoju povin-
nost zotrvat v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celú dobu
viazanosti užlvat bez prerušenia Služby prostrednlctvom SIM karty alebo Úcastnik poruši svoju povin-
nost nedorucit Podniku výpoved, odstúpenie od zmluvy alebo iný úkon, ktorého úcelom je ukoncenie
platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynut1m doby viazanosti (za porušenie tejto povinnosti sa
v súlade s ustanoveniami clánku 2 bodu 2.1 plsm. a) tohto Dodatku nepovažuje odstúpenie od zmluvy
z dôvodov stanovených zákonom c. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dôvodov pre odstúpenie
od zmluvy stanovených iným platným právnym predpisom),

je Úcastnik povinný uhradit Podniku zmluvnú pokutu vo výške

170,00 EUR

Právo na zmluvnú pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotným porušen Im povinnosti Úcastnika,
a to v okamihu porušenia povinnosti Úcastnikom, pricom toto právo nie je podmienené vykonanim žiad-
neho úkonu zo strany Podniku (napr. odstúpenlm od Zmluvy alebo prerušen Im ci obmedzen Im poskyto-
vania Služieb). Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej vo výzve na jej zaplatenie, inak v lehote
14 dni odo dna dorucenia výzvy Podniku Úcastnlkovi.

V prlpade porušenia niektorej z povinnosti Úcastnika vyplývajúcich z ustanoveni uvedených v bode 2.1
tohto clánku, ktoré sú vymenované v nasledujúcej vete tohto bodu, pocas doby viazanosti je Úcastnik
povinný uhradit Podniku zmluvnú pokutu vo výške rovnajúcej sa výške zmluvnej pokuty dohodnutej
v bode 2.2 tohto clánku. Povinnostami, s porušen Im ktorých je spojený vznik práva Podniku voci Úcast-
nlkovi na uhradenie zmluvnej pokuty podla predchádzajúcej vety, sú:
a) Povinnost Úcastnika pocas doby viazanosti nepožiadat o vypojenie z prevádzky, alebo o docasnú

deaktiváciu SIM karty (pokial mu takáto povinnost nevyplýva zo Zmluvy, pricom v takom prlpade je
povinný bez zbytocného odkladu pokracovat v uživani Služieb prostrednlctvom inej SIM karty, ktorá
nahradi vypojenú resp. deaktivovanú SIM kartu);

b) Povinnost Úcastnika mat pocas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefónne clslo je uvedené
v záhlavl tohto Dodatku) aktivovaný taký úcastnlcky program (resp. taký variant úcastnlckeho prog-
ramu) alebo takú kombináciu v bode 2.1 plsmene d) odseku 2 uvedených služieb (resp. iných produk-
tov), že nedôjde k porušeniu záväzku Úcastnika uvedeného v bode 2.1 plsm. d) tohto clánku;

c) Povinnost Úcastnika nedopustit sa pocas doby viazanosti takého konania, na základe ktorého by
Podniku v súlade s ustanoveniami platných právnych predpisova/ alebo Zmluvy vzniklo právo odstú-
pit od Zmluvy alebo právo vypovedat Zmluvu z dôvodov nesplnenia alebo porušenia povinnosti zo
strany Úcastnika, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

d) Povinnost Úcastnika nedopustit sa pocas doby viazanosti takého konania, na základe ktorého by
Podnik bol oprávnený v súlade s ustanoveniami platných právnych predpisova/ alebo Zmluvy Úcast-
nlkovi pocas doby viazanosti docasne obmedzit alebo prerušit poskytovanie Služieb;

e) Povinnost Úcastnika neumožnit pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na základe ktorého
by v prlpade, že by tak konal samotný Úcastnik, Podniku vzniklo právo odstúpit od Zmluvy alebo
právo vypovedat Zmluvu z dôvodov nesplnenia alebo porušenia povinnosti zo strany Úcastnika, ku
ktorým sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Úcastnika neumožnit pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na základe ktorého
by bol Podnik v prlpade, že by tak konal samotný Úcastnik, oprávnený v dobe viazanosti docasne
obmedzit alebo prerušit poskytovanie Služieb.

Úcastnik je zároven povinný uhradit Podniku náhradu škody, ktorej výška presahuje výšku dohodnutej
zmluvnej pokuty. Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej vo výzve na jej zaplatenie, inak v lehote
14 dni odo dna dorucenia výzvy Podniku Úcastnlkovi.

3)
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2.4 Strany sa dohodli, že Úcastnik je oprávnený za podmienok uvedených v tomto bode aktivovat si pocas
doby viazanosti službu Prestávka, ktorá spociva v tom, že Úcastnik pocas doby, pocas ktorej je služba
Prestávka na SIM karte aktivovaná, (dalej v tomto bode tiež "Doba poskytovania") nie je povinný plnit
svoju povinnost mat na SIM karte aktivovaný taký úcastnicky program (resp. taký variant úcastnickeho
programu) alebo takú kombináciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedených služieb (resp. iných
produktov), že nedôjde k porušeniu záväzkov Úcastnika uvedených v bode 2.1 pismene d) tohto clánku,
pricom sa súcasne o Dobu poskytovania predlži doba viazanosti dohodnutá v ustanoveniach tohto
Dodatku. Aktiváciou služby Prestávka nie sú dotknuté ostatné povinnosti Úcastnika podla tohto Dodatku
ani podla iných ustanoveni Zmluvy alebo iných zmlúv stanovujúcich práva a povinnosti medzi Úcast-
nikom a Podnikom. Doba poskytovania môže byt maximálne šest celých zúctovaclch obdobi a Úcastnik
si ju môže aktivovat len na celé zúctovacie obdobie resp. viac celých zúctovacich obdobI. Službu Pre-
stávka môže Úcastnik využivat aj viac krát pocas doby viazanosti, avšak súcet Dôb poskytovania nesmie
prekrocit šest celých zúctovaclch obdobi. Pocas Doby poskytovania môže byt na SIM karte aktivovaný
akýkol'vek aktuálne ponúkaný úcastnlcky program, ktorého podmienky užlvania sú v prlpade SIM karty
splnené. Službu Prestávka je možné aktivovat len v prlpade, že na SIM karte bude aktivovaný niektorý
z úcastnickych programov Ideálnych paušálov Sova, DelfIn, Kengura a Panter (dalej v tomto bode tiež
ako "Vybrané programy"). Službu Prestávka možno na SIM karte aktivovat len za podmienky, že už uply-
nuli viac ako tri celé zúctovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimálne tri celé zúcto-
vacie obdobia bez prerušenia aktivovaný niektorý z Vybraných programov (Podnik je oprávnený - nie
však povinný - aktivovat službu Prestávka aj v prlpade, že nie je niektorá z podmienok uvedených v tejto
vete splnená). V pripade, že bude ku dnu deaktivácie služby Prestávka na SIM karte aktivovaný úcast-
nicky program resp. kombinácia služieb, ktoré sú v rozpore s ustanoven Im plsmena d) bodu 2.1 tohto
clánku, Podnik je oprávnený aktivovat na SIM kartu ten úcastnicky program resp. tú kombináciu služieb,
ktorá bola na SIM karte aktivovaná v poslednom okamihu pred aktiváciou služby Prestávka. Aktivácia aj
deaktivácia služby Prestávka prebehne k prvému dnu zúctovacieho obdobia nasledujúceho po doruceni
žiadosti o aktiváciu resp. deaktiváciu služby Prestávka. V pripade, že sa Podnik a Úcastnik vopred
dohodnú na presnej dlžke Doby poskytovania, služba Prestávka sa deaktivuje ku dnu, v ktorý uplynie
Doba poskytovania. Podnik deaktivuje službu Prestávka tiež ked uplynie šieste celé zúctovacie obdobie
využivania tejto služby pocas doby viazanosti.

CI. 3. Spolocné a záverecné ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvára na dobu urcitú, a to na dobu viazanosti uvedenú v bode 2.1. V pripade prene-
sených cisel, ako aj v pripade, ak Úcastnik uzatvoril Dodatok v rámci režimu predaja na dialku, sa Doda-
tok uzatvára na dobu urcitú odo dna nadobudnutia platnosti Dodatku až do uplynutia viazanosti definova-
nej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nadobúda platnost a úcinnost dnom jeho
podpisu Stranami; v pripade prenesených clsel je až do momentu aktivácie SIM karty odložená úcinnost
tých ustanoveni Dodatku, ktorých vykonanie nie je možné bez toho, aby bola aktivovaná SIM karta, a to
v zmysle Podmienok prenositelnosti telefónneho clsla - Prijlmajúci podnik. Zmluvné strany sa dohodli, že
ak pocas doby platnosti tohto dodatku dôjde na základe žiadosti Úcastnika alebo z dôvodov jeho zavine-
nia k docasnej deaktivácii SIM karty a v dôsledku toho k obmedzeniu alebo k prerušeniu poskytovania
Služieb podl'a Zmluvy, doba, po ktorú nebude z týchto dôvodov použlvat tieto Služby sa mu nezapoclta
do doby viazanosti a o túto dobu sa predlžuje doba viazanosti. Táto skutocnost nezbavuje Úcastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za túto dobu cenu Služieb, pokial mu táto povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne.

3.1

3.2 Strany sa dohodli, že predmetom tohto dodatku nie je kúpa ani predaj mobilného telefónneho pristroja so
zlavou v rámci akciovej ponuky a že poskytnutie benefitu a / alebo Zvýhodnenia nie je možné v pripade,
ak by Úcastnik ziskal zlavu na zakúpenie akciového mobilného telefónneho pristroja (dalej len "MT'),
ktorá by bola viazaná na SIM kartu. V pripade, ak sa pocas platnosti tohto dodatku Úcastnik rozhodne
kúpit akciový MT v rámci niektorej z ponukových akcii Podniku, nadobudnut1m platnosti dodatku
k Zmluve, na základe ktorého kúpi takýto MT so zl'avou, ktorá sa bude viazat na SIM kartu, automaticky
zaniká platnost Dodatku bez toho, aby Úcastnlkovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvnú pokutu.
To neplat! v prlpade, ak Úcastnik uzatvori k Zmluve, ku ktorej sa uzatvára tento Dodatok, iný dodatok, ak
jeho predmetom je služba pod názvom Zvýhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Náhradný telefón.

Strany sa dohodli, že Úcastnik je povinný zaplatit Podniku na základe nim vystavenej faktúry aktivacný
/ administratlvny poplatok vo výške (vrátane DPH)
I

1,00 EUR

3.3

4)

Cislo úcastnika: 0128100815
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3.4 Úcastnik potvrdzuje, že dnom podpisu tohto dodatku požiadal Podnik o zmenu z doterajšieho úcastnic-
keho programu v Zmluve na úcastnicky program,
Kengura 30 s osobitnym roam. balikom

(pokial je uvedený symbol +++++, znamenáto, že sa úcastnickyprogramnemeni).

Strany sa dohodli, že v pripade prevodu SIM karty na inú osobu (za prevod sa považuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budú nahradené inými zmluvnými dokumentmi medzi Podnikom
a novým úcastnikom Služieb, pricom práva a záväzky Úcastnika vztahujúce sa na SIM kartu prevezme
nový úcastnik, ktorému bude tiež pridelená SIM karta) právo Úcastnika na jednotlivé zvýhodnenia podla
tohto dodatku neprechádza na nového úcastnika a ,prevodom zaniká. Podnik však môže jednostranne
rozhodnút o tom, že pravo k niektorému zo zvýhodneni novému úcastnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvýhodnenia spravuje prislušnými ustanoveniami tohto dodatku,
ak sa Podnik a nový úcastnik nedohodnú inak. V pripade, že sa v súlade s predchádzajúcou vetou pre-
vedie niektoré zvýhodnenie na nového úcastnika, prevedie sa len jeho nevycerpaná cast.

Strany sa dohodli, že v pripade, že z akýchkolvek dôvodov dôjde k zmene zúctovacieho obdobia pri-
deleného Úcastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dna zúctovacie ho obdobia) alebo k zmene
osoby oprávnenej na uživanie niektorého zo zvýhodneni uvedených v tomto dodatku, je Podnik opráv-
nený skrátit dobu poskytovania zvýhodnenia alebo zmenit dfžku iných lehôt súvisiacich s poskytnutim
zvýhodnenia v prospech alebo v neprospech Úcastnika resp. osoby, na ktorú prejde právo na uživanie
zvýhodnenia, avšak maximálne v rozsahu 31 dni u každého zo zvýhodneni.

Tento dodatok sa stáva neoddelitelnou súcastou Zmluvy.

Právne vztahy medzi Podnikom a Úcastnikom, ktoré vzniknú na základe tohto dodatku a ktoré v nom nie
sú výslovne upravené, sa budú riadit prislušnými ustanoveniami Zmluvy vrátane ustanoveni Všeobec-
ných podmienok poskytovania verejných elektronických komunikacných služieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, že v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie Služieb podl'a Zmluvy a tohto Dodatku,
pripadne ak Podnik odstúpi od Zmluvy a tohto Dodatku z dôvodov na strane Úcastnika a následne
Podnik na žiadost Úcastnika zruši úcinky odstúpenia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zacne znova
poskytovat pozastavené Služby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto Dodatku v plnom rozsahu tak, ako
keby k pozastaveniu poskytovania Služieb pripadne k odstúpeniu od Zmluvy a tohto Dodatku nebolo
došlo.

V pripade, ak vyjadril Úcastnik svoj súhlas oznacen im položky "Súhlasim s dohodou" uvedenej nižšie
v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, že všetky spory, ktoré medzi stranami
vzniknú zo vzájomných zmluvných vztahov existujúcich, ako aj zo zmlúv uzavretých medzi nimi v budúc-
nosti (to zn. všetky zmluvné vztahy vzniknuté na základe Zmluvy a k nej vyhotovených dodatkov) a spory
s nimi súvisiace (vrátane sporov o platnost, výklad a zánik tejto Zmluvy), sa rozhodnú v rozhodcovskom
konani pred stálym rozhodcovským súdom, ktorý bude vybraný žalobcom zo zoznamu stálych rozhod-
covských súdov vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Týmto nie je dotknuté
právo žalobcu obrátit sa s návrhom na zacatie konania na prislušný všeobecný súd Slovenskej republiky
podla zákona c. 99/1963 Zb. Obciansky súdny poriadok v zneni neskoršich predpisov. Strany sa dohodli,
že ukoncenie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netýka ustanoveni tohto bodu, ktoré budú trvat aj
po ukonceni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

D Súhlas im s dohodou 0 Nesúhlasim s dohodou

Bez ohradu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, že v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje
režim povinného zverejnovania zmlúv podla § 5a zákona c. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k infor-
máciám a o zmene a doplneni niektorých zákonov v zneni neskoršich predpisov, tento Dodatok nado-
budne úcinnost dnom nasledujúcim po dni jeho zverejnenia v súlade s ustanoveniami § 47a Obcian-
skeho zákonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloženi úcinnosti niektorých jeho ustanoveni.
Týmto ustanoven im nie sú dotknuté odkladacie alebo rozväzovacie podmienky, ak sú dohodnuté v tomto
Dodatku.

Strany sa dohodli, na

a) aktivácii služby

5)

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

6)"+++++"

Cislo úcastnika: 0128100815
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b) deaktivácii služby
"+++++" 7)

c) volbe zvýhodneného císla (resp. viacerých zvýhodnených císel), ak sa Strany dohodli na aktivácii
(bonusovej) služby Nekonecné volania na vybrané tel. císlo v sieti Orange, alebo o volbe Rodinných
TC (podl'a ich definície v Cenníku služieb), ak sa Strany dohodli na aktivácii bonusovej služby
Nekonecno v rodine
"+++++" 8)

d) aktivácii Mesacného predplatného vo výške,
+++++ 9)

3.13 Ak sa Strany dohodli na aktivácii služby Poistenie faktúr, Úcastník vyhlasuje, že sa oboznámil s prísluš-
nými poistnými podmienkami poistitelov MetLife Europe Limited, pobocka poistovne z iného clenského
štátu, ICO 47 257 105 a MetLife Europe Insurance Limited, pobocka poistovne z iného clenského štátu,
ICO: 47 257 091, ktoré sú dostupné na internetovej stánke Podniku na www.orange.sklpoistenie
a súhlasí s nimi. Zároven Úcastník prehlasuje nasledovné:

Týmto prehlasujem, že mám viac ako 18 rokova menej ako 65 rokov, nemám zdravotné problémy
(predovšetkým netrpím žiadnou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktorá môže viest
k smrti alebo úplnej trvalej invalidite) a neplánujem lekársky zákrok alebo operáciu, ktorá by mala za
následok práceneschopnost dlhšiu ako 30 po sebe nasledujúcich dní a nepoberám starobný dôchodok,
predcasný starobný dôchodok, výsluhový dôchodok alebo výsluhový príspevok, ak sa taký dôchodok
alebo príspevok podla príslušných právnych predpisov poskytuje, alebo v prípade, že výsluhový dôcho-
dok alebo výsluhový príspevok poberám, som súcasne zamestnaný. V priebehu posledných 24-roch
mesiacov som nebol práceneschopný po dobu dlhšiu ako 30 po sebe nasledujúcich dní a / alebo hospita-
lizovaný po dobu viac ako 10 po sebe nasledujúcich dní. Zároven, ak som fyzická osoba nepodnikatel,
prehlasujem že som zamestnaný u jedného zamestnávatela na dobu neurcitú s najmenej 30 hodinovým
pracovným týždnom pocas posledných 12 po sebe nasledujúcich mesiacov, alebo u dvoch zamestnáva-
telov za tých istých podmienok nepretržite aspon 24 mesiacov, nie som teda nezamestnaný, nie som vo
výpovednej dobe a nie som si ani vedomý, že by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi daná výpoved.
V prípade, že nesplnam podmienku poistenia zamestnanosti na dobu neurcitú s najmenej 30 hodinovým
pracovným týždnom pocas posledných 12 po sebe nasledujúcich mesiacov, alebo u dvoch zamestnáva-
tel'ov za tých istých podmienok nepretržite aspon 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tým, že budem
v plnom rozsahu poistený pre prípad straty života z dôvodu choroby alebo úrazu, pre prípad Úplnej trvalej
invalidity z dôvodu choroby alebo úrazu a pre prípad Úplnej docasnej invalidity. Pripoistenie pre prípad
nedobrovolnej straty zamestnania vznikne najskôr dnom kedy splním uvedené podmienky zamest-
nanosti.

3.14 Referencné císlo - Darceková Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blízkym
+++++ 10)

Ak je v kolónke uvedený symbol "+++++", nevztahujú sa na Úcastníka žiadne ustanovenia Dodatku ani
jeho príloh týkajúce sa Darcekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blízkym.

3.15 Spolocnost Orange týmto v súlade s ustanoveniami Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady Európ-
skej únie C. 531/2012 Úcastníka informuje, že od 1. 7. 2014 by v prípade, ak by existoval alternatívny
poskytovatel roamingu (dalej tiež "APR"), ktorý so spolocnostou Orange uzavrel zmluvu o vel'koobchod-
nom prístupe k roamingu a zároven by na základe tejto zmluvy už zacal poskytovat zákazníkom prístup
k regulovaným hlasovým, SMS a dátovým roamingovým službám, Úcastník mal právo na poskytovanie
uvedených roamingových služieb týmto APR, a to prostredníctvom SIM karty, ktorá mu bola pridelená
spolocnostou Orange, a na území clenských štátov Európskej únie dohodnutých v zmluve o poskytovaní
roamingu (dalej tiež "Zmluva o AR") medzi Úcastníkom a APR. Podmienkou je aktivovaná služba
Roaming spolocnosti Orange na príslušnej SIM karte Úcastníka, skutocnost, že Úcastníkovi nebolo
spolocnostou Orange prerušené poskytovanie služby Roaming na príslušnel SIM karte, Úcastník uzavrel
s APR Zmluvu o AR v súvislosti s príslušnou SIM kartou a skutocnost, že Ucastník služby poskytované
mu príslušnou SIM kartou využíva v sietach, ktoré sú predmetom zmluvy o AR s APR. Úcastník by bol
v prípade podla prvej vety tohto bodu oprávnený prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente,
pokial sú splnené vyššie uvedené podmienky. V prípade uzavretia Zmluvy AR medzi Úcastníkom a APR
sa uskutocní prechod k APR do troch pracovných dní nasledujúcich po uplynutí dna, pocas ktorého bola
uzavretá Zmluva AR. V prípade, ak Úcastníkovi prestane byt poskytovaná služba Roaming spolocnostou
Orange (vrátane prerušenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalšieho zanikne. V prípade, že Úcastník
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p:-enesiecislo, v súvislosti s ktorým mu poskytuje APR roamingové služby, k inému operátorovi, tento iný
operátor nie je povinný podporovat roamingové služby poskytované konkrétnym APR. Úcastnik svojim
podpisom tohto zmluvného dokumentu výslovne potvrdzuje, že bol informovaný o možnosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatel'a roamingu a teda o možnosti zvolit si oddelené roamingové služby poskytované
alternativnymi poskytovatel'mi roamingu.

3.16 Podpisom tohto zmluvného dokumentu úcastnik súcasne potvrdzuje, že pred vol'bou eurotarify alebo
osobitnej roamingovej tarify obdržal úplné informácie o platných roamingových poplatkoch, najmä
o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vždy aktuálnu informáciu o všetkých platných roamingových
poplatkoch ziska úC8stnik na stránke www.orange.sk.

Bratislava, dna 24. 6. 2015 /j

Cislo úcastnika: 0128100815
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OrangeSlovensko.a.s.. Metodova8. 82108 Bratislava.ICO:3569 72 70. DIC:35 69.72
70/500. zaDísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava1 v oddieli: Sa: vo vložke
1142/B

Táto zmluva nadobúda platnost dnom jej podpísania oboma zmluvnýmistranami a úcinnost
dnom nasledujúcim po dni zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv Úradu VládySR.
Zverejnenie zmluvyzabezpecí objednávatel. .

..

Za spolocnost Orange Slovensko, a.s., SMEpredajca Senior: ------------------

Ceman lukáš


