SP ¢islo zmluvy: 19378 - 5/2015-BA

Zmluva
o doplneni poskytovanych sluzieb Standardnej a roz$ irenej technickej podpory
technoldgii Oracle
uzatvorena pod la § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

Clanok |
Zmluvné strany

Poskytovate I InterWay, a. s.
Sidlo organizécie: Stara Vajnorska 21
831 04 Bratislava
V mene poskytovatela kona: Ing. Petr Weber - prokurista
Bankové spojenie: VUB, a.s.
Cislo uétu: 2075291059/0200
IBAN: SK2302000000002075291059
SWIFT: SUBASKBX
ICO: 35728 531
DIC: 2020268294
IC DPH: SK2020268294

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I. oddiel: Sa
vloZka €.6123/B

(dalej len ,poskytovatel”)

Objednavate I Socialna pois t'ovia
Sidlo organizacie: Ul. 29. augusta 8 a 10
813 63 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Du$an Muriko
generalny riaditel Socialnej poistovne
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo uétu: 7000164314/8180
IBAN: SK40 8180 000 0070 0016 4314
SWIFT: SPSRSKBA
ICO: 30807484
DIC: 2020592332

(dalej len ,,objednavatel™)

Vychodiskovym podkladom na uzatvorenie tejto zmluvy o doplneni poskytovanych
sluzieb Standardnej a rozSirenej technickej podpory technoldgii Oracle (dalej len ,zmluva®)
je zmluva o Standardnej a rozSirenej technickej podpore technolégii Oracle €islo: 36753-
40/2014-BA, uzatvorend medzi zmluvnymi stranami diia 15. maja 2014 v zneni dodatku €. 1
uzatvoreného dna 28. maja 2014, vo vazbe na Realizacnl zmluvu €islo: 61297-1/2014 - BA
uzatvorenl medzi Socialnou poistoviiou a dodavatelom eGroup Solutions, a.s. zo dia 30.
decembra 2014 a vyzva objednavatela na rokovanie o zmluve ,Doplnenie poskytovanych
sluzieb Standardnej a rozSirenej technickej podpory technologii Oracle” zo dha 1. aprila
2015 zaslanej poskytovatelovi v sulade s 8 59 ods. 1 zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zéakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,zakon o verejnom obstaravani“) a ponuka poskytovatela zo dnfa 14. aprila 2015
predloZzena do priameho rokovacieho konania realizovaného podla § 58 pism. i) zakona &.
25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani.
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Clanok Il
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy je doplnenie poskytovanych sluzieb Standardnej a rozSirenej
technickej podpory technolégii Oracle (maintenance — Advanced Customer Services)
(dalej len ,technickd podpora“) pre doplnené prevadzkované systémy Centralny
informacny ponukovy systém (dalej len ,CIPS*) a Informacny systém davok Urazového
poistenia (dalej len IS DAUP*) do prostredia ExaData vratane sluzieb pre Oracle exadata,
sluzieb pre Oracle ExalLogic (OSB) a Specifickych sluzieb pre jednotny vyber poistného
(dalej len ,JVP"), v rozsahu, spdsobom, v cene a v ¢ase dohodnutom v ustanoveniach
tejto zmluvy nasledovne:

2.1.1 Poskytovanie sluzieb technickej podpory prevadzkovaného technologického
prostredia Oracle na obdobie od u¢innosti zmluvy do 31. decembra 2016,

k systtmom Socialnej poistovne uvedenych v prilohe &. 1 k tejto zmluve - Technicka
Specifikacia systémov Socidlnej poistovne v rozsahu:

» prideleny lokalny tim aspor Siestich Oracle certifikovanych profesionalov (Oracle Certified
Professionals) pre oblast Oracle technoldgii vratane Oracle Fusion Middleware
hovoriacich po slovensky aj po anglicky, certifikovanych aj podla ITIL, dodavajucich
sluzbu on-site aj vzdialene (v reZime 24 x 7 x 365),

» prideleny lokalny tim musi detailne poznat IT prostredie objednavatela a orientovat sa v
prevadzkovych aj projektovych otazkach,

» expertné poradenstvo z regionalnych Oracle centier,

» vySSia prioritizacia/efektivnejSia eskalacia Service requestov nad ramec sluzby Oracle
Premier Support,

» pravidelné vykonnostné merania, revizie konfiguracie, patchovanie, prenos znalosti a
vyhodnotenie vSetkych produkénych prostredi a kritickych technol6gii Oracle v prostredi
objednéavatela,

e pohotovostna 24 x 7 telefonickd linka pre systémy pokryté v plnom rezime,

o kriticky incident musi byt od prijatia rieSeny okamzite, priCom prace prebiehaju
kontinuélne aZ do jeho UpIného vyrieSenia alebo n4jdenia obojstranne akceptovatelného
nahradného rieSenia,

» poskytovatel musi preukézat funk&na spolupracu s oddelenim Oracle Development pre
pripad potreby ziskania Oracle patchov.

2.1.2 SluZby pre Oracle ExaData — databazy Oracle

2.1.2.1 systémove, implementacné a konfiguratné prace spojené s prerozdelenim
novej kapacity medzi databazy produkéného prostredia systému ExaData,

2.1.2.2 systéemové, implementacné a konfiguracné prace spojené s prerozdelenim
novej kapacity medzi databazy testovacieho prostredia systému ExaData,

2.1.2.3 systémové, implementacné a konfiguratné prace spojené s rozsirenim
produk&éného prostredia ExaData o databazy pre Urazové poistenie (IS DAUP),

2.1.2.4 systemové, implementacné a konfiguratné prace spojené s rozsirenim
testovacieho prostredia ExaData o databazy pre Urazové poistenie (IS DAUP),

2.1.2.5 systémové, implementané a konfiguratné prace spojené s rozSirenim
produkéného prostredia ExaData o databazy pre CIPS z dévodu aplikovania novej
legislativnej zmeny (Anuita),

2.1.2.6 systémové, implementatné a konfiguraCné prace spojené s rozSirenim
testovacieho prostredia ExaData o databazy pre CIPS z dbévodu aplikovania novej
legislativnej zmeny (Anuita),

2.1.2.7 Implementécia rieSenia vysokej dostupnosti kritickych informa¢nych systémov
v prostredi Oracle ExaData (IS JVP alS JVPEZU) formou, pripravy, konfiguracie
a nastavenia nového StandBy prostredia.
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2.1.3 SluZby pre Oracle ExalLogic — OSB

2.1.3.1 systémové, implementané a konfiguracné prace spojené s vytvorenim
samostatného produkéného prostredia v ramci integracnej platformy prevadzkovanych
informacnych systémov v ramci tvorby bezpecnej komunikécie medzi IS Socialnej
poistovne a komunikaéného rozhrania informacnych systémov tretich stran,

2.1.3.2 systémové, implementacné a konfiguracné prace spojené s konfiguraciou
produkéného prostredia Exalogic vramci integracnej platformy prevadzkovanych
informacnych systémov,

2.1.3.3 systémové, implementané a konfiguracné prace spojené s vytvorenim
samostatného testovacieho prostredia Exalogic vramci integranej platformy
prevadzkovanych informaénych systémov,

2.1.3.4 systémove, implementacné a konfiguracné prace spojené s konfiguraciou
samostatného testovacieho prostredia Exalogic vramci integracnej platformy
prevadzkovanych informaénych systémov.

2.1.4 Specifické sluzby pre JVP

2.1.4.1 systémové, implementacné a konfiguratné prace spojené s navrhom novej
optimalizovanej architektdry vyuZzivania aplikacného priestoru po HW a SW rozSireni
prostredia ExaData pre JVP,

2.1.4.2 systémové, implementacné a konfiguracné prace spojené s realizaciou novej
optimalizovanej architektiry vyuzivania aplikaného priestoru po HW a SW rozSireni
prostredia ExaData pre JVP,

2.1.4.3 systémove, implementacné a konfiguratné prace spojené s implementaciou
bezpe€nostnych politik pre DB nosného systému SP v suvislosti s rozSirenim
prostredia ExaData a spustenim novych CIPS a IS DAUP,

2.1.4.4 systémové, implementatné a konfiguratné prace spojené s aplikaciou
predprodukénych procesov na novych systémoch CIPS alS DAUP pred spustenim
do produkénej prevadzky,

2145 systémove, implementacné a konfiguratné prace spojené so spustenim
CIPS a IS DAUP do produk&nej prevadzky.

2.2 Poskytovatel sa zavézuje poskytovat predmet zmluvy v silade s touto zmluvou
a objednavatel sa zavazuje zaplatit za toto plnenie cenu za podmienok dohodnutych v
tejto zmluve.

Clanok Il
Termin a miesto plnenia

3.1 Poskytovatel sa zavazuje:

3.1.1 poskytovat technickl podporu podfa ¢lanku Il bodu 2.1.1 zmluvy v obdobi od
aéinnosti zmluvy do 31. decembra 2016. Dokladom o poskytovani technickej
podpory je odovzdavaci/preberaci protokol o zacCati poskytovania technickej
podpory potvrdeny poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran,

3.1.2 dodat sluzby podfa ¢lanku Il bodov 2.1.2 aZ 2.1.4 najneskér do 3 mesiacov od
a€innosti tejto zmluvy;  dokladom o dodani je odovzdavaci/preberaci protokol
potvrdeny poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

3.2 Miestom plnenia je Socialna poistovia, Ustredie, Ul. 29. augusta 8 a 10, 813 63
Bratislava.
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Clanok IV
Cena

Cena za predmet zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran v eurach podfa zdkona
Néarodnej rady Slovenskej republiky & 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a vyhlaSky Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. z., ktorou
sa vykonava zékon Néarodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov s moznostou jej Upravy len v pripade:

4.1.1 ak jej uprava nebude v rozpore s ustanovenim 8§ 10a zakona o verejnom
obstaravani a eurépskou legislativou,

4.1.2 zmien vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a eurdpskej
legislativy,

4.1.3 ak bude cena zniZena.

Celkova cena predmetu zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta vo vyske:

cena v EUR bez DPH 581 700,-

20% sadzba DPH v EUR 116 340,-

celkova cena v EUR s DPH 698 040,-

(slovom: Sest'stodevatdesiattisicStyridsat’ eur / nula centov),
z toho:

Cena za premet zmluvy uvedeny v ¢lanku Il bode 2.1.1 je zmluvnymi stranami
dohodnuta vo vyske:

cena v EUR bez DPH 181 500,-
20% sadzba DPH v EUR 36 300,-
celkova cena v EUR s DPH 217 800,-

(slovom: dvestosedemnasttisicosemsto eur / nula centov),

Cena za premet zmluvy uvedeny v ¢lanku Il bodoch 2.1.2 az 2.1.4 je zmluvnymi
stranami dohodnuté vo vyske:

cena v EUR bez DPH 400 200,-
20% sadzba DPH v EUR 80 040,-
celkova cena v EUR s DPH 480 240,-

(slovom: Styristoosemdesiattisicdvestostyridsat eur / nula centov),
Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmluvy je uvedena v prilohe €. 2 k tejto zmluve.

Uhrada za predmet zmluvy uvedeny v ¢lanku Il bode 2.1.1 vo vy3ke dohodnutej v bode
4.2 tohto ¢lanku zmluvy bude realizovand bezhotovostnym platobnym stykom
jednorazovo na zaklade odovzdavacieho/preberacieho protokolu o zaati poskytovania
technickej podpory v zmysle €lanku Il bodu 3.1.1 tejto zmluvy.

Uhrada za predmet zmluvy uvedena v é&lanku Il bodoch 2.1.2 az 2.1.4 vo vyske
dohodnutej v bode 4.2 tohto ¢lanku zmluvy bude realizovana bezhotovostnym platobnym
stykom jednordzovo na zéklade odovzdavacieho/preberacieho protokolu v zmysle
¢lanku Il bodu 3.1.2 tejto zmluvy.

Ceny uvedené v bode 4.2 tohto ¢lanku zmluvy zahffaja vSetky ndklady poskytovatela
spojené s poskytovanim predmetu zmluvy podla pozZiadaviek objednavatela, vratane
dopravy osbb, ktoré sa podiefaju na plneni zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny
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poZadovat' akukolvek ina Uhradu za pripadné dodato¢né naklady, ktoré si nezapocital do
ceny predmetu zmluvy. Pri tvorbe ceny poskytovatel zohladnil aj primeranost zisku.

DPH bude uctovana podla vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov platnych v ¢ase
zdanitefného plnenia. Pripadna zmena sadzby vySky DPH nevyZzaduje Upravu formou
dodatku k zmluve.

Clanok v
Platobné podmienky

Po nadobudnuti G€innosti zmluvy sa uskutocni fakturacia poplatkov za sluzby technickej
podpory podfa ¢lanku Il bodu 2.1.1 zmluvy vo vySke ceny podla ¢lanku IV bodov 4.2
a 4.3 zmluvy.

Poskytovatelovi vznikne pravo na vystavenie faktdry za predmet zmluvy uvedeny
v ¢lanku Il bodoch 2.1.2 az 2.1.4 zmluvy podfa ¢lanku IV bodu 4.4 zmluvy driom
riadneho a v€asného odovzdania predmetu zmluvy podfa ¢lanku II alll tejto zmluvy
a podpisanim odovzdavacieho/preberacieho protokolu poverenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran.

Splatnost faktar je najneskér do 30 dni odo dna jej doruenia do podatefne
objednéavatefla.

Neoddelitefnou prilohou faktar za predmet zmluvy uvedeny v ¢lanku Il bode 2.1.1
zmluvy bude riadne potvrdeny odovzdavaci/preberaci protokol o zacati poskytovania
technickej podpory v zmysle €lanku IV bodu 4.3. zmluvy, zastupcami oboch zmluvnych
stran.

Neoddelitefnou prilohou faktur za predmet zmluvy uvedeny v ¢lanku Il bodoch 2.1.2 az
2.1.4 zmluvy budu odovzdavacie/preberacie protokoly podla ¢lanku IV bodu 4.4 zmluvy
potvrdené poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Poskytovatelom vystavena faktara ako danovy doklad musi byt vyhotovena v sulade
s ustanoveniami zédkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov.

Poskytovatel sa zavazuje vyhotovené faktury v textovo Citatel/nom subore vo forméte
PDF zaslat elektronicky na e-mailova adresu objednavatela faktury@socpoist.sk, a to
bezodkladne po ich vyhotoveni. Poskytovatel vyhlasuje, Ze obsah faktar zaslanych
poStou sa bude zhodovat s obsahom faktlr zaslanych v elektronickej podobe na e-
mailovu adresu objednévatela. Miestom dorucenia faktur v listinnej forme je Socialna
poistovnia, Ustredie, Ul. 29. augusta 8 a 10, 813 63 Bratislava.

V pripade, ak faktira vystavena poskytovatelom nebude obsahovat v3etky zakonom
stanovené nalezitosti alebo bude obsahovat nespravne alebo nelplné ddaje,
objednavatel mé pravo takato fakturu vratit poskytovatelovi na jej doplnenie, resp.
opravu a poskytovatel je povinny podla charakteru nedostatku vystavit novl, opravend,
resp. doplnena faktdru s novou lehotou splatnosti. Poskytovatel je zaroven povinny
bezodkladne poslat opravenu alebo novu faktaru znovu aj v elektronickej podobe na e-
mailovu adresu uvedenu v bode 5.7 tohto €lanku zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel ma pravo znizit cenu o hodnotu zmluvnej
pokuty dohodnutej v zmluve, uplatnenej objednavatelom voci poskytovatelovi.
Poskytovatel je v takom pripade povinny vystavit faktdru zniZzend o uplatnend zmluvnu
pokutu.

Clanok VI
Zmluvnéa pokuta a nahrada Skody

V pripade omeSkania poskytovatela s plnenim predmetu zmluvy dohodnutom v ¢lanku
Il bode 2.1.2 aZ 2.1.4 zmluvy v termine podla &lanku 11l bodu 3.1.2 zmluvy uhradi
poskytovatel objednavatelovi zmluvna pokutu vo vySke 0,5% z fakturovanej ceny za
kazdy, aj zaCaty den omesSkania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Poskytovatel
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sa zavazuje, Ze takuto zmluvnu pokutu zaplati objednavatelovi najneskér do tridsat’ (30)
dni od dorucenia jej vyuctovania.

V pripade omeSkania objednavatela s Uhradou faktary v dohodnutej lehote je
poskytovatel opravneny uplatnit si narok na drok z omeSkania maximalne vo vySke
ur€enej nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika. Objednavatel sa zavazuje, Ze tento Urok
z omeSkania zaplati poskytovatelovi najneskér do tridsat (30) dni odo dorucenia jeho
vyuctovania do podatefne objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje nahradit objednavatelovi vSetku preukazanu Skodu, ktord mu
spbsobil ako désledok neposkytnutia predmetu zmluvy podlfa &lanku Il bodu 2.1.1
zmluvy riadne a v€as atieZz Skodu vzniknutd v savislosti s plnenim predmetu zmluvy
podfa ¢&lanku Il bodov 2.1.2 az 2.1.2 tejto zmluvy. Uplatnenim zmluvnej pokuty
objednavatelom, resp. jej uhradenim poskytovatefom sa poskytovatel nezbavuje
povinnosti pokracovat v plneni predmetu zmluvy.

Uhradenim zmluvnej pokuty nezanikaju naroky zmluvnych strdn na nahradu Skody,
ktoré prevySuje vySku zmluvnej pokuty. Zmluvna pokutu a urok z omeSkania dohodnuté
touto zmluvou hradi povinnd zmluvna strana nezavisle na tom, Ci a v akej vy3ke
vznikne druhej zmluvnej strane Skoda.

V pripade vzniku Skody poruSenim povinnosti vyplyvajdcich zo zmluvy budd zmluvné
strany postupovat v sulade s prislusnymi ustanoveniami Obchodného zkonnika
a ostatnych v3eobecne zavaznych pravnych predpisov.

V sulade s § 364 Obchodného zédkonnika sa zmluvné strany dohodli na zapoditani
vzjomnych pohladavok vyplyvajacich ztejto zmluvy. Objednavatel je opravneny
zapocitat zmluvné pokuty podla tohto ¢lanku proti cene za predmet zmluvy alebo jej
Casti.

Clanok VI
Skon éenie zmluvy

Zmluva moze skondit:

a) uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena,

b)  pisomnou dohodou zmluvnych stran,

c) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran,

d) odstapenim od zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran.

Zmluvny vztah méze byt skonleny pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo
vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu. Zmluvné strany sa
dohodli na trojmesaCnej vypovednej lehote, ktora zacina plyndt prvym dfiom
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doru€eni pisomnej vypovede druhej zmluvnej
strane.

Pri podstatnom poruSeni zmluvnych povinnosti méZze opravnena zmluvna strana
pisomne odstupit od zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poruSenie
zmluvnych povinnosti budu povaZovat zo strany poskytovatela: ak nebude riadne pinit
predmet zmluvy uvedeny v ¢lanku Il bode 2.1.1 zmluvy alebo nedodrzi terminy plnenia
predmetu zmluvy dohodnuté v ¢lanku Il bode 3.1.2 tejto zmluvy o viac ako 10 dni, zo
strany objednavatela: omeSkanie s Uhradou riadne vystavenej faktary o viac ako 30 dni
odo dna jej doruCenia do podatelne objednavatela. Okrem vy3Sie uvedenych
skutoCnosti sa bude povaZovat za podstatné poruSenie zmluvnych povinnosti kazdé
opakované porusenie akejkolvek, aj inej povinnosti vyplyvajacej zo zmluvy. Odstupenie
od zmluvy musi byt uskuto€nené pisomnou formou a ucinnost nadobudne diiom jeho
doruéenia druhej zmluvnej strane. Uplna alebo &iastoéna zodpovednost zmluvnej strany
bude vylu¢ena v pripadoch zasahu vys3ej maoci.
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V pripade, ak tento zmluvny vztah skonc&i spésobom podla ¢lanku VII bodu 7.1 pism. b),
c) a d) tohto ¢lanku zmluvy v priebehu jej platnosti a ucinnosti, poskytovatel ma narok
iba na alikvotnu Ciastku z ceny za poskytovanie predmetu zmluvy podfa ¢lanku Il bodu
2.1.1 zmluvy a je povinny zostavajucu (pomerna) Cast z tejto sumy objednavatelovi
vratit do 30 dni odo dna skon€enia zmluvy.

Poskytovatel nepostupi bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej
strany ani inak neprevedie prava a povinnosti vyplyvajace z tejto zmluvy v celku ani v jej
Casti inému subjektu.

Poskytovatel je povinny informovat objednavatela o kazdej zmene vlastnictva
spolocnosti alebo jej Casti na iny pravny subjekt a tato zmenu je mozné povazovat za
zmenu podstatnych nélezZitosti zmluvy.

Clanok VIII
Dovernos t informacii a ml éanlivos t’

Poskytovatel vyhlasuje, Ze bol oboznameny s informaciou, Ze objednavatel
prevadzkuje informacny systém, ktory podlieha reZzimu ochrany podfa zakona

€. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov a zakona

€. 122/2013 Z. z. oochrane osobnych uUdajov aozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona €. 84/2014 Z. z. (dalej len ,zakon €. 122/2013 Z. z.").

Poskytovatel sa zavazuje:

a) zachovavat micanlivost o vSetkych skutoénostiach (citlivé Gdaje, ktorymi su napr.
dokumenty o objednavatelovi, jeho klientoch, obchodnych partneroch, obchodoch,
osobné udaje podla zékona ¢. 122/2013 Z. z., udaje podla § 170 zakona ¢. 461/2003
Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov, Udaje z IS objednavatela
a pod.), o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim tejto zmluvy a zaroven sa
zavazuje, Ze ich neposkytne tretej osobe,

b) Ze jeho zamestnanci, resp. dalSie osoby, ktoré budu osobne zabezpec€ovat predmet
plnenia podla tejto zmluvy, zachovaju mi¢anlivost o vSetkych skuto&nostiach,
s ktorymi sa oboznamia pri plneni tejto zmluvy po dobu plnenia tejto zmluvy aj po
jeho splneni,

c) vyuzivat na plnenie zmluvou dohodnutych Ukonov len uréenych zamestnancov, ktori
sU odsuhlaseni objednavatelom.

Zmluvné strany, ich zamestnanci ako aj ich subdodavatelia, su povinné zachovavat
v tajnosti vSetky dbverné informécie, ktoré su uvedené v tejto zmluve av jej prilohach
a/alebo ktoré budu uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté
alebo ktoré inak ziskali v suvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas
plnenia zmluvy, resp. ktoré sudvisia s predmetom plnenia, s Udajmi ktoré podliehaju
ochrane podfa zédkona, s udajmi zinformaéného systému objednavatela s Gdajmi
ziskanymi v ramci predzmluvnymi rokovaniami s fAou suvisiacimi, s vynimkou
nasledujucich pripadov:

8.3.1 je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany uloZzené na zéklade
vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov alebo na zéaklade povinnosti uloZenej
postupom podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov (napr. zakon

€. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov);

8.3.2 ak je informacia verejne dostupna z iného dbévodu ako je poruSenie povinnosti
mi¢anlivosti dotknutou zmluvnou stranou, informécie, ktoré uz sa v defl podpisu
zmluvy verejne zname alebo ktoré je mozné uz v defl podpisu tejto zmluvy ziskat
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov.

8.3.3 ak sa jedn& o informécie, ktoré sa stanu po podpise zmluvy verejne znamymi,
alebo ktoré mozno po tomto dni ziskat z beZzne dostupnych informaénych
prostriedkov;
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8.3.4 ak je informacia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany
(vratane pravnych, uctovnych, dafiovych a inych poradcov), ktori su bud' viazani
vSeobecnou profesionalnou povinnostou micanlivosti alebo ak sa voci dotknutej
zmluvnej strane zaviazali povinnostou micanlivosti;

8.3.5 ak je to potrebné na ucely akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, spravneho
alebo iného konania, ktorého je dotknutd zmluvna strana ucastnikom;

8.3.6 ak je informacia poskytnuta so suhlasom druhej zmluvnej strany.

8.4 Zmluvné strany sa zavazuju, Zze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného
sthlasu druhej zmluvnej strany nepouZiju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytna
tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich os6b k dévernym informaciam. Za tretie
osoby sa nepokladaju c¢lenovia organov zmluvnych stran, auditori alebo préavni
poradcovia zmluvnych stran, ktori st ohladne im spristupnenych informacii viazani
povinnostou mi¢anlivosti na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

8.5 Zmluvné strany, subdodavatelia a ich zamestnanci sa zavazuju, Ze vSetky zu&astnené
osoby a subjekty budu s informaciami a skuto€nostami suvisiacimi s plnenim predmetu
zmluvy nakladat ako s dévernymi informaciami.

8.6 Poskytovatel sa zavazuje oboznamit a nasledne zabezpecit od svojich zamestnancov
realizujucich predmet plnenia zmluvy dodrziavanie:

a) povinnosti ochrany udajov a zavazku mic¢anlivosti o udajoch, s ktorymi po¢as vykonu
prac pre objednavatefa prisli do styku, ato aj po ukonéeni pracovného, resp.
sluzobného pomeru,

b) povinnosti zachovavat mi€anlivost o osobnych udajoch, s ktorymi po€as vykonu
prac pre objednavatela prisli do styku, ako aj o zékaze ich vyuZitia pre osobnu
potrebu, zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia s vynimkou organov &innych v
trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych tdajov pri plneni jeho
Gloh.

8.7 PoZiadavka v bode 8.6 tohto ¢lanku zmluvy bude zabezpelend podpisanim vyhlasenia
o mi&anlivosti zo strany prislusného zamestnanca poskytovatela.

8.8 VSetky podklady poskytnuté poskytovatefovi a evidované udaje musia byt po ukonéeni
obchodnych vztahov bez vyzvania odovzdané objednavatelovi alebo podlfa jeho
rozhodnutia vymazané alebo skartované. Tato povinnost sa vztahuje aj na vyhotovené
kopie. Toto ustanovenie neplati v pripade vzajomnych zmlav a projektovej dokumentacie
medzi zmluvnymi stranami, ktoré ale nesmU byt bez suhlasu objednavatela
spristupnené tretej osobe inak, ako to dovoluje tato zmluva.

8.9 Poskytovatel sa zavazuje, Zze sa v Ziadnom pripade bez vedomia objednavatela
nepokusi ziskat pristup k informéaciam, ktoré:
a) su prenaSané na poskytovanej infrastruktare a su stucastou prendSanych adajov,
b) nie su0 pre neho potrebné na vykon poskytovanej sluzby a ani ich Ziadnym

spbsobom nezneuzije v pripade, ak sa k nim neopravnene dostane.

8.10 Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druhd zmluvnu stranu o poruseni
povinnosti mi€anlivosti bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni
dozvedeli.

8.11 Zmluvné strany sa zavazuju, Zze budu ochranovat doverné informacie druhej zmluvnej
strany s rovnakou starostlivostou ako ochranuju vlastné déverné informacie rovnakého
druhu, vZzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

8.12 Poskytovatel v sulade s § 21 zakona &. 122/2013 Z. z. pou€i svojich zamestnancov
a zamestnancov subdodavatefov avSetky osoby, ktoré vramci spoluprdce s
poskytovatefom maju pristup k informaénym systémom objednévatela, ato najma
s dérazom na povinnost mi€anlivosti (§ 22 zakona €. 122/2013 Z. z.) a sankciami za
poruSenie tejto mi¢anlivosti (8 68 ods. 7 pism. e) zakona ¢. 122/2013 Z. z.).

8.13 Ustanovenia tohto ¢lanku budu platit’ aj po dobe platnosti a G¢innosti zmluvy, a to az do
doby, kedy sa informécie stanu verejne zndmymi.
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Cl. IX
Zaruéné podmienky a zodpovednos t' za vady

Poskytovatel sa zavazuje, Zze dod4 predmet zmluvy v mnozstve, kvalite a v prevedeni
podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze na predmete zmluvy neviaznu Ziadne pravne vady
a vyhlasuje, Ze je opravneny vykonavat a udelit vSetky prava spojené s poskytovanim
predmetu zmluvy a zodpoveda za ich neruSeny vykon.

V pripade, Ze tretia osoba akymkolvek sp6sobom uplatni prdva na dodany predmet
zmluvy, ktoré su nezluditelné s pravami vykonavanymi objednavatelom, poskytovatel sa
zavazuje vykonat vSetky opatrenia potrebné na napravu a neruSeny vykon prav
objednavatela vratane pripadnych navrhov na zacatie sudneho konania.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze predmet zmluvy v ¢ase odovzdania objednavatelovi ma
a pocas dohodnutej stanovenej doby bude mat vlastnosti stanovené technickymi
parametrami.

Na predmet zmluvy podfa ¢lanku Il bodov 2.1.2 a7z 2.1.4 sa vztahuje zaruka 36
mesiacov odo dna podpisania odovzdavacieho preberacieho protokolu.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze poCas zaru¢nej doby na predmet zmluvy podla ¢lanku I
bodu 2.1.2 az 2.1.4 bezplatne (vratane dopravy, pracovného vykonu) odstrani vady
predmetu zmluvy prostrednictvom servisnych technikov, a to najneskér do 24 hodin od
telefonického hlasenia vady (poruchy), nasledne potvrdenej e-mailovou spravou ha
dohodnutej e-mailovej adrese poskytovatela. Hlasenie bude obsahovat datum a cCas
hldsenia poruchy s popisom poruchy, umiestnenim predmetu zmluvy a s menom osoby,
ktora poruchu hlasi.

Kontaktné osoby:
za objednavatela:
Ing. Radovan Matajs, radovan.matajs@socpoist.sk €. tel.: 0906 171 221
Ing. Daniela Svanova, daniela.svanova@socpoist.sk &. tel.: 0906 171 671
za poskytovatefla:

Ing. Lubor Stefik, lubor.stefik@interway.sk 6. tel.: 02/3278 8858

Poskytovatel je povinny vykonavat zaru€ny servis v mieste inStalacie predmetu zmluvy.
Objednavatel je povinny umoznit zamestnancom poskytovatela pristup do priestorov,
kde sa budu vady poc¢as zaruénej doby odstranovat.

Poskytovatel urci zodpovednych zamestnancov na kontakt s objednavatelom a spésob
komunikacie pri zabezpecovani zaru¢ného servisu.

Pri zodpovednosti za vady sa zmluvné strany budu riadit ustanoveniami § 422 a nasl.
Obchodného zakonnika, ktoré upravuju naroky zo zodpovednosti za vady tovaru.

Ak péjde o vadu, ktora by mohla spésobit alebo spdsobila na predmete zmluvy vznik
havarijného stavu, poskytovatel sa zavazuje nastlipit na odstranenie vad bezodkladne
od ich oznamenia objednavatelom, ktoré v tomto pripade méze byt telefonické na Cisle
02/32788888, alebo prostrednictvom e-mailu sales@interway.sk.

Clanok X
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavazuju ihned pisomne oznamit druhej zmluvnej strane zavazné
skuto€nosti, ktoré nastali po podpise zmluvy a suvisia s predmetom zmluvy.
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Pod vyS83ou mocou sa rozumeju okolnosti, ktoré nastanl po uzatvoreni zmluvy ako
vysledok nepredvidatelnych azmluvnymi stranami neovplyvnitelnych prekazok.
V pripade, Ze takdto okolnost bude branit v plneni povinnosti podla zmluvy
poskytovatelovi alebo objednavatelovi, bude povinna zmluvna strana dotknuta vySSou
mocou zbavenad zodpovednosti za Ciasto¢né alebo Uplné nesplnenie zavézkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy primerane pocas doby, po ktort pdésobili tieto okolnosti.

Ak sa poskytovatel v suvislosti s plnenim povinnosti podfa zmluvy dostane do studneho
konania s tretou osobou, alebo by takéto sidne konanie hrozilo, bezodkladne o tom
vyrozumie objednavatela. Objednavatel bude povinny na poZiadanie poskytovatela dat
ihned k dispozicii poskytovatefovi vSetky potrebné informéacie a podklady. Této
povinnost vznikne prislusnym vyrozumenim. Uvedena povinnost bude platit recipro¢ne
aj pre poskytovatela, pokial by sa do takéhoto konania dostal objednavatel. Vzajomna
podpora sa poskytne iba v pripadoch, ak nedoSlo k poruSeniu vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov v savislosti s plnenim zmluvy.

Poskytovatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit objednavatelovi zacatie
akéhokolvek stdneho, rozhodcovského, exekucéného, konkurzného,
reStrukturalizaéného alebo obdobného konania, ktoré sa zacalo proti nemu alebo ktoré
sam inicioval v stvislosti s predmetom tejto zmluvy. Dalej je povinny bezodkladne
oznamit objednavatelovi, ak niektory z veritefov poskytovatela podal proti nemu névrh
na vyhlasenie konkurzu a navrh na povolenie restrukturalizicie alebo vstup do likvidacie
a jej ukoncenie.

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne vzdjomne sa informovat, pokial si budud
vedomé alebo budi mat konkrétne podozrenie na korupciu pri rokovaniach o zmluve,
uzatvarani zmluvy alebo pocas plnenia tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v3etky spory, ktoré vzniknu v suvislosti s plnenim tejto
zmluvy, budu rieSit predovSetkym dohodou. Pripadné spory, o ktorych sa zmluvné
strany nedohodli, budl postipené na rozhodnutie vecne a miestne prislusnému sudu.

Skon&enie zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej poruSenim tejto
zmluvy, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto zmluvy a dalej
ustanoveni tejto zmluvy, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonc&eni
zmluvy, napr. zavazky zo zaruky za uz poskytnuté plnenie a pod.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ku diu uzatvorenia tejto zmluvy mé& vyrovnané vSetky
zavazky voci objednavatelovi podla zakona €. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni
v zneni neskorSich predpisov. Tato skuto€nost je podmienkou na uzatvorenie tejto

zmluvy.

¢lanok XI
Zavere éné ustanovenia

Téato zmluva podlieha povinnému zverejneniu podla § 5a ods. 1 zadkona €. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskor$ich predpisov a zakona €. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopifia zakon &. 40/1964 Zb.
Obgiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa menia a dopifiaju
niektoré zakony. Poskytovatel berie na vedomie povinnost objednévatela zverejnit’ tlto
zmluvu ako aj jednotlivé faktary vyplyvajuce z tejto zmluvy a svojim podpisom dava
suhlas na zverejnenie tejto zmluvy, vratane jej priloh v plnom rozsahu.

T&to zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31. decembra 2016. Zmluva nadobuda
platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a uginnost’ dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
vedenom na Urade vlady Slovenskej republiky.

Zmluvu je moZné menit alebo dopinat iba formou pisomnych dodatkov, podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ktoré budd neoddelitelnou sucastou
zmluvy, a to len v pripade, ak nebudld v rozpore s ustanovenim § 10a zakona
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o verejnom obstaravani a eurdépskou legislativou, alebo ak nie je vtejto zmluve
ustanovené inak.

11.4. Dodatok k zmluve, ktory by zvySoval cenu predmetu zmluvy alebo jeho asti je mozné
uzavriet len za podmienky, ak Rada Uradu pre verejné obstaravanie (rada) urci, ze po
uzatvoreni zmluvy nastala taka zmena okolnosti, ktora ma vplyv na cenu alebo
podmienky plnenia, ktorG nebolo mozné pri vynaloZeni odbornej starostlivosti
predpokladat pri uzatvarani zmluvy a po tejto zmene okolnosti nie je mozné spravodlivo
poZadovat' plnenie v pdvodnej cene alebo za pévodnych podmienok. Dodatok je mozné
uzavriet najskor ku driu pravoplatnosti rozhodnutia rady.

11.5 Ostatné pravne vztahy vyslovne touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, zakona &. 618/2003 Z. z. o autorskom prave
a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky z&kon) v zneni neskorSich
predpisov zdkona a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky a eurépskou legislativou.

11.6 Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su prilohy:
priloha €. 1 — Technicka Specifikacia systémov Socialnej poistovne
priloha €. 2 - Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmluvy

priloha &. 3 - V8eobecné obchodné podmienky -“Zasady poskytovania sluZieb technickej
podpory Oracle”.

11.7 V pripade, Ze v prilohe & 3 ktejto zmluve - VSeobecné obchodné podmienky su
upravené niektoré ustanovenia rozdielne, uplatiuji sa ustanovenia tejto zmluvy
prednostne pred ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok.

11.8 Ak dojde pocas platnosti tejto zmluvy k zmene prilohy €. 3 - VSeobecnych obchodnych
podmienok, nie je potrebné uzatvarat dodatok k zmluve. Poskytovatel je povinny zmenu
VSeobecnych obchodnych podmienok pisomne oznamit objednévatelovi aj so zaslanim
ich znenia v slovenskom jazyku. Zmenené VSeobecné obchodné podmienky sa stavaju
novou prilohou €. 3 k tejto zmluve platnou a G€innou v deh nasledujuci po dni, v ktorom
bolo objednavatelovi doru¢ené pisomné oznamenie o zmene VSeobecnych obchodnych
podmienok aj so zaslanim ich znenia v slovenskom jazyku.

11.9 Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdy m& platnost originalu.
Kazd4 zmluvna strana dostane po dva rovnopisy tejto zmluvy.

11.10Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah zmluvy je prejavom ich slobodnej vble, zmluva
nebola uzatvorend v tiesni a ani za zvlast nevyhodnych podmienok. Su€asne vyhlasuju,
Ze si ju riadne a dosledne precitali, jej obsahu porozumeli ana znak suhlasu ju
vlastnoru¢ne podpisali.

Bratislava Bratislava
Za poskytovatela: Za objednavatela:
Ing. Petr Weber Ing. DuSsan Mu nko
prokurista generalny riaditel
InterWay, a. s. Socialnej poistovne
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Priloha €. 1 k zmluve

Technicka Specifikacia systémov Socialnej pois  t'ovne
Nazov databazy Verzia #lnst Server Model Pamat [GB]* Velkost DB
databazy SGA PGA (GB)

Produkéné

prostredie

JVP(JIVP) 11.2.0.3 2 EXADATA 21474836480 6442450944 7200
PROD

SAP Legacy (SYP) 11.2.0.3 1 EXADATA 23018340352 10737418240 463
PROD

ISNP a LPC 11.2.0.3 2 EXADATA 14696841216 4194304000 500

(SYRDB) PROD

IS PvNaGP 11.2.0.3 2 EXADATA 2147483648 1073741824 240

(GPPVN) PROD

SES (JVPEZU) 11.2.0.3 2 EXADATA 1610612736 1063256064 179
PROD

OAS (IDBN) 11.2.0.3 2 EXADATA 1073741824 209715200 100
PROD

IS ASSR (RKDB)  11.2.0.3 2 EXADATA 4294967296 0 180
PROD

AIS (AIS) 11.2.0.3 2 EXADATA 5368709120 268435456 645
PROD

CIPS (dopifia sa do prostredia ExaData)

IS DAUP (dopiiia sa do prostredia ExaData)

Testovacie

prostredie

JVP (JVPT) 11.2.0.3 2 EXADATA 2046820352 419430400 6400
TEST

SAP Legacy (SQ2) 11.2.0.3 1 EXADATA 4294967296 10737418240 463
TEST

ISNP a LPC 11.2.0.3 2 EXADATA 1560281088 1073741824 520

(SYRM) TEST

Standby prostredie

(evalvécia)

Standby JVP
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Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmluvy

1. Obchodné meno poskytovatela: InterWay, a. s .

2. Sidlo organizécie:

Stara Vajnorské 21, 831 04 Bratislava

KoreSpondenc¢na a kontaktna adresa:
Trade Center I, Mlynské Nivy 71, 821 05 Bratislava

SP ¢islo zmluvy: 19378 - 5/2015-BA

Priloha €. 2 k zmluve

..) m.j. v Eur bez DPH 20% v Eur s DPH
v Eur bez DPH
| I LRy D T S Prostredie | 2 90 750,- 181 500,- 36300,-| 217800,
2.1.1 zmluvy
Sluzby pre Oracle ExaData - databazy
2. |Oracle v zmysle ¢lanku Il bodu 2.1.2 ¢D 190 920,- 174 800,- 34 960,- 209 760,-
zmluvy
prerozdelenie novej kapacity medzi HW rozsirenie diskovej
a) |databazy / produkény systém ExaData kapacity na strane storage ¢D 20 920,- 18 400,- 3 680,- 22 080,-
v zmysle VO z konca roku 2014
prerozdelenie novej kapacity medzi HW rozsirenie diskovej
b) |databazy / testovaci systém ExaData kapacity na strane storage ¢D 20 920,- 18 400,- 3 680,- 22 080,-
v zmysle VO z konca roku 2014
produkéné prostredie - rozSirenie o Migracia z inej technologickej 920,-
c) |databazy pre Urazové poistenie (DAUP) platformy — konsolidacia DB ¢D 10 9 200,- 1 840,- 11 040,-
prostredi
testovacie prostredie - rozsSirenie o Migracia z inej technologickej 920,-
d) |databazy pre Urazové poistenie (DAUP) platformy — konsolidacia DB ¢D 35 32 200,- 6 440,- 38 640,-

prostredi
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produkcné prostredie - rozSirenie o Implementacia nového IS 920,-
e) |databazy pre systém CIPS z dévodu aplikovania novej ¢D 10 9 200,- 1 840,- 11 040,-
legislativnej zmeny (Anuita)
testovacie prostredie - rozSirenie o Implementacia nového IS 920,-
f) |databdzy pre systém CIPS z dévodu aplikovania novej ¢D 50 46 000,- 9 200,- 55 200,-
legislativnej zmeny (Anuita)
vytvorenie nového prostredia "Standby" - | Zaistenie vysokej dostupnosti
konfiguracia a nastavenie pre databazu IS | najkritickejsich systémov ~
g) JVP a IS JVPEZU, ktoré su v produkénom b 45 920,- 41400,- 8 280,- 49 680,-
prostredi
3. §It’12by pre Oracle ExaLogic — OSB v zmysle & 35 920,- 32 200,- 6 440,- 38 640,-
¢lanku Il bodu 2.1.3 zmluvy
vytvorenie samostatného produkéného Zabezpecenie bezpecnej
prostredia v rdmci integracnej platformy komunikacie medzi IS socialnej
a) prevadzkovanych informacnych systémov | poistovne a vytvorenie ¢D 10 920,- 9 200,- 1 840,- 11 040,-
komunikacného rozhrania pre
tretie strany
konfiguracia produkéného prostredia v Zabezpeclenie bezpecnej
ramci integracnej platformy komunikacie medzi IS socidlnej
b) prevadzkovanych informacnych systémov | poistovne a vytvorenie ¢D 10 920,- 9 200,- 1 840,- 11 040,-
komunikacného rozhrania pre
tretie strany
vytvorenie samostatného testovacieho Zabezpeclenie bezpeclnej
prostredia v rdmci integracnej platformy komunikacie medzi IS socidlnej
) prevadzkovanych informacnych systémov | poistovne a vytvorenie ¢D 10 920,- 9 200,- 1 840,- 11 040,-
komunikacného rozhrania pre
tretie strany
konfiguracia samostatného testovacieho Zabezpeclenie bezpecnej
prostredia v rdmci integracnej platformy komunikacie medzi IS socidlnej
d) prevadzkovanych informacnych systémov | poistovne a vytvorenie ¢D 5 920,- 4 600,- 920,- 5520,-
komunikacného rozhrania pre
tretie strany
o Specifické sluzby pre JVP v zmysle €lanku o o 920,- 193 200,- 38 640,- s

Il bodu 2.1.4 zmluvy
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Navrh novej optimalizovanej architektiry | Navrh novej politiky vyuZivania
vyuzivania aplika¢ného priestoru po HW a | aplika¢nych zdrojov nosného
a) | SW rozsireni prostredia ExaData pre JVP systému SP v modernizovanom ¢cD 40 920,- 36 800,- 7 360,- 44 160,-
prostredi ExaData v zmysle VO
z konca roku 2014
Realizacia novej optimalizovanej Zavedenie novej politiky
architektury vyuzivania aplikacného vyuzivania aplika¢nych zdrojov
b) | priestoru po HW a SW rozsireni prostredia | nosného systému SP ¢D 60 920,- 55 200,- 11 040,- 66 240,-
ExaData pre JVP v modernizovanom prostredi
ExaData
Implementacia bezpecnostnych politik pre | Aplikovanie bezpecnostnej
0 DB n?,sného systému .SP v suvislosti politiky vo vézpe na zmenu HW <D 40 920,- 36 800,- 7 360,- 44 160,-
s rozSirenim prostredia ExaData a SW prostredia ExaData
a spustenim novych CIPS a IS DAUP
Potreba pripravy systémov
aplikacia predprodukénych procesov na pred spustenim do rutinnej ¢D
d) |systémoch CIPS a IS DAUP pred spustenim | prevadzky, konfiguracia DB a 45 920,- 41 400,- 8 280,- 49 680,-
do produkénej prevadzky aplika¢ného prostredia pre
novozavedené IS
e) spustlenie CIPS a IS DAUP do produkénej Rollout <D 55 920,- 23 000,- 4 600,- 27 600,-
prevadzky
Spolu - - 581 700,- 116 340,- 698 040,-
Datum:
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Ing. Petr Weber
za poskytovatela
prokurista
InterWay, a. s.
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Priloha €. 3 k zmluve

VSeobecné obchodné podmienky
“Zasady poskytovania sluzieb technickej podpory Ora cle
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ONACLE VSEOBECNE PODMIENKY

Tieto VSeobecné podmienky (dalej ako “VSeobecné podmienky”) su uzatvorené medzi spolo¢nostou Oracle Slovensko spol.
s. r. 0., Galvaniho Business Center IV., Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 11027/B (dalej ako ,spolo¢nost Oracle®) a fyzickou alebo pravnickou osobou, ktora
potvrdila tito Ramcovud zmluvu. Aby ste mohli zadavat objednavky v sulade s tymito VSeobecnymi podmienkami, dve
Prilohy (tak ako je definované nizSie), ktoré su suc€astou tychto VSeobecnych podmienok, musia byt do tychto VSeobecnych
podmienok zahrnuté. Ak sa urcita podmienka vztahuje len k $pecifickej Prilohe, potom je tato podmienka platna len pre tuto
Prilohu a to len v pripade, Ze je tato Priloha zahrnuta do tychto VSeobecnych podmienok.

1.

DEFINICIE
1.1 “Hardvér” oznacuje pocitacové vybavenie, vratane komponentov, volitelnych prvkov a nahradnych dielov

1.2 “Integrovany softvér” oznacuje akykolvek softvér alebo programovatelny kod, ktory je (a) vlozeny alebo
zacleneny do Hardvéru a umoznuje funkénost’ hardvéru alebo (b) Vam bol vyslovne poskytnuty spolo¢nostou Oracle
podla Prilohy H a je vyslovne uvedeny (i) v sprievodnej dokumentécii, (ii) na internetovych strankach spolo¢nosti Oracle
alebo (iii) prostrednictvom mechanizmu, ktory ulahahduje inStalaciu pre pouzitie Vasho Hardvéru. Integrovany softvér
nezahffia a neposkytuje Vam prava ku (a) zdrojovému koédu alebo funkcionalite pre diagnostiku, udrzbu, opravy alebo
sluzby technickej podpory; alebo (b) samostatne licencovanym aplikaciam, operacnému systému, vyvojovym
nastrojom, softvéru pre spravu systému alebo inému zdrojovému kédu, ktory je spolo€nostou Oracle licencovany
samostatne. K ur€itému druhu Hardvéru obsahuje Integrovany softvér Volitelné prvky Integrovaného softvéru (tak ako
je definované v Prilohe H), ktoré su objednavané samostatne.

1.3 “Ramcova zmluva” oznacuje tieto VSeobecné podmienky (vratane vdetkych dodatkov) a dve Prilohy zahrnuté do
Ramcovej zmluvy (vratane vSetkych dodatkov k tymto Priloham). VaSe pouzivanie Produktov a Ponuky sluzieb
objednanych od spolo¢nosti Oracle alebo od autorizovaného predajcu sa riadi podmienkami tejto Ramcovej zmluvy.

1.4 “Operacny systém” oznacuje softvér, ktory spravuje Hardvér pre Programy a dalSi softvér.
1.5 “Produkty” oznacuju Programy, Hardvér, Integrovany softvér a Operacny systém.

1.6 “Programy” oznacuju (a) softvér vlastneny alebo distribuovany spolo¢nostou Oracle, ktoré ste si objednali na
zaklade Prilohy P, (b) Programovi dokumentéaciu a (c) vSetky aktualizacie Programov, ktoré ziskate v ramci sluzieb
Technickej podpory. Programy nezahffiaju Integrovany softvér alebo akykolvek Operacny system alebo akukolvek
verziu softvéru pred jeho oficialnou dostupnostou (napr. beta verzie).

1.7 “Programova dokumentacia” oznacuje uzivatelsku prirucku k Programom a Instalacnu priru¢ku Programu.
Programova dokumentacia moéze byt doruéena s Programami. Dokumentacia je pre Vas tiez dostupna online na
stranke http://oracle.com/documentation.

1.8 “Priloha” oznacuje vSetky Prilohy spolo¢nosti Oracle k tymto VSeobecnym podmienkam tak, ako je uvedené v
Clanku 2.

1.9 “Samostatné podmienky” oznacuju samostatné licenéné podmienky, ktoré su uvedené v Programovej
dokumentacii, v suboroch “readme” (Citaj ma) alebov poznamkovych suboroch, tykajucich sa Samostatne licencovanej
Technoldgie tretich stran.

1.10 “Samostatne licencovana Technologia tretej strany” oznacuje technoldgiu tretej strany, ktora je licencovana
na zaklade Samostatnych podmienok a nie podla podmienok Ramcovej zmluvy.

1.11 “Ponuky sluzieb” oznacuju sluzby technickej podpory, Skolenia, hostované/outsourcované sluzby, sluzby typu
cloud, konzultacné sluzby, nadstandardné sluzby podpory zakaznikovi (advanced customer support services), alebo iné
sluzby, ktoré ste si objednali. Takéto Ponuky sluZieb su popisané v prislusnej Prilohe.

1.12 “Vy” a “Vas§” oznacuje fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora podpisala tieto VSeobecné podmienky.
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2. PODMIENKY RAMCOVEJ ZMLUVY A PRiISLUSNYCH PRILOH

Tuto Ramcova zmluvu mézete pouzit’ k objednavke, ktora je prilohou k tejto Ramcovej zmluve. K Datumu ucinnosti sa
stavaju nasledovné Prilohy su¢astou Ramcovej zmluvy: Priloha H — Hardvér a Priloha P — Programy.

Prilohy stanovuji pojmy a podmienky, ktoré sa vztahuju k uréitym typom ponuk spolo¢nosti Oracle, ktoré sa mozu
odliSovat od tychto VSeobecnych podmienok alebo ich doplnat.

3. SEGMENTACIA

Nakup akychkolvek Produktov a suvisiacej Ponuky sluzieb alebo inej Ponuky sluzieb je uskutoChovany na zaklade
samostatnych ponuk a je poskytovany oddelene od akychkolvek inych objednavok pre akékolvek Produkty a stvisiace
Ponuky sluzieb alebo iné Ponuky sluzieb, ktoré ste mohli alebo mézete ziskat od spolo¢nosti Oracle. Ste si vedomy, Ze
mbzete zakupit akékolvek Produkty a slvisiace Ponuky sluzieb alebo iné Ponuky sluzieb nezavisle od akychkolvek
inych Produktov alebo Ponuky sluzieb. Vas platobny zavazok za (a) akékolvek Produkty a suvisiace Ponuky sluzieb nie
je podmieneny na vykonani akejkolvek inej Ponuky sluzieb alebo dodani akychkolvek dalSich Produktov alebo (b) iné
Ponuky sluzieb nie je podmieneny na dodani akychkolvek Produktov alebo na vykonani akejkolvek dodatocnej/inej
Ponuk sluzieb. Prehlasujete, Zze nespoliehate na Ziadne ujednania ohladom financovania ¢&i leasingovych sluzieb so
spolo€nostou Oracle, resp. jej pridruzenou spolo¢nostou.

4. VLASTNICTVO
Spolocnost Oracle alebo jej poskytovatelia licencii si ponechavaju vSetky vlastnicke prava a pravo duSevného
vlastnictva k Programom, Operaénému systému, Integrovanému softvéru a vSetkému, ¢o bolo vyvinuté alebo dodané
na zaklade Ramcovej zmluvy.

5. ODSKODNENIE

5.1 S vynimkou ¢lanku 5.5, 5.6 a 5.7 nizSie, ak tretia strana vznesie narok proti Vam alebo spolo¢nosti Oracle (dalej
ako “Prijemca” oznacujuci Vas alebo spolo¢nost Oracle v zavislosti od toho, ktord strana obdrzala Material), ze
akakolvek informacia, navrh, Specifikacia, inStrukcia, softvér, data, hardvér alebo materialy (stuhrnne dalej ako
“Material”) dodany bud Vami alebo spolo¢nostou Oracle (dalej ako “Poskytovatel” oznacujici Vas alebo spolo¢nost’
Oracle v zavislosti od toho, ktora strana poskytla Material) a pouzity Prijemcom ohrozuje prava duSevného vlastnictva
tretej strany, je Poskytovatel povinny na svoje vlastné naklady a vydavky hajit Prijemcu proti vznesenym narokom a
odskodni Prijemcu za Skody, zavazky, naklady a vydavky priznané sidom tretej strane za vzneseny narok odSkodnenia
alebo Poskytovatel uzavrie dohodu o vyrovanni, ak Prijemca urobi nasledovné:

a. bezodkladne a pisomne informuje Poskytovatela o obdrzani oznamenia o vzneseni naroku, najneskér vSak do
30 dni od jeho obdrzania.

b. poskytne Poskytovatelovi vyluénu kontrolu nad obhajobou a akymikolvek rokovaniami o urovnani sporu; a

c. poskytne Poskytovatelovi informacie, pravomoc a pomoc, ktori bude Poskytovatel potrebovat’ k obhajobe voci
vznesenému naroku alebo k urovnaniu sporu

5.2 Ak dobjde Poskytovatel k zaveru alebo je uréené, Ze niektory z Materidlov mohol spdsobit poruSenie prav
dusevného vlastnictva tretej strane, je Poskytovatel opravneny zvolit napravu, bud modifikaciou Materialu (pri
podstatnom uchovani jeho pouzitelnosti alebo funkcionality) alebo ziskat licenciu umoznujucu dalSie pouzivanie, alebo
v pripade, Ze tieto alternativy nie su obchodne prijatelné, Poskytovatel je opravneny ukongit licenciu pre prislusny
Material a pozadovat jeho vratenie a vrati vSetky poplatky, ktoré Prijemca za neho zaplatil protistrane, a ak je
Poskytovatelom Programu, ktory poruSuje prava tretich stran spolo¢nost’ Oracle, vrati vSetky poplatky za takuto licenciu
aj poplatky za nevyuZitu predplatent technicki podporu, ktoré ste zaplatili spolo¢nosti Oracle za licencie k takémuto
Programu. Ak takéto vratenie podstatne ovplyviiuje schopnost spolo¢nosti Oracle splnit’ svoje zavazky na zaklade
prislusnej objednavky, je spolo¢nost Oracle opravnena, podla svojho uvazenia a do 30 dni pisomnym oznamenim
ukoncit’ platnost’ objednavky.

5.3 Bez ohladu na ustanovenie Clanku 5.2 a iba vo vztahu k hardvéru, pokial Poskytovatel déjde k nazoru alebo je
ur€ené, ze hardvér (alebo jeho Cast) mdze porusovat prava duSevného vlastnictva tretej strany, je Poskytovatel
opravneny zvolit, Ze hardvér (alebo jeho ¢ast) nahradi alebo upravi tak, aby tieto prava neboli nadalej porusované (pri
podstatnom uchovani pouzitelnosti alebo funkcionality) alebo ziska pravo umoziujice dalSie pouzivanie, alebo pokial
tieto alternativy nie st obchodne prijatelné, Poskytovatel ma pravo odstranit' prisluSny hardvér (alebo jeho ¢ast) a vratit
jeho &istu Uctovnu hodnotu a, ak je Poskytovatelom takéhoto Hardvéru spolo¢nost Oracle, vratit vSetky poplatky za
nevyuzitl predplatenu technicki podporu, ktoré ste zaplatili spolo¢nosti Oracle za takyto Hardvér.

5.4 V pripade. Ze Material je Samostatne licencovany Technoldgiou tretej strany a prislusné Samostatné podmienky
neumozfuju ukonCenie licencie, namiesto ukoncenia licencie pre Material, je spolo¢nost Oracle opravnena ukoncit
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licencie Programu spojeného s touto Samostatne licencovanou Technoldgiou tretej strany a pozadovat jej vratenie a
vratit Vam poplatky za tato licenciu Programu, ktoré ste spolo¢nosti Oracle uhradili, vratane poplatkov za nevyuzitu
predplatenu technicku podporu k tejto licencii Programu.

5.5 Za predpokladu, Ze ste suasnym predplatitefom sluzieb technickej podpory spolo¢nosti Oracle pre Operacny
sytém (napr. Oracle Premier Support pre Systémy, Oracle Premier Support pre Operacné Systémy alebo Oracle Linux
Premier Support), potom po dobu, na ktort ste boli predplatitefom prisluSnych sluzieb technickej podpory (a) pojem
“Material” uvedeny vyssie v Clanku 5.1 zahffia Operaény systém a Integrovany softvér a vsetky Volitelné prvky
Integrovaného softvéru, ktoré mate licencované a (b) pojem “Program(y)’ v tomto Clanku 5 je nahradeny pojmom
“Program(y) alebo Operacny systém alebo Integrovany softvér alebo Volitelné prvky Integrovaného softvéru (podla
potreby)” (t. j. spolo€nost Oracle Vas neod$kodni za VaSe pouzivanie Operacného systému a/alebo Integrovaného
softvéru a/alebo Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru, pokial ste nemali predplatené zodpovedajiuce sluzby
technickej podpory spolo¢nosti Oracle). Bez ohladu na vySSie uvedené a len s ohlfadom na operacény systém Linux,
spolo€nost’ Oracle Vas neodskodni za Material, ktory nie je sucastou Oracle Linux suborov, ktoré si dostupné na
stranke: http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347.pdf.

5.6 Poskytovatel nie je povinny odSkodnit’ Prijemcu v pripade, ak Prijemca upravil Material alebo ho pouzival mimo
povoleny rozsah v Posktovatelovej uzZivatelskej dokumentacii alebo ak Prijemca pouzival taku verziu Materialu, ktora
bola nahradena a vznesenému naroku bolo mozné zabranit pouzitim neupravenej aktualnej verzie Materiélu, ktory bol
dodany Prijemcovi, alebo ak Prijemca pokracuje v pouzivani prisluSného Materialu po ukonceni platnosti licencie na
pouzitie takéhoto Materialu. Poskytovatel neodSkodni Prijemcu v pripade, Ze vzneseny narok je zaloZeny na informacii,
dizajne, $pecifikacii, instrukcii, softvéry, datach alebo materiali, ktory nebol dodany Poskytovatelom. Spolo¢nost Oracle
Véas neodSkodni v pripade, Ze narok je vzneseny v suvislosti s kombinaciou Materialu s akymikolvek produktami alebo
sluzbami, ktoré neboli poskytnuté spolo¢nostou Oracle. Len s ohfadom na Samostatne licencovanu Technoldgiu tretich
stran, ktora je sucastou alebo vyzadovana k pouzivaniu Programu, a ktora je pouzivana: (a) v nezmenenej podobe, (b)
ako sucast alebo nutnost k pouzivaniu Programu, a (c) v sulade s licenénym opravnenim pre prislusné Programy a
vSetkymi dal$imi podmienkami a ustanoveniami Ramcovej zmluvy, spolo¢nost Oracle Vas odSkodni za poruSenie
vznesenych narokov pre Samostatne licencovant Technoldgiu tretich stran v rovnakom rozsahu, v akom je spolo¢nost
Oracle povinna poskytnut odSkodnenie za Program licencovany na zaklade podmienok Ramcovej zmluvy. Spolo¢nost
Oracle Vas neodskodni za poruSenie prav spésobené VasSim konanim proti ktorejkolvek tretej strane, ak Program(y),
tak ako Vam boli dodané a pouzivané v sulade s podmienkami Ramcovej zmluvy by inak nespésobili porusenie prav
dusSevného vlastnictva akejkolvek tretej strany. Spolo¢nost Oracle Vas neod$kodni za Ziadny vzneseny narok suvisiaci
s dusevnym vlastnictvom, o ktorom ste vedeli v Case ziskania licennych prav.

5.7 Tento Clanok poskytuje zmluvnym stranam vyhradné pravo na nahradu za akékolvek vznesené naroky alebo
Skody.

6. UKONCENIE PLATNOSTI ZMLUVY

6.1 Pokial ktorakolvek zo zmluvnych stran porusi podstatni podmienku tejto Ramcovej zmluvy a nezaisti napravu do
30 dni od pisomnej Specifikacie porusenia, strana, ktora sa porusenia dopustila, porusila svoje zavazky a strana, ktora
sa porusenia nedopustila, méze tito Ramcovd zmluvu ukongit. Ak spolo¢nost Oracle ukon¢i tito Ramcovi zmluvu v
sulade s predchadzajucou vetou, ste povinny zaplatit po¢as 30 dni vSetky doposial nezaplatené Ciastky, ako aj vSetky
zostavajuce nezaplatené Ciastky za objednané Produkty a/alebo Ponuky sluzieb ziskané na zaklade tejto Ramcovej
zmluvy a suvisiace dane a vydavky. S vynimkou ome$kania v Uhrade poplatkov je zmluvna strana, ktora neporusila
podmienky tejto Ramcovej zmluvy, na zaklade viastného uvaZzenia opravnené prediZit dobu 30 dni o nevyhnutni dobu
na to, aby mohla byt vykonana naprava porusenia v pripade, Ze druhd zmluvna strana na to vynaklada zodpovedajuce
usilie. Suhlasite s tym, Ze v pripade poruSenia ustanoveni tejto Ramcovej zmluvy, neméate opravnenie pouzivat
objednana Produkty alebo Ponuky sluzieb.

6.2 V pripade, Ze ste vyuzili zmluvu so spolo¢nostou Oracle alebo jej pridruzenou spolo¢nostou k zaplateniu cien
splatnychna zaklade objednavky a pokial ste v omeSkani podla uvedenej zmluvy, nie ste opravneny pouzivat Produkty
alalebo Ponuky sluzieb, ktoré su predmetom takejto zmluvy.

6.3 Ustanovenia, ktoré ostavaju platné a ucinné aj po ukonceni alebo zaniku platnosti Ramcovej zmluvy su tie, ktoré sa
tykaju zodpovednosti za $kodu, odSkodnenia, nahrady Skody, poplatkov a dalSie, ktoré svojou povahou maju pretrvavat
aj nadale;j.

7. POPLATKY A DANE; CENY, FAKTURACIA A PLATOBNE ZAVAZKY
7.1 VSetky poplatky a ceny su splatné spolo¢nosti Oracle do 30 dni od datumu vystavenia faktury. Suhlasite s tym, ze

uhradite vSetky dane suvisiace s predajom, pridanou hodnotou alebo iné podobné dane vyplyvajice z prislusnych
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zakonov, ktoré musi spolo¢nost Oracle platit na zaklade Vami objednanych Produktov a/alebo Ponuky sluzieb, s
vynimkou dani z prijmu spolo€nosti Oracle. Taktiez ste povinny nahradit spolo¢nosti Oracle vSetky oddévodnene
vynalozené naklady suvisiace s poskytovanim Ponuky sluzieb.

7.2 Ste si vedomy, Ze mdzete obdrzat viac samostatnych faktir za Produkty a Ponuky sluzieb, ktoré ste si objednali.
Faktury Vam budu vystavené a zaslané v sulade s Fakturacnymi Standardnymi podmienkami spolo¢nosti Oracle, ktoré
su dostupné na internetovej stranke http://oracle.com/contracts.

8. ZACHOVANIE MLCANLIVOSTI

8.1 Na zaklade Ramcovej zmluvy moézu zmluvné strany ziskat pristup k informaciam, ktoré budu povazovat voci druhej
strane za déverné (dalej ako ,Déverné Informacie”). Zmluvné strany suhlasia, Ze zverejnia iba také informacie, ktoré su
nevyhnutné k plneniu zavazkov vyplyvajucich z Ramcovej zmluvy. Déverné Informacie si obmedzené na podmienky
a ceny uvedené v tejto Ramcovej zmluve a na vSetky informacie, ktoré budu jasne oznacené ako dbverné v Case
zverejnenia.

8.2 Déverné Informacie ktorejkolvek strany nebudu zahfiiat informacie, ktoré (a) su alebo sa stanu verejne pristupné,
a to nie v désledku Cinu alebo zanedbania druhej strany; (b) boli v zakonnom vlastnictve druhej strany pred tym, ako
boli zverejnené a neboli ziskané druhou stranou , bud priamo alebo nepriamo, od strany, ktora ich odhalila; (c) su
zakonnym sp&sobom poskytnuté druhej strane tretou stranou bez obmedzenia v zverejneni; alebo (d) sU nezavisle
vyvinuté druhou stranou.

8.3 Zmluvné strany sa zavazuju, ze budu zachovavat mi¢anlivost o Dévernych Informaciach (inych ako tie, ktoré su
uvedené v nasledujucej vete) druhej strany voci tretej strane po dobu troch rokov od datumu ich zverejnenia
poskytujucou stranou prijimajucej strane. Zmluvné strany sa zavazuju, Zze spristupnia Doverné Informacie iba tym
zamestnancom alebo zastupcom alebo subdodavatelom, ktori su povinni ich chranit proti neopravnenému zverejneniu
spbsobom, ktory by ich chranil menej ako podmienky tejto Ramcovej zmluvy. Ni€ nezabrarfiuje Ziadnej zo zmluvnych
stran, aby zverejnila podmienky alebo ceny uvedené v tejto Ramcovej zmluve alebo objednavkach na fiu sa
odvolavajucich v akomkolvek sidnom konani suvisiacom s touto Ramcovou zmluvou, alebo aby zverejnili Déverné
Informacie orgdnom verejnej moci na zaklade zakona.

9. UPLNA ZMLUVA

9.1 Suhlasite, Ze tato Ramcova zmluva a informacie, ktoré su do nej zaclenené pomocou pisomnych odkazov (vratane
odkazov na informacie uvedené prostrednictvom URL alebo odkazom na podmienky), predstavuju spolo¢ne s
pislusnou objednavkou Uplnu zmluvu tykajucu sa Produktov a/alebo Ponuky sluzieb, ktoré ste si objednali a nahradzaju
vSetky predchadzajuce alebo suasné zmluvy alebo vyhlasenia, pisomné alebo Ustne, tykajuce sa takychto Produktov
alalebo Ponuky sluzieb.

9.2 Je vyslovne dohodnuté, Ze podmienky Ramcovej zmluvy a akejkolvek objednavky spolo¢nosti Oracle maju
prednost pred akoukolvek nakupnou objednavkou, internym portalom verejného obstaravania alebo akymkolvek
dal$im podobnym dokumentom, ktory nevystavila spolo¢nost Oracle a Ziadne podmienky zahrnuté v takej nakupnej
objednavke, portali alebo inom dokumente nevystavenom spolo¢nostou Oracle, sa nevztahuju na objednané Produkty
al/alebo Ponuky sluzieb. V pripade nesuladu medzi podmienkami akejkolvek Prilohy a tymito VSeobecnymi
podmienkami, ma Priloha prednost. V pripade nesuladu medzi podmienkami objednavky a Ramcovej zmluvy, ma
objednavka prednost. Ramcovu zmluvu a objednavky nie je mozné upravit’ a prava a obmedzenia nemdzu byt menené
alebo zruSené inak ako pisomnou formou a s podpisom alebo po online prijati prostrednictvom Internetového obchodu
(Oracle Store) spolocnosti Oracle, opravnenymi zastupcami Vasej strany a spolo¢nosti Oracle. Vsetky oznamenia
pozadované na zaklade tejto Ramcovej zmluvy budu poskytnuté druhej strane v prisomnej forme.

10. ZODPOVEDNOST ZA SKODU

ZIADNA ZO STRAN NEBUDE NIEST ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME, NAHODNE, ZVLASTNE,
TRESTNE CI NASLEDNE SKODY ALEBO ZA STRATU ZISKU, OBRATU, DAT, €¢I SKODY A STRATY SUVISIACEJ
S POUZIVANIM DAT. MAXIMALNA VYSKA NAHRADY SKODY OD SPOLOCNOSTI ORACLE SA OBMEDZUJE
PODIA TEJTO ZMLUVY A VASEJ OBJEDNAVKY V SUVISLOSTI SO SKODAMI, I UZ NA ZAKLADE
PORUSENIA ZMLUVY ALEBO PORUSENIA ZAKONA ALEBO INAK NA VYSKU CENY, KTORU STE UHRADILI
SPOLOCNOSTI ORACLE NA ZAKLADE PRILOHY, Z KTOREJ BOL NAROK K VZNIKU ZODPOVEDNOSTI
UPLATNENY, A POKIAL TAKATO SKODA VZNIKLA V DOSLEDKU VASHO POUZIVANIA PRODUKTOV ALEBO
PONUKY SLUZIEB, JE VYSKA NAHRADY OBMEDZENA NA VYSKU CENY, KTORU STE ZAPLATILI
SPOLOCNOSTI ORACLE ZA VADNY PRODUKT ALEBO PONUKY SLUZIEB, KTORE VIEDLI K VZNIKU
ZODPOVEDNOSTI.
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11. VYVOZ (EXPORT)

Zakony a pravidla Spojenych Statov americkych o obmedzeni vyvozu a dalSie platné miestne prislusné zakony
a pravidla sa vztahuju na Produkty. Suhlasite s tym, Ze tieto zakony o vyvoze riadia Vase pouzivanie Produktov
(vratane technickych dat) a akychkolvek vystupov Ponuky sluZieb poskytnutych na zaklade tejto Rdmcovej zmluvy,
a sthlasite s dodrziavanim vsetkych tychto vyvoznych zakonov a pravidiel (vratane pravidiel ,zamyslaného exportu*
(deemed export) a ,zamyslaného re-exportu“ (deemed re-export)). Suhlasite stym, ze Zziadne data, informacie,
Produkty a/alebo materialy vyplyvajuce z Ponuky sluzieb (alebo priamy produkt z nich) nebudd exportované priamo
alebo nepriamo v rozpore s tymito zakonmi alebo nebudu pouzité k akémukolvek U€elu zakazanému tymito zakonmi,
vratane neobmedzeného Sirenia jadrovych, chemickych alebo biologickych zbrani alebo vyvoja technoldgie raketovych
zbrani.

12. VYSSIA MOC

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za zlyhanie alebo oneskorenie plnenia, ak bolo spdsobené: v désledku
vojny, napadnutia, sabotaze, zZivelnej pohromy, pandémie, vypadkom elektrickej energie, internetového alebo
telekomunikacného spojenia, ktoré nie je spdsobené zavazujucou sa zmluvnou stranou; vladnymi obmedzeniami
(vratane zamietnutia alebo zruSenia akéhokolvek vyvozu, dovozu alebo iného opravnenia); inymi udalostami nad
ramec primeranej kontroly zavazujucej sa zmluvnej strany. Obe zmluvné strany suhlasia, Ze vynaloZia primerané Usilie
k zmierneniu nasledkov udalosti, spésobenych vySSou silou. Ak takato udalost trva viac ako 30 dni, je ktorakolvek zo
zmluvnych stran opravnena vypovedat nevykonané Ponuky sluzieb a objednavky na zéklade pisomného oznamenia
doru€eného druhej zmluvnej strane. Toto ustanovenie nezbavuje Ziadnu zmluvnu stranu povinnosti uskutoénit
primerané kroky k odstraneniu vzniknutych 8kéd na zaklade zauzivanych postupov alebo povinnosti zaplatit za
Produkty a Ponuky sluzieb, ktoré ste si objednali alebo Vam boli dodané.

13. ROZHODUJUCE PRAVO A SUDNA PRISLUSNOST

Tato Ramcova zmluva sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, s tym, Ze sa zmluvné strany vyslovne dohodli,
Ze pravny rezim zavazkového vztahu zaloZzeného touto Ramcovou zmluvou sa riadi zakonom ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov. V €astiach vztahujucich sa k udeleniu opravnenia na vykon prava
na pouzivanie Programu, resp. k pouZivaniu inych plneni spolo&nosti Oracle spifiajicich znaky autorského diela sa
pouzije zakon &. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon).
Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek pravny postup alebo sudny spor vedeny v suvislosti s touto Ramcovou

zmluvou bude zahajeny a vedeny na prisluSnom sude Slovenskej republiky.
14. OZNAMENIE

Ak vznikne na Vas$ej strane spor so spolodnostou Oracle, alebo ak chcete dorugit oznamenie v stlade s Clankom
o odskodneni, alebo sa ocitnete v platobnej neschopnosti alebo podobnom postaveni, ste povinny bezodkladne zaslat
pisomné oznamenie o tejto skuto€nosti spolo€nosti Oracle na adresu: Oracle Slovensko spol. s r.o., Galvaniho
Business Center |V., Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava.

15. PREVOD PRAVA

Nie ste opravneny previest i postupit tito Ramcovi zmluvu alebo dat’ k dispozicii alebo prevadzat opravnenie k
vykonu prava na pouzitie Programov, Opera¢ného systému, Integrovaného softvéru a/alebo k akejkolvek Ponuky
sluzieb alebo podiel v nich na inu fyzicku alebo pravnicku osobu. Ak poskytnete zaloZné pravo k ziskanému opravneniu
vykonu prava na pouzitie Programov, Operaéného systému, Integrovaného softvéru a/alebo k akymkolvek vystupom
Ponuky sluzieb, zalozny veritel neziska opravnenie k vykonu prava na pouzitie, ¢i prevod Programov, Operacného
systému, Integrovaného softvéru a/alebo k akymkolvek vystupom Ponuky sluzieb. Ak sa rozhodnete vyuzit sluzby
financovania Vasho nakupu, akéhokolvek opravnenia k Produktom a/alebo k Ponukam sluzieb, ste povinny sa riadit
podmienkami spolo¢nosti Oracle vztahujucimi sa k financovaniu, tieto su uvedené na internetovej adrese:
http://oracle.com/contracts. Vy$Sie uvedené nie je mozné vykladat ako obmedzenie prav, na ktoré mate inak narok
v sUvislosti s operaénym systémom Linux, Technoldgiou tretich stran alebo Samostatne licencovanou Technoldgiou
tretich stran podla licenénych podmienok ,open source® alebo podobnych licenénych podmienok.

16. OSTATNE
16.1 Spolo¢nost Oracle je nezavisly dodavatel a obe zmluvné strany potvrdzuju, Ze medzi nimi nevznika Ziadne

partnerstvo, spoloény podnik ani agenturny vztah. Kazda zo zmluvnych stran zodpoveda za platby svojim vlastnym
zamestnancom, vratane prislusnych zamestnaneckych dani a poistenia.
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16.2 Ak je akékolvek ustanovenie tejto Ramcovej zmluvy oznacené za neplatné alebo nevymahatelné, zvySné
ustanovenia zostavaju v platnosti a takéto ustanovenie bude nahradené ustanovenim novym v sulade s uUcelom a
zamerom Ramcovej zmluvy.

16.3 S vynimkou pripadov pre neplatenie zavazkov alebo pri porudeni vlastnickych prav spolo€nosti Oracle, Ziadna
zaloba, bez ohladu na formu, vyplyvajica z Ra&mcovej zmluvy alebo vztahujuca sa k nej, nemdze byt podana ziadnou
zo zmluvnych stran neskér ako dva roky od vzniku priciny.

16.4  Produkty a vystupy Ponuky sluzieb nie su vyvinuté ani ur€ené pre pouZitie v jadrovych zariadeniach alebo v
inych nebezpecnych zariadeniach. Suhlasite, Ze je Vasou zodpovednostou zaistit bezpe¢né pouzivanie Produktov a
vystupov Ponuky sluzieb v takychto zariadeniach.

16.5 Sdhlasite s tym, Ze pokial si autorizovany predajca vyziada vo Vasom mene od spolo¢nost Oracle képiu
Ramcovej zmluvy, mdéze mu byt poskytnuta za u€elom umoznit sprocesovanie Vasej objednavky tymto autorizovanym
predajcom.

16.6  Beriete na vedomie, Ze obchodni partneri spolo¢nosti Oracle, vratane akychkolvek tretich stran, ktoré Vam
poskytuju konzultaéné sluzby, su nezavislé od spolo¢nosti Oracle a nie su zastupcami spolo¢nosti Oracle. Spolo¢nost’
Oracle nezodpoveda za konania takého obchodného partnera, pokial (i) obchodny partner neposkytuje sluzby ako
subdodavatel spolo€nosti Oracle v suvislosti s objednavkou, uskutoénenou na zaklade tejto Ramcovej zmluvy a (ii)
zodpovedd iba v rovnakom rozsahu, v akom by zodpovedala za vykon sluzieb poskytovanych priamo zdrojmi
spolo¢nosti Oracle podla zmienenej objednavky.

16.7. Pre softvér, (i) ktory je su€astou Programov, Opera¢nych systémov, Integrovaného softvéru alebo Volitelnych
prvkov Integrovaného softvéru (alebo vSetkych Styroch sucasne), a (ii) ktory ste obdrzali od spolo€nosti Oracle v
binérnej forme, a (iii) ktory je licencovany podla open source licencie opraviujiucej Vas k obdrzaniu binarneho
zdrojového kédu, mézete obdrzat’ képiu prisluSného zdrojového kédu prostrednictvom  https://oss.oracle.com/sources/
alebo http://www.oracle.com/goto/opensourcecode. V pripade, Zze zdrojovy kéd takyto softvér Vam nebol spolu s
binarom dodany, mézete obdrzat’ kdpiu zdrojového kdédu na hmotnom nosici prostrednictvom zadania pisomnej ziadosti
podla in$trukcii v Casti "Pisomna ponuka pre zdrojovy kod" ("Written Offer for Source Code") poslednej uvedenej
webovej stranky.

16.8 Spolo¢nost Oracle Vas méze oznadit ako svojho zakaznika pre objednané Produkty a suvisiace Ponuky sluzieb
v obchodnych prezentaciach, projektoch a marketingovych aktivitach.

Datum uginnosti tejto zmluvy je 20___. (doplni spolocnost’ Oracle)
Oracle Slovensko spol. s. r. o.

Podpis: Podpis:

Meno: Meno:

Funkcia: Funkcia:

Datum podpisu: Datum podpisu:
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Priloha H - Hardvér

Tato Priloha o Hardvéri (dalej ako "Priloha H") je prilohou k VSeobecnym podmienkam, ku ktorym je tato Priloha H
priloZzena. VSeobecné podmienky a tato Priloha H spolu s priloZzenou Prilohou Ptvoria Ramcovu zmluvu.Této Priloha H
zanika spolo¢ne so VSeobecnymi podmienkami.

1.

DEFINIiCIE

1.1 Za “Zaciatoény den” pre Hardvér, Operacny systém a Integrovany softvér sa povazuje den, kedy je Hardvér
dodany. Pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru sa za Zaciato¢ny den povazuje den dodania Hardvéru alebo v
pripade, Ze sa dodanie Hardvéru nepozaduje, deri uc€innosti objednavky.

1.2 Za “Volitel'né prvky Integrovaného softvéru” sa povazuje softvér alebo programovatelny koéd zabudovany,
nainstalovany alebo aktivovany na Hardvéri, ktory vyzaduje jednu alebo viac licen€nych jednotiek, ktoré ste si povinni
samostatne objednat’ a uhradit za ne prislu§né poplatky. Nie kazdy Hardvér obsahuje Volitelné prvky Integrovaného
softvéru, zoznam $pecifickych Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru, ktoré sa vztahuju ku konkrétnému Hardvéru
je uvedeny v Licenénych definiciach, pravidlach a metrikach Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru spolo€nosti
Oracle, dostupnych na adrese http:/oracle.com/contracts (dalej ako “Licenéné pravidla pre Volitelné prvky
Integrovaného softvéru”). Spolo¢nost Oracle si vyhradzuje pravo ur€it nové softvérové funkcie ako Volitelné prvky
Integrovaného softvéru v nasledujucich verziach a toto urCenie bude Specifikované v prislusnej dokumentacii a v
Licenénych pravidlach pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru.

1.3 Pouzivané pojmy (zacinajuce velkym pismenom), ktoré nie su definované v tejto Prilohe H, maju ten isty vyznam
tak, ako je stanovené vo VSeobecnych podmienkach.

UDELENE PRAVA

2.1 Vasa hardvérova objednavka pozostava z nasledovnych Casti: Operacny systém (tak, ako je definované vo Vasej
konfiguracii), Integrovany softvér a celé Hardvérové vybavenie (vratane komponentov, volitelnych prvkov a nahradnych
dielov), ako je uvedené v prisluSnej objednavke. VaSa Hardvérova objednavka moze obsahovat Volitelné prvky
Integrovaného softvéru. Tieto Volitelné prvky Integrovaného softvéru nesmu byt aktivované alebo pouzité, do vtedy kym
si ich samostatne objednate a zaviaZete sa, Ze za ne uhradite dodatocné poplatky.

2.2 Mate pravo pouzivat Operacny systém dodany s Hardvérom podla prislusnej licenénej zmluvy(zmliv) dodanej
spolu s Hardvérom. Aktualne verzie licenénych zmlav su dostupné na http://oracle.com/contracts. VaSa licencia na
pouzitie Operaéného systému a na vSetky aktualizacie Operacného systému ziskané cez sluzby technickej podpory
plati iba v spojeni a ako su¢ast Hardvéru.

2.3 Mate obmedzené, nevyhradné, neprevoditelné pravo pouzivat Integrovany softvér dodany s Hardvérom v sulade
s ustanoveniami tejto Prilohy H a suvisiacej dokumentacie. bez povinnosti platit dalSie licenéné poplatky. Vasa licencia
pre pouzitie tohto integrovaného softvéru a vSetky aktualizacii integrovaného softvéru ziskané cez sluzby technickej
podpory plati iba v spojeni a ako su€ast Hardvéru. Mate obmedzené, nevyhradné, neprevoditelné pravo pouzivat
Volitelné prvky Integrovaného softvéru, bez povinnosti platit dalSie licenéné poplatky, ktoré si objednate samostatne v
sulade s ustanoveniami tejto Prilohy H, suvisiacej dokumentacie a Licenénych pravidiel pre Volitelné prvky
Integrovaného softvéru; Licenéné pravidla pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru su zahrnute a stavaju sa
sucastou tejto Prilohy H. Vase licencie pre pouzitie Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru a v8etkych aktualizacii
Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru ziskané cez sluzby technickej podpory platia iba v spojeni a ako sucast
Hardvéru. Aby ste Ulne rozumeli licenénym opravneniam k Volitelnym prvkom Integrovaného softvéru, ktoré ste si
objednali samostatne, zoznamte sa s Licenénymi pravidlami pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru. V pripade
nesuladu medzi Ramcovou zmluvou a Licenénymi pravidlami pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru maju Licen¢né
pravidla pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru prednost.

2.4 Operacny systém, Integrovany softvér alebo Volitelné prvky Integrovaného softvéru (alebo vSetky tri) mézu zahriiat
samostatné sucasti, ktoré su oznaCené v subore readme (Citajma), v suboroch poznamok alebo v suvisiacej
dokumentacii, ktoré su licencované podla licenénych podmienok typu “open source” alebo podobnych; Vase pravo
pouzivat Operacny systém, Integrovany softvér alebo Volitelné prvky Integrovaného softvéru podla tychto podmienok,
nie je ziadnym spdsobom obmedzené touto Ramcovou zmluvou ani touto Prilohou H. Prislusné podmienky slvisiace
so samostatnymi su€astami su oznacené v subore readme (Citajma), v suboroch poznamok alebo v sprievodnej
dokumentacii k Opreacnému systému, Integrovanému softvéru a Volotelnym prvkom Integrovaného softveéru.
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2.5 Na zaklade zaplatenia ceny za Ponuky sluzieb suvisiacich s Hardvérom, ziskavate obmedzené, nevyhradné,
neprevoditelné a ¢asovo neobmedzené pravo na pouzivanie vSetkého, o bolo vyvinuté a Vam dodané spolo¢nostou
Oracle na zaklade tejto Prilohy H (dalej ako “vystupy”) pre VaSe interné pracovné ¢innosti, bez povinnosti platit’ dalSie
licenéné poplatky; avSak niektoré vystupy mézu byt predmetom dalSich licenénych podmienok uvedenych v
objednavke.

3. OBMEDZENIA

3.1 Kopie Opera¢ného systému, Integrovaného softvéru a Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru si mézete vytvorit
iba k UcCelu archivacie ako nahradu po$kodenej kopie alebo na overenie programu. Nie ste opravneny odstrafiovat
akékolvek oznacenia autorskych prav k Operaénému systému, Integrovanému softvéru alebo Volitelnym prvkom
Integrovaného softvéru, ani ich dalSie oznacenia. Nie ste opravneny vykonavat analyzu, ani spatny rozklad
(dekompilaciu) Operacného systému alebo Integrovaného softvéru.

3.2 Beriete na vedomie, Ze k prevadzkovaniu urcittho Hardvérového vybavenia musi VaSe zariadenie splnat
minimalny subor poziadaviek tak, ako je popisané v Hardvérovej dokumentacii. Tieto poziadavky sa mdézu menit
spbsobom ktory Vam spolo¢nost Oracle oznamila v prisluSnej Hardvérovej dokumentacii.

3.3 Zakaz prevodu &i prechodu Operacného systému &i akehokolvek iného podielu podla ¢lanku 15 VSeobecnych
podmienok sa vztahuje na vSetky Operacné systémy licencované podla tejto Prilohy H, s vynimkou pripadu, ked je taky
zékaz v ramci platného zakona preukazatelne nevymahatelny.

4. SKUSOBNE PROGRAMY

Spolo¢nost Oracle je opravnena zahrnut dodatoéné Programy do Hardvéru (napr. Exadata Storage Server softvér). Nie
ste opravneny pouzivat tieto Programy pokial nemate licenciu, ktora Vam toto opravnenie vyslovne udeluje; mate vSak
pravo tieto Programy pouzivat len na skuSobné ucely a mimo produkéného prostredia po dobu 30 dni od datumu
dodania pod podmienkou, Zze skuSobné Programy nepouZijete na vykonanie Skoleni tretich stran a nezuc¢astnite sa na
Skoleni s vyuzitim funkcionalit takého skuSobného Programu. Ak sa rozhodnete vyuzivat ktorykolvek z tychto
Programov po 30 dfiovej skuSobnej dobe, ste povinny ziskat prislusnu licenciu od spolo€nosti Oracle alebo
autorizovaného distribatora. Ak sa rozhodnete po tejto 30 driovej skuSobnej dobe nevyuzit moznost ziskania licencie,
ste povinny ukoncit pouzivanie vSetkych takychto Programov a ste povinny vymazat tieto Programy zo svojho
pocitacového systému. Programy licencované pre skuSobné ucely su ponukané tak, "ako su" a spolo€nost Oracle
neposkytuje Zziadnu technicku podporu, ani neposkytuje akékolvek zaruky na takéto Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Podpora Hardvéru a podpora Systémov spolo¢nosti Oracle (Oracle Hardware and Systems Support Policies)
zakupena Vasou objednavkou méze byt kazdoro¢né obnovena a, ak podporu spolo¢nosti Oracle pre podporu Hardvéru
a Systémov obnovujete pre tie isté systémy a pre tie isté konfiguracie, cena technickej podpory za prvy a druhy rok
obnovy nebude navysena o viac ako 3% oproti vyske poplatkov v predchadzajicom roku.

5.2 Ak boli objednané, sluzby podpory spolo¢nosti Oracle pre podporu Hardvéru a systémov (vratane prvého roku a
vSetkych nasledujucich rokov) su poskytované podla Podmienok spolo€nosti Oracle pre podporu Hardvéru a Systémov.
Suhlasite, ze so spolo€nostou Oracle budete spolupracovat a ze jej poskytnete pristup, zdroje, materialy, ludské
zdroje, informacie a suhlas, ktory by spolo€not Oracle mohla k poskytnutiu sluzieb potrebovat. Podmienky pre
poskytnutie podpory pre Hardvér a Systémy na zaklade tejto Prilohy H a ich zmeny su vyhradené spolo¢nosti Oracle,
av8ak zmeny tychto podmienok nemdzu mat za nasledok podstatné zniZzenie urovne zaplatenych sluzieb
poskytovanych pre podporu Hardvéru a Systémov. Pred tym ako podpiSete objednavku, oboznamte sa prosim s
Podmienkami spolo¢nosti Oracle pre podporu Hardvéru a Systémov. Aktualne znenie Podmienok spolo¢nosti Oracle
pre podporu Hardvéru a Systémov je k dispozicii na strankach http://oracle.com/contracts.

5.3 Podporu Hardvéru a Systémov spolo¢nosti Oracle je U¢inna od Zaciato€ného dra pre Hardvér alebo od datumu
ucinnosti objednavky, ak dodavka Hardvéru nie je pozadovana.

6. PONUKY SLUZIEB SUVISIACICH S HARDVEROM

Okrem sluzieb technickej podpory ste opravneny si objednat obmedzeny pocet Ponuky sluzieb suvisiacich s
Hardvérom na zaklade tejto Prilohy H tak, ako je uvedené v dokumente Ponuka sluzieb suvisiacich s Hardvérom na
stranke http://oracle.com/contracts. Suhlasite s tym, Ze poskytnete spolo¢nosti Oracle vSetky informacie, pristupy a
spolupracu v dobrej viere primerane nevyhnutnd k tomu, aby bolo spolo¢nosti Oracle umoznené dorugit' tito Ponuky
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sluzieb a budete vykonavat ¢innost, ktora je uvedena v objednavke ako Vasa povinnost. Ak bude pocas vykonavania
tejto Ponuky sluzieb spolo€nost Oracle pozadovat pristup k produktom inych dodavatelov, ktori su su€astou Vasho
systému, ste zodpovedny pre ziskanie tychto produktov a prislusnych licenénych prav nevyhnutnych pre pristup
spolo¢nosti Oracle k tymto produktom vo Vasom mene. Poskytované Ponuky sluzieb mézu suvisiet' s Vasou licenciou k
pouzivaniu Produktov vlastnenych alebo distribuovanych spolocnostou Oracle, ktoré ste ziskali na zaklade samostatnej
objednavky. Vase pouzivanie takychto Produktov sa bude riadit Zmluvou referencovanou v takej objednavke.

7. ZARUKY, VZDANIE SA NAROKU A VYHRADNE NAPRAVY

7.1 Spolo¢nost Oracle poskytuje obmedzenu zaruku (“Oracle Hardware Warranty”) na (i) Hardvér (ii) Operacny systém
a Integrovany softvér a Volitelné prvky Integrovaného softvéru a (iii) média s Operatnym systémom, resp.
Integrovanym softvérom a Volitelnymi prvkami Integrovaného softvéru (dalej len ,média“ a polozky (i), (ii) a (iii)
spolo¢ne oznacované ako “Hardvérové polozky”). Spolo¢nost Oracle zaru€uje, ze Hardvér nebude po dobu jedného
roka od datumu, ked bude Hardvér doru¢eny na miesto dodania, obsahovat podstatné vady materialu ani vyroby a ze
pouzivanie Operacného systému, Integrovaného softvéru a Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru tieto podstatné
vady materialu alebo vyroby nespdsobi. Spolo¢nost Oracle zaru€uje, ze média nebudu po dobu 90 dni od datumu, ked
budu doru¢ené na miesto dodania, obsahovat podstatné vady materialu alebo vyroby. PodrobnejSi popis zaruky Oracle
Hardware Warranty je kdispozicii na strankach http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html (dalej len
.Webova stranka zaruk“). Ziadne zmeny podrobnosti zaruky Oracle Hardware Warranty uvedené na webovej stranke
zaruk sa nebudu vztahovat na Hardvér alebo média objednané pred takou zmenou. Zaruka Oracle Hardware Warranty
sa vztahuje len na Hardvér a média, ktoré boli (1) vyrobené pre alebo spolo¢nostou Oracle, a (2) predané
spolo¢nostou Oracle (bud priamo alebo prostrednictvom autorizovaného distributora spolo¢nosti Oracle). Hardvér
moéze byt novy alebo pouzity. Zaruka Oracle Hardware Warranty sa vztahuje na Hardvér, ktory je novy a na pouzity
Hardvér, ktory je renovovany a certifikovany k zaruke spolo¢nostou Oracle.

7.2 Spolo¢nost Oracle tiez poskytuje zaruku na sluzby technickej podpory a Sluzby spojené s Hardvérom (tak, ako je
uvedené v Clanku 6 vyssie), ktoré boli objednané a dodané na zaklade tejto Prilohy Htieto sluzby budu poskytnuté
podlastandardov obvyklych v tomto odvetvi. Uplatnenie zaruky na sluzby technickej podpory alebo Ponuky sluzieb
suvisiacej s Hardvérom ste povinny oznamit pisomne spolo¢nosti Oracle v priebehu 90 dni od poskytnutia vadnych
sluzieb technickej podpory alebo Ponuky sluzieb suvisiacej s Hardvérom.

7.3 VPRIPADE AKEHOKOLVEK PORUSENIA VYSSIE UVEDENYCH ZARUK VASIM VYHRADNYM
OPRAVNENIM A ZAVAZKOM SPOLOCNOSTI ORACLE: (i) OPRAVA ALEBO PODLA ROZHODNUTIA A NA
NAKLADY SPOLOCNOSTI ORACLE, VYMENA VADNEHO VYROBKU, PRIPADNE, (i) POKIAL BY TAKATO
OPRAVA ALEBO VYMENA NEBOLA USKUTOCNITELINA, VRATENIE NAKUPNEJ CENY VADNEHO VYROBKU,
KTORU STE ZAPLATILI SPOLOCNOSTI ORACLE A VRATENIE POPLATKU ZA UHRADENE NEVYUZITEJ
SLUZBY TECHNICKEJ PODPORY K VADNEMU VYROBKU, KTORE STE ZAPLATILI SPOLOCNOSTI ORACLE.
V ROZSAHU, V KTOROM TO ZAKON PRIPUSTA SU TIETO ZARUKY VYHRADNE A ZIADNE INE ZARUKY,
VYSLOVNE ANI NAZNACENE S OHUADOM NA VYSSIE UVEDENE POLOZKY, VRATANE ZARUK ALEBO
PODMIENOK TYKAJUCICH SA PREDAJNOSTI A VHODNOSTI PRE SPECIFICKE UCELY, SA NEPOSKYTUJU.

7.4 Nahradné Casti vadnych dielov alebo vymenenych sucasti, podla zaruky Oracle Hardware Waranty, budd byt
nové alebo ako nové svojou kvalitou. Tieto nahradné cCasti preberaju zarucény status Hardvéru, do ktorého su
inStalované, a nevztahuje sa na ne Ziadna samostatna alebo nezavisla zaruka akéhokolvek druhu. VSetky vadné diely
alebou sucasti prechadzaju spat do vlastnictva spolo¢nosti Oracle po ich odstraneni z Hardvéru.

7.5 SPOLOCNOST ORACLE NEZARUCUJE NEPRERUSENU ANI BEZCHYBNU PREVADZKU HARDVERU,
OPERACNEHO SYSTEMU, INTEGROVANEHO SOFTVERU ALEBO MEDIi.

7.6 Zaruka sa nevztahuje na ziadny Hardvér, Operacny systém, Integrovany softvér Volitelné prvky Integrovaného
softvéru alebo Média, ktoré boli:

a. bez pisomného suhlasu spolo¢nosti Oracle upravené alebo zmenené (vratane Uprav alebo odstraneni stitku s
vyrobnym ¢islom spolo¢nosti Oracle/Sun umiestneného na Hardvéri);

b. vystavené alebo pouzivaniu spésobom odliSnym od spdsobu uvedeného v prislusnej dokumentacii;

c. opravené tretou stranou, ktora nedodrzala kvalitativne Standardy spolo¢nosti Oracle;

d. nespravne nainstalované tretou stranou (nie vSak spolo¢nostou Oracle alebo partnerom spolo¢nosti Oracle
autorizovanym k instalaciam);

e. pouzivané so zariadenim alebo softvérom, na ktory sa nevztahuje zaruka Oracle Hardware Warranty a to v
rozsahu, v akom mozu byt tieto problémy spésobené takymto pouzivanim;

f.  premiestnené v takom rozsahu, v akom pripadaju tieto problémy spdsobené takymto premiestnenim;
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g. pouzivané priamo alebo nepriamo v ramci podpornych ¢€innosti zakazanych Spojenymi $tatmi americkymi
((dalej ako ,USA®) alebo inymi narodnymi predpismi o0 obmedzeni vyvozu;
. pouzivané stranami, ktoré su uvedené na aktualnom zozname USA o zakazu vyvozu;
i. premiestnené do krajin, na ktoré USA uvalili obchodné embargo alebo obmedzenie;
j.  vzdialene pouzivané pre Cinnosti v krajinach uvedenych v predchadzajucom bode 7.6(h) a 7.6 (i)vySSie; alebo
k. zakupené od iného subjektu, nez spolo¢nosti Oracle alebo autorizovaného distributora spolo¢nosti Oracle.

7.7 Zaruka Oracle Hardware Warranty sa nevztahuje na bezné opotrebovanie Hardvéru alebo médii. Zaruka Oracle
Hardware Warranty sa vztahuje len na pévodného kupujuceho alebo na pdvodného najomcu Hardvéru a bude
prehlasena za neplatnu v pripade, ze pravo k Hardvéru bude prevedené na tretiu stranu.

8. AUDIT

Po 45 dnioch od pisomného oznamenia, je spolo¢nost Oracle opravnena vykonat audit Vasho pouzivania Opera¢ného
systému, Integrovaného softvéru a Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru. Ste povinny poskytnut nevyhnutnu
sucinnost pozadovanu spolo¢nostou Oracle pri takomto audite a poskytovat zodpovedajucu sucinnost a pristup k
informaciam. Ziaden takyto audit neméze bezdévodne zasahovat do Vasich beZnych pracovnych &innosti. Sthlasite,
Ze do 30 dni od doruéenia pisomného oznamenia, uhradite vSetky poplatky suvisiace s Vasim pouzivanim Operaéného
systému, Integrovaného softvéru a Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru nad ramec VaSich licencnych prav.
Pokial nezaplatite, m6ze spolo¢nost Oracle ukonéit (a) Ponuky sluzieb (vratane technickej podpory) suvisiace s
Operanym systémom, Integrovanym softvérom a Volitelnymi prvkami Integrovaného softvéru (b) licencie pre
Operacny systém, Integrovany softvér a Volitelné prvky Integrovaného softvéru objednané na zaklade tejto Prilohy H
a prislusnej zmluvy a/alebo (c) Ramcovu zmluvu. Suhlasite, Ze spolo¢nost Oracle neznasa ziadne naklady, ktoré ste
vynaloZili v suvislosti s vykonanim takéhoto auditu.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodavka, instalacia a prevzatie Hardvéru

9.1.1 Ste zodpovedny za inStalaciu Hardvéru, pokial si od spolo¢nosti Oracle neobjednate inStalacné sluzby k
uvedenému Hardvéru.

9.1.2  Spolo¢nost Oracle doda Hardvér v sulade s Pravidlami pre objednavky a dodavky spolecnosti Oracle
(Oracle’s Order and Delivery Policies), ktoré su platné v dobe VaSej objednavky a dostupné na
internetovej adrese http://oracle.com/contracts. Spolo¢nost Oracle pouzije dodaciu adresu Vami uvedenu
vo VaSom nakupnom dokumente alebo v pripade, Zze sa na Vasom nakupnom dokumente dodacia
adresa neuvadza, miesto uvedené v objednavke. Uplatnia sa dodacie podmienky uvedené v Pravidlach
pre objednavky a dodavky, ktoré su prislusné pre krajinu Vasej destinacie.

9.1.3 Za dodavku Hardvéru sa povazuje VaSe prevzatie Hardvéru.
9.1.4  Spolo¢nost Oracle je opravnena fakturovat aj dielCie plnenie.

9.1.5  Spolo¢nost Oracle mbze nahradzat a modifikovat Hardvér tak, aby to neviedlo k negativnym dopadom na
celkovy vykon Hardvéru.

9.1.6  Spolo¢nost Oracle vynalozi primerané obchodné Usilie na dodaniu Hardvéru v lehote, ktora je v sulade s
predchadzajucimi postupmi spolo¢nosti Oracle v nadvaznosti na mnozstvo a typ Hardvéru, ktory ste si objednali.

9.2 Dodavka a instalacia Volitel'nych prvkov Integrovaného softvéru

9.2.1 Ste zodpovedni za instalaciu Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru v pripade, Ze tieto neboli
predinstalované spolonostou Oracle na Hardvér zakipeny na zaklade objednavky alebo v pripade, Ze ste si
nezakupili inStalané sluzby pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru od spolo¢nosti Oracle.

9.2.2 Spolo¢nost Oracle Vam spristupnila na elektronické stiahnutie Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru
uvedenych v objednavke webovu stranku s internetovou adresou (Internet URL): http://edelivery.oracle.com
k elektronickému dodaniu. Prostrednictvom tejto internetovej adresy mate pristup a mézete si elektronicky stiahnut
najnovsiu produkénu verziu Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru a prislusnd dokumentaciu pre uvedené
Volitelné prvky Integrovaného softvéru. V pripade, Ze sustavne udrziavate sluzby technickej podpory pre uvedené
Volitelné prvky Integrovaného softvéru, mézete stahovat Volitelné prvky Integrovaného softvéru a prislusnu
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dokumentaciu. Beriete na vedomie, Ze nie vSetky VoliteIné prvky Integrovaného softvéru su dostupné pre vSetky
kombinacie Hardvéru/Opera¢ného systému. Pre zistenie sucasnej dostupnosti Volitelnych prvkov Integrovaného
softvéru, skontrolujte webovu stranku pre elektronické dodanie uvedenu vyssie. Potvrdzujete, ze spolo¢nost Oracle
nema dalSie zavazky s dodanim Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru uvedenych v prisluSnej objednavke,
k elektronickému stiahnutiu alebo inému dodaniu.

9.3 Prevod vlastnickeho prava

Prevod vlastnickeho prava k Hardvéru nastane pri dodani.

9.4 Uzemie

Hardvér bude inStalovany v {krajine/krajinach}, ktoré ste uviedli vo svojom nakupnom dokumente ako miesto dodavky
alebo v pripade, Ze na VaSom nakupnom dokumente dodaciu adresu neuvediete, na miesto uvedené v tejto
objednavke.

9.5 Ceny, fakturacia a platobné zavazky

9.5.1 Objednavku Hardvéru mozete pred jeho odoslanim zmenit, a to za Uhradu aktualne platného poplatku za zmenu,
ktord spol€nost Oracle Cas od Casu stanovuje. Aktualna vySka poplatku za zmenu a popis povolenych zmien je

definované v Podmienkach pre objednavky a dodavky (Order and Delivery Policies), ktoré su k dispozicii na strankach
http://oracle.com/contracts.

9.5.2 Prevzatim platobného zavazku na zaklade objednavky, suhlasite a potvrdzujete, Ze povinnost uhradit’ cenu nie je
zavisla na buducej dostupnosti akéhokolvek Hardvéru. AvSak (a) ak objednavate sluzby technickej podpory,
predchadzajuca veta nezbavuje spolo¢nost Oracle zodpovednosti poskytnut tieto sluzby technickej podpory na zaklade
Ramcovej zmluvy, a ak su k dispozicii, v sulade s aktualnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb technickej
podpory, a (b) predchadzajuca veta nemeni Vam poskytnuté prava na zaklade objednavky a Ramcovej zmluvy.

9.5.3 Poplatky za Hardvér a Volitelné prvky Integrovaného softvdru su faktirované k prislusnému Zaciatoénému driu.

9.5.4 Poplatky za Ponuky sluzieb spojené s Hardvérom su ucétované dopredu, pred poskytnutim Ponuky sluzieb
suvisiacich s Hardvérom; Specialne poplatky za sluzby technickej podpory su fakturované ro¢ne vopred. Obdobie
poskytovania vSetkych Ponuk sluzieb suvisiacich s Hardvérom je Ucinné od Zaciato¢ného dna pre Hardvér alebo od
Datumu ucinnosti objednavky, pokial nebola dodavka Hardvéru pozadovana.

9.5.5 K cenam uvedenym v objednavke Vam spolo€nost Oracle pripocCita vSetky prislusné dopravné naklady alebo
prislusné dane, a Vy budete zodpoveny za uhradu tychto poplatkov a dani, bez ohladu na akékolvek vyslovné alebo
odvodené ustanovenia v podmienkach ,Incoterms®, na ktoré sa odkazuju Podmienky pre objednavky a dodavky (Order
and Delivery Policies). Podmienky pre objednavky a dodavky su k dispozici na strankach http://oracle.com/contracts.

OPN_Partner TOMA_ v120214_SK_SKK Strana 11 z 39



Priloha P — Programy |

Tato Priloha k Programom (dalej ako “Priloha P”) je prilohou ku VSeobecnym podmienkam, ku ktorym je tato Priloha P
prilozena. VSeobecné podmienky a tato Priloha P, spolu s priloZzenou Prilohou H, tvoria Ramcovu zmluvu. Tato Priloha P je
platna a ucinna spolo¢ne so V&eobecnymi podmienkami.

1. DEFINICIE
1.1Za “Zaciatoény den” sa povazuje za den, kedy bola odoslana sada médii alebo datum ucinnosti objednavky,
pokial nebolo pozadované odoslanie sady médii (v pripade zadania ojendavky prostrednictvom Oracle store je driom
ucinnosti den, kedy bola objednavka obdrzana spolo€nostou Oracle).

1.2Pouzivané pojmy (zacinajuce velkym pismenom), ktoré nie su definované v tejto Prilohe P, maju ten isty vyznam
tak, ako je stanovené vo VSeobecnych podmienkach.

2. UDELENE PRAVA

2.1 Po akceptacii Vasej objednavky zo strany spolo¢nosti Oracle ziskavate obmedzené nevyhrandé, neprevoditelné,
¢asovo neobmedzené pravo (pokial nie je v objednavke uvedené inak) na pouzivanie Programov bez povinnosti platit
dalSie licen¢né poplatky a ziskavate vSetky “Ponuky sluzieb slvisiacich s Programom”, ktoré ste si objednali, vyhradne
za Ucéelom Vasich internych pracovnych ¢innosti a podla podmienok Ramcovej zmluvy, vratane definicii a pravidiel
stanovenych v objednavke a Programovej dokumentacii.

2.2 Na zaklade zaplatenia ceny za Ponuky sluzZieb suvisiacich s Programom, ziskavate obmedzené, nevyhradné,
neprevoditelné a ¢asovo neobmedzené pravo na pouzivanie vSetkého, o bolo vyvinuté a Vam dodané spolo¢nostou
Oracle na zaklade tejto Prilohy P (dalej ako “vystupy”) pre Vase interné pracovné Cinnosti, bez povinnosti platit’ dalSie
licenéné poplatky; avSak niektoré vystupy mézu byt predmetom dalSich licenénych podmienok uvedenych v
objednavke.

2.3 Ste opravneny umoznit pouzivanie Programov a vystupov svojim zastupcom a dodavatelom (vratane, bez
obmedzenia, poskytovatefom outsourcingu) na ucely VaSich internych pracovnych &innosti a zodpovedate za ich
pouZzitie v sulade so VSeobecnymi podmienkami a touto Prilohou P. Pre Programy, ktoré su Specialne vytvorené na
umoznenie spoluprace medzi Vasimi zakaznikmi a dodavatelmi a Vami, v ramci podpory Vasich internych pracovnych
Cinnosti, je takéto pouzitie povolené v sulade so VSeobecnymi podmienkami a touto Prilohou P.

2.4 Mobzete si vytvorit potrebné mnozstvo képii kazdého Programu pre potreby viastného licencovaného pouzivania a
jednu kopiu z kazdého Programového nosica.

3. OBMEDZENIA

3.1 Programy mézu obsahovat alebo pozadovat pouzitie Technoldgie tretich stran, ktora je dodana s Programami.
Spolo¢nost Oracle Vam méze v Programovej dokumentacii, siboroch “readme” (Citaj ma) alebo v poznamkovych
suboroch suvisiacich s touto Technoldgiou tretich stran oznamit' urcitl informaciu. Technolégia tretich stran Vam bude
licencovana bud na zaklade podmienok Ramcovej zmluvy alebo na zaklade Samostatnych podmienok, ak su uvedené
v Programovej dokumentacii, suboroch “readme” alebo v poznamkovych suboroch. Va$e pravo k pouZivaniu
samostatne licencovanej Technoldgii tretich strdn na zaklade Samostanych podmienok nie je ni¢im obmedzené v
Ramcovej zmluve. AvSak, pre ujasnenie, bez ohladu na existenciu takéhoto oznamenia, Technoldgia tretich stran, ktora
nie je samostatne licencovana Technoldgiou tretich stran, sa povaZuje za sucast Programov a je Vam licencovana na
zaklade podmienok Ramcovej zmluvy.

Ak mate podla objednavky opravnenie k distriblcii Programov, ste povinny zahrnut v ramci distribucie vSetky
oznamenia a vSetky suvisace zdrojové kody pre Samostatne licencovanu Technologiu tretich stran v takej forme a
rozsahu, v akom je poskytovany zdrojovy kod spolo¢nostou Oracle, a ste povinny distribuovat Samostatne licencovanu
Technoldgiu tretich stran podla Samostatnych podmienok (vo forme a rozsahu v akom su Samostatné podmienky
poskytované spolo¢nostou Oracle). Bez ohladu na vy$Sie uvedené, Vase prava k Programom su obmedzené na prava
udelené vo Va$ej objednavke.
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3.2 Nie je dovolené:

a. odstranit alebo upravit oznagenia Programov, ani iné oznamenia spolo¢nosti Oracle, ani informacie o vlastnickych
pravach spolo¢nosti Oracle;

b. poskytovat Programy alebo materidly ako vysledky Ponuky sluzieb akymkolvek spdsobom tretim stranam za
Ucelom ich pouzivania tretimi stranami pre ich obchodné Cinnosti (pokial nie je takyto pristup vyslovne povoleny pre
Specifickl Programovu licenciu alebo materialy z Ponuky sluzieb, ktoré ste obdrzali);

c. sposobit alebo povolit spatny rozklad (pokial to nevyzaduje zakon z dévodu interoperability) demontaz alebo
dekompilaciu Programov (toto obmedzenie sa vztahuje aj na znazorfiovanie datovej Struktiry alebo podobnych
materialov, vytvorenych Programami);

d. zverejnit vysledky akychkolvek vykonnostnych testov Programov (benchmark tests) bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti Oracle.

3.3 Zakaz prevodu alebo prechodu Programov alebo akéhokolvek ich podielu podla ¢lanku 15 VSeobecnych
podmienok sa vztahuje na vSetky Programy licencované podla tejto Prilohy P, s vynimkou pripadov, kedy je takyto
zékaz v ramci platného zakona preukazatelne nevymahatelny.

4. SKUSOBNE PROGRAMY

Ste opravneny objednat si skiSobné Programy, alebo spolo¢nost Oracle je opravnena pridat dalSie Programy k Vasej
objednavke, ktoré mézete pouZit iba mimo produkéného prostredia na skuSobné Ucely. Nie ste opravneny pouzit
skusobné Programy na vykonanie Skoleni tretich stran, ¢i zucastnit sa S$kolenia s vyuzitim funkcionalit takého
skusobného Programu. Na vyskuSanie tychto Programov je poskytnuta lehota 30 dni od Zaciato€ného dna. Ak sa
rozhodnete vyuzivat ktorykolvek z tychto Programov po 30 dnovej skuSobnej dobe, ste povinny ziskat prislusnu
licenciu od spolo¢nosti Oracle alebo autorizovaného distributora. Ak sa rozhodnete po tejto 30 driovej skuSobnej dobe
nevyuzit moznost ziskania licencie, ste povinny ukonéit pouzivanie vSetkych takychto Programov a ste povinny
vymazat' tieto programy zo svojho pocitacového systému. Programy licencované pre skisobné ucely su ponukané tak,
"ako sU" a spolo€nost Oracle neposkytuje ziadnu technickd podporu, ani neposkytuje akékolvek zaruky na takéto
Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Pre Ucely objednavkového dokumentu pozostava technicka podpora z roénych sluzieb technickej podpory Oracle,
ktoré ste si pre Programy objednali od spolo¢nosti Oracle alebo od autorizovaného predajcu. Pokial bude objednana,
ro¢na technicka podpora (vratane prvého roku a vSetkych nasledujucich rokov) sa poskytuje na zaklade podmienok
spolo¢nosti Oracle pre poskytovanie sluzieb technickej podpory, u¢innych v ¢ase poskytnutia danych sluzieb. Suhlasite,
Ze budete spolupracovat so spolo¢nostou Oracle a poskytnete pristupy, materidly, personal, informacie a povolenia,
ktoré mdze spolocnost Oracle pozadovat k poskytnutiu sluzieb technickej podpory. Podmienky pre poskytovanie
technickej podpory tvoria sucast Prilohy P aich zmeny su vyhradené spolo¢nosti Oracle, avSak zmeny tychto
podmienok nemdézu mat za nasledok podstatné znizenie urovne sluzieb poskytovanych pre Programy s platenou
technickou podporou pocas doby, na ktoru je tato technicka podpora zaplatena. Pred podpisom objednavkového
dokumentu ste povinny sa s aktualne platnymi podmienkami pre prislusné sluzby technickej podpory oboznamit.
Aktualna verzia podmienok pre technickd podporu je pristupna na: http://oracle.com/contracts.

5.2 Software Update License & Support (alebo akakolvek nastupnicka sluzba upravujuca obnovu technickej podpory
Software Update License & Support, dalej len ako "SULS"), ktoru ste ziskali na zaklade Vasej objednavky, méze byt
obnovena na ro¢nej baze, a ak si obnovite SULS pre zhodny pocet licencii pre rovnaké Programy pre prvy a druhy rok
obnovy, poplatok pre SULS nebude navySeny o viac ako 3% oproti vySke poplatku v predchadzajucom roku. Ak bola
Va$a objednavka uskuto¢nena prostrednictvom autorizovaného predajcu, poplatok za SULS pre prvy rok obnovy Vam
bude stanoveny tymto predajcom; poplatok za SULS pre druhy rok obnovy nebude navy$eny o viac ako 3% oproti
vy$ke poplatkov v predchadzajucom roku.

5.3 Ak sa rozhodnete zakupit' technicki podporu pre niektoré Programové licencie v ramci suboru licencii, ste povinny
si zakupit' zhodnu technicku podporu pre vSetky licencie v ramci licenéného suboru. Ste opravneny ukoncit pouzivanie
technickej podpory v ¢asti licencii v ramci licenéného suboru iba v pripade, Ze ukoncite uzivanie tejto Casti licencii
licenéného suboru. Cena za technickd podporu pre zostavajucu €ast licencii bude stanovena v sulade s podmienkamii
pre poskytovanie technickej podpory u¢innymi v €ase ukon&enia pouzivania €asti licencii. Oracle definicia licenéného
suboru je uvedena v platnych podmienkach pre poskytovanie technickej podpory. Ak sa rozhodnete nezakupit si
technicku podporu, nie ste opravneny aktualizovat nepodporované Programové licencie s novou verziou Programu.
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6. PONUKY SLUZIEB SUVISIACE S PROGRAMOM

Okrem sluzieb technickej podpory ste opravneny si objednat obmedzeny pocet Ponuky sluzieb suvisiace s Programom
na zaklade tejto Prilohy P tak, ako je uvedené v dokumente Ponuky sluzieb suvisiacich s Programom na stranke
http://oracle.com/contracts. Suhlasite s tym, Ze poskytnete spolo¢nosti Oracle vSetky informacie, pristupy a spolupracu
v dobrej viere primerane nevyhnutnt k tomu, aby bolo spolo¢nosti Oracle umoznené dorucit Ponuky sluzieb a budete
vykonavat’ €innost, ktora je uvedena v objednavke ako VaSa povinnost. Ak bude pocas vykonavania tejto Ponuky
sluzieb spolo¢nost Oracle pozadovat pristup k produktom inych dodavatelov, ktori su stéastou Vasho systému, ste
zodpovedny pre ziskanie tychto produktov a prislusnych licenénych prav nevyhnutnych pre pristup spolo¢nosti Oracle k
tymto produktom vo VaSom mene. Poskytované Ponuky sluzieb mézu suvisiet s Vasou licenciou k pouZzivaniu
Programov vlastnenych alebo distribuovanych spoloénostou Oracle, ktoré ste ziskali na zaklade samostatnej
objednavky. Vase pouzivanie takychto Programov sa bude riadit Zmluvou referencovanou v takej objednavke.

7. ZARUKY, VZDANIE SA NAROKU A VYHRADNE NAPRAVY

7.1 Spolocnost Oracle poskytuje zaruku na funkénost’ licencovanych Programov v sulade s popisom, ktory je uvedeny
v prisluSnej Programovej dokumentacii na obdobie jedného roka od dodania (.. prostrednictvom ich fyzického
dorucenia alebo elektronického stiahnutia). Uplatnenie zaruky ste povinny oznamit spolo€nosti Oracle pisomne v ramci
jedného roka od dodania. Spolo¢nost Oracle tiez poskytuje zaruku na sluzby technickej podpory a Ponuky sluzieb
sUvisiace s Programom (tak ako je uvedené vyssie v Clanku 6) s tym, e objednané sluzby budu poskytované so
Standardami obvyklymi v tomto odvetvi. Uplatnenie zaruky na sluzby technickej podpory alebo Ponuku sluzieb
suvisiacich s Programom ste povinny oznamit’ pisomne spolo¢nosti Oracle v priebehu 90 dni od poskytnutia vadnych
sluzieb technickej podpory alebo Ponuky sluzieb suvisiacej s Programom..

7.2 SPOLOCNOST ORACLE NEZARUCUJE, ZE PROGRAMY BUDU FUNGOVAT BEZCHYBNE ALEBO
NEPRETRZITE, ANI ZE SPOLOCNOST ORACLE NAPRAVI VSETKY PROGRAMOVE VADY.

7.3 VPRIPADE AKEHOKOLVEK PORUSENIA VYSSIE UVEDENYCH ZARUK JE VASIM VYHRADNYM
OPRAVNENIM A ZAVAZKOM SPOLOCNOSTI ORACLE: (A) OPRAVA VAD PROGRAMOV, KTORE SPOSOBUJU
PORUSENIE ZARUK; ALEBO AK SPOLOCNOST ORACLE NEBUDE SCHOPNA PODSTATNE NAPRAVIT
TAKETO VADY PRiISLUSNEJ PROGRAMOVEJ LICENCIE OBCHODNE PRIJATELNYM SPOSOBOM, MOZETE
UKONCIT POUZIVANIE SVOJEJ PROGRAMOVEJ LICENCIE A MATE NAROK NA VRATENIE LICENCNYCH
POPLATKOV A POPLATKOV, KTORE STE PREDPLATILI ZA DOPOSIAL NEVYUZITU TECHNICKU PODPORU
K PROGRAMOVYM LICENCIAM; ALEBO (B) OPATOVNE POSKYTNUT SLUZBY PONUKY SLUZIEB, KTORE
BOLI VADNE, ALEBO AK SPOLOCNOST ORACLE NEBUDE SCHOPNA RIADNE NAPRAVIT VADY OBCHODNE
PRIJATELNYM SPOSOBOM, MOZETE UKONCIT POUZIVANIE SLUZBY TEJTO PONUKY SLUZIEB SUVISIACEJ
S PROGRAMOM A MATE NAROK NA VRATENIE VAMI ZAPLATENYCH POPLATKOV ZA SLUZBY PONUKY
SLUZIEB SUVISIACICH S PROGRAMOM, KTORE SPOSOBILI PORUSENIE ZARUK.

7.4 VROZSAHU, V KTOROM TO PRIPUSTA ZAKON, SU TIETO ZARUKY VYHRADNE A ZIADNE INE ZARUKY
VYSLOVNE ANI NAZNACENE, VRATANE ZARUK ALEBO PODMIENOK TYKAJUCICH SA PREDAJNOSTI A
VHODNOSTI PRE SPECIFICKE UCELY, SA NEPOSKYTUJU.

8. AUDIT

Po 45 drioch od pisomného oznamenia, je spolo¢nost Oracle opravnena vykonat audit Vasho pouzivania Programov.
Ste povinny poskytnut nevyhnutnt sucinnost pozadovanu spolo¢nostou Oracle pri takomto audite a poskytovat
zodpovedajlcu suginnost a pristup k informaciam. Ziaden takyto audit neméze bezdévodne zasahovat do Vasich
beznych pracovnych &innosti. Suhlasite, Ze do 30 dni od doru€enia pisomného oznamenia, uhradite vSetky poplatky
suvisiace s Va8im pouzivanim Programov nad ramec VaSich licennych prav. Pokial nezaplatite, mdze spolo¢nost
Oracle ukongit (a) Ponuky sluzieb suvisiace s Programom (vratane technickej podpory), (b) Programové licenci
objednané na zaklade tejto Prilohy P a prislusnej zmluvy a/alebo (c) Rd&mcovu zmluvu. Suhlasite, Ze spolo¢nost Oracle
neznasa Ziadne naklady, ktoré ste vynaloZili v suvislosti s vykonanim takéhoto auditu.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodanie a inStalacia
9.1.1 Ste zodpovedny za inStalaciu Programov, pokial Programy neboli predinStalované spolo¢nostou Oracle na

Hardvér, ktory ste si objednali alebo pokial ste si neobjednali od spolo¢nosti Oracle instalacné sluzby pre tieto
Programy.
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9.1.2 Spolo¢nost Oracle Vam spristupnila na elektronické stiahnutie Programov uvedenych v Casti “Programy a
Ponuky sluzieb suvisiace s Programom” prislusnej objednavky webovu stranku s internetovou adresou (Internet URL):
http://edelivery.oracle.com k elektronickému dodaniu. Prostrednictvom tejto internetovej adresy mate pristup a mdzete
si elektronicky stiahnut najnovsiu produk&nu verziu softvéru a suvisiacej Programovej dokumentacie pre kazdy uvedeny
Program ku driu ucinnosti prislusnej objednavky. Beriete na vedomie, Ze nie v8etky Programy su dostupné pre vSetky
kombinacie hardvérovo/operacného systému. Pre zistenie sucasnej dostupnosti Programov, skontrolujte webovu
stranku pre elektronické dodanie uvedenu vyssie. Potvrdzujete, Ze spolo¢nost Oracle nema dalSie zavazky s dodanim
Programov uvedenych v prislusnej objednavke, k elektronickému stiahnutiu alebo inému dodaniu.

9.1.3 Ak boli objednané, spolo¢nost Oracle doru¢i sadu médii na dodaciu adresu Specifikovanu vo Vasej objednavke.
Suhlasite, ze uhradite prislusné média a poplatky za dodanie. Platné podmienky dodania fyzickych médii su: FCA
Dublin, Ireland (Incoterms 2010).

9.2 Uzemie
Programy su urené na pouzitie v krajine/krajinach uvedenej v objednavkovom dokumente.
9.3 Ceny, fakturacia a platobné zavazky

9.3.1 Prevzatim platobného zavazku na zaklade objednavky, suhlasite a potvrdzujete, ze povinnost uhradit
cenu nie je zavisla na buducej dostupnosti akéhokolvek Programu alebo aktualizacie. Av8ak (a) ak objednavate
sluzby technickej podpory, predchadzajiuca veta nezbavuje spolocnost Oracle zavazku poskytnut tieto sluzby
technickej podpory podla podmienok Ramcovej zmluvy, pokial a ak su k dispozicii, v sulade s aktualnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb technickej podpory, a (b) predchadzajuca veta nemeni Vam poskytnuté
prava na zéklade objednavky a Ramcovej zmluvy.

9.3.2  Cena za Programy je fakturovana od Zaciato¢ného dria.

9.3.3 Poplatky za Ponuky sluzieb suvisiacich s Programom su fakturované pred poskytnutim tychto sluzieb;
konkrétne sluzby technickej podpory su fakturované ro¢ne vopred. Doba na vykonanie sluzieb Ponuky sluZieb
suvisiacich s Programom je U¢inna od Zaciato¢ného dna.

9.34 K cenam uvedenym v objednavke Vam spolo¢nost Oracle naviac vyfaktiruje poplatky za postovné alebo
suvisiace dane a Vy budete zodpovedny za tieto poplatky a dane.

10. LICENCNE DEFINICIE A PRAVIDLA

Aby ste plne porozumeli poskytnutej licencii (opravnenie k vykonu prava pouzivat program), musite si prestudovat
definicie tykajuce sa licenénych pravidiel, ktoré st neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy.

10.1 Definicie a licenéné metriky

1 mil. roéného objemu transakcii ($M Annual Transaction Volume): jeden milion U.S. dolarov je definovany ako
868,200.00 Euro celkovej hodnoty vSetkych uskuto¢nenych nakupnych objednavok a vSetkych aukcii vykonavanych
prostrednictvom trhu Oracle Exchange Marketplace Vami/VaSou spolo€nostou a ostatnymi, pocas daného roka licencie
Oracle Exchange Marketplace, bez ohladu na to, &i akakolvek takato aukcia viedla k nakupnej objednavke, za
podmienky, Ze sa aukcia, ktora viedla k nakupnej objednavke, v ramci objemu ro¢nych transakcii zapocita len raz.

Applications National Language Support (NLS) Supplement Media Packs: beriete na vedomie, Ze iba podsubory
niektorych produktov z Applications NLS Supplement Media Packs su prelozené. Pre zakaznikov pouzivajucich
technicku podporu su informacie o tom, ktoré produkty uz boli prelozené do podporovanych jazykov k dispozicii na My
Oracle Support (https:// support.oracle.com). Pokial ste novy zakaznik, alebo nevyuzivate technickd podporu
kontaktujte Oracle Account Manazéra pre ziskanie dalSich informacii.

1 mil. dolarov Roéného prijmu aplikacie ($M in Application Annual Revenue): jeden milion U.S. dolarov je
definovany ako 868,200.00 Euro, bez dani, spracovany prostrednictvom licencovaného programu. Pre produkty
spolo€nosti Oracle Self-Service E-Billing sa ro¢ny prijem (Annual Revenue) rovna celkovej fakturovanej sume pre
vSetky UCty spolocnosti, ktoré mali aspon jedného zapisaného uzivatela za zictovacie obdobie.

Vyvinuta aplikacia (Application Developed): je definovany ako Vami vyvinuty softvérovy Program, ktory operuje na
smart-telefénoch a/alebo inych zariadeniach koncového pouzivatela, a ktory (i) poskytuje koncovym pouzivatefom
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pristup k obsahu alebo (i) umozruje koncovym pouzivateflom transakcie alebo (iii) inak umoznuje koncovym
pouzivatelom funkcie dostupné prostrednictvom Oracle run-time programu.

Uzivatel aplikacii (Application User): je definovany ako osoba Vami opravnena na pouzivanie prislusnych
aplikaénych Programov, ktoré su nainstalované na jednom serveri alebo na viacerych serveroch bez ohladu na to, &i
tato osoba v lubovolnom Case Program(y) aktivne pouziva. Pokial licencujete Oracle Self Service Work Requests
option spolu s Oracle Enterprise Asset Management, musite udrziavat' licencie pre rovnaky pocet Application User
licencovanych uzivatelov a je Vam poskytnuté pravo neobmedzeného pristupu pre vSetkych Vasich zamestnancov na
zadanie poZiadavky na pracu, prehliadanie statusu tejto poziadavky a prehliadanie dopliujucich udajov. Uzivatel
aplikacii (Application User) licencovany na Oracle Order Management je opravneny manualne vkladat objednavky
priamo do Programov s tym, Ze akékolvek elektronické vkladanie objednavok z inych zdrojov musi byt licencované
samostatne. Pre Oracle Sourcing, Oracle Fusion Sourcing Oracle iSupplier Portal, Oracle Fusion iSupplier Portal,
Oracle Services Procurement, PeopleSoft eSupplier Connection, PeopleSoft Strategic Sourcing a JD Edwards Supplier
Self Service Programy, je opravnenie pouzivat uvedené Programy Vasimi externymi dodavatelmi zahrnuté vo Vasom
aplikacnom licenénom opravneni. Pre ucely program Oracle Financial Services Operational Risk Solution sa uzivatelia,
ktori Programu len prispievaju informaciami prostrednictvom prislusného uzivatelského rozhrania, nezavazuju za
Uzivatelov Aplikacii.

Uzivatel aplikacii s pristupom len na citanie (Application Read-Only User): je definovany ako osoba Vami
opravnena spustat len dotazy (queries) alebo spravy (reports) v ramci aplikacného Programu, na ktoré ste ziskali non-
read-only licencie, a to bez ohladu na skuto€nost, ¢i je Program osobou aktivne pouzivany.

Znacka (Brand): je definovana ako pomenovana ponuka produktu, ktora zodpoveda Specifickej molekularnej Struktuare,
vratane nasobnych davok a nasobnej sily zhodnej molekularnej Struktury.

Strana formulara pripadovej spravy (Case Report Form (CRF) Page): je definovana ako "elektronicky ekvivalent"
toho, ¢o by bolo celkovym poctom fyzickych papierovych stran dialkovo vytvorenych Programom (merané vyhradne v
Programe ako Nastroje na zber prijatych dat) po¢as obdobia 12 mesiacov. Nesmiete prekrocit' licencovany pocet CRF
stran pocas Ziadneho obdobia 12 mesiacov, pokial neziskate od spolo¢nosti Oracle licencie na dodato¢né CRF strany.

Sasi (Chassis): je definovany ako fyzické puzdro obsahujlice hardvér. Pre ugely nasledujicich Programov Oracle
Fabric Manager a Oracle Fabric Monitor, len také Sasi, (a) ktoré obsahuju sietovy hardvér (b) a ktoré su riadené
Programom, je nutné zapocitat' pre ucely stanovenia poc¢tu potrebnych licencii.

Collaboration Program User: je definovany ako osoba Vami opravnena pouzivat Programy, ktoré su nainStalované
na jednom serveri alebo na niekolkych serveroch, bez ohladu na to, Ci tato osoba Programy aktivne pouziva
v lubovolnom ¢€ase. Z dévodu vypocltu mnozstva uzivatelov a mnozstva licencii na Beehive Synchronous uzivatelia s
Collaboration Program User uzivatelmi vo VaSej spolo¢nosti sa ur€ia tak, Zze je to kazdy uzivatel, ktory ma pravo
zorganizovat alebo hostovat web konferenciu a zUc¢astiiovat sa web konferencie; vSetci externi U€astnici voci Vasej
spolo¢nosti, ktori sa zuc€astriuju web konferencie, nie su predmetom licenénych prav.

Odmenovana osoba (Compensated Individual): je definovana ako osoba, ktorej odmenovanie alebo vypocty
odmenovania generuju Programy. Pojem odmefiovana osoba sa neobmedzuje len na Vasich zamestnancov, zahffia aj
kontraktorov, pracovnikov na déchodku a akékolvek iné osoby.

Pocita¢ (Computer): je definovany ako pocitag, na ktorom su nainstalované Pogramy. Licencia na pocita¢ (computer
license) Vam umoznuje pouzivat licencovany Program na jednom konkrétnom pocitaci. Pre ucely licencii na pocita¢
k Programu Oracle Health Science Integration Engine je komunikaénym bodom rozhranie k vstupnému systému (napr.
klinickému laboratérnemu systému v nemocnici alebo v zdravnotnickom zariadeni) alebo rozhranie k vystupnému
systému (napr. uschovia zdravotnickych dat).

Concurrent User: je definovany ako osoba, ktora mbéze sucasne pouzivat alebo pristupovat k Programom. Stuéasni
uzivatelia budu len Vasi zakaznici alebo perspektivni zakaznici a nie obchodni partneri alebo Vasi zamestnanci.

Connected Instance (pripojena instancia): je definovana ako konfiguracia medzi Oracle Policy Automation
Connector for Oracle CRM On Demand a koncovym bodom webovej sluzby inStancie Oracle CRM On Demand. Pre
kazdu takto konfigurovanu instanciu Oracle CRM On Demand je nutna dalSia Connected Instance.

Konektor (Connector): je definovany ako kazdy konektor spajajuci softvérovy produkt s externym produktom.

Samostatny konektor je nutné pouzit pre kazdy jednotlivy produkt, ktory ma byt interfacovany so softvérovym
produktom.
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1 mil. nakladov na predany tovar ($M Cost of Goods Sold): jeden milion U.S. dolarov je definovany ako 868,200.00
Euro v celkovych nakladoch na zasoby, ktoré spolo¢nost predala po€as svojho fiSkalneho roka. Ak nepoznate svoje
naklady za predany tovar, potom sa naklady za predany tovar rovnaju 75 % celkového prijmu spolo¢nosti.

CPU (procesor): je definovany ako Cip, ktory obsahuje sadu jedného alebo viacerych jadier, na ktorych bezi Program.
Bez ohladu na pocet jadier sa kazdy Cip pocita ako 1 CPU.

Custom Suite User: je definovany ako osoba Vami opravnena na pouzivanie aplikaéného Programu zahrnutého
v Custom Application Suite, ktoré su naindtalované na jednom alebo viacerych serveroch, bez ohladu na to, &i tato
osoba Programy aktivne pouziva v lubovolnom €ase.

Zakaznik (Customer): je definovany ako subjekt uvedeny vo VasSej objednavke. Opravnenie k vykonu prava pouzivat
Programy (licencia), ktoré su definované v objednavkovom dokumente, su poskytnuté len na obchodnu c&innost
Zakaznika a ziadny iny subjekt nema pravo programy pouzit na svoje obchodné aktivity alebo cCinnosti (vratane
zakaznikov, partnerov alebo ovladanych ¢&i ovladajucich subjektov). Pocet pocitatov, na ktorych je Program
nainstalovany, kopirovany alebo pouzivany, nie je obmedzeny.

Zakaznicky ucet (Customer Account): je definovany ako kazdy jednotlivy zakaznicky ucet definovany jedineénym
Cislom uctu, pre ktory s Programom spravované alebo zobrazované uctovné informacie, bez ohladu na pocet
individualnych majitelov Uctov spojenych s tymito uctami.

Oracle Customer Data & Device Retention service (sluzba Oracle Customer Data & Device Retention): je
definovany ako sluzba, ktorej popis je uvedeny v Pravidlach technickej podpory (Technical Support Policies) v Casti
Pravidla spole¢nosti Oracle pre podporu hardvéru a systémov (Oracle Hardware and Systems Support Policies) na
stranke www.oracle.com/contracts, ktora je za¢lenena formou odkazu.

Zaznam zakaznika (Customer Record): je definovany ako kazdy jednotlivy zaznam zakaznika (vratane kontaktnych
udajov, zaznamov o moznostiach a zaznamov v externych datovych suboroch), ku ktorym mézete pomocou Programu
pristupovat'.

Uzivatel — vyvojar (Developer user/ Developer/ Developer Seat): je definovany ako jednotlivec Vami opravneny
na pouzivanie Programov, ktoré su nainstalované na jednom alebo viacerych serveroch, bez ohladu na to, i dany
jednotlivec uvedené Programy aktivne pouziva v lubovolnom ¢€ase. Pokial ide o uzivatela-vyvojara (Developer User)
tito uzivatelia mézu vytvarat, upravovat, zobrazovat Programy a dokumentaciu a integrovat' s Programami.

Diskova jednotka (Disk Drive): je definovana ako zariadenie s rotujucim médiom, na ktoré su ukladané data,
ku ktorym pristupuje Program Oracle Exadata Storage Server Software.

Riadkové polozky elektronickych objednavok (Electronic Order Line): je celkovy pocet réznych riadkovych
poloziek objednavok, elektronicky zadanych do Programu Oracle z akéhokolvek zdroja (nie vSak vlozené manualne
licencovanymi uzivatelmi) po€as 12 mesiacov. Toto zahffia riadkové polozky objednavok, ktoré su vlozené elektronicky
prostrednictvom externych EDI, XML transakcii alebo inych elektronickych médii vratane nakupnych objednavok
ziskanych od spolo¢nosti Oracle a inych aplikacii. Nie je dovolené prekrocit’ celkovy pocet licencovanych riadkovych
polozZiek elektronickych objednavok pocas 12 mesiacov.

Zamestnanec (Employee): je definovany ako (i) ktorykolvek z VaSich zamestnancov, zamestnany na piny pracovny
uvazok, ciasto¢ny pracovny uvazok alebo ktorykolvek doasny zamestnanec, a (ii) ktorykolvek z VaSich zastupcov,
dodavatelov alebo konzultantov, ktory ma pristup k programom, pouziva ich alebo je nimi sledovany. Pocet potrebnych
licencii je dany po&tom zamestnancov, nie v8ak skutoénym podtom uzivatelov. Dalej, pokial si zvolite, Ze ktortkolvek
obchodnu funkciu outsourcujete na int spolo€nost, musia byt do po¢tu zamestnancov zapocitané tiez vSetky dalej
uvedené osoby v takej spolo€nosti: vSetci zamestnanci takej spolo¢nosti na piny alebo Ciastoény uvazok, alebo
ktorykolvek jej doCasny zamestnanec, zastupcovia, dodavatelia a konzultanti, ktori (i) poskytuju sluzby outsourcingu, a
(if) maju pristup k programom, pouzivaju ich, alebo su nimi sledovani.

Zamestnanec pre HCM (Employee for HCM): je definovany ako (i) ktorykolvek z Vasich zamestnancov na plny alebo
Ciasto¢ny uvazok, ktorykolvek doCasny zamestnanec, a (ii) ktorykolvek z Vasich zastupcov, dodavatelov alebo
konzultantov, ktori Vam poskytuju outsourcované sluzby, musia byt zapocitani, pokial maju pristup k, pouzivaju alebo
su sledovani programami. PocCet potrebnych licencii je dany poétom zamestnancov na HCM, nie vSak skuto¢nym
poétom uzivatelov. Dalej, ak si zvolite, Ze ktortkolvek obchodnu funkciu outsourcujete na ini spolognost, musia byt do
poctu zamestnancov pre HCM zapocitané tiez vSetky dalej uvedené osoby v takej spolo¢nosti: vSetci zamestnanci takej
spolo¢nosti na plny alebo €iasto¢ny uvazok alebo ktorykolvek jej doCasny zamestnanec, zastupcovia, dodavatelia a
konzultanti, ktori (i) poskytuju sluzby outsourcingu, a (ii) maju pristup k Programom, pouzivaju ich alebo su nimi
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sledovani. Zamestnanci pre HCM mdézu licencované Programy pouzivat iba s aplikaénymi Programami spolo¢nosti
Oracle, ktoré obsahuju "Oracle Fusion Human Capital Management" v predpone nazvu Programu.

Uzivatel - Zamestnanec (Employee User): je definovany ako jednotlivec Vami opravneny k pouzivaniu aplikacnych
programov, ktoré su nainstalované na jednom alebo niekolkych serveroch, bez ohladu na to, &i tento jednotlivec
uvedené Programy aktivne pouziva v lubovolnom Case.

Enterprise Employee (Zamestnanec podniku): je definovany ako(i) ktorykolvek z VaSich zamestnancov na plny
alebo ciasto¢ny uvazok alebo ktorykolvek docasny zamestnanec, a (ii) ktorykolvek z Vasich zastupcov, dodavatelov
alebo konzultantov, ktory ma pristup k programom, pouziva ich alebo je nimi sledovany. Pocet potrebnych licencii je
dany poétom zamestnancov spolognosti, nie skutoénym podtom uzivatelov. Dalej, ak si zvolite, Ze ktorukolvek
obchodnu funkciu outsourcujete na int spolo¢nost, musia byt do poltu zamestnancov spolo¢nosti zapocitané tiez
vSetky dalej uvedené osoby v takej spolo¢nosti: vSetci zamestnanci takej spolo¢nosti na piny alebo ¢iasto¢ny uvazok
alebo ktorykolvek jej doCasny zamestnanec, zastupcovia, dodavatelia a konzultanti, ktori (i) poskytuju sluzby
outsourcingu, a (ii) maju pristup k Programom, pouzivaju ich alebo su nimi sledovani. Hodnota tychto licencii k
Programu je stanovenapoctom Zamestnancov podniku. Pri tychto licenciach k programu, musi byt po€et zakupenych
licencii aspon rovnaky poctu zamestnancov podniku ku driu G€innosti Vasho objednavkového dokumentu. Pokial pocet
zamestnancov podniku licencovany pocet kedykolvek prevysi, budete musiet objednat dalSie licencie (a technicku
podporu pre tieto dodatocné licencie) tak, aby po€et zamestnancov podniku bol rovny alebo niz$i ako licencovany
pocet. Nebudete mat Ziadne pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial pocet zamestnancov podniku
klesne. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet
spolo¢nosti Oracle oznamit po¢et zamestnancov podniku k danému datumu.

Enterprise Full Time Equivalent (FTE) Student (Ekvivalent Studenta podniku): je definovany ako Student na piny
avézok, ktory je zapisany do stavu Vasej institicie ako 25% FTE Studenta. Definicia “plného Gvézku“ a “Ciastoéného
Uvazku* je dana Va$imi zasadami pre zaradenie $tudentov. Pokial poget FTE Studentov je zlomkové &islo, bude tento
pocet pre ucely ur€enia pozadovaného poctu licencii zaokrihleny na najblizSie vyssie celé Cislo. Hodnota tychto licencii
k Programom je dana po¢tom FTE Studentov v podniku. Pri tychto licenciach k Programom musi byt zakdpeny podet
licencii minimaine rovny poétu FTE Studentov v podniku ku diiu G&innosti Vasho objednavkového dokumentu. V
pripade, ?e poget FTE Studentov v podniku kedykolvek licencovany podet presiahne, budete si musiet zakulpit
dodatoéné licencie (a technicktl podporu pre tieto dodatodné licencie) tak, aby sa podet FTE Studentov v podniku
rovnal alebo bol nizsi nez je licencovany pocet. Nebudete mat’ Ziadne pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie,
pokial poget FTE Studentov v podniku klesne. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho
objednavkového dokumentu, budete musiet spolo¢nosti Oracle oznamit pocet FTE Studentov v podniku k danému
datumu.

Enterprise Trainee: praktikant v podniku je definovany ako zamestnanec, externy pracovnik, Student alebo ind osoba,
ktora bude zaznamenana v programe. Hodnota tychto licencii k Programu je dana poctom praktikantov v podniku. Pre
tieto licencie k programu musi byt pocet zakupenych licencii aspor rovny poctu praktikantov v podniku ku driu u¢innosti
Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Zze pocet praktikantov v podniku kedykolvek licencovany pocet prevysi
licencovany pocet, budete si musiet objednat dodatocné licencie (a technickd podporu pre tieto dodato¢né licencie) tak,
aby sa pocet praktikantov v podniku rovnal alebo bol nizsi nez je licencovany pocet. Nebudete mat Ziadne pravo na
vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial pog&et praktikantov v podniku klesne. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred
vyroénym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet spolo€nosti Oracle oznamit' pocet praktikantov
v podniku k danému datumu.

Enterprise $M in Cost of Goods Sold: jeden milién americkych dolarov obratu podniku v nakladoch predaného tovaru
je definovany ako 868,200.00 Euro v celkovych nakladoch zasob, ktoré spolo¢nost predala v priebehu hospodarskeho
roku. Pokial Vam naklady predaného tovaru nie su zname, potom sa naklady predaného tovaru budu rovnat 75%
celkovych trzieb spolo¢nosti. Hodnota tychto licencii k Programom je dana po¢tom miliénov obratu podniku v nakladoch
predaného tovaru. Pre tieto licencie na Program musi byt poCet zakupenych licencii minimalne rovny poc¢tu milionov
obratu podniku v nakladoch predaného tovaru ku dru ucinnosti Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Ze pocet
milionov obratu podniku v nakladoch predaného tovaru kedykolvek licencovany pocet prevysi, budete si musiet
objednat’ dodato¢né licencie (a technickli podporu pre tieto dodato¢né licencie) tak, aby sa pocet milionov obratu
podniku v nakladoch predaného tovaru rovnal alebo bol niz§i nez je licencovany objem. Nebudete mat’ Ziadne pravo na
vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial po€et milionov obratu podniku v nakladoch predaného tovaru klesne.
Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet spolognosti
Oracle oznamit' pocet miliénov obratu podniku v nakladoch predaného tovaru k danému datumu.

Enterprise $M in Freight Under Management - FUM: jeden milion americkych dolarov prepravného podniku je

definovany ako 868,200.00 Euro celkovych nakladov na prepravu ponukanych objednavok pre vSetky zasielky za dany
kalendarny rok v priebehu trvania licencie. FUM budi obsahovat sucet skutocnej Vami zakupenej prepravy plus
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naklady na prepravu zasielok Vami spravovanych (napr. Vy nenakupujete prepravné sluzby v mene Vasich klientov, ale
poskytujete sluzby zabezpecenia prepravy pre Vasich zakaznikov). Prepravné, ktoré je hradené tretou stranou, tak
bude zahrnuté do suctu FUM (napr. VaSe prichadzajiuce zéasielky od dodavatefov s predplatenym prepravnym).
Hodnota tychto licencii k Programu je dana poctom miliénov dolarov prepravného podniku (FUM). Pre tieto licencie
k Programu musi byt pocet zakupenych licencii minimalne rovny poc¢tu miliénov prepravného podniku ku driu ucinnosti
Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Ze pocet miliénov dolarov prepravného podniku kedykolvek licencovany
pocet prevysi, budete si musiet objednat’ dodato¢né licencie (a technickd podporu pre tieto dodatoéné licencie) tak, aby
sa pocet miliénov dolarov prepravného podniku rovnal alebo bol niz$i nez je licencovany objem. Nebudete mat Ziadne
pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial poget miliénov dolarov prepravného podniku klesne. Dalej,
kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet spolo¢nosti Oracle
oznamit pocet miliénov dolarov prepravného podniku k danému datumu.

Enterprise $M in Operating Budget: jeden milién americkych dolarov prevadzkového rozpoctu podniku je definovany
ako 868,200.00 Euro. Pre tieto licencie k programom musi byt naklpeny pocet licencii aspofi rovny vyske
prevadzkového rozpoctu spolo€nosti v milionoch americkych dolarov k datumu UGcinnosti Vasho objednavkového
dokumentu. Pokial vySka prevadzkového rozpoctu spolo€nosti v miliénoch dolarov prekro€i licencovany pocet, ste
povinny objednat si dodatocné licencie (a technicki podporu pre tieto dodatocné licencie) tak, aby vysSka
prevadzkového rozpoctu spolo€nosti v miliénoch dolarov bola rovna alebo nizSia ako pocet licencii. Nebudete mat
Ziadne pravo na vratenie, dobropis ani iné zvyhodnenie akéhokolvek druhu, ak dbjde k zniZzeniu prevadzkového
rozpoétu spolognosti v milionoch dolarov. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho objednavkového
dokumentu na ziskané licencie, ste povinny spolo¢nosti Oracle oznamit’ vySku prevadzkového rozpoctu spolo¢nosti
v miliénoch dolarov k danému datumu.

Enterprise $M in Revenue: jeden milion americkych dolarov trzby podniku je definovany ako 868,200.00 Euro
vSetkych prijmov (Urokové prijmy a nedrokové prijmy) pred Upravou vydavkov a dani, ktoré ste vytvorili v priebehu
hospodarskeho roku. Hodnota tychto licencii k Programu je dana poctom miliénov dolarov trzieb podniku. Pre tieto
licencie k Programu musi byt po¢et zakupenych licencii minimalne rovny poctu milionov dolarov trzieb podniku ku driu
ucinnosti Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Ze pocCet milionov dolarov trzieb podniku kedykolvek
licencovany pocet prevysi, budete si musiet objednat dodato¢né licencie (a technicki podporu pre tieto dodatocné
licencie) tak, aby sa pocet milionov dolarov trzieb podniku rovnal alebo bol nizsi, nez je licencovany objem. Nebudete
mat Ziadne pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial po€et miliénov dolarov trzieb podniku klesne.
Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyrodnym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet spolognosti
Oracle oznamit’ pocet miliénov dolarov trzieb podniku k danému datumu.

Vyucétovanie vydavkov (Expense Report): je definované ako celkovy pocet vyuctovanych vydavkov spracovanych
prostrednictvom Internet Expenses poCas obdobia 12 mesiacov. Nie je dovolené prekro€it pocet vyuctovanych
vydavkov pokrytych licenciou po¢as obdobia 12 mesiacov.

Faculty User: je definovany ako aktivny vyucujuci ¢len fakulty pre akreditovant akademicku instituciu; takyto uzivatel
je opravneny pouzit Program na akademické a nekomeréné ucely.

Terénny technik (Field Technician): je definovany ako vyvojar, technik, zastupca alebo ina osoba, ktoru vysielate do
terénu a ktora pouziva Programy.

Flash Drive: je definovany ako predné pevne pripevnené zariadenie na uchovanie dat, ku ktorym pristupuje Program.

$M Freigth under Management (FUM): je definovany ako 868,200.00 Euro z celkového prepraveného objemu
predlozenych objednavok za vSetky dodavky v danom kalendarnom roku pocas platnosti licencie. FUM zahffia sucet
vSetkych odmien za dopravu Vami platenych a naklady dopravy, ktord organizujete (napr. neplatite dopravné za Vasich
zakaznikov, ale poskytujete sluzby organizacie dopravy pre zakaznikov). Dopravné platené tretou stranou musi byt tiez
zahrnuté do hodnoty FUM (napr. po$tovné za zasielky Vam zaslané od dodavatelov s predplatenym dopravnym).

Ekvivalent Studenta denného Studia (Full Time Equivalent Student — FTE Student): je definovany ako kazdy
Student denného Studia zapisany na VasSej Skole a kazdy externy Student (Student dialkového $tudia) zapisany na
Vas$ej $kole sa podita ako 25% FTE Studenta. Definicia $tudenta ,denného &tudia“ alebo $tudenta ,externého $tadia“
vychadza z VaSej vnutornej smernice alebo nariadenia. Ak pocet Studentov nevychadza na celé Cislo, vysledok sa
zaokruhluje na najblizSie celé Cislo potrebné pre U€ely dodrzania licenénych poziadaviek.

Guest Room: je definovany ako pocet miestnosti spravovanych Programom pre hosti.
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Host'ovany pomenovany uzivatel (Hosted Named User): je definovany ako osoba, ktora ma vSetky opravnenia
k pristupu k hostovanym sluzbam, bez ohladu na to, &i tato osoba vyuziva pristup k hostovanej sluzbe v lubovolnom
Case.

Installation Services, Start-Up Packs a sluzby Configuration/Upgrade Services: su definované ako sluzba, resp.
sluzby, ktorych popis je uvedeny v Casti “RozSirené sluzby zakaznikom” (Advanced Customer Support Services) na
strankach www.oracle.com/contracts a stavaju sa su€astou tohoto dokumentu tymto odkazom.

Riadkové polozky faktur (Invoice Line): je definovana ako celkovy pocet riadkovych poloZiek faktur spracovanych
Programom pocas obdobia 12 mesiacov. Nesmiete prekrocit’ licenciou kryty pocet riadkovych poloziek faktur pocas
obdobia 12 mesiacov, pokial ste od spolo¢nosti Oracle neziskali dodato¢né licencie na riadkové polozky faktur.

IVR Port: je definovany ako jednotlivy volajuci, ktorého je mozné spracovat prostrednictvom systému IVR (Interactive
Voice Response). Musite si zakupit' licencie pre taky pocet IVR portov, ktory predstavuje maximalny pocet su€asne
volajucich, ktori mézu byt spracovani systémom IVR.

Learning Credits: m6zu byt vyuZzité k ziskaniu Skoliacich produktov a sluzieb za ceny uvedené v Oracle University
online katalégu, zverejnenom na adrese http://oracle.com/education za podmienok tam uvedenych. Learning Credits
mobzu byt vyuzité iba na produkty alebo sluzby za cenu uvedenu v cenniku plathom v Case, kedy ste si objednali
produkty a/alebo sluzby a nemdzu byt pouzité na ziskanie inych produktov a/alebo sluzieb spolo€ne s inymi zlavami
alebo Specialnymi ponukami. Cennikova cena bude zniZena o zlavu uvedenu spolo¢nostou Oracle. Learning Credits
mobzu byt pouZzité k uhrade Vasich diznych Ciastok na poplatky, vydavky, dane a/alebo iné dizné Ciastky spolo¢nosti
Oracle. Learning Credits platia po¢as obdobia 12 mesiacov od datumu akceptovania Vasho objednavkového
dokumentu spolo¢nostou Oracle, s tym, Ze musite ziskat produkty a/alebo vyuzit ziskané sluzby pred koncom tohto
obdobia. Learning Credits mézete vyuzit iba v krajine, v ktorej ste si ich objednali, nemodzu byt vyuzité ako forma platby
pre dalSie Learning Credits, nemdzu byt vyuzité k nakupu samostatného produktu alebo sluzby, dani, poplatkov.
Learning credits su neprevoditelné. Pri vyuziti Learning Credits, pre objednanie produktov alebo sluzieb pouzijete
Standardné objednavkové dokumenty spolo¢nosti Oracle.

1 mil. v Sprave aktiv ($§ M in Managed Assets): jeden milion U.S. dolarov je definovany ako 868,200.00 Euro
nasledujuceho suhrnu: (1) uctovnej hodnoty investicii kapitalovych, finanénych alebo inych prenajmov (leases), vratane
rozdielov vlastnych ¢i riadenych pre ostatnych, ktoré su aktivnhe v programoch; plus (2) ucétovnej hodnoty aktiv
prevadzkovych najmov, vlastnych ¢&i riadenych pre ostatnych, ktoré su aktivne v Programoch; plus (3) uctovnej hodnoty
su aktivne v Programoch; plus (4) uétovnej hodnoty nezarabajucich aktiv, vlastnych ¢i riadenych pre ostatnych, ktoré
boli predtym prenajaté a aktivne v Programoch, vratane aktiv z Casovo ukon€enych prenajmov a ulozenych aktiv, plus
(5) skutoné naklady aktiv prenajmu a pbéziCiek, vzniknutych a aktivnych v Programoch, ktoré boli predané
v predchadzajucich 12 mesiacoch.

Riadeny zdroj (Managed Resource): je definovany ako osoba, ktorl opravnite k pouzivaniu Programov, ktoré su
inStalované na jednom serveri alebo na viacerych serveroch, bez ohfadu na to, ¢i tato osoba v nejakom €ase Programy
aktivne vyuziva. Dalej budl Vasi zamestnanci, externi pracovnici, partneri a véetky dalSie osoby alebo subjekty, ktoré
su Programami riadené, zapocitané na Ucely stanovenia potrebného poctu licencii pre Riadené zdroje.

Member Record: je definovany ako kazdy jednotlivy zaznam zakaznika — ¢lena zakaznickeho vernostného programu
riadeného Programom. 100K zaznamov ¢lena (Member Record) znamena sto tisic zaznamov ¢lena (Member Record).

Modul (Module): je definovany ako kazda produkéna databaza, na ktorej bezia Programy.

Monitorovany uzivatel (Monitored User): je definovany ako jednotlivec, ktory je sledovany analytickym Programom,
ktory je nainStalovany na jednom alebo viacerych serveroch bez ohladu na to, ¢i je jednotlivec v ktoromkolvek okamihu
aktivne monitorovany. Jednotlivi uzivatelia, ktori su licencovani pre analyticky Program ako Named User Plus alebo
Application User, nemdzu byt licencovani ako Monitored User. Pre uCely pouZitia Programu Usage Accelerator
Analytics musi byt licencovany kazdy uzivatel licencovaného aplikaéného Programu CRM Sales. Pre Ucely pouzitia
Programu Human Resources Compensation Analytics musia byt licencovani vSetci Vasi zamestnanci.

Pre ucely nasledujucich aplikacii spolo¢nosti Oracle (Governance, Risk a Compliance): Application Access Controls
Governor, Application Access Controls pre E-Business Suite, Configuration Controls Governor, Configuration Controls
pre E-Business Suite, Transaction Controls Governor, Preventive Controls Governor, a Governance, Risk, a
Compliance Controls Suite plati, Ze pocet registrovanych uzivatelov sa rovna celkovému poctu Specifickych uzivatelov
(jednotlivcov) E-Business Suite registrovanych tymto Programom tak, ako je definované/vytvorené funkciou User
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Administration v E-Business Suite. Uzivatelia funkcie iProcurement a/alebo Self-Service Human Resources nie su
zahrnuti.

Pre ucely nasledujucich aplikacii Peoplesoft Enterprise (Governance, Risk a Compliance): Application Access Controls
Governor, Application Access Controls pre PeopleSoft Enterprise, Configuration Controls Governor, a Configuration
Controls pre PeopleSoft Enterprise plati, Zze pocCet registrovanych uzivatelov sa rovna celkovému poctu Specifickych
uzivatelov (jednotlivcov) PeopleSoft Enterprise (pripadne akychkolvek inych aplikacii/programov) registrovanych tymto
Programom.

MySQL Cluster Carrier Grade Edition, roéné predplatné MySQL Enterprise Edition a roéné predplatné MySQL
Standard Edition: su definované ako pravo vyuzivat dany program/dané Programy v sulade s prisluSnou licen¢nou
metrikou a obdrzat’ sluzby technickej podpory Oracle Software Update License & Support pre dany Program/dané
Programy a pre MySQL Community Edition na obdobie uvedené v objednavkovom dokumente. MySQL Community
Edition oznacuje systém MySQL licencovany podla licencie typu GPL. Sluzba technickej podpory Software Update
License & Support for MySQL Community Editoin neobsahuje zZiadny druh aktualizécie. Platnost predplateného
obdobia zacina datumom Uucinnosti objednavkového dokumentu, pokial nie je uvedené inak vo VaSom objednavkovom
dokumente. V pripade, Zze bola VaSa objednavka zadana prostrednictvom sluzby Oracle Store, bude datumom
ucinnosti datum prijatia VasSej objednavky spolo¢nostou Oracle. Sluzby technickej podpory Oracle Software Update
License & Support su poskytované podla pravidiel technickej podpory platnych v €ase poskytovania sluzby. Musite mat
predplatenu licenciu pre vSetky servery, na ktorych su systémy MySQL Cluster Carrier Grade Edition, MySQL
Enterprise Edition, resp. MySQL Standard Edition nainStalované. Pokial ziskate sluzby technickej podpory Oracle
Software Update License & Support pre akykolvek server, kde je nainstalovany systém MySQL Community Edition,
potom si musite zakupit’ predplatenu licenciu pre vetky takéto servery, pre ktoré ste ziskali sluzby technickej podpory
Oracle Software Update License & Support. Sluzby technickej podpory Oracle Software Update License & Support
mozete ziskat pre licencie predplatného MySQL Community Edition. Na konci daného obdobia mézete predplatné
obnovit, pokial bude predplatné k dispozicii, a to za aktualne platné poplatky pre dané predplatné. Ak si obnovenie
predplatného nezvolite, Vase pravo vyuzivat Program(y) vyprSi a budete musiet vSetky aplikacie, nastroje a binarne
subory, ktoré Vam boli poskytnuté na zaklade prislusnej licencie ,non-Community Edition“ (napr. licencie pre MySQL
Cluster Carrier Grade Edition, MySQL Enterprise Edition, resp. MySQL Standard Edition) odinstalovat. Ak predplatné
neobnovite, neobdrzite Ziadne aktualizacie (vratane patchov alebo novSich verzii) a v pripade, Ze budete chciet
predplatné neskor znova aktivovat, méze Vam byt tiez nau¢tovany reaktivacny poplatok.

Pomenovany uzivatel Plus (Named User Plus)/Pomenovany uzivatel (Named User): je definovany ako osoba
opravnena Vami pouzivat Programy, ktoré boli inStalované na viacerych serveroch bez ohfadu na to, ¢i osoba v
lubovolnom €ase program(y) aktivne pouziva. ZvysSna Cast definicie sa vztahuje len na licencie Named User Plus, nie
vS8ak na licencie Named User. Zariadenie, ktoré neobsluhuje Clovek, bude oznacené ako Named User Plus, popri
vSetkych osobach opravnenych pouzivat Programy, pokial ma toto zariadenie pristup k Programom. Ak sa pouziva
multiplexny hardvér alebo softvér (napr. TP monitor alebo produkt Internetového serveru), je nutné tento pocet stanovit
pri vstupe multiplexného zariadenia. Automatické davkovanie dat z pocitaca do pocitaca je povolené. Ste zodpovedny
za dodrzanie minimalnych po¢tov Named User Plus uzivatelov pre programy, tak ako je stanovené v nizSie uvedenej
tabulke Licenénych pravidiel, v tabulke su uvedené minimalne pocty pre licencovanie Named User Plus uzivatelov
pricom vSetci uzivatelia musia byt licencovani.

Pre Gcely nasledujucich Programov: Configuration Management Pack pre Aplikacie, doplnok System Monitoring Plug-in
pre databazy iné nez Oracle, doplnok System Monitoring Plug-in pre iné nez Oracle Middleware, Management Pack iné
nez Oracle Middleware, Management Pack pre WebCenter Suite, Data Masking Pack pre iné nez Oracle databazy
a Test Data Management Pack pre iné nez Oracle databazy, sa k stanoveniu poctu potrebnych Named User Plus
licencii zapocitavaju len ti uzivatelia tretich stran, ktori su riadeni/sledovani.

Pre ucely nasledujucich Programov: Load Testing, Load Testing Developer Edition, Load Testing Accelerator pre Web
Services, Load Testing Accelerator pre OracleDatabase and Load Testing Suite for Oracle Applications, kazda osoba a
technické zariadenia pracujuce bez ludskej obsluhy su povazované za virtualneho uzivatela a musia byt zapocitané na
ucely pri stanoveni poctu potrebnych licencii Named User Plus.

Pre ucely nasledujucich Programov: Data Masking and Subsetting Pack a Data Masking and Subsetting Pack for Non-
Oracle Databases, sa pre ucely stanovenia poctu potrebnych licencii zapog€itavaju len (a) pouzivatelia dotabazpvych
serverov, z ktorych pochadzaju maskované data alebo podmnoziny dat a (b) pouZivatelia dotabazpvych serverov
vykonavajucich maskovanie alebo operacie s podmnozinami (prostrednictvom GUI alebo radu prikazov-command line).
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Pre ucely nasledujicich Programov: Application Management Suite for Oracle E-Business Suite, Application
Management Suite for PeopleSoft, Application Management Suite for Siebel, Application Management Suite for JD
Edwards EnterpriseOne, Real User Experience Insight a Application Replay Pack musia byt pre stanovenie poctu
potrebnych licencii zapocitani vSetci uzivatelia spravovanych Programov.

Pre ucely nasledujuceho Programu: Oracle GoldenGate na ucel stanovenia potrebného poctu licencii musia byt
zapocitani len (a) uzivatelia databazy Oracle, z ktorej preberate data a (b) uzivatelia databazy Oracle, v ktorej budete
data pouzivat.

Pre ucely nasledujucich Programov: Oracle GoldenGate for Mainframe a Oracle Goldendate for Teradata Replication
Services na Ucel stanovenia potrebného poctu licencii musia byt zapocitani len (a) uzivatelia databazy, z ktorej
preberate data, a (b) uzivatelia databazy, v ktorej budete data pouzivat.

Pre Ucely nasledujuceho Programu: Oracle GoldenGate for Non Oracle Database na ucel stanovenia po¢tu musia byt
zapocitani len (a) uzivatelia ,non-Oracle” databazy, z ktorej preberate data, a (b) uzivatelia ,non-Oracle” databazy, v
ktorej budete data pouzivat.

Pre UcCely nasledujucich Programov: Data Integrator Enterprise Edition a Data Integrator Enterprise Edition for Oracle
Applications, pre stanovenie potrebného poctu licencii musia byt zapocitani len uZivatelia, ktori spustaju datové
transformacéné procesy alebo k nim maju pristup.

Pre ucely nasledujucich Programov: Oracle Mobile Client Runtime a Application Development Framework Mobile, pre
stanovenie potrebného poctu licencii musia byt zapocitani len uzivatelia jednotlivej Vyvinutej aplikacie, a to bez ohladu
na vyber vyvojového nastroja mobilnej aplikacie alebo ramca pouZitého pre zostavenie Vyvinutej aplikacie.

Network Device: je definovany ako technicky alebo softvérovy prostriedok, ktorého primarnym ucelom je smerovat
a riadit komunikaciu medzi pocitaémi alebo pocitaovymi sietami. Priklady sietovych zariadeni su napr. routery,
firewally alebo balancery zatazenia siete.

Nezamestnanecky uzivatel (Non Employee User-External): je definovany ako osoba, ktora nie je Vasim
zamestnancom, kontraktorom alebo poskytovatelom outsourcingu, a ktora je Vami autorizovana k pouzivaniu
Programov, ktoré su nain$talované bud na samostatnom serveri alebo na viacerych serveroch, bez ohladu na to, ¢i tato
osoba Programy pouziva v fubovolnom &ase.

Oracle Financing Contract: je zmluva medzi Vami a spolo¢nostou Oracle (alebo niektorou z pridruzenych spolo€nosti
spolo¢nosti Oracle), na zaklade ktorej je mozné niektoré alebo vSetky VaSe splatné diastky podla prislusného
objednavkového dokumentu splacat’ postupne.

Riadkové polozky objednavok (Order Line): je definovana ako celkovy pocet riadkovych poloziek objednavok
spracovanych Programom poc¢as obdobia 12 mesiacov. Viacnasobné riadkové polozky objednavok mézu byt zadané
ako sucast jednotlivej zdkaznickej objednavky alebo ponuky, a mézu byt tiez automaticky vygenerované aplikaciou
Oracle Configurator. Nie je dovolené prekrocit licenciou kryty pocet riadkovych polozZiek objednavok pocas
ktoréhokolvek obdobia 12 mesiacov, pokial od spolo€nosti Oracle neziskate dodato¢né licencie na riadkové polozky
objednavok.

Partnerska organizacia (Partner Organization): je definovana ako tretia strana poskytujuca sluzby vytvarajuce
marketing a predaj VaSich produktov. V zavislosti od typu odvetvia, Partner Organization vystupuje v réznych
postaveniach ¢i ozna€eniach, ako napr. predajcovia, distributori, zastupcovia, agenti, sprostredkovatelia, makléri.

Osoba (Person): je definovana ako Va$§ zamestnanec alebo kontraktor, ktory aktivne pracuje v mene Vasej
organizécie alebo ako byvaly zamestnanec, pre ktorého systém riadi jeden alebo viac planov vyhod, €i ktory je stale
plateny prostrednictvom systému. Na uUcely ,Riadenia zdrojov projektu“ (Project Resource Management) je Osoba
definovana ako jednotlivec, ktory sa podiela na projekte. Celkovy pocet potrebnych licencii musi byt zalozeny na
maximalnom pocte ludi zamestnanych na piny a Ciasto€ny pracovny Uvazok, ktorych zaznamy su ulozené v systéme.

Physical Server: je definovany ako kazdy fyzicky server, na ktorom su Programy nainstalované.
Prenositelné cislo (Ported Number): je definované ako telefonne Cislo, ktoré koncovym uzivatefom ostane aj po

prepojeni od jedného poskytovatela sluzieb na iného. Toto telefénne Cislo je ulozené v teleféonnej Ustredni a je
presuvané do dalSej telefénnej Ustredne.
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Procesor (Processor): je definovany ako vSetky procesory, na ktorych si Programy spolo¢nosti Oracle nainstalované
alalebo spustané. K Programom s procesorovou licenciou mézu mat pristup vSetci Vasi interni uzivatelia (vratane
zastupcov a dodavatelov) a Vas$i uzivatelia tretich stran. Vypocet poctu potrebnych licencii je stanoveny na zaklade
nasobenia celkového poctu jadier procesoru a licenéného faktoru procesorovych jadier Specifikovaného v Oracle
Processor Core Factor tabulke, ktora je uvedena na http://oracle.com/contracts. VSetky jadra na multijadrovych &ipoch
pre kazdy licencovany Program musia byt scitané a nasledne vynasobené zodpovedajucim licenénym procesorovym
jadrovym faktorom a kazdy vysledok takéhoto nasobenia sa nasledne zaokruhluje smerom nahor na celé €islo. Pri
licencovani Programov Oracle Standard Edition One alebo Standard Edition uvedenych v produktovom mene programu
(s vynimkou Java SE Support, Java SE Advanced a Java SE Suite) sa pocita procesor rovnocenne k obsadenému
socketu v pripade, Ze je pouZzity model s multi-Cipom, kazdy Cip v module multi-Cipu sa pocCita ako jeden obsadeny
socket.

Napriklad multijadrovy €ip server Oracle Processor Core Factor 0,25 s inStalovanymi/pouzivajucimi Programami (iné
nez Standard Edition One alebo Standard Edition) na 6 jadrach vyzaduje 2 procesorové licencie (6 * licencny
procesorovy jadrovy faktor 0,25 = 1,50 o sa zaokruhluje na celé &islo nahor = 2). Dalsi priklad: multijadrovy server
hardvérovej platformy neuvedenej v Oracle Processor Core Faktor tabulke s nainStalovanymi/pouzivanymi Programami
na 10 jadrach vyzaduje 10 procesorové licencie (10 * licenény procesorovy jadrovy faktor v hodnote 1,0 pre ,vSetky
dalSie multijadrové Cipy“ sa rovna - 10).

Pre ucCely nasledujuceho Programu: Healthcare Transaction Base sa k stanoveniu poétu potrebnych licencii
zapocitavaju len procesory, na ktorych su nainstalované alebo beZia programy Internet Aplication Server Enterprise
Edition a Healthcare Transaction Base Program.

Pre ucCely nasledujucich Programov: iSupport, iStore a Configurator sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
zapocitavaju len procesory, na ktorych je nainstalovany alebo bezi program Internet Application Server (Standard
Edition a/alebo Enterprise Edition) a licencovany Program (napr. iSupport, iStore a/alebo Configurator). Toto plati iba z
dévodu urcenia poctu licencii nutnych pre licencované Programy; na zaklade tohto licenéného opravnenia mézete
inStalovat’ a/alebo spustit’ licencované Programy na procesoroch, kde licencovana Databaza Oracle (Standard Edition
alalebo Enterprise Edition) je uz inStalovana a/alebo spustena.

Pre ucely nasledujucich Programov: Configuration Management Pack pre Applikacie, , doplnku System Monitoring
Plug-in pre databazy iné nez Oracle, doplnku System Monitoring Plug-in pre Middleware iné nez Oracle, Management
Pack pre iny nez Oracle Middleware, Management Pack pre WebCenter Suite, Grid Engine, Data Masking Pack pre inu
nez Oracle databazu a Test Data Management Pack pre ind nez Oracle databazu, sa k stanoveniu poctu potrebnych
procesorovych licencii musia zapocitat' len tie procesory, na ktorych bezia riadené/sledované Programy.

Pre ucely nasledujucich Programov: Data Masking and Subsetting Pack a Data Masking and Subsetting Pack for Non-
Oracle Databases, sa k stanoveniu poctu potrebnych procesorovych licencii musia zapocitat len (a) procesory, na
ktorych bezia databazové servere, z ktorych pochadzaju maskované data alebo podmnoziny dat a (b) procesory, na
ktorych bezia databazové servere vykonavajuce operacie s maskovanim alebo podmnozinami (prostrednictvom GUI
alebo linie rozkazu - command line).

Pre UcCely nasledujucich Programov: Application Management Suite pre Oracle E-Business Suite, Application
Management Suite pre PeopleSoft, Application Management Suite pre Siebel Application Management Suite pre JD
Edwards EnterpriseOne, Application Management Pack pre Utilities a Application Management Pack pre Taxation a
Policy Management, sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii musia zapocitat vSetky procesory, na ktorych
middleware a/alebo databazovy softvér, ktory podporuje prislusny spravovany aplikacny Program, bezi.

Pre ucely nasledujucich Pogramov: Application Reply Pack and Real User Experience Insight sa k stanoveniu poctu
potrebnych licencii musia zapoc€itat vSetky procesory, na ktorych middleware softvér ktory podporuje prislusny
spravovany aplikaény Program, bezi.

Pre Ucely nasledujucich Programov: Informatica PowerCenter and PowerCenter Adapters, a Application Adapter pre
Warehouse Builder pre PeopleSoft, Oracle E-Business Suite, Siebel a SAP sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
musia zapocitaju len procesory, na ktorych cielova databaza bezi.

Pre ucely nasledujucich Programov: Data Integrator Enterprise Edition, Data Integrator Enterprise Edition for Oracle
Applications, Data Integrator a Application Adapter pre Data Integration a Application Adapters pre Data Integration, sa
iba procesor, na ktorom su uskuto¢riované datové transformaéné procesy musi pocitat do celkového poctu potrebnych
licencii.
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Pre ucely nasledujucich Programov: In-Memory Database Cache sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii musia
zapocitat len tie procesory, na ktorych je nainstalovany alebo bezi komponent Times Ten In-Memory pre Program In-
Memory Database Cache.

Pre ucely nasledujuceho Programu: Oracle GoldenGate sa k stanoveniu poc¢tu potrebnych licencii zapocitavaju len (a)
procesory, na ktorych bezi Oracle databaza, z ktorej su pouzivané data a (b) procesory, na ktorych bezi Oracle
databaza, do ktorej budu umiestnené data.

Pre ucely nasledujucich Programov: Oracle GoldenGate for Mainframe a Oracle GoldenGate for Teradata Replication
Services sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii zapocitavaju len (a) procesory, na ktorych bezi databaza z ktorej
preberate data, a (b) procesory, na ktorych bezi databaza, v ktorej budete data pouzivat.

Pre ucely nasledujuceho Programu: Oracle GoldenGate for Non Oracle Database sa k stanoveniu poctu potrebnych
licencii zapocitavaju len (a) procesory, na ktorych bezi ,non-Oracle” databaza, z ktorej preberate data, a (b) procesory,
na ktorych bezi ,non-Oracle” databaza, v ktorej budete data pouzivat.

Pre ucely nasledujuceho Programu: Oracle GoldenGate Application Adapters sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
zapocitavaju len procesory, na ktorych beZzi zdrojova Oracle databaza a/alebo ,non-Oracle” databaza, z ktorej
preberate data. V pripade viac zdrojovych databaz musia byt pocitané vSetky procesory na vSetkych zdrojovych
databazach.

Pre ucely nasledujuceho Programu: Audit Vault and Database Firewall sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
zapocitavaju len zdrojové procesory, ktoré su chranené, sledované alebo kontrolované.

Pre ucely nasledujuceho Programu: Oracle ATG Web Commerce Search, je nutné zapoditat' len procesory na ktorych
budu spracovavané dotazy. Nemusite zapodCitavat procesory, na ktorych program bezi pre indexovanie obsahu
v konfigurovanych zdrojoch obsahu, pokial je tento ucel jedinym vyuzitim Programu na vSetkych procesoroch
inStalovanych na danom serveri.

500,000 Poziadaviek za den (Requests Per Day): je definovany ako patsto tisic poziadaviek od polnoci do dalSej
polnoci (napr. den) pre produkciu MDEX engine, vratane textovych vyhladavani, zmien faziet (zjemnenie); page
up/down vysledkami (akakolvek textova poziadavka, zmena vo vybere faziet, zmena vo videnych vysledkoch).
Poziadavky, ktoré budu preukazatelne vygenerované so zlym umyslom, ako Utoky "Denial of Service attacks", sa
nepocitaju do poctu potrebnych licencii. Mézete pouzivat program pre neprodukéné uUcely, vratane vyvoja, zaistenia
kvality a testovania.

1 mil. trZzieb ($M in Revenue): jeden milion U.S. dolarov je definovany ako 868,200.00 Euro vo vSetkych prijmoch
(prijmy z Urokov a ostatné prijmy) pred odpocitanim nakladov a dani, ktoré vytvorite po€as darfiového roku.

1 mil. Revenue Under Management ($M in Revenue Under Management): jeden milion U.S. dolarov je definovany
ako 868,200.00 Euro vo vSetkych prijmoch (prijmy z Urokov a ostatné prijmy) pred odpocitanim nakladov a dani, ktoré
vytvorite po€as dafiového roku pre produktovy rad, kde su programy pouzivané.

Zaznam (Record): Customer Hub B2B obsahuje dve zlozky, Siebel Universal Customer Master B2B a Oracle
Customer Data Hub. Pre u¢ely Customer Hub B2B, record (zaznam) znamena celkovy pocet jedineénych zakaznickych
databazovych zaznamov ulozenych v Customer Hub B2B aplikacii (napr. ulozenych v zlozke Customer Hub B2B).
Zakaznicky databazovy zaznam znamena zaznam konkrétneho obchodného subjektu alebo spolo€nosti, ktory je
uloZeny ako polozka pre Siebel Universal Customer Master B2B produkt alebo organizacia pre Oracle Customer Data
Hub produkt.

Customer Hub B2C obsahuje dve zlozky, Siebel Universal Customer Master B2C a Oracle Customer Data Hub. Pre
ucely Customer Hub B2C aplikacie, record (zdznam) znamena celkovy pocet jedineénych zékaznickych databazovych
zdznamov ulozenych v Customer Hub B2C aplikacii (napr. uloZeny v zlozke Customer Hub B2C ). Zakaznicky
databazovy zaznam (napr. fyzicka osoba) znamena individualny subjekt — spotrebitel, ktory je ulozeny ako kontakt pre
Siebel Universal Customer Master produkt alebo osoba pre Oracle Customer Data Hub produkt..

,Product Hub“ obsahuje dve zlozky, Siebel Universal Product Master a Oracle Product Information Management Data
Hub. Pre ucely Product Hub aplikacie, znamena record (zaznam) celkovy pocet jedine€nych zakaznickych
databazovych zaznamov v aplikacii Product Hub (napr. uloZeny v zlozke Product Hub). Produktovy databazovy zaznam
je kazdy jedineC¢ny aktivny alebo neaktivny produktovy komponent alebo SKU zaznam, ulozeny v tabulke
MTL_SYSTEMS_ITEMS, ktory neobsahuje Ziadnu vzorovu polozku (napr. *polozka) alebo iné zaradenie identickej
polozky.
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Pre ucely Case Hub Programu, znamena record (zaznam) celkovy pocet individualnych zakaznickych databazovych
zaznamov uloZzenych v Programe Case Hub. Zakaznicky databazovy zaznam je kazda poziadavka alebo rieSeny
problém vyzadujici vyhladavanie alebo sluzba ulozena v tabulke S_CASE v aktivnom ¢&i neaktivnom stave.

Pre ucely Site Hub Programu znamena record (zdznam) celkovy pocet individualnych zakaznickych databazovych
zaznamov, ktoré mézu byt ulozené v RRS_SITES_ B tabulke programu Site Hub. Site Hub databazovy zaznam je
kazda polozka (napr. majetkova hodnota, budova, obchod ako €ast budovy, bankomat atd.) ulozeny v Site Hub
Programe.

Pre vSetky Programy uvedené vys$Sie v tejto definicii, mate povinnost zoznamit sa s predpokladmi pre aplikacné
licencovanie tak, ako je uvedené v tabulke Aplikatného Licencovania, ktora je umiestnena na adrese
http://oracle.com/contracts, pre poskytnutie alebo obmedzenie Oracle technolégii pod aplikaciami.

Pre Ucely Hyperion Data Relationship Management je record (zdznam) definovany ako kazdy ,business objekt* alebo
hlavna datova konstrukcia, ktoru si pre spracovanie v tejto aplikacii zvolite. Tieto zaznamy moézu popisovat fubovolny
pocet podnikovych informaénych veli¢in, zvyCajne oznaCovanych ako zakladni Elenovia (base members), napr.
nakladové strediska, ucty hlavnej knihy, pravne subjekty, organizacie, vyrobky, dodavatelia, imania, budovy, regiény
alebo zamestnanci, a pod. Zaznamy mézu dalej predstavovat suhrnné objekty, zvy€ajne oznaCované ako ,suhrnni
¢lenovia® (rollup members), ktoré bud predstavuju sucet zakladnych ¢lenov alebo popisuju hierarchickd informaciu
suUvisiacu s prislusnymi zakladnymi ¢lenmi. Zaznamy su jedineCné a neobsahuju Ziadne duplicity, ani zdiefané
informacie, ktoré by mohli byt vyznamné pre G€ely spracovania zakladnych dat.

Pre ucely Programov Supplier Lifecycle Management a Supplier Hub je record (zdznam) definovany ako zaznam
individualneho obchodného subjektu alebo spolo¢nosti, ulozeny ako ,dodavatel” (Supplier) v tabulke AP_SUPPLIERS
Programu Supplier Lifecycle Management, resp. Supplier Hub.

Pre tGc€ely Programu Life Sciences Customer Hub je record (zaznam) definovany ako pocet individualnych zaznamov
v zékaznickej databaze ulozenych v tomto Programe. Record (zdznam) v zakaznickej databaze je individualny zaznam
lekara (1j. fyzickej osoby), ktory je ulozeny ako kontakt pre Program Oracle Life Sciences Customer Hub.

1000 Zaznamov (Records): je definovanych ako 1000 ocistenych zaznamov (napr. riadkov), ktoré su vystupom
z produkéného Data Flow Data Quality pre Data Integrator Program.

Registrovany uzivatel (Registered User): je definovany ako osoba Vami opravnend na uzivanie Programu, ktory je
nainstalovany na jednom alebo viacerych severoch, bez ohladu na to, i tato osoba aktivne uziva Programy
v lubovolnom €ase. Registrovani uzivatelia budu Vasi obchodni partneri a/alebo zékaznici, nie vSak Vasi zamestnanci.

250,000 Poziadaviek za den (Requests Per Day): je definovany ako dvestopatdesiat tisic tisic poziadaviek od polnoci
do dalSej polnoci (napr. derl) v produkénych systémoch. Poziadavky, ktoré budu preukazatelne vygenerované so zlym
umyslom, ako utoky "Denial of Service attacks", sa nepocitaju do poc¢tu potrebnych licencii. M6Zete pouzivat program
pre neprodukéné Ucely, vratane vyvoja, zaistenia kvality a testovania.

Pre uc€ely Programu: ATG Web Commerce, poziadavky pre celé ATG pipeline pre ATG DynamoHandler v Servlet
Pipeline vykonané cez webové prehliadavace alebo prostrednictvom volani na webové sluzby, vratane, ale nie
vylu€ne: poziadavky JSP stranok; poziadavky Ajax; REST servisné poziadavky; SOAP servisné poziadavky; volania
na webové sluzby cez nativne mobilné aplikacie, rozsirené aplikacie klientského rozhrania(rich front end) alebo iné
integrované externé systémy, je potrebné zaratat, aby sa stanovil poCet potrebnych licencii.

Pre uc€ely Programu: WebCenter Sites for Oracle ATG Web Commerce je pre stanovenie pocCtu potrebnych licencii
potrebné potrebné zaratat poziadavky pre produkciu WebCenter Sites alebo produkciu WebCenter Sites Satellite
Server Programs pre stranky alebo fragment stranok, poziadavky stranky JSP, poziadavky sluzby REST, poziadavky
sluzby SOAP alebo telefonaty webovych sluzieb prehliadac¢om alebo externou aplikaciou.

Pre U€ely Programu Endeca Experience Manager: poZiadavky na rozhraniach Assembler a Presentation API, vratane
ale nie vylu€ne: akékolvek poziadavky stranky na aplikaciu Experience Manager; kazdy jeden dopyt zadany do
vyhladavacieho nastroja (Search Engine) — dopyty zadané do textovych poli, vyber kritérii alebo zmena kritérii
vyhladavania; aplikaciou (napr. ATG Web Commerce) vyziadané stranky; priame poziadavky z webovych
prehladavacov; volania webovych sluzZieb z nativnych mobilnych aplikacii, rozSirenych aplikacii klientskeho rozhrania
(rich front end) alebo inych integrovanych externych systémov je potrebné zaratat, aby sa stanovil pocet potrebnych
licencii.
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Retail Register: je definovany ako akékolvek zariadenie uréené pre zaznam akejkolvek obchodnej transakcie.

RosettaNet Partner Interface Processes® (PIPs®): znamenaju obchodné procesy medzi obchodnymi stranami.
Poskytuju predkonfigurované systems-to-systems dialégy na baze XML, ktoré su dolezité pre Aplikacie E-Business
Suite. Kazdy predkonfigurovany PIP obsahuje obchodny dokument so slovnikom a obchodny proces s choreografiou
oznamovacieho dialégu.

Sada Pravidiel (Rule Set): je definovana ako subor pravidiel pre data, obsahujuce naplf pre danu krajinu, aby funkcie
kvality dat boli optimalizované pre danu krajinu.

Server: je definovany ako pocita¢, na ktorom si Programy nainstalované. Licencia pre servery opravriuje k pouzitiu
licencovaného Programu na jednom konkrétnom pocitaci.

Pre ucely Programov Acme Packet, je Server vo virtudlnom prostredi definovany ako obraz virtualneho pristroja (virtual
machine image).

Pre ucely Programov Tekelec, sa Server vo virtualnom prostredi nepocita ako Server.

Riadkova polozka servisnej objednavky (Service Order Line): je definovana ako celkovy pocet vstupov riadkovych
poloziek servisnych objednavk spracovanych Programom pocas 12 mesiacov. Viacnasobné vstupy riadkovych poloziek
servisnych objednavok mdzu byt zadané ako suc€ast jednotlivej zakaznickej objednavky alebo ponuky. Nie je dovolené
prekrocit’ licenciou kryty pocet Riadkovych poloziek servisnych objednavok poc¢as ktoréhokolvek obdobia 12 mesiacov,
pokial neziskate od spolo¢nosti Oracle dodato¢né licencie na Riadkové polozky servisnych objednavok.

1,000 Lokalit (Sites): je definovany ako jeden tisic unikatnych lokalit pridanych do Multi-Site Kvét vytvorenych pocas
obdobia 12 mesiacov. Lokality pridané do Multi-Site Kvét su zaradené ako zaznamy v Zobrazeni charakteristik lokality
(Site Characteristics View) a v Zobrazeni fakturanych skupin Multi-Site Kvot. Zaznam lokality jedine€ne definuju polia
Service Account a Service Point field. Jedna lokalita (definovana poliami Service Account a Service Point field), ktora je
pridana do viacerych Multi-Site Kvét vytvorenych po€as obdobia 12 mesiacov sa pocita iba raz.

Socket (zasuvka): je definovana slot, do ktorého je viozeny Cip (alebo viacCipovy modul), ktory obsahuje sadu jedného
alebo viacerych jadier. Bez ohladu na pocet jadier, bude kazdy Cip (alebo viacCipovy modul) pocitany ako jedna
zasuvka. VSetky obsadené zasuvky, na ktorych bude Program inStalovany, resp. na ktorych bude bezat, musia byt
licencované.

Predplatné sluzby Oracle Solaris Premier pre Non-Oracle hardvér podla socketov (Oracle Solaris Premier
Subscription for Non-Oracle Hardware per socket): su definované ako pravo pouzivat programy Oracle Solaris
(podla nizSie uvedenej definicie) na hardvére, ktory nie je vyrabany spolo¢nostou alebo pre spolo¢nost Sun/Oracle, a
obdrzat sluzby podpory Oracle Premier Support for Operating Systems (obmedzené na Programy Oracle Solaris)
pocas doby uvedenej v objednavkovom dokumente. Vyraz ,programy Oracle Solaris“ oznacuje operacny systém Oracle
Solaris a samostatne licencovanu technoldgiu tretej strany (ako je definované nizSie). Programy Oracle Solaris mézu
obsahovat’ technoldgiu tretej strany. Spolo¢nost Oracle Vam mdze v Programovej Dokumentacii, suboroch “readme*”
alebo v podrobnostiach pre instaladciu oznami urciti spravu suvisiacu s takouto technolégiou tretej strany. Licenciu
k technoldgii tretej strany ziskate podla ustanoveni Zmluvy alebo ak tak bude uvedené v Programovej Dokumentacii,
suboroch ,readme“ alebo v podrobnostiach kinstalacii, podfa samostatnych licenénych ustanoveni (dalej len
,Samostatnych ustanoveni“) a nie podla ustanoveni zmluvy (dalej len ,samostatne licencovana technolégia tretej
strany*). Va$e prava pouzivat takuto samostatne licencovanu technolégiu tretej strany podla samostatnych ustanoveni
nie su Zmluvou nijak obmedzené. Programy Oracle Solaris mézu obsahovat alebo mézu byt distribuované s urcitymi
samostatne licencovanymi zlozkami, ktoré st sucastou systému Java SE (dalej len "Java SE"). Pre systém Java SE a
vSetky zlozky s nim spojené ziskavate licenciu podla podmienok zmluvy Oracle Binary Code License Agreement for the
Java SE Platform Products a nie podla tejto Zmluvy. Képia zmluvy Oracle Binary Code License Agreement for the Java
SE Platform Products je k dispozicii na strankach www.oracle.com / contracts.

Toto predplatné je dostupné len pre server, ktory je certifikovany spolo¢nostou Oracle a uvedeny na zozname
kompatibilného hardvéru (Hardware Compatibility List - HCL) na stranke
www.oracle.com/webfolder/technetwork/hcl/index.html. Pre kazdy soket serveru musite ziskat predplatnu licenciu.
Pokial nebude vo VaSom objednavkovom dokumente uvedené inak, bude predplatené obdobie ucinné od datumu
ucinnosti objednavkového dokumentu, pokial nie je v objednavkovom dokumente uvedené inak. Ak bola Vasa
objednavka zadana prostrednictvom sluzby Oracle Store, je datumom ucinnosti VaSej objednavky datum, kedy Vasu
objednavku spolo¢nost Oracle prijala. Sluzby Oracle Premier Support for Operating System su poskytované podla
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prislusnych zasad technickej podpory platnych v Case, ked su sluzby poskytované. Na konci uvedeného obdobia mate
moznost predplatné, pokial bude k dispozicii, predlzit za cenu v tom €ase platnych poplatkov.

Pokial bude vo Vasom objednavkovom dokumente uvedené ,1 — 4-soketovy server (1 — 4 socket server), budete
moct predplatné vyuzit pre server s najviac 4 soketmi. Pokial bude vo Vasom objednavkovom dokumente uvedené ,5 a
viac-soketovy server” (5+ socket server), budete moct predplatné vyuzit pre servery s lubovolnym po¢tom soketov.

Ugastnik (Subscriber): je definovany ako (a) pracovné telefénne &islo pre véetky zariadenia pevnej siete; (b) prenosny
mikrotelefén alebo pager, ktory ste aktivovali za u¢elom bezdrétovej komunikacie a paging; (c) bytova stanica alebo
nebytové zariadenie obsluhované poskytovatelom kablovej siete; alebo (d) sietovo pripojeny mera¢ spotreby. Celkovy
pocet Ugastnikov sa rovna stétu véetkych typov Ugastnikov. Pokial nie je Vasa podnikatelska &innost definovana v
ramci vy$sie uvedenych primarnych definicii Ugastnika, bude Ugastnik definovany ako kaZdy prirastok jedného tisica
U.S. dolarov Vasich hrubych ro¢nych prijmov definovanych ako 868.20 Euro tak, ako boli oznamené SEC vo Vasej
vyro€nej sprave alebo zodpovedajucom uctovnom alebo vykaznom dokumente.

Sada (Suite): je definovana ako vSetky funkéné softvérové komponenty popisané v dokumentacii k danému produktu.
Zariadenie Sun Ray (Sun Ray Device): je definované ako Sun Ray pocita¢, na ktorom bezi Program.

Tape Drive: je definovany ako mechanické zariadenie pouzivané pre zapis, Citanie a obnovenie dat z magnetickej
pasky (média). Typicky pouzivany pre ochranu dat a zalohovanie, Tape Drives su vyvinuté ako samostatné jednotky
alebo sucast robotickych tape kniznic. Priklad Tape Drive zahffia Linear Tape Open (LTO), Digital Linear Tape (DTL),
Advanced Intelligent Type (AIT), Quarterinch Cartridge (QIC), Digital Audio Tape (DAT), a 8mm Helical Scan. Pre ucely
zélohovacej bazy sa pocita kazdy paralelny stream alebo Recovery Manager (RMAN) channel ako ekvivalent Tape
Drive.

Technické manualy (Technical Reference Manuals - TRM): Technické manualy suU povazované za dbverné
informacie spolo¢nosti Oracle. TRM budete vyuzivat vyhradne pre svoje interné operacie suvisace so spracovanim dat
pre nasledujuce ucely: (a) implementacie aplikacii, (b) vytvaranie rozhrani medzi ostatnym softvérom a hardvérom
a aplikaciami, a (c) budovania rozsireni aplikacii. Neposkytnete ani neumoznite poskytnutie alebo vyuzitie TRM inym
osobam pre akékolvek iné UCely. Nebudete vyuzivat TRM na vytvaranie softvéru, ktory vykonava rovnaké alebo
podobné funkcie ako akykolvek produkt spolo¢nosti Oracle. Suhlasite, Zze (a) vynalozite bud aspon rovnaké Usilie na
ochranu dbévernych materidlov obsiahnutych v TRM ako vynakladate na ochranu svojich vlastnych najdélezitejSich
dovernych informacii, alebo vSetku primeranua starostlivost - podla toho, ktora z tychto moznosti je vyznamnejsia, (b)
budete so svojimi zamestnancami a zastupcami uzatvarat dohody, na zéklade ktorych bude zaistena mi¢anlivost a
ochranu vlastnickych prav tretich oséb, ako napriklad spolo€nosti Oracle, a zadate svojim zamestnancom a zastupcom
pokyny v suvislosti s poZiadavkami tykajucimi sa TRM, (c) obmedzite zverejnenie TRM tym svojim zamestnancom a
zastupcom, ktori TRM potrebuju na ucely, na ktoré su ur¢ené; (d) budete TRM vzdy uchovavat vo svojich prevadzkach
a kancelariach; a (e) neodstranite ani neznicite ziadne oznacenia tykajuce sa majetkovych prav a déverného charakteru
tychto materidlov uvedenych na TRM. Spolo¢nost Oracle si vyhradzuje vSetky naroky, autorské prava a dalSie
majetkové prava v suvislosti s TRM. TRM su Vam poskytované v kone¢nej podobe bez akychkolvek zaruk. Na zaklade
ukonéenia licencie prestanete prislusné TRM pouzivat a vratite ¢i zniCite vSetky ich kopie.

Technicka podpora {This definition is also in the OLSA- this section may be deleted from this document if the
definitions are kept with the OLSA}

Pre Ucely tohto objednavkového dokumentu pozostava technical podpora z ro€nych sluzieb technickej podpory, ktoré
ste si objednali pre Programy. Ak bola objednana, je ro¢na technicka podpora (vratane prvého roku a vSetkych
nasledujucich rokov) poskytovanad podla Zasad pre poskytovanie technickej podpory spolo¢nosti Oracle (Oracle’s
technical support policies) platnych v dobe ich poskytnutia. Zasady pre poskytovanie technickej podpory spolo¢nosti
Oracle, ktoré su zahrnuté v tejto Zmluve, su predmetom zmien na zaklade uvazenia spolo¢nosti Oracle; avSak tieto
zmeny nebudl mat za nasledok podstatné zniZenie uUrovne sluZieb poskytovanych pre podporované Programy v
obdobi, v ktorom boli zaplatené poplatky za technicki podporu. Pred podpisanim tohto objednavkového dokumentu ste
povinni sa zoznamit' s platnymi zasadami pre prislusné Programy. Aktualna verzia Zasad pre poskytovanie technickej
podpory spolo¢nosti Oracle je dostupna na internetovej adrese http://oracle.com/contracts.
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Ak nie je vo VaSej objednavke uvedené inak, je poskytovanie technickej podpory ucinné od datumu ucinnosti tohto
objednavkového dokumentu. Ak bola Va$a objednavka zadana prostrednictvom Oracle Store, je datumom Ucinosti den,
kedy bola Vasa objednavka akceptovana spolo¢nostou Oracle.

Software Update License & Support (alebo akakolvek ina ponuka technickej podpory pre Software Update License &
Support, dalej ako “SULS”) ziskana touto objednavkou méze byt obnovena ro¢ne a v pripade, Ze obnovujete SULS pre
zhodny pocet licencii pre zhodné Program, vySka poplatku za SULS sa pre prvy a druhy rok obnovy nevzrastie o viac
nez 3% oproti vySke poplatku za predchadzajuci rok. V pripade, Zze objednavate prostrednictvom partnera spolo¢nosti
Oracle, bude vyska poplatku za SULS vypocitana partnerom; vyska poplatku za SULS pre druhy rok obnovy nevzrastie
o viac nez 3% oproti vyske poplatku za predchadzajuci rok.

V pripade, Ze sa rozhodnete zakupit’ si technickd podporu pre akukolvek licenciu v ramic licenéného suboru, ste povinni
si zakupit’ si tuto technicku podporu v rovnakej urovni pre vSetky licencie v ramci licen¢ného suboru. Ste opravneni
zruSit poskytovanie technickej podpory pre podsubor licencii v ramci licenéného suboru iba v pripade, ze budete
suhlasit' s ukon€enim i dotyéného podsuboru licencii. VySka poplatkov za technicki podporu pre zvy$né licencie bude
stanovena v sulade so Zasadami pre poskytovanie sluzieb technickej podpoty platnymi v dobe ukonéenia. Definicia
licenéného suboru je dostupna v aktualnych zasadach technickej podpory. V prapde, Ze sa rozhodnete nezakupit' si
technicku podporu, nie ste opravneni aktualizovat nepodporované licenéné program s novymi verziami Programov.

Telefonne Cislo (Telephone Number): je definované ako jedine¢né telefonne Cislo, pre ktoré su Programom riadené
alebo zobrazované uctovné informacie, bez ohladu na pocet jednotlivych maijitelov Ucétov spojenych s tymito
telefonnymi Cislami.

Terabyte: je definovany ako pocitacovy Ulozny priestor s objemom jedného bilidbna bajtov.

$B in Total Assets: jedna miliarda U.S. dolarov je definovana ako 868,200,000.00 Euro Vasej naposledy oznamene;j
alebo interne dostupnej hodnoty celkového imania (Total Asset Value), ktoré bolo uvedena vo Vasej vyro€nej sprave
alebo ohlasené prislusnym organom.

Skolena osoba (Trainee): je definovany ako zamestnanec, kontraktor, Student alebo ina osoba, ktorej zaznamy su
zaznamenané v Programe.

Transakcia: je definovana ako kazda interakcia, ktora je vyvolana aplikaénym uzivatefom, zaznamenana Oracle
Enterprise Managerom k zachovaniu dostupnosti a vykonovej metriky pouzitej na vypocet Urovne sluzieb. Napr.
nasledujuci subor interakcii predstavuje jednu transakciu: login, search customer, log out.

1K Transakcia: je definovana ako jeden tisic jedineCnych transakcii spracovanych Programom pocas 12 mesiacov. Nie
ste opravneny prekrocit licencovany pocet transakcii potas 12 mesiacov, pokial od spolo¢nosti Oracle neziskate
dodato¢né licencie pre transakcie. Pre Oracle Contact Center Anywhere je jedine¢na transakcia definovana jednym
z nasledujucich spbsobov: prichadzajuci telefonicky hovor, odchadzajuci telefonicky hovor (priamo vytoceny, preview
vyto€eny, predikovane vytoceny, web call back), skupinovy fax, skupinovy mail/zvukovy mail, Cetovacia sekcia
(prichadzajuca sekcia, web collaboration s agentami). Pre JD Edwards World Purchase Card Management je jedine¢na
transakcia definovana ako jedna platba spracovana Programom.

UPK Developer: je definovany ako Vami opravnena osoba pre pouzivanie Programov, ktoré su inStalované na jednom
serveri alebo viacerych serveroch, bez ohladu na to, i tato opravnena osoba tieto Programy aktivne pouziva
v lubovolnom €ase. UPK Developer méze vytvarat, menit, nahliadat a ovplyviovat simulacie alebo dokumentaciu.

UPK Module: je definovany ako funkény softwarovy komponent opisany v produktovej dokumentacii.

Wireless handset: je definovany ako zariadenie pre mobilni komunikaciu — celularny telefon, PDA, pager, ktorého
hlavnou funkciou su sluzby bezdrétovej hlasovej komunikacie a prenosu dat poskytované poskytovatelom sluzieb.

Pracovna stanica (Workstation): je definovana ako klientsky pocitag, z ktorého sa pristupuje k programom bez
ohladu na to, kde su Programy inStalované.

10.2 Stanovenie lehot

Ak neuvadza Vasa licencia pre dany Program konkrétny termin, je jej platnost trvala a nevyprsi, pokial nebude
ukonc&ena tak, ako dalej stanovuje Zmluva.
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1, 2, 3, 4, 5-rocna lehota: licencia pre dany Program na 1, 2, 3, 4 alebo 5-ro¢nu lehotu za¢ne platit v defi UCinnosti
objednavkového dokumentu a bude platit po dobu Specifikovaného obdobia. Po uplynuti Specifikovaného obdobia
platnost licencie zanika.

1-roéné predplatné: programova licencia, ktora Specifikuje 1-roéné predplatné nadobuda platnost’ v den uc€innosti
objednavkového dokumentu a je ucinna po dobu jedného roka. Po uplynuti jedného roka platnost licencie zanika.

10.3 Licenéné pravidla pre Oracle Technolégie a Oracle Business Intelligence Aplikacie

Failover: Za predpokladu dodrzania podmienok uvedenych nizSie, Vase licenéné opravnenie k Programom uvedenym
vUS Oracle Technology Price List, ktory je pristupny na http://www.oracle.com/us/corporate/pricing/price-
lists/index.html, zahffia pravo k pouzivaniu licencovanych Programov na nelicencovanom nahradnom pocitadi,
v prostredi Failover, v rozsahu maximalne desiatich jednotlivych dni v kalendarnom roku (napr. ak je Failover node
pouzity po€as dvoch hodin v utorok a troch hodin v piatok, budd zapocitané dva dni do uvedeného limitu). Vyssie
uvedené pravo sa vzt'ahuje a uplatni len v pripade, ak su zariadenia upravené v klastri a zdielaju jedno diskové
pole. V pripade, Ze primarny node nie je funkény (fails), Failover node pracuje ako primarny node. Po oprave
primarneho nodu ste povinny prepnut’ spat’ na tento primarny node. Ak je ¢asovy limit Failover vyéerpany
(teda uplynie 10 dni ako je uvedené vyssSie) ste povinny ziskat’ licenciu pre Failover node. Iba jeden Failover
node v klastrovom prostredi je mozné vyuzit' bez povinnosti mat’ licenciu v rozsahu maximalne desiatich
jednotlivych dni v kalendarnom roku aj v pripade, ze nieko’ko nodov je konfigurovanych ako Failover. Doba
necinnosti pre ucely udrzby sa zapocitava do uvedeného limitu desiatich dni. Ak su licencované options na Failover
prostredi, poCet options musi zodpovedat’ poctu licencovanej databazy. Ak je licencovanie na tzv. Named User Plus,
minimalny pocet licencovanych uzivatefov nemusi byt zachovany. Akékolvek pouzitie nad ramec uvedeny v tomto
odstavci musi byt licencované samostatne. Pre failover prostredie plati rovnaka metrika pouzitéd pre licencovanie
uvedenych Programov v produkénom prostredi a Failover prostredi v klastrovej konfiguracii.

Testovanie: Pre Ucely testovania fyzickych képii zaloh obsahuje Va$a licencia k systému Oracle Database (Enterprise
Edition, Standard Edition alebo Standard Edition One) pravo spustit databazu na nelicencovanom pocitaci, a to v
ktoromkolvek kalendarnom roku najviac Styrikrat a najdihSie na 2 dni pre kazdu skusku. Toto pravo sa nevztahuje na
Ziadny spdsob obnovy dat - ako je vzdialené zrkadlenie (remote mirroring), pri ktorom su binarne subory Programov
Oracle kopirované alebo synchronizované.

Ste zodpovedny za to, Ze nebudil porusené nasledujuce obmedzenia:

e Oracle Database Standard Edition smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré maju maximalnu kapacitu 4
sokety. Ak je Oracle Database Standard Edition pouzitd s Oracle Real Application Clusters, mézu byt
licencované na jednom klastri serverov podporujucich maximalne kapacitu Styroch soketov.

e Oracle Standard Edition One, Internet Application Server Standard Edition One a Portal Standard Edition One
smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré maju maximalnu kapacitu 2 sokety.

o Weblogic Server Standard Edition nezahffia WebLogic Server Clustering.

e Business Intelligence Standard Edition One smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré mézu pracovat najviac
s dvoma soketmi. Zdroje dat pre Bl Server a Bl Publisher su obmedzené na priloZzené vydanie Oracle Standard
Edition One, jednu inU databazu a akykolvek pocet zdrojov jednoduchych suborov ako su subory typu CSV
a XLS. K ziskaniu dat z akychkolvek datovych zdrojov mézete pouzit Oracle Warehouse Builder Core ETL, za
predpokladu, Ze ciefovou databazou bude iba Oracle Standard Edition One, ktor4 je jeho su&astou.

e Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters nie je mozné pouzivat ako samostatny server, ani ako
samostatny nastroj ETL. Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters je mozné pouzivat' s ktorymkolvek
zdrojom dat za predpokladu, ze cielom su: (i) aplikacné programy Oracle Business Intelligence (okrem Hyperion
Enterprise Performance Management Applications), (ii) suvisiace zakladne na ktorych mézu pracovat’ programy
Oracle Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus, Oracle Business Intelligence Standard Edition One
alebo suvisiace komponenty tychto aplikacnych programov Business Intelligence, alebo (iii) prisluSsna databaza
niektorej z uvedenych moznosti. Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters je mozné taktiez pouzivat v
pripadoch, kedy aplikacné programy Oracle Business Intelligence (okrem Hyperion Enterprise Performance
Management Applications) su zdrojom pre aplikacné Programy spracovania analytickych informacii od iného
dodavatela ako je spolo¢nost Oracle, a to za predpokladu, Ze pouzivatelia nepouzivaju k transformacii dat
Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters.

e (o sa tyka Programov Java SE Advanced a Java SE Suite, nesmiete vytvarat, upravovat ani menit spravanie, ani
opravnit uzivatelov, aby vytvarali, upravovali alebo menili spravanie tried, rozhrania alebo sub-sad, ktoré vo
svojom nazve obsahuju ,java“, ,javax‘, ,sun“, ,oracle“ alebo akukolvek variantu predchadzajuceho oznacenia.
Proces inStalacie, resp. automatickej aktualizacie odovzdava spoloCnosti Oracle (alebo poskytovatelovi jej
sluzieb) obmedzeny objem udajov o tychto konkrétnych procesoch ato za u€elom pomoci spolo¢nosti Oracle
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tieto procesy pochopit’ a optimalizovat. Spolo¢nost Oracle tieto Udaje nespaja s osobnymi identifikacnymi udajmi.
Viac informacii o Udajoch, ktoré spolo€nost Oracle zhromazduje mbzete najst na strankach
http://oracle.com/contracts. DalSie oznamenie o autorskych pravach a licenénych podmienkach vztahujucich sa
na sucati programov su uvedené na strankach http://oracle.com/contracts.

e Programy, ktoré vo svojom nazve obsahuju ,pre aplikacie spolo¢nosti Oracle* (“for Oracle Applications”) su
Programy pre obmedzené vyuzitie. Tieto Programy pre obmedzené vyuzitie mdézu byt pouzivané iba tymi
,whodnymi“ aplikaénymi Programami spolo¢nosti Oracle, ktoré vo svojom nazve obsahuju nasledujice oznacenia:
Oracle Fusion, Oracle Communications*,Oracle Documaker, Oracle Endeca*, Oracle Knowledge, Oracle Media,
Oracle Retail*, Oracle Enterprise Taxation*, Oracle Tax, Oracle Utilities*, Oracle Financial Services*, Oracle
FLEXCUBE, Oracle Reveleus, Oracle Mantas, Oracle Healthcare*, Oracle Health Sciences, Oracle Argus, Oracle
Legal, Oracle Insurance nebo Oracle Primavera. V pripade Programov s oznacenim, ktoré je v predchadzajucom
prehlade uvedené s hviezdickou ,*, nie je mozné s Programami pre obmedzené vyuzitie pouzivat vsetky
Programy ,Oracle Applications® s tymto oznadenim. Zoznam vylu¢enych programov je uvedeny v licencnej
tabulke aplikacii  (Applications Licensing Table), ktorda je k dispozicii na webovej adrese
http://oracle.com/contracts. Bez ohladu na vy$Sie uvedené, méze byt systém Oracle Business Intelligence Suite
Enterprise Edition Plus for Oracle Applications pouzivany iba s ,volitelnymi“ aplikatnymi programami splo¢nosti
Oracle, ktoré v zaciatku svojho nazvu obsahuju ,Oracle Fusion Human Capital Management” za predpokladu, ze
Programy Oracle Fusion Human Capital Management su jediné Programy nastavené pre beh nad inStanciou
databazy. Systém Oracle Business Intelligence Foundation Suite for Oracle Applications moze byt taktiez
vyuzivany s Programami Oracle Product Information Management Analytics, Fusion Edition, Oracle Customer
Data Management Analytics, Fusion Edition a Oracle Product Lifecycle Analytics. Oracle Business Intelligence
Foundation Suite for Oracle Application méze byt taktiez vyuzivany s nasledujicimi programami za predpokladu,
ze Programy Oracle Fusion Applications su jedinymi zdrojovymi datami: Oracle Sales Analytics, Fusion Edition;
Oracle Partner Analytics, Fusion Edition; Oracle Supply Chain and Order Management Analytics; Oracle
Financial Analytics, Fusion Edition; Oracle Procurement and Spend Analytics, Fusion Edition; Oracle Human
Resources Analytics, Fusion Edition a Oracle Project Analytics. Akékolvek limitované pouZitie programov pre
,Oracle Applications” od inych aplikacii Oracle alebo tretich stran, nie je povolené.

e Oracle BPEL Process Manager Option for Oracle Applications mbze byt pouzivany iba pre ucely umoznenia
obchodnych procesov, interakcii workflow a schvalovania v ramci vhodnych aplikacii spolo¢nosti Oracle.
Interakcia workflow medzi vhodnymi aplikaciami spolo¢nosti Oracle a inymi aplikaciami, alebo tretou stranou je
povolena vtedy, ak si umoznené/vyvolané vo vhodnych aplikaciach spolo¢nosti Oracle. Obchodné procesy
definované v BPEL su povolené pokial aspon jedna z takto vyvolanych sluzieb v ramci obchodného procesu
pristupuje k vhodnej aplikacii spolo¢nosti Oracle bud pévodnym sp&sobom (prostrednictvom webovych sluzieb
(Web Services)) alebo prostrednictvom adaptéru.

e Oracle Business Intelligence Foundation for Oracle Applications mdze byt pouzivany iba pre vykon dotazov,
vykazov a analyz nad databazou transakcii, datovym skladom alebo Essbase OLAP cube, pokial: (i) databaza
transakcii je vhodnou aplikaciou spolo¢nosti Oracle alebo vyberom (ako celok alebo ako Cast) databazy
transakcii vhodnych aplikacii spolo¢nosti Oracle bez akejkolvek transformacie (dotazy, hlasenia a vyhodnotenia
proti databazovej transakcii, ktora nie je vhodnou transakénou databazou pre aplikacie spolo¢nosti Oracle
vyzaduje plne vyuzité licencie Oracle Business Intelligence Foundation Suite); alebo (ii) datovy sklad je dodany
ako predpripraveny balik vhodny pre aplikacie Oracle datového skladu spolu s niektorymi nevyhnutnymi Upravami
odrazajucimi Upravy vytvorené vo vhodnych aplikaciach spolo¢nosti Oracle, a vyhradeny iba pre vhodné zdroje
aplikacii spolo¢nosti Oracle (dotazy, hlasenia a hodnotenia pre rozSirenie tohto datového skladu je ziskané zo
zdrojovych systémov nepodporovanych predpripravenymi datovymi skladmi vyZaduju plne vyuzité licencie Oracle
Business Intelligence Foundation Suite; alebo (iii) rozmery kazdej Essbase OLAP Cube maju svoj zdroj vo
vhodnych aplikaciach spolo¢nosti Oracle.

e Oracle WebLogic Suite for Oracle Applications mézZe byt pouzity iba ako vsadeny (embedded) ,runtime* modul
pre vhodné aplikacie spolo¢nosti Oracle alebo pre instalaciu uzivatelskych prispésobeni vhodnej aplikacie
spolo¢nosti Oracle. WebLogic celkovy zdroj dat alebo jeden zo zdrojov dat pre aplikacie WebLogic, musia byt
nakonfigurované pre pristup k schéme vhodnej pre aplikacie spolo€nosti Oracle.

e Systém Data Integrator Enterprise Edition for Oracle Applications mdze byt pouzivany iba s ulohami integracie
dat dodanymi spolo¢nostou Oracle, pricom uzivatelské prava dodanych uUloh su povolené. Aby sa predislo
pochybnostiam, priklady uzivania, ktoré nie je povelené zahffiaju (nielen) nasledujuce: doplnenie novych uloh,
ktoré podporuju odliSné aplikacie, nové schémy alebo predtym nepodporované aplikacné moduly.

e Systém Oracle SOA Suite for Oracle Applications méze byt vyuzivany iba na umoznenie integracie, obchodnych
postupov, interakcii toku €innosti (workflow) a schvalovanie v ramci pripustnych aplikacii spolo¢nosti Oracle.
Interakcie toku &innosti medzi pripustnymi aplikaciami spolo¢nosti Oracle a dalSimi nepristupnymi aplikaciami
spolo¢nosti Oracle alebo aplikaciami tretich stran su povolené v rozsahu, kedy su bud vyvolané alebo ukoncené
z pripustnych aplikacii spolo¢nosti Oracle. VyuZitie komponentov systému SOA (vratane, ale nielen, programov
Rules alebo Mediator, prevodov XSLT, procesov BPEL, komponentov Spring, sluzieb Workflow a
bezpecnostnych zasad OWSM) je povolené v rozsahu, kedy aspon jedna zo sluZieb vyvolanych z kazdého
komponentu pristupuje k pripustnej aplikacii spolo¢nosti Oracle bud nativne (prostrednictvom webovych sluzieb)
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alebo prostrednictvom adaptéru a invokacia je sucastou toku, ktory je bud zahajeny alebo ukonéeny v ramci
pripustnych aplikacii spolo¢nosti Oracle. Vyuzitie Oracle Service Bus (OSB) je povolené v rozsahu, kedy kazda
zo sluzieb umoznuje pristup k Oracle aplikacii (Oracle Application) bud nativne (prostrednictvom webovych
sluzieb) alebo prostrednictvom adaptéru..

e Portale Oracle WebCenter Portal for Oracle Applications mdze byt pouzivany len pre zobrazenie pripustnych
aplikacii spolo¢nosti Oracle a zakaznickych aplikacii (dalej spolo¢ne oznacovanych ako ,pripustné aplikacie®).
Zobrazenie akejkolvek aplikacie tretej strany, vratane dalSich aplikacii spolo¢nosti Oracle vyzaduje licenciu pre
Oracle WebCenter Portal. Na jednej inStancii portalu je mozné zobrazit viac pripustnych aplikacii za
predpokladu, Ze pro kazdu pripustni licenciu zobrazovanu na portali existuje licencia WebCenter Portal for
Oracle Applications. Portal WebCenter Portal for Oracle Applications mdze byt pouzivany k integracii réznych
sluzieb WebCenter (napr. wiki-, blogy alebo diskusie) do kontextu aplikacie aj k vytvoreniu Specifickych tokov
prace a oznameni medzi pripustnymi aplikaciami a zlozkami portalu WebCenter Portal. Funkcie spravy obsahu
programu Oracle WebCenter Portal for Oracle Applications mézu byt pouzité pre ukladanie a spravu dokumentov
vytvorenych mimo pripustnu aplikaciu pokial budi mat’ tieto dokumenty vztah k pripustnej aplikacii alebokontextu
tejto aplikacie.

e Systém Oracle WebCenter Imaging for Oracle Applications mdze byt pouzivany k vytvaraniu a Uprave
vyhladavania obrazkov, Uprave vopred pripravenych dokumentov obrazovych aplikacii a k vytvaraniu a Uprave
vstupného mapovania pre obrazové aplikacie. Systém Oracle WebCenter Imaging for Oracle Applications méze
byt tiez pouzity k spusteniu aplikacénych programovych rozhrani (application programming interface - API)
webovych sluzieb z toku prace v Oracle Application. Licencia pre WebCenter Imaging for Oracle Applications je
pozadovana v pripade definovania novych typov dokumentov pre spravu obrazkov bez vztahu k predpripravenej
integracii do prostredia Oracle Applications, v pripade vyvoja vlastnych tokov &innosti a pre vyvolanie API
z vlastnych tokov prace alebo vlastnych integracii aplikacii.

e Systém Oracle Identity and Access Management Suite Plus for Oracle Applications mdze byt pouzity iba na
vykon suvisiacich akcii uzivatelov a v ramci pripustnych aplikacii spolo¢nosti Oracle. programy mozu byt vyuzité
pre: (1) pridanie, vymazanie, Upravu a spravu identit uzivatelov a funkcii v pripustnych aplikaciach spolo¢nosti
Oracle, (2) poskytnutie spravneho webového pristupu a individualneho prihlasenie k pripustnym aplikaciam
spolo€nosti Oracle, (3) poskytnutie skladu dat alebo virtualizacie skladu dat identit uzivatelov informacii
suvisiacich s identitami uzivatelov alebo overovacim a povolujucim zasadami pre pripustné aplikacie spolo¢nosti
Oracle, (4) poskytnutie spojeného individualneho prihlasenia k pripustnym aplikaciam spolo¢nosti Oracle.

e Systém Oracle Coherence Enterprise Edition for Oracle Applications mézZe byt vyuZivany iba v ramci rovnakého
serveru Java Virtual Machine, na akom su vyuzivané komponenty pripustnych aplikacii spolo¢nosti Oracle.

e Oracle GoldenGate pre Oracle Applications mdze byt pouzity iba s Oracle dodanymi integracnymi
pracami Oracle. Uprava Oracle dodanych integraénych prac je povolena iba v pripade, Ze je nevyhnutna pre (i)
Upravu zdrojovych aplikacii alebo cielovych aplikacii alebo (ii) nastavenie GoldenGate konfiguracie. Oracle
GoldenGate pre Oracle Applications nemozno pouzivat (i) na replikaciu dat pre databaze iné nez Oracle alebo
(i) inymi Oracle aplikaciami alebo (iii) aplikaciami tretich stran pre akykolvek typ integracie dat alebo replikacné
ucely. Pre ucely odstranenia pochybnosti, priklad nepovoleného uzivania zahffia okrem iného aj nasledovné:
replikacia dat pre databaze iné nez Oracle (vratene MySQL), pridanie nového zdroja alebo cielovych schém,
pridanie nepodporovanych modulov aplikacii k zdrojom alebo cielovym schémam, podpora inych replikacnych
topolégii (napr. active-active alebo multi-master) alebo pridanie ¢ohokolvek, ¢o nebolo dodané spolo¢nostou
Oracle.

e Pocet licencii pre Enterprise Edition option, Enterprise Manager a RDB Server option musi zodpovedat’ poctu
licencii prislusnej databazy.

e Pocet volitelnych Programovych licencii Hyperion musi zodpovedat poctu licencii pre suvisiacu aplikaciu
Hyperion.

e Licencie k Programom Hyperion Planning Plus obsahuje licenciu pre obmedzené vyuZzitie k Programom Oracle
Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting a Hyperion Web Analysis. Licencie pre obmedzené vyuZitie
znamena, ze Programy Oracle Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting a Hyperion Web Analysis m6zu byt
pouzivané iba pre pristup k datam z Programu Hyperion Planning Plus. Program Oracle Data Integrator - Target
Database moéze byt vyuzivany na nahratie dat z akéhokolvek zdroja dat, za predpokladu, Ze cielovou databazou
je Program Hyperion Planning Plus. Konkrétne, Program Oracle Essbase Plus nemdze byt vyuzity na vytvorenie
kociek Essbase, ktoré neobsahuju data vyuzivané Programom Hyperion Planning Plus a Aggregate Storage -
volitefny komponent Programu Oracle Essbase Plus - nemézu byt pouzité.

e Licencia pre aplikacie Programov Hyperion profitability a Cost management Programy obsahuju licenciu pre
obmedzené pouzitie na Programe Oracle Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis a
Oracle Data Integrator - Target Database Programy. Toto obmedzené vyuzitie znamend, Ze aplikacia Oracle
Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis a Oracle Data Integrator - Target Database
Programy mézu byt pouzité vyhradne pre pristup k datam ulozenym v aplikacii Programe Hyperion profitability a
Cost Management. PredovSetkym nesmu byt aplikacie Oracle Essbase Plus vyuzité pre vytvaranie buniek
Essbase (Essbase cubes), ktoré neobsahuju data pouzivané aplikaciami Hyperion profitability a Cost
Management, ani volné komponenty aplikacie Oracle Essbase Plus, Aggregate Storage, nesmu byt pouzivané.
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Pokial ziskate Pomenovaného uzivatela plus (Named User Plus) na Programy uvedené nizSie, musite dodrziavat

uzivatel'ské minima a uzivatel'ské maxima:

Program

Minimalny pocet uzivatelov

Oracle Database Enterprise Edition

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

NoSQL Database Enterprise Edition

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Times Ten In-Memory Database

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Rdb Enterprise Edition

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

CODASYL DBMS

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Data Integrator Enterprise Edition

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate for Non Oracle Database

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate for Mainframe

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate Veridata

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate for Teradata Replication Services

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Data Integrator Enterprise Edition for Oracle Applications

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate for Oracle Applications

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Endeca Discovery Foundation for Oracle Applications

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Java SE Advanced

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Java SE Suite

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Server Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Server Enterprise Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Suite

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Web Tier

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Coherence Standard Edition

10 pomenovanych uZivatelov plus na kazdy procesor

Coherence Enterprise Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Coherence Grid Edition

10 pomenovanych uZivatelov plus na kazdy procesor

TopLink and Application Development Framework

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GlassFish Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Internet Application Server Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor*®

Internet Application Server Enterprise Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor®
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API Gateway

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor®

BPEL Process Manager

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Integration

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Service Registry

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Enterprise Repository

10 pomenovanych uZivatefov plus na kazdy procesor

Forms and Reports

10 pomenovanych uZivatelov plus na kazdy procesor

Managed File Transfer

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Tuxedo

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Event Processing

10 pomenovanych uZivatelov plus na kazdy procesor

SOA Suite for Non Oracle Middleware

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Oracle Middleware

Unified Business Process Management Suite for Non

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Business Process Management Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Application Adaptor

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Oracle E-Business Suite Adaptor

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Integration Adapter for SAP R/3

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Integration Adapter for JD Edwards World

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Cloud Adapters

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

B2B for RosettaNet 10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor
B2B for EDI 10 pomenovanych uZivatelov plus na kazdy procesor
Healthcare Adapter 10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor
B2B for ebXML 10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Suite Plus

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Portal

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Content

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Sites

10 pomenovanych uZivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Sites Satellite Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Universal Content Management

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Imaging

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Forms Recognition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor
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WebCenter Enterprise Capture

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Distributed Capture

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Real-Time Collaboration

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Sites Mobile Option

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

On Track Communication Enterprise Edition

10 pomenovanych uZivatelov plus na kazdy procesor

Identity Governance Suite

10 pomenovanych uZivatefov plus na kazdy procesor

Access Management Suite Plus

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Entitlements Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Entitlements Server Security Module

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Beehive Enterprise Collaboration Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

*Named User Plus (Pomenovany uzivatel plus) minima sa nevztahuju na Program, ktory je inStalovany na
jednoprocesovorom zariadeni, ktoré umoznuje pracu s Programom iba jednému uzivatelovi.

Program

Maximum pomenovanych uzivatelov plus

Personal Edition

1 pomenovany uzZivatel na databazu

Business Intelligence Standard Edition One

50 pomenovanych uzivatelov plus

Ak su poskytované licencné prava Named User Plus (Pomenovany uzivatel plus), potom sa pocet licencii pre
Programy uvedené nizsie v stipci A musi zhodovat s poétom licencii pridruzeného Programu v stipci B. Z dévodu
zmien core faktoru pred ucinnostou tejto Zmluvy pri vymenovanych Programoch méze dojst k situacii, ze
stanovené minima poctu licenénych prav Named User Plus nezodpovedaju uréenym minimalnym poc¢tom. Ak su
poskytované licenéné prava Processor, vzdy musia byt dodrzané minima uvedené nizSie v stipci A sa musi
zhodovat s poétom licencii pridruzeného Programu v stipci B. V pripade, Ze Programy boli licencované v réznom
¢asovom obdobi, stanovené minima poctu licenénych prav nemusia byt dodrzané z dévodu zmien core faktoru
v zavislosti na ¢ase kedy bol dany Program licencovany; v takom pripade pocet jadier (cores) pouzity pre vypocet
mnozstva licenénych prav pre Processor pre dany Program uvedeny v stipci A tabulky bude pouZity pre vypodet
Processor licenénych prav pre pridruzené Programy uvedené v stipci B tabulky. Pridruzené Programy su tie, ktoré
sU pouzivané v spojeni s Programami uvedenymi v stipci A tabulky.

A

B

Database Enterprise Edition Options*- Multitenant, Real
Application Clusters, Real Application Clusters One Node,
Partitioning, OLAP, Spatial and Graph, Advanced Security, Label
Security, Database Vault, Active Data Guard, Real Application
Testing, Advanced Compression, Advanced Analytics, Database
In-Memory, Retail Data Model, Communications Data Model,
Airlines Data Model, Utilities Data Model

Database Enterprise Management*- Diagnostics Pack, Tuning
Pack, Database Lifecycle Management Pack, Cloud Management
Pack for Oracle Database

Oracle Database Enterprise Edition

RDB Server Options*- TRACE

Rdb Enterprise Edition, CODASYL DBMS
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WebLogic Suite Options**- BPEL Process Manager Option,
Service Bus, SOA Suite for Oracle Middleware, Unified Business
Process Management Suite, WebLogic Coherence Grid Edition
Option

WebLogic Suite

Application Server Enterprise Management**- WeblLogic
Server Management Pack Enterprise Edition, SOA Management
Pack Enterprise Edition, Cloud Management Pack for Oracle
Fusion Middleware, Management Pack for Oracle Data Integrator

Pridruzeny Program application server

riadeny Programom v stlpci A.

Management Pack for Oracle Coherence™*

Coherence Enterprise Edition, Coherence
Grid Edition

Management Pack for Oracle GoldenGate*

GoldenGate, GoldenGate pre Non Oracle
Database, GoldenGate pre Mainframe

Business Intelligence Server Enterprise Edition Options- | Business Intelligence Server Enterprise
Interactive Dashboard, Delivers, Answers, Office Plug-in and | Edition

Reporting and Publishing

Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus Option- | Business Intelligence Suite Enterprise
Business Intelligence Management Pack Edition Plus

Beehive Platform Options- Beehive Messaging, Beehive Team
Collaboration, Beehive Synchronous Collaboration, Beehive
Voicemail

Beehive Platform

Management Pack for Oracle Data Integrator

Data Integrator Enterprise Edition, Data
Integrator and Application Adapter pre Data
Integration, alebo Oracle Data Integrator
Enterprise Edition pre Oracle Applications

Hyperion Financial Data Quality Management Options- | Hyperion Financial Data Quality
Hyperion Financial Data Quality Management Adapter for | Management

Financial Management, Hyperion Financial Data Quality

Management Adapter Suite, Hyperion Financial Data Quality

Management Adapter for SAP

Hyperion Financial Data Quality Management for Hyperion | Hyperion Financial Data Quality

Enterprise Option- Hyperion Financial Data Quality Management
Enterprise Edition Adapter for Financial Management, Hyperion
Financial Data Quality Management — Enterprise Edition Adapter
Suite, Hyperion Financial Data Quality Management — Enterprise
Edition ERP Source Adapter for SAP

Management for Hyperion Enterprise

* AK je licencovanie na Named User Plus, ste povinny dodrziavat minimalny pocet licencii 25 Named User Plus na

Processor pre kazdy pridruzeny Program.

** Ak je licencovanie na Named User Plus, ste povinny dodrziavat minimalny pocet licencii 10 Named User Plus na

Processor pre kazdy pridruzeny Program.

10.4 Pravidla licencovania aplikacii

e Zodpovedate za zaistenie suladu s predpokladmi pravidiel licencovavnia, ktoré su uvedené v tabulke
licencovanie aplikacii (Application Licensing Table), ktora je dostupna na adrese http://oracle.com/contracts.

10.5 Pravidla licencovania aplikacii ATG
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e Programy Oracle ATG Web Commerce Business Intelligence a Oracle ATG Web Commerce Business
Intelligence Administrator mézu byt pouzivané iba v pripade v spojenia s Programom Oracle ATG Web
Commerce alebo Programom Oracle ATG Web Knowledge Manager. Ale za predpokladu, ze dodatky pre
doplfiujuce informacie su uz obsiahnuté v Programe Oracle ATG Web Commerce alebo v Programe Oracle
ATG Knowledge Manager, mbzete svoj datovy model rozsirit’ tak, aby obsahoval aj tieto dalSie informacie.

e Balik Bl Consumer Bundle je sucastou Programu Oracle ATG Web Commerce Business Intelligence
a pozostava z (a) jedného (1) nastroja na vykazy pre anonymné prehliadace, ktoré pozostavaju z nanajvys
dvoch (2) procesorov a celkom Styroch (4) jadier, (b) neobmedzenych licencii pre danych uzivatelov (seat
licence) prehliadacov vykazov, (c) jednej (1) licencie pre uzivatela (seat licence) pre Named Bl Web
Administrator a jednej (1) licencie pre uzivatela (seat licence) pre Named Bl Professional Report Author.
Akékolvek licencie pre dalSich uzivatelov (seat licence) musia byt ziskané samostatne nakupom licencii
Oracle ATG Web Commerce Bl Administrotor ato za poplatok, pricom tieto licencie nie su obsiahnuté
v ziadnej celopodnikovej (enterprise-wide) ani obdobne;j licencii.

10.6 Pravidla licencovania aplikacii JD Edwards

e Programy obsahuju kniznicu GNU libgmp; copyright 1991 Free Software Foundation, Inc. Tato kniznica je
softvérom poskytovanym zdarma, ktory je mozné upravovat a dalej distribuovat podla podmienok licencie
GNU Library General Public License, ktorti programy obsahuju. Programy mézu taktiez obsahovat produkty
dalSich tretich stran.

e Va$a licencia k Programu/Programom méZe obsahovat doplnkové licenéné prava. Dalsie informéacie o
doplnkovych pravach su uvedené v tabulke Programov PeopleSoft/JD Edwards umiestnenej na
http://oracle.com/contracts.

e Program Foundation obsahuje vilastné vyvojové prostredie a sadu nastrojov. Beriete na vedomie a
potvrdzujete, Ze na akykolvek softwarovy Program vyvinuty pomocou funkcie tohto vyvojového prostredia a
sady nastrojov sa vztahuju podmienky a ustanovenia tejto Zmluvy. Vy spolo¢nost Oracle ochranite a
odskodnite pred akoukolvek zalobou tretej strany z dévodov $kod (vratane, ale nie len, zodpovedajucich
advokatskych poplatkov) suvisiacich s akymkolvek poc&itaovym programom, ktory ste vygenerovali s vyuZitim
vyvojovych nastrojov obsiahnutych v Programoch. SPOLOCNOST ORACLE ODMIETA AKUKOLVEK
ZARUKU, ZE VYVOJOVE NASTROJE OBSIAHNUTE V PROGRAMOCH BUDU GENEROVAT
POCITACOVE PROGRAMY, KTORYCH PARAMETRE ALEBO SPECIFIKACIE BUDU ZODPOVEDAT
VASIM POZIADAVKAM, ALEBO ZE TAKTO VYGENEROVANE PROGRAMY NEBUDU OBSAHOVAT VADY.

e Kazdy z Programov Oracle Technology Foundation for JD Edwards EnterpriseOne a Oracle Technology
Foundation for JD Edwards EnterpriseOne Upgrade obsahuje licenciu k obmedzenému vyuzitiu databazy
Oracle Database Standard Edition. Tato databaza mézZe byt vyuZivana vyhradne v spojeni s akymkolvek
alebo vSetkymi licencovanymi Programami JD Edwards EnterpriseOne, vratane Programov tretich stran
licencovanych pre pouzitie s Programami JD Edwards EnterpriseOne. Tato databaza méze byt nainstalovana
na neobmedzenom pocte procesorov. Ak vyzadujete parametre alebo funkcie mimo rozsah tych, ktoré su
obsiahnuté v databaze Oracle Database Standard Edition, alebo ak vyzadujete pouZitie tejto databazy Oracle
Database mimo Vasej implementacie Programov JD Edwards EnterpriseOne, mdzete si formou Zmluvy
priamo so spolo¢nostou Oracle alebo niektorym zjej autorizovanych predajcov, zakupit licenciu k
neobmedzenému vyuZitiu.

Licencia ku kazdému z tychto Programov obsahuje tiez licenciu k obmedzenému vyuzitiu nasledujucich
komponentov systému Oracle Fusion Middleware: Oracle Application Server Standard Edition alebo Oracle
WebLogic Server Standard Edition (mdze byt pouzity ktorykolvek z tychto produktov, ale obidva produkty
nemdzu byt pouzité pre tu istu funkciu); Oracle JRockit JVM; Oracle Application Server Portal; Oracle
WebCenter Services; Oracle BPEL Process Manager; Oracle Business Activity Monitoring; Oracle Application
Server Single Sign-On; Oracle Access Manager Basic; Oracle Application Server Web Cache; a Oracle
Business Intelligence Publisher. Tieto komponenty mézu byt vyuzivané vyhradne v spojeni s akymkolvek
alebo vsetkymi licencovanymi programami JD Edwards EnterpriseOne, vratane programov tretich stran
licencovanych pre pouzitie s programami JD Edwards EnterpriseOne. Tieto komponenty moézu byt
nainstalované na neobmedzenom pocte procesorov. Ak pozadujete vyuzitie tychto komponentov i mimo Vasej
implementacie systému JD Edwards EnterpriseOne mézete si formou Zmluvy priamo so spolo¢nostou Oracle
alebo niektorym z jej autorizovanych predajcov, zakupit' licenciu k neobmedzenému vyuzitiu ktoréhokolvek
z uvedenych komponentov spolo¢nosti Oracle.

Pre ucely pouzitia Programu Oracle Business Intelligence Publisher, zaclefiuje spolo¢nost Oracle licenciu
k obmedzenému vyuzitiu programu Business Intelligence Publisher na pouzitie s Programami JD Edwards
EnterpriseOne. K akémukolvek vyuzitiu Programu Business Intelligence Publisher mimo Program JD Edwards
EnterpriseOne, napr. s VaSou vlastnou ,zakaznickou® aplikaciou alebo inymi aplikaciami spolo¢nosti Oracle
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(vratane, ale nie len aplikaciami Siebel, PeopleSoft, resp. Oracle) bude potrebna licencia k plnému vyuzitiu
Programu Business Intelligence Publisher. program Business Intelligence Publisher méze byt nainstalovany
na neobmedzenom pocte procesorov.

Vyvojové nastroje obsiahnuté v tychto Programoch mézu byt vyuzité vyhradne s licencovanymi programami
JD Edwards EnterpriseOne a nesmu byt vyuzité pre tvorbu novych aplikacii. Vy spolo¢nost Oracle ochranite a
odskodnite pred akoukolvek Zalobou tretej strany z doévodov $kdd (vratane, ale nie len, zodpovedajlcich
advokatnych poplatkov) suvisiacich s akymkolvek pocitatovym programom, ktory ste vygenerovali s vyuZitim
vyvojovych nastrojov obsiahnutych v programoch. SPOLOCNOST ORACLE ODMIETA AKUKOLVEK
ZARUKU, ZE VYVOJOVE NASTROJE OBSIAHNUTE V JD EDWARDS ENTERPRISE ONE PROGRAMOCH
BUDU GENEROVAT POCITACOVE PROGRAMY, KTORYCH PARAMETRE ALEBO SPECIFIKACIE BUDU
ZODPOVEDAT VASIM POZIADAVKAM, ALEBO ZE TAKTO VYGENEROVANE PROGRAMY NEBUDU
OBSAHOVAT VADY.

Kazdy z Programov Technology Foundation a Technology Foundation Upgrade obsahuje nasledujuce ,|IBM
komponenty*: IBM DB2 Universal Database, IBM WebSphere Application Server a IBM WebSphere Portal
(obsiahnuty v Programe Collaborative Portal). Komponenty IBM mézu byt pouzité vyhradne v spojeni s
ktorymkolvek alebo vSetkymi licencovanymi Programami JD Edwards EnterpriseOne, vratane Programov
tretich stran licencovanych pre pouzitie s Programami JD Edwards EnterpriseOne. Priamou zmluvou so
spolo€nostou IBM alebo jej autorizovanych predajcom mézete k akémukolvek IBM komponentu ziskat
vSeobecnu licenciu. Vyvojové nastroje obsiahnuté v tychto Programoch moéZu byt vyuzité vyhradne
s licencovanymi Programami JD Edwards EnterpriseOne a nesmu byt vyuZité pre tvorbu novych aplikacii. Vy
spolo¢nost’ Oracle ochranite a odSkodnite pred akoukolvek Zalobou tretej strany z dévodov $kéd (vratane, ale
nie len, zodpovedajucich advokatskych poplatkov) suvisiacich s akymkolvek poc&itatovym Programom, ktory
ste vygenerovali s vyuZitim vyvojovych nastrojov obsiahnutych v Programoch. SPOLOCNOST ORACLE
ODMIETA AKUKOLVEK ZARUKU, ZE VYVOJOVE NASTROJE OBSIAHNUTE V. PROGRAMOCH BUDU
GENEROVAT POCITACOVE PROGRAMY, KTORYCH PARAMETRE ALEBO SPECIFIKACIE BUDU
ZODPOVEDAT VASIM POZIADAVKAM, ALEBO ZE TAKTO VYGENEROVANE PROGRAMY NEBUDU
OBSAHOVAT VADY.

10.7 Pravidla licencovania aplikacii sady Oracle E-Business Suite

Volba Activity Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2B.

Volba Field Service Hub B2B je dostupné iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2B.

Volba Marketing Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2B.

Volba Sales Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2B.

Volba Service Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2B.

Volba Activity Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2C.

Volba Field Service Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre
Program Hub B2C.

Volba Marketing Hub je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2C.

Volba Privacy Management Policy Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal
Master pre Program Customer Hub B2C.

Volba Sales Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2C.

Volba Service Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre Program
Customer Hub B2C.

10.8 Pravidla licencovania aplikacii PeopleSoft

Va$a licencia k Programu(om) mézZe obsahovat doplnkové licenéné prava. BlizSie informacie o doplnkovych
licenciach su uvedené vtabulke programov PeopleSoft/JD Edwards dostupnej na adrese
http://oracle.com/contracts.
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e NizSie uvedené Programy obsahuju licenciu k pouzitiu Programu Business Analysis Modeler — Restricted
Development k vyvoju rozhrania a Uprav, vratane vytvarania novych tabuliek dat pre aplikacie iba pre Vami
licencované Programy PeopleSoft. Spolocnost Oracle Vam tento Program dodava podla dodacich podmienok
Vasho objednavkového dokumentu.

e Integrated FieldService, Marketing, Mobile Sales, Online Marketing, Order Capture, Order Capture Self
Service, Sales, Support, for Customer Self Service

e  Pre pouzivanie Programu Campus Self Service platia doplnkové podmienky a ustanovenia uvedené v dodatku
INAS Software Supplement, ktory je dostupny na adrese http://oracle.com/contracts.

e  Program PeopleTools - Enterprise Development bude pouzivany vyhradne pre vyvoj aplikacii pre Va$e interné
procesy spracovania dat. V Zziadnom pripade nesmiete tieto aplikacie uvadzat’ na trh, ani distribuovat. Bez
ohladu na ustanovenia s opaénym vyznamom nebudete mat pravo vyuzit funkcie, ktoré su v suc¢asnej dobe
oznacované ako vyhladavace Verity, ktoré st dodavané v ramci tohto programu pre Ucely vyvoja aplikacii.

e Program Each PeopleTools - Enterprise Development Starter Kit bude vyuzivany vyhradne piatimi uzivatefmi
aplikacii k vyvoju aplikacii obsahujucich spolu najviac 20 komponentov (podla definicie uvedenej v
Programovej Dokumentacii) pre Vase interné operacie na spracovanie dat. V ziadnom pripade nesmiete tieto
aplikacie uvadzat’ na trh, ani distribuovat. Bez ohladu na ustanovenia s opaénym vyznamom nebudete mat
pravo vyuzit funkcie, ktoré su v su€asnej dobe oznalované ako vyhladavale Verity, ktoré su dodavané
v ramci tohto Programu pre ucely vyvoja aplikacii.

e Nastroj PeopleTools — Restricted Development mdzete pouzivat k vyvoju rozhrania a Uprav, vratane tvorby
novych tabuliek dat pre aplikacie iba pre licencované Programy PeopleSoft Enterprise. Spolo¢nost Oracle
VVam tento Program doda podla dodacich podmienok Vasho objednavkového dokumentu.

e Program Process Modeler Client mdze byt pouzivany vyhradne s programami PeopleSoft Enterprise alebo JD
Edwards EnterpriseOne, ku ktorym mate od spolo¢nosti Oracle licenciu. Tento Program nemodzete vyuzivat
so Ziadnym inym softwarom.

e Licencia k Programu Student Administration obsahuje licenciu k obmedzenému vyuzitiu Programov Human
Resources, Benefits Administration a Payroll for North America. Tato licencia k obmedzenému vyuZitiu
znamena, Ze softwarové moduly Human Resources, Benefits Administration a Payroll for North America budu
pouzivané pre pristup k funkciam Programu Student Administration. Pre pouzivanie Programu Student
Administration platia doplnkové podmienky a ustanovenia uvedené v prilohe INAS Software Supplement
dostupné na stranke http://oracle.com/contracts.

10.9 Pravidla licencovania aplikacii Primavera

e Pre Ucely nasledujucich Programov spolo¢nosti Primavera: Earned Value Management, Evolve, SureTrak,
Contractor a P3 Project Planner potvrdzujete, Ze ste si precitali a Zze rozumiete obmedzenym sluzbam
Software Update License & Support, ktoré su pre tieto Programy dostupné, a ktoré su popisané v Pravidlach
spolo€nosti Oracle pre technickil podporu (Oracle’s Technical Support Policies).

e Pre ucely Programov Primavera SureTrak a Primavera P3 Project Planner potvrdzujete, Ze pouzitie tychto
Programov koncovym uzivatefom sa riadi Zmluvou, ktoru ste ziskali spolu s Programami, a nie licenénou
zmluvou pre koncového uzivatela, ktora je sucastou inStalacie produktu(ov).

e Pre UCely Programov Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management a Primavera P6 Enterprise
Project Portfolio Management Web Services, vyvojari al/alebo pouzivatelia (i), ktori zatial nemaju licenciu na
Program Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management a (ii ) potrebuju pristup (vratane Miest
pristupu) k aplikaciam, musia mat  licenciu na Program Primavera P6 Enterprise Project Portfolio
Management Web Services. "Miesta pristupu" zahffiaju, ale nie vylu€ne tretie strany, Oracle alebo vlastné
verzie nasledovnych: rozhrania, API, webové sluZby a databazové odkazy.

e Pre UcCely rogramov Primavera Contract Management Web Services a Primavera Contract Management,
vyvojari alalebo pouzivatelia (i), ktori zatial nemaju licenciu na Program Primavera Contract Management a
(i) potrebuju pristup (vratane Miest pristupu) k aplikaciam, musia mat licenciu na Program Primavera Contract
Management Web Services. "Miesta pristupu" zahffiaju, ale nie vylu€ne tretie strany, Oracle alebo vlastné
verzie nasledovnych: rozhrania, API, webové sluZzby a databazové odkazy.

10.10 Pravidla licencovania aplikacii Siebel Applications

e Pre Programy Siebel Branch Teller Services, Siebel Internet Banking Services, Siebel Retail Finance
Foundation Services a Siebel Financial Transactions Workbench mozete pouZzit nastroje tretich stran k (a)
vytvaraniu materialov alebo (b) Uprave materialov oznaenych v Programovej Dokumentéacii ako kdéd
vzorovych obrazoviek (Sample Screen Code) alebo Sabléna procesu (Process Template), vzdy v stlade
s Programovou Dokumentaciou a za predpokladu, Ze takéto materialy alebo upravené materialy budu vyuzité
vyhradne v ramci licencovaného pouzivania tychto Programov. Nebudete Ziadnym spdsobom obmedzovat
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pravo spolo¢nosti Oracle na vyvoj, pouzivanie, licencovanie, vytvaranie derivatov ani akéhokolvek iného
volného vyuzivania Programov, pomocnych Programov, Programovej Dokumentacie, akychkolvek inych
materialov dodanych spolo¢nostou Oracle, ani na povolenie tretej strane k takémuto vyuzivaniu.

e Program Siebel Details obsahuje licenciu pre 20 su€asnych uzivatelov, ktord Vas opraviuje k pouzivaniu
Programu iba na jednom pocitaéi pre najviac 20 su¢asnych uzivatelov v akomkolvek okamihu.

e Program Siebel Marketing Server je licencovany pre pocita¢ spolu s poctom jedineCnych Zaznamov
zékaznika, ku ktorym mate pri vyuzivani Programu pristup.

e Siebel Pharma Marketing Server je licencovany podla poctu jedinecnych zdznamov zakaznika, ku ktorym
mate pri vyuzivani programu pristup, a zaroven podla poétu Znaciek, ktoré mdzete pomocou Programu
spravovat.

e Siebel Pricing Claims Server-Up to 20 Application Users je licencovany pre pocita¢ s obmedzenim poctom
Uzivatelov aplikacii.

e Uzivatelia alebo procesory Programu Siebel Web Channel mdzu pristupovat’ k najviac 15 objektom. Ako
,Objekt* je definovana kazda datova entita v hladine Business Object Layer Programu, ktory je definovany
v programe Siebel Tools.

e Program Siebel Data Quality License méze byt pouzita len v ramci inStalacie Oracle Master Data Management
alebo Oracle CRM.

10.11 Pravidla licencovania programov licencovanych podla modulov UPK

e  Spolo¢nost Oracle Vam pre Vasich vyvojarov UPK udeluje nevyhradnu a neprenosnu licenciu k: (i) pouzivaniu
tych Programov, ktoré su sucastou sady User Productivity Kit (,UPK"), a ktoré su licencované ako moduly
UPK (spolo¢ne oznacované ako ,obsah UPK®), a to iba v rozsahu nutnom pre vytvaranie a realizaciu Skoleni
vyhradne pre zamestnancov, resp. pre uzivatelov aplikacie za u¢elom vyuzivania programov tvoriacich zaklad
a pre VasSe potreby; (ii) vytvarat neobmedzeny pocet koépii obsahu UPK, av$ak iba v rozsahu nutnom na
pripravu a realizaciu Skoleni vyhradne pre zamestnancov , resp. pre ,uzivatelov aplikacie® za ucelom
vyuzivania Programov tvoriacich zaklad a pre Vase potreby; a (iii) vyvijat podla potreby Upravy a uzivatelské
upravy obsahu UPK, a to vzdy podla podmienok a ustanovenia tejto Zmluvy za predpokladu, ze vSetky
oznamenia o autorskych pravach budu reprodukované v pévodnej podobe a bez zmeny. Prehlasujete a
zaruCujete, Zze mate platnu licenciu pre Programy tvoriace zaklad. Obsah UPK nesmiete predavat dalej, ani
inak distribuovat’ Ziadnej dal$ej strane, ani obsah UPK vyuzivat inak, ako je touto Zmluvou vyslovne povolené.
Spolo¢nost Oracle prehlasuje, Ze obsah UPK a akykolvek obsah, ktory vytvorite s pomocou UPK, obsahuje
cenné interné informacie. Spolo¢nost Oracle si ponechava akékolvek naroky a prava na vSetky ¢asti obsahu
UPK a akékolvek jeho képie. Vami vytvorené upravy obsahu UPK budete pouzivat’ vyhradne pre svoju internu
potrebu v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy. Obsah UPK mozete spristupnit, resp. mézete umoznit jeho
vyuzitie iba takej tretej strane, ktora je drzitelom licencie uzivatela aplikacie, a ktora: (a) Vam poskytuje sluzby
suvisiace s Vasim vyuzivanim obsahu UPK; (b) potrebuje obsah UPK pouzit, resp. mat k nemu pristup; a (c)
suhlasila so zavazkom podobnym VaSmu zavazku o zachovanie dévernosti obsiahnutému v tejto Zmluve.
Uzivatel aplikacie a zamestnanec pouzivajuci UPK programy mdze nahliadat a pracovat so simulaciami a
dokumentaciou, ale nesmie vytvarat' a upravovat’ simulacie alebo dokumentaciu.

10.12 Pravidla licencovania Programov MySQL

e Programy MySQL moézu obsahovat technoldgiu tretej strany. Spolo€nost Oracle Vam mobze v ramci
Programovej Dokumentacie, v suboroch ,readme” alebo v podrobnostiach k instalacii uviest' urcité oznamenie
suUvisiace s takouto technoldgiou tretej strany. Technoldgia tretej strany Vam bude licencovana bud podla
podmienok Zmluvy alebo pokial tak bude uvedené v Programovej Dokumentacii, suboroch ,readme” alebo
v podrobnostiach k inStalacii, podla samostatného licenéného ustanovenia (dalej len ,samostatné
ustanovenie®) a nie podla ustanoveni tejto Zmluvy (dalej len ,samostatne licencovana technolégia tretej
strany®). Vase prava vyuzivat tuto samostatne licencovanu technoldgiu tretej strany podla samostatnych
ustanoveni nie su v ziadnom smere obmedzené.
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