Priloha C. 4 Monthly Ticket Summary C Odpocty plynu SP, a. s.

Cislo poziadavky |Cislo AIS/APV/Modul Nahlasenie Miesto zistenia (Kde -
poskytovatel’a poziadavky Adresa , Kto -
/RELEASE/ HD SP, a.s. Organizacny utvar)
Datum Cas
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Objednavatel

Kontaktna osoba Kategoria sluzby, typ [Priorita
poziadavky poziadavky
(Dopad na
prevadzku
AIS) /
STATUS
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Popis poziadavky

Podrobnejsi popis

Prvotna odo:

Datum
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Month: 2013/7

va Oznamenie Ciel'ového ]Zahajenie rieSenia Nahradné riesenie - Vyriesenie
casu a sposobu vyries. Obnovenie prevadzky |/NASADENIE NA
AIS PRODUKCNU
INSTANCIU/
Cas Datum Cas Datum Cas Datum Cas Datum Cas
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Poskytovatel’

Akceptacia Objednavatel'om

Popis riesenia - vykonanych cinnosti
/POPIS RELEASU/

Pracnost’ /CHc

Evidencné cCislo

Datum

Cas

Pausal
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d/ Prace Rozsah prac v CHod -
vykonané v
ramci
mesacného
Pausalu /
NadPausalu
nadPausal P/NP Architekt Veduci Kvalitar Release Analytik | Systémovy
rieSenia projektu (QM) manazér (AN) Specialista
LSAN LDAM) LDA LSS
Spolu
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Fakturovan
acena za
NadPausal
v € bez DPH

Pracnost’

Programato| Skolitel’ | Tester (TS)|Dokumenta] Celkom
r (PR) (SK) rista (DC)
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