Meno predajcu: Be. Zuzana Barobinova
1D kéd predajcu ID392DSPO7

Zmluva o poskytovani sluzby
Hiasové Yirtuding Privitna Slet'

uzatvorena medzi nasledovnymi Zmiuvnymi stranami

Crange Slovensko, ..

Metodova 8, B21 08 Bratislava

180: 35697270

DIC: 2020310678

(CDPH: SK2020310578

zastipend: Dobos Peter - Retsil Sales & Sales Support Manager, na zdklade pinomocenstva
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

tislo GEtu: 2623005720/1100

zapisand v Obchodnom registri Okresného adidu Bratisiava [, oddisl Sa vioZka tislo 1142/8
dalej len ,spoloénost Orange *

a

Okrasny sid Trebisov

sidio;: Namestie Mieru 838/2, 075 46 Trebikov

ICO: potEseT2

pIc:

ICOPH;

zastipend: JUDr. Milan Petriéko ~ ako predeeda sGdu
bankové spojenie:

Cizlo udtu:

zapisané v Obchodnom registri

dalej len ,Utastnik*

Spolofnost Orange a Ukastnik (dalej spolotne aj ako zmiuvné sirany”) sa dohodli podfa §& 269 ods. 2 Obchodného zékonnlka
v zneni neskoriich predpisov na uzavreti tejto Zmiuvy o poskytovan! sluZby Hiasova Virtudina Privatna Sief (dals) lan Zmiuva®) za

nizdie uvadenych podmienck,

Clanok 1
Vymedzenfe zékiadnych pojmov

»Hiasové Virtuéina Privitna Siet” {dalej len HVPS" ) ja v zmysle tejlo Zmiuvy osobitnd sluZba umofiujica poskylavanie
homogénneho technického, technologického prostredia a zvyhodnens} cenovej Grovne volanl, a to za osobitnych podmienck
dohodnutych v tejto Zinluve, Slufba HVPS vytvéra uzavretl skupinu koncovych telekomunikadnych zariaden! vyuZivajocich
elaktronické kornunikaéné sluiby spolo&nosti Orangs poskytovans prostradnictvom verejnych elsfonnych sistl spoloZnosti
Orange a prostrednictvom SIM kariet spolotnosti Orange regigtrovanych na Utasinika (siuzba HVPS sa neposkyiuje prostred-
nictvom SIM kariet, ktorych prostrednictvom Utastnik uiva predplatend elektronickd komunikaénil siuzisy PRIMA). Doplnkové
sluZby poskylované s HVPS sl uvedensd v bode 2 tohto &lanku.

V sivislost & poskytovanim HVPS poskytule spolo&nast Orange Uéastnikovi nasledujice dopinkové verejné elekironické ko-
munikaéné slutby, kioré su poskytované na zdklade tejto Zmluvy a prislusnych zmkiv poskytovani verejnych siuisb uzatvore-
nych v solade so zdkonom & 351/2011 Z.2. o elektronickych komunikécidch {dalej len Zdkon®), pridom na poskytovarie siu-
Ziab poskytovanych na zaklade zmiiv o poskytovanl verejnych slutieb sa primerane vztahuju uslanovenia Viscbecnych pod-
mienok poskylovania siuZieb prosirednictvom versjnej mobilnej sieta spolodnosti Orange Siovensko, a. s. (dalej a] ako ,VP*),
Sluzby uvedend v pismendch a) a b) st aktivované automaticky a sluzby ¢} a d) na zdklade Xadosti Usastnika,

a) Sokromny Elslovaci plén

Uastnik dostane moZnost vyusival sukromny Elslovaci plén, ktory bude implementovany do jeho infradtruktiry v silade s jeho
existujicim &lslovacim planom. Cislovacl plan bude Uastnikom verifikovany. Ka2dd 20 SIM kariet spolo&nosti Orangs registro-
vanych na UZastnka bude pre uzatvorend skupinu SIM karist (a ich koncovych ulivatelov) reprezentovand kratiym &islom zo
sikromnéhe Ziglovacieho plénu Utastnika a dihym &islom pridelenym pr aktivacil SIM kerty.

b) Obmedzenle odchadzajdcich volani

UCasgnlk mé moznost definovaf parametre pre vyuZivanie SIM kariet ich kencovymi uZivatelmi (. najma zamestnanc Udastni-
ka). Utastnlk ma moZnost obmedzovat jednotlivwch koncovych uZivatelov, uréovat parametre pre vyuiivanie SIM kariet regis-
trovanych na Uastnika vratana limitdcie ich vyuivania. Parametre vyuZivania SIM kariet je moZné definovat prostrednictvom
prislugnej interneiove] aplikacle umiestnens] na stranke spolotnosti Orange.

¢} Smerovanie do nihradnych lokalit v pripade, Ze hovor nie je zodpovedany alebo linka je cbsadend - HUNTING LIST
Presmerovanie hovorov na UZastnikom definované telefonne &lsla v pripade 2o hovor nie je zodpovedeany za presne Spacifiko-

vany as alebo je wvolani stanica obsadend. Prl aktivacii tejto slutby Utasinik stratl mo2nost wyulivat sluZbu
PRESMEROQVANIE HOVOROV, Atandardne poskytovan( k baZnému GEastnickemu programu, tite siutbu nahrad( sluzba Hun-
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ting list. Tato slu2ba nie je pri akiivacli sluzby HVPS povinnd pre celd komunikent skupinu. Je moné Ju aklivovat, pripadne
deaktivovat samostatne pre ka¥d( SIM kartu zahrnutd do HVPS.

d) Sdhrané faktara za siuby

V ramci HVPS ma Utasinlk moZnost dostévat iba jednu fakiru za vietky slutby poskytované pre UZastnlka spolo¢nostou
Oranga na zaklade Zmiuvy a pristugnych zmidv o poskytavani verejnych stuZieb. Opadnou altemativou rieSenia je, 2e (lcastnik
bude dostaval detailné faktiry pre kadd SIM kartu (koncového uZivatela) v rimci HVPS, Je moiné tisto dve altemativy kom-
binovat’.

Clanok 2
Predmet Zmiuvy

. Zmlyvné strany sa dohodii na nasledovnom Pradmete tefto Zmluvy, ktorym je () 2avazok spoloZnosti Orange zriadit a poskyto-

vat Utastnikovi po dobu platnosti a Géinnost] Zmiuvy slutbu HVPS a dopinkové siufby za ceny dohodnuté v Zmuve; (il) zava-
zok Utastn(ka uhradit spoloZnosti Qrange vias a riadne cenu za aklivaciu g vyusivania HVPS ako aj za dopinkové sluzby (Jalej
sa pod pojmom HVPS® razumeji aj doplnkové slulby podfa &lanku 1 bodu 2 Zmluvy), kioré mu bude spotodnost Orange po-
skytovat po dobu piatnosti a Géinnosti tefto Zmluvy a zotrval po celd tito dobu ako Utasinik tychio sluZieb podla Zékona, na
zéklade Zmiuvy & uzavretych zmilv ¢ poskytovani verejnych siuZieb.

Pokial sa zmluvné strany vysiovne nedohodni) inak (na platnost tejto dohody nie je potrebné plsomna forma}, v pripade sktiva-
cie dalSich SIM kariet pre Ugasinlka zo strany spoloZnosti Orangs po padpise tejto Zmiuvy buds pre tisto SIM karly registrova-
né na Uastnika bez daltieho poskytovand HVPS za predpokisdu poskytnutia potrebnej sudinnosti zo strany Ugastnika. Za po-
trebnod sidinnost Utasinika v zmysie tohto bodu sa povaZuje najma riadne vypinenie formuldrov, vybavovanie a administrdcie
aktivécie a injch Ukonov, pokial sa so spoloénostou Orange nedohodlo inak, vyhradne cez zamestnanca spolonosti Orange
Blebo jej zastupcu, kiory bol pre Ucasinika oscbitne prideleny spoloénostou Orange, dodrfanie ustanoven| tejto Zmiuvy
a prisludnej zmiuvy o poskytovanl verejnych slutieb zo strany Usastnika a pod.

Predmetom tejto Zmluvy s aj podmienky pre ziskanie zfavy Z cien koncovych lelekomunikaZnych zariadeni pre Uastnika (Pri-
loha & 1a Zmiuvy).

Clanok 3 )
Préva a povinnostl spolotnosti Oranga a Utastnika

Spolo&nost Orange 8a zaviizuje poskytoval UZastnikovi slutbu HVPS za podmienck definovanych v tejto Zmiuve.

Usastnik sa zavAzuje poskytnuit spoloZnostl Orange vietku potrebnd sinnost v pripadoch, ked |e této sulinnost potrebna na
zriadenie alebo poskytovanle HVPS alebo pinenie Inych povinnost! spolognosti Orange podfa tejto Zmluvy. V pripads, 2e
Utasinik bude v omeskani s poskytnutim potrebnaj sdtinnosti apolodnosti Orange tak, ako je vyddie uvedensd, spololnost
Orange je oprdvnend posundt termin zadiatku poskytovania HVPS podra bodu 4. tohto Elanku o dobu, poZas kiore] je Utastnik
v omeskani s poskyinutim potrebnej si¢innosti bez {oho, aby sa to povaZovaio za porulienie akejkolvek povinnasti spoloEnosti
Orange podfa tejto Zmluvy. Obdobne platl ustanovanie predché&dzajuce] valy & v inych pripadoch neposkyinutia si&innasti,
V pripade, Ie Ulasinik nepaskyine spoloZnosti Orange vetku polrebna silinnost, povaluje sa to podstatné porusenie tejio
Zmluvy zo strany éastnlka a spolo¢nost Orange je opravnena odstiplt od tejto Zmluvy.

Uzastnik sa dale] zaviizuje () vyuZivat HYPS poZas doby platnosti tejto Zmluvy, ako je tito v nej dohodnutd, a v silade s do-
hodnutymi podmienkami a {ii) uhradza? cenu za vyuZlvanie HVPS.

V pripade riadneho spinenia povinnostl Utastnika podia tejto Zmluvy vykona spaloénost Orange vietky ukony potrabné na po-
skytovanis HVPS pra vietky SIM karty registrovan® na Uésstnika (pra ktoré s mé poskytovaf siuiba HVPS v 2mysle tefo
Zmiuvy) a zaéne poskytovanie HVPS ku prvému diu zddtovacisho obdobia nasledujuceho po zi&tovacom obdobl, v ktorom
Zmiuva nadcbudia platnost za predpokladu, e medzi diiom platnost Zmiuvy a prvym diiom nasledujiceho zi&ovacieho obdo-
bia j& minimdine pit (5) pracovaych dnl. V pripade, ak je medzi diiom, v ktory nadobudne platnost tato Zmiuva, a prvwm diiom
nasladujiceho zGitovacisho obdobia mene] ako pdt (5) pracovnych dnl, mdZe zatat spoloZnosf Orange poskytovat HVPS a2
k prvému diiu daléieho z0&tovaciaho obdabia.

Utastnik sa zavazuje, 2 bude mat’ najneskdr do konca druhého zidtovacieho cbdobis odo diia. v kiory nadobudne déinnost t4-
to Zmluva (za jedno zi&tovacie obdobie sa pre iésly tohto ustanovenia povatuje & dast ziitovacieho obdobia odo difia, v ktory
nadobudia GEinnost tato Zmiuva, do posledného dita zuitovacieho obdobia), & po cely zvyok trvania tejto Zmluvy aktivovanych
spolu neustdle miniméine 2 SIM karty spolo&nosti Orange registrovanych na Uasinika, pre kioré sa poskytuje na zéklade lejto
Zmiuvy sluzba HVPS.

Zmiyvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Utastnlk porusi svoju povinnast uvedend v &ldnku 4 bode 3 prve] vete tefto Zmiuvy,
takym spésobom, 2e celkovy obral vietkych nim vyulivanych sluZieb poskytovanych spoloincsfou Oranga na zéklade tajto
Zmluvy a jednotlivych zmidv o poskytovani verejnych shutieb, predmetom ktorych je poskytovanle verejnej telefénne] sluzby,
bude ni2si, ako je dohodnuté v uvedanom ustanovenl (&l. 4 bod 3), o visc ake 10 % 2 dohodnutého obratu, a to miniméine v
dvoch za sabou nasiadujicich ziitovacich obdobiach slebo minimdlne v troch z0&tovacich obdobiach (kioné nemusia nasledo-
vat za sebou) cekovo, e spoloinost Orange apravnensg aktivovat na vietkych SIM kartach registrovanych na Ulastnike Gtast-
nicky program WOW s mesaénym poplatkem v hodnote minimdine 16 EUR s DPH (dalej aj ako ,.Bainy Oégstnlcky program"}
(v pripade, Ze uZ v tomto obdobi nebude spolo&nost Orange tento Géastnicky program poskylovat resp. ponikat, tak je spolos-
nost Crange opravnena aktivoval najbliz$i vy$si Gdastnicky program podfa vyiky mesatného poplatku). V Rripade. e mé
Uzastnik so spolodnostou Orangs uzavrety dodatok k zmiuve ¢ poskytovan( verejnych sluzieb (Jalej tie2 .akclovy dodatok®), na
zakiade ktorého je povinny po dobu uvedend v tomto dodatku (dale) tie2 ,doba viazanosti’} uZivat versjné {alsfdnne slutby po-
skytované mu spolotnostou Orange prostrednictvom SIM karty registrovane] na Usastnlka vyhradne v rémei tych Otastnickych
programov, kioré si stanovens tomto dodatku & u kaZdého Z tychto udastnickych programaov Je vy8si mesadny poplatok ako
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mesatny poplatok pri Be2nom (&astnickom programe, je tieZ spoloénoat Orange v pripade poruenia povinnosti uvedensj v
&lanku 4 bode 3 prvej vate sptsobom podfa predchadzajicej vety opravnena aktivoval Uastnikevi na SIM karte, prostrednic-
tvom kiorej ja UZastnlk povinny pinit uvedend povinnost’ stanovend v akciovom dodatku, najni#sl htasovy Géastnicky program
{podla vyiky mesadnéhe poplatku) z tych Bdastnickych programov, v rimel kdoryeh jo Udastnik v zmysle ustanoveni akciového
dodatku povinny uiivat verejné 1elefonne slutby poskytované mu spolognostou Orange po dobu viazanostl,

Zmluvné strany sa dohod¥, Ze v pripade, ak Ugastnik porusl svoju povinnost uvedend v bode 5 tohto &lanku, takym spésobom,
2s mno2stvo SIM karlet spolo&nosti Orange registrovanych Udastnika uvedend v bode 5 tohto &lanku, kioré je Uasinlk povinny
od terminu uvedeného v boda 5 mat aktivované, bude nitil, ako je dohodnuté v bode 5, o viac ako 10 % z dohodnutého poétu,
a to minimaine v dvoch za sebou nasladujtcich zi&tovacich obdobiach alebo minimaine v troch zdttovacich obdobinch (ktord
nemusia nasledovat za ssbou) celkovo, jo spoloZnost Orange oprawnend aktivoval na vietkych SIM kartach registrovanych na
Uzastnika BeZny ucastnicky program {v pripade, e uZ v tomto obdobl nebude spoloZnost Orange tento (Eastnicky program
poskytovat resp, pondkef, tak je spolofnost Orange oprivnend akivovat najbli2&l vyd8i dsastnicky program podfa visky me-
satného poplatku). V pripade, 28 ma Utastnik so spolo&nostou Orange uzavrety akciovy dodatok k 2miuve o poskytovan| ve-
rejnych sluZieb, na zAklade ktorého je povinny po dobu viazanosti utivat' verejnd telefonne siuZby poskytované mu spoloénos-
tou Orange prostrednictvom SIM karty registrovanej na USastnika vyhradne v rdmei tych G&astnickych programov, ktoré ad ste-
novené tomto akciovom dodatku a u kafdého z tychto Gdastnickych programov je vyls! mesatny poplatok ake mesadny popla-
tok pri BoZnom ucastnickom programe, je tis2 spolotnost Orange v pripade parudenia povinnost] uvedens v bode 5 tohto Llan-
ku spdsobom podla predehadzajicej vety opravnend aktivoval Uastnikovi na SIM Karte, prostrednictvom ktorej je Utastnik
povinny plnit uvedent povinnost stanovenu v ekciovom dodatku, najni2él hiasovy Gastnicky program (pedla vidky mesadnoho
poplatku) z tyeh GEasinickych programov, v ramci ktorych je USastnik v zmysla ustanoven! akéiovdho dodatku povinny ulivat
verejné felafénne sluzby poskylované mu spoloénostou Orange po dobu viszanosti.

Imiuvné strany sa dohadii, 2o UZastnik nebude uZival siutby, ktordé mu spolognost Orange poskyine na ziklade tejto Zmiuvy &
prisludnych zmidv o poskytovan! vereinych siuZieb inak, ako len pre svoju viastnG potrebu, najma 2e nebude poskytovat tieto
sluZby odplatne alsbo bszodplatne Inym oscbdm alsbo sprosiredkovavaf ich poskytovania fretim osobam bez predchadzajice-
ho pisomného suhlasu spolodnosti Orange. Porubenie v predchadzajice] vete uvsdenef povinnosti Ugasinika sa povaZuje za
podstatné porudenie Zmluvy 20 strany Uastnika a spolofnost Orange je v pripade takéhoto porudenia Zmluvy opravnend od-
stipit od Zmiuvy alebo prerudif &i obmadzit poskytovanie siuzieb podfa tejto Zmiuvy & 2milv o poskytovani versinych sluzieh
Ukastnikovi alebo uskutolnit opairenia uvedené v bode 7 tohlo &lanku na vletikych SIM kartéch registrovanych na Utastnika
(aktl:I'VAcla E:)zneho G&astnickeho programu resp. iného tam uvedendho dtastnickeho programu na SIM kartich registrovanych
na Udastnika).

Utastntk sa zavAzuje, 2 zabezpedl, aby priemerny obrat nim vyuiivanych slutieb poskytovanych mu spoioZnostou Orange na
zéklade tefto Zmluvy a jednotiivych zmilv o poskytovanl verejnych siuXisb pripadajuci na Jednu SIM kartu spolognosti Orange
registrovand na UZastnika (ale] len ,ARPU na jednu SIM kartu) dosiahol v katdom zuétovacom obdobl sumu miniméine 10
EUR bez DPH, slovom desat eur bez DPH. ARPU na jednu SIM kartu sa vypolita ako podiel calkového obratu véetkych Utast-
nikom vyufivanych slufisb poskytovenjeh mu spoloZnosfou Orenge na zdklads tejto Zmiluvy a jednotivych amilv
o poskytovanl versjnych siutieb prostrednictvom vistkych tych SIM kariet spofodnosti Orange registrovanych na Ucantnika,
prostrednicivom kiorych mu ja positylovana siuzba HVPS, a poltu SIM karist spolognosti Orange registrovanych na Uastnika,
prostrednictvom kiorych je mu poskylovand siuzba HVPS. Porulenis zévizku Utasinlke zabezpeéit' v kazdom zultovacom ob-
dobi ARPU na jednu SIM kartu vo vyéke podfa prvej vety lohto bodu sa pavaluje za podstatné porulenie Zmluvy zo strany
Uzastnika v pripade, ak k porudeniu fohto zéviizku ddjde vo viac ako dvoch po sebe nasledujicich zattovacich obdoblach ale-
bo v Uhme vo viac ako troch zo&ovacich obdoblach potas platnosti tejto Zmiuvy, pricom v takomio pripade je spolotnast Oran-
ge oprévnend odstipit od Zmiuvy alebo u vietkych SIM kariet, prosirednictvom kiorych poskytuje Udastnikovl slubu HVPS,
vykonal opatrenia uvedend v bode 7 tohto &lanku ( L. akiivacia Befnsho Gtaatnickeho programu resp. iného tam uvedeného
Gdastnickeho programu na SIM kartach registrovanych na Uastnika).

Zmluvné sirany sG si vedomé, Ze uplatwenim prava spolognosti Orange aklivovat Utastnikovi namiesto dovtedy aktivovanych
Giastnickych programov na SIM karléch Befny U&astnicky pragram resp. iny program uvedany v bodoch 6 e/alebo 7 tohto
&l&nku nie je dotknutd Ziadna z povinnostl Ulastnika uvedsnych v bodoch 5, 8 89 tohto Gldnku anl povinnosil uvedenych
v &dnku 4 bode 3 a Elénku 8 bode 3 tejto Zmluvy.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky. Osobitné cenové dojednania

. Ceny za zriadenis, aktiviciu @ vyuZivanie sluzby HVPS, ako aj ceny za niektoré slutby poskytovand Utastnlkovi na zéklade

usatanoveni zml(v o poskytovan] verejnych siutieb, predmetom ktorjch je poskytovanie versjnej telefonnej siuby, (dalej lan
Cena“} st dohodnuté zmiuvnymi stranami podfa zdkona &. 18/1896 Z.z o cendch v platnom menl a sl uvedens v Zlanku 1.
Prilohy &. 1 1ajto Zmiuvy. Vyika cien tych sluzieb poskytovanych spolo&nostou Orange Utastnikovl, ktorjch ceny nie 30 uveds-
né v Prilohe &. 1, sa spravuj¢ aktudlnym cenalkom slusieb (alebo inou 2astou zmiuvy o poskyloven! verejnych sluzieb, ktora
0 tychto cendch pojedndva).

Cany dohodnuté podfa bodu 1 tohto Slinku je Utastnik povinny uhradit na zédklade faktiry vystavane] spoloZnoatou Orange, &
10 v lehote 14 dni odo diia vystavania faktiry. Za oneskomenn Ghradu Ceny, ktord bal Uastinlk pevinny uhradit na zékiade faktar
spolotnosti Orange za prisiudné zuttovacie obdoble, & DGastnik povinny uhradit spolognosti Orange uroky z omedkania vo
vyske podla platnych VP. Cana js uhradend vias a riadne, ak bude v pinej vyske pripisand na oget spoloZnosti Orange r}:}na-
skdr v posledny ded Jaholy splatnosti tej kiore] faktury. Urok z omedkania vo wike podfa platnych VP je UZastnik povinny spo-
lodnosti Orange uhradit af pri omedkani s akoukofvek platbou (napr. zmiuvné pokuty), na uhradenie ktorej vznikol spolofnosti
Orange nédrok na zdkdade tejto Zmluvy.

Ukastnik j& povinny zabezpadit, aby celkovy obrat vBatkych nim vyu2ivanych slu!ieI? poskytovanych spo[oénosfou Orange v 8-
lade s todto Zmiuvou a na zéklade jednotiivich zmhiv o poskytovanl verejnych sluZisb, pradmetom kiorych je poskytovanie ve-
rejnej lelefénne] sluZby, dosiahol v katdom zuttovacom obdobi sumu miniméine 20 EUR bez DPH, slovom dvadsaf eur bez
DPH. Porutenie zévazku Usasinlka zabezpelit v kazdom zuttovacom obdobl celkovy obrat nim vyuZivanych slutieb (definc-
vanyoh v predchédzajice] vete) vo vydke podra predchadzajice] vely sa povaZuje za podstatné porubenie Zmiuvy 20 strany
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Uéastnika v pripade, ak k poruseniu tohto zavizku ddjde vo viac ako dvoch po sebe nasledujicich zulavacich ebdobiach ale-
bo v Uhrne vo vise ako troch zittovacich obdobiach pokas platnost! tefto Zmiuvy,

Clanok 5
Spréava a udrzba technickych zariadeni

Pocas doby platnosti a déinnosti tejto Zmiuvy sa zaviizuje spolo&nost Orange uskutothovat spravy a udribu jednotlivych tech-
nickych zariadeni nevyhnutnych na poskytavanie HVPS na svoje viastné naklady.

Clanok 6
Osohitné dojednania

Zmluvné strany sa dohadli, fe v pripade zvy8enia nakladov na poskytovanie HVPS a/alebo siuieb poskytovanych Udastnikovi
na zéklade zmliv o poskytovani verejnych sludieb, ktorych cena (pripadne vytka Zlavy z ceny podra cennika slufieh) je dohod-
nutd v Prilohe &. 1 Zmiuvy, alebo v pripade regulcie nisktoref z cien dohodnutych v Prilohe & 1 Zmluvy (vratane cien dohodnu-
tych v cenniku slutieb, ktorych sa vdak tyka niektord zo 2liav) alebo niektorej ich ziokky zo strany $tdtom na to oprdvnengho
prislusného organu spolofnost Orange je oprévnend potiadat pocas doby platnosti tejto Zmluvy Uastnika o uzavretie dodat-
ku k Zmluve, kiorym sa primerane upravi vySka clen dohadnutych v Prilohe &, 1 pripadne vyika zllav z cien dohodnutych v tejto
Zmiuve. V pripade podfa predchadzajice] vety je spolodnost Orange opravnena pisomne oznémit Grysel upravit Cenu
Ucastnikovi spolu s podrobnym popisom navrhovanych Gprav Ceny, a to, pokial je to moiné od nej spravodlivo poZadovat,
v primeranom ¢asovom predstihy pred ditom GEinnosti navrhovane) Gpravy cien. V pripade, sk Ugastnik nebude sublasit
s navrhnutou Upravau Ceny, je povinny najnesksr do 15 dni odo dita dorudania aznamenia spoloEnosti Orange podla tehte bo-
du poiadat o zatatie rokovani za Gielom dohody o Cene a spalonost Orange je povinna lejto 3iadostt vyhoviet. V pripade, ak
Utastnik nevyulije oprévnenie podfa predchddzajicej vely, ma sa za o, e navthnuts  Opravu Ceny akceptoval bez vyhrad
a v pinom rozsahv a je povinny uzatvorit bez zbytoéného odkladu so spoloZnosfou Orange pisomny dodatok k tejto Zmluve,
ktorého obsahom bude zmena Ceny v sulade s navrhom spoloénosti Crange.

V pripade, ak sa Ucastnik a spolo&nost Orange nedohodni na novej Cene do 30 dnl odo dita, v ktory Uastnik potiadal spo-
lotnost Orange o zagatie rokovania o novej Cene, je spolotnost Orange cpravnend ukondit platnost tejto Zmiuvy odstdpenim
od nej. Pakial sa zmluvné strany v pripade podra bodu 1 tohto &ldnku nedohodni na primerane] prave cien v iehote podla toh-
to bodu povaZuje sa 1o za opakované porudenie podmienky tejto Zmiuvy.

Clanok 7
Pravny retim

Na privne vafahy sivisiace s poskylovanim HVPS podra tejto Zmiuvy sa vztahuji ustanovenia Obchodnéhe zakonnika Na
pravne vztahy zmiiv o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré beii uzatvorené v suvislosti s touto Zmluvou sa pouiji ustanove-
nia tejto Zmiuvy a prisiugnych VP a2 Zakona.

Zanikom tejto Zmhuvy nezanikg platnost jednotiivych zmiy ¢ poskytovani verejnych sluiel uzatvorenych medzi spolo&nostou
Orange a Utastnikorn.

Clanok 8
Doba platnosti Zmluvy a zmluvné pokuty

Zmluva sa uzatvira na dobu urgiti - do ukondenia Ramcovej dohedy o poskytovan( telekomunikaénych slutieb mobilného
operdtora uzatvarenej diia 16.12.2014 medzi Usastnikom a spoladnostou Orange, Zmluva nadobudne platnost diom jej pod-
pist oprévnenymi zéstupcami obidvoch zmiuvnych strén a uZinnost ditom nasledujicim po dni j&j zvergjinenia v Centrainom
registri zmiGv.

Tuto Zmluvu nie je opravnend skongit pred uplynutim doby, na ktoru sa dohodia jej platnost podfa bodu 1 tohto Zléanku jednos-
tranne Zladna z jej stran s vynimkou odstupenia od nej z ddvodov podstatného porudenia ich zmluvnych povinnosti podra z4-
kona alebo podra tejto Zmluvy, ako aj odstupenia od tejto Zmluvy podla ustancvenia &ldnku 6 bod 2 tejto Zmluvy.

V pripade, ak UZastnik porusi svoju povinnost uvedent v prvej vete &ldnku 4. bod 3. tejto Zmiuvy alebo povinnost uvedenu v
¢lanku 3 bode 5 tejto Zmiluvy, je Udastnk povinny zaplatit spoloZnosti Orange zmiyvitr pokutu vo vyke 480 EUR siovom Sty-
ristoosemdesiat eur za kakdé jednotlivé porudenie zmluvne] povinnesti {za jedno porudenie sa povaZuje nedodrZanie dohod-
nutého obratu resp. poftu SIM kariet potas jedného zd&tovacieho obdobia). V pripade, ak UZastnik porudl svoju povinnost
uvedenu v baode 2. tohto Zldnku Zmiuvy je povinny zaplatit spolonosti Orange Zmluvnu pokutu vo vyike rovnajice] sa siitu
sumy 20 EUR slovom dvadsat eur a Uhmnej zfavy z cien sluieb poskytnutych UZastnikovi poZas celej doby platnosli tejlo
Zmluvy. Uhrnnou zfavou sa pre potreby tejto Zmluvy rozumie sifet viatkyjeh zliav poskytnutych Ugastnikovi na zéklade
ustanovenl tejto Zmluvy.

Zaplatenim akejkolvek zmluvnej pokuty podla tejto Zmluvy nezanika pravo poskodenej 2mluvnej strany na ndhradu Skody v
pinom rozsahu, ktora jej vznikla porudenim pavinnosti, na ktord je viazana tato zmluvna pokuta. V pripade, Ze zmluevna strana
povinna zaplatif druhej zmluvnej strane zmluvnu pokutu, tito skuto&ne uhradi v celom rozsahu, ma po.f.kodené strana pravo na
nahradu $kody len v tom rozsahu, v ktorom tato prevyiuje polkodense; strane riadne uhradens zmluvnu pokutu,



Clanock 9
Zavereiné ystanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, 2e v okamihu, v kiorom nadobudne tate Zmiuva platnost, zanika platnost vistkych v tom okamihu
platnych zmliv uzavretych medzl zmhuvnymi stranami (& vynimkou uvedenou nizlie v tomto bode), obsahom kiorych je
poskylovanie zliav z cien za poskytovanie verajne| telefonne] sluZby (ako aj sluZieb poskytovanych na zdklade VP a cennika
sluZieb spolu s verejnou telefénnou sluibou) alebo urdenie oscbitnych clan (oprott cenam uvedenym v cenniku siulah) za
poskytovanie verejnej telefonnej sluZby (ako aj sluZisb poskytovanych spolu s fou). Nezanikd viak platnost dodatkov k
zmiuvam o poskytovanl verejnych sluZieb, cbsahom ktorjch je najma predaj koncového telekomunika&ného zariadenia za
cenu s0 zlavou za podmienky, 2e Ucastnlk zotrvé po dobu uréent v dodatku ako Glastnik uréitych elektronickych
komurtikaénych slutisb poskytovanych spoloénostou Orange (akciové dodatky) a rovnake nezanika platnost takych dodatkov
k zmiuve o poskytovani verejnych slu2ieb {pripadne zmien zmluvy o poskytovanl verejnych slutieb vykonanych inou formou
dohodnutou vo VP = napr. aktivicia slutby prostrednictvom jadnostrannej Hadosti Oastnike, [VR a pod.) ktorymi sa aktivuje
Riektora zo sluzieb uvedenych v platnom canniku sluZieb resp. prima cennlku, na zdklade aktivacie ktoraj ddjde k zmene ceny
niektorej zo sluzieb uvedenej v tychto cannikoch, Obdobne platia ustanovenia uvedend v predchadzajicich vetach tohto bodu
pre zmiuvy uvedend vy3sie v tomto bode, v ktorych je jednou stranou spolotnost Orange a Ugastnlk je jednym 2o subjektov
zutastnenych na zmiuve (sl Eastau subjektov 2utastnenych na zmluve), pokial fomu nebrinla ustancvenia tyehto zmidv resp.
charakter vztahov v nich upravenych, aviak v pripade podra tsjto vety zanikd len tiast (J2astnika na takejio Zmluve bez toho,
aby bola dotknuté platnost zmiuvy vo vzfahu k ostatnym jej uastnikom. Zmluvné strany sd povinné si vysporiadat' vztahy zo
zmidv zaniknutych na zéklade tohto bodu.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e vBetky pisomnosti sdvisiace so Zmluvou sa budd zasielat na adresu, ktord mé zmiuvné strana
uvedenti ako adresu svojho sidla v prisiulnom registri, Pisomnost sa bude povaZoval za dorudend, ak bude zmiuvne] strane
zasieland doporutenou zésielkou, a od jej edoslania uplynie 10 dni. Pisomnost podfa tohto bedu sa povaZuje za doruéanii de-
siaty defi odo diia jej odoslania aj vpripade, ak sa zasielka vriti odosielatefovi ako nedorudend (a je pritom irelevantng
2 akého ddvodu), alebo aj v pripads, ak sa o ne| adresat nedozvie.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tefto Zmiuvy plati, 2¢ v pripade, ak sa na tito Zmluvy vztahuje ra2im pevinného zverejfio-
vania zmldv podfa § 5a zdkona & 211/2000 Z. 2, ¢ siobodnom pristupe k informéciém & o zmene a dopineni nisktorych zéko-
nov v znenl neskorSich predpisov, tate Zmluva nadobudne Glinncst diiom nasladujicim po dni jej zversjnenia v sllade
8 ustanoveniami § 47a Obcianskeho zékonnlka, ak sa zmiuvné strany nedohedli na odloZeni Gtinnosti niektorych jej ustanove-
nl. Tymio ustanovenim nie s dotknuté odikladacie alebo rozvAzovacie podmienky, ak sl dohodnuté v tejto Zmluve.

Zmeny & dopinenia tejto Zmluvy sa moZu vykonaf iba na zékiade dohody obidvoch zmluvnych strén, a to v plsomne] forme.
Této Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnocennych rovacpisoch, Z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami zitastne-
nych zmiuvnych stran po jednom dostane Ufasinlk a spolonost Orange.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stans neplatnym alebo navykonatalnym, zostdva platnost ostatnych ustanovenl
Zmluvy nedotknuta. V pripada, e nastans siludcia podfa predchédzajdcej vety, zmiuvné strany sa bez zbytofného odkladu
dohodni na nahraden( takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachové konlext a celkovy pravny 8 ekonomicky (sl
daného ustanovenia ako aj samotne] Zmiuvy.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajlice z tejlo Zmluvy a prisiudnych zmltv o poskytovani verajnych slu-
Zieb sa budu riedif v prvom rade vzdjomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyriedit ani po takychto rokova-
niach ato najneskdr do 30 kalendamych dni odo dita ich zadatia, razhodnd sa véetky spory, ktoré medzi zmluvnyml stranami
vznikni zo vzdjomnych zmiuvnych vztahov existujdcich ako aj zo zmliv uzavretych medzi niml v budicnosti {to znamend
vietky zmluvné vztahy vzniknuté na zakiade tejlo Zmiuvy a prislugnych zmiuv o poskytovani verejnych sluieb a k nim uzavre-
tych dodatkov, ako aj apory 3 nimi slvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejio Zmluvy a prislusnych zmliv o po-
skytovani verejnych slu2ieb) , v rozhodcovskom konanl prad stalym rozhodcovakym sidom, kiory bude vybrany Zalobcom zo
zoznamu stélych rozhodcovskych sidov vedeného Ministerstvom sprevodiivosti Slovenske] republiky. Tymto nia je dotknuté
pravo Zalobcu obrétit sa $ navihom na zalatie konania na prishusny vieobeeny sid Slovenskej republiky podfa zékona &.
99/1963 Zb. Obtiansky sidny poriadok v zneni neskordich predpisov. Zmiuvné sirany sa dohodli, 2e ukondenie platnosti tejio
Zmluvy sa netyka ustanoveni tohto bodu, kioré budi trvat a po ukonZeni plamosti Zmiuvy.

Vietky Priiohy fejto Zmluvy tvoria je neoddeliternd sodast. V pripade akéhokolvek rozdislu medzi textom tejto Zmiuvy a tex-
tom Priloh majii prednost ustanovenia tejto Zmiuvy. V pripade akéhokofvek rozdisiu medzi textom tejto Zmiuvy a textom VP
maju prednost ustanovenia tejto Zmiuvy vrdlans jej Priloh.

Ak 52 v lejio Zmiuve poutiva pojem ,,aahmnd faktira®, nejedné sa pre utely tejto Zmluvy o pojem , sUhrand taktira® v zmysle
zékona &. 222/2004 Z. z. ¢ dani 2 pridanaj hodnoty v plathom zneni.

Zmluvné strany sa v silade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zékonnlka zavéizuji zachovéivat miCankvost o skutolnostiach,
ktord sii obsahom tejlo Zmluvy ako af o skulodnosliach, o ktorych sa dozvedeli v sivisiosti e jej uzavieranim
a/alebo uplathovanim. Zmiuvné strany sa zavazuji nespristupnit text Zmiuvy ako ani jednotiivé uqaje tvoriace obsah Zmiuvy
gko ani iné skutofnosti tykajice sa druhe] zmluvne] strany, okiorych sa dozvedeli v sivislosti sjej uzavieranim
a/alebo vykonévanim prév a povinnost! podfa Zmluvy, (dalej spoloéne tieZ ako Predmet miZanlivosti”) Ziadnej trete] asobe (za
spristupnenie tretej osobe sa nepovauje spristupnenie skuto2nesti tvoriacich Predmet miZanlivosti zamestnancovi zmluvnej
strany v siivisiosti s pinanim povinnosti alebo vykonavanim prav podfa tejto Zmluvy), pokial nie je ni2&ie v fomto bode uvedanéd
inak. Zmiuvné strany sG povinné zabezpedit, sby povinnost zachovéval miCanlivost v zmysle predchédzajicich ustenoveni
iohto bodu dodr2iavali aj ich zamestnanci, a to aj po skonden| pracovného pomery 8¢ Zmluvnou stranoy. Povinnostou micant-
vostl je v rovnakom rozsahu povinna ktorskolvek zmluvnd strana zaviazat' aj svojho zmiuvného parinera, podiefajuceho sa na
pinaniach podfa tejto Zmiuvy. Zmiuvné sirany sa dohodli, e skutoénosti, na kioré sa vzfahuje povinnost zachovania mianli-
vosli podra ustanovenli tohto bodu, moZno zverejnif alebo inak sprisiupnit iretej csobe iba na zaklade pisomného sdhlasu dru-
hej zmiuvnej strany alebo v pripade, ak povinnost zverajnit alabo inak spristupnit trelej osobe Pradmat miganlivosti alebo jaho
&asf stanovuje veobecna zdvizny pravny predpis plamy v Slovenske] republie, a to v pripade ak k spristupnenlu Predmetu
miganlivosti dosko v rozaahu a spdsobom, ktory nepreiratuje rozsah a spdsch spristupnenia vy2adovany podfa tohto via-
abacne zdvazného pravneho predpisu. Za porulenie pavinnosti zachovdvat mitaniivost o Predmaete mitanlivosti 38 nepovalu-
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le zverejnenic aleba iné spristupnenie Predmetu miéaniivost| tretej osobe v pripads, ak je takého spristupnenie Predmetu mi-
canlivosti podmienkou pre nadobudnutie platnosti alebo Glinnosti Zmhuvy alabo jej Sasti alebo indho zmiyvného dokumentu
stivisiaceho so Zmiuvou alebo pravami a povinnostami v nej dohodnutymi, aviak len v pripade, 2 takéto spristupnenie Pred-
rmetu miCanlivosti alebo jeho Zasti svejim rozsahom alsbo spdeobom vykenania nepresahuje rozesh alebo spdsob vyZadovany
v tejlo sivislosti platnymi pravnymi predpism alebo dohodou Zmluwych strén. Za porudenie povinnosti zachovavat mitanli-
vost o Predmete miCanlivosti sa nepovaZuje zverejnenie alebe iné spristupnenie Predmetu mi¢aniivost tratej asabe v pripade,
Ze sa jedna o také Gdaje alebo ind skutoZnosti tvoriace sGéast Predmetu miCanfivosti, kiord 30 verajne zndme alebo dostupné
zinych viecbecne dostupnych zdrojov. Za porudenie povinnosti zachovévat mitanlivost o Predmete miZaniivosti sa nepova-
Zuje spristupnenia Predmetu miSanlivosti trete] csobe v pripade, ak zmluvna strana, ktora takéto idaje alebo iné skutoZnosti
spristupnila tretaj osobe, vie preukazat, Ze predmetné idaje alebo iné skutofnostt ziskala v sdlade s platnymi pravnymi pred-
pismi inak ako v sdvislosti s uzavieranim resp. uplatfovanim fefto Zmluvy. Za porusenie povinnosti zachovavat mitanlivos?
o Predmete mizanlivosti sa nepovatuje spristupnenie Predmetu miianiivosti v nevyhnutnom rozsahu trete] osobe, prostrednic-
tvom ktorej zmluvna strana pinl svoje povinnosti podfa Zmiuvy alebo uplatiiuje svoje prava podfa ne| alebo kiora sa inynt spd-
sobom 8 vedomim tejto zmluvnej strany podiefa na pinenl povinnostl alabo uplatnen| prav podia fajto Zmiluvy.

Zmiuvné strany prehlasuji, 2e této Zmluva vyjadiuje ich va2nu a slobodnil v&fu, 2e zmluvné prejavy su dostalodne urdité a
zrozumitelnd a 2e Zmiuva nebola uzatvorena v tissni pripadne za napadne nevyhodnjch podmienok. Na znak sdhlasu 3 celym
obsahom Zmiuvy ju opravneni zdstupcovia obidvoch zmluvnych strin podpisuijd.

Zoznam Priioh

Priloha &, 1 = Cany
Priloha &. 1a ~ Podmienky pre ziskanie 2favy z cien koncovych telekomunika&nych zariadani

B. ¥, 16 VTrebisove, dia 75 1 ow"f

[«] ;nge Slovensko, 8.y Okresny sGd Trebiiov
bos Peter JUDyr. Milan Petritko
otall Sales & Salgs’ Support Manager ako predseda sidu




PRILOHA &.1
Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova Virtudlna Privitna Siet’

CENY

CLANOK_ 1
Ceny HVPS pre UZastnika

Uvod
Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategéril &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

SRR
Zriadenie siuzby HVPS p
Utastnika 24.895,44 | 24.895.44

IV scenaipraUcast

0,99,- / pouzivatel

TS

‘Po sluzby f~-

Nekoneéné hovory - firma, OSK (okrem valani na
uéastnicke ¢isia FunFan)Y
{poplatok, ktory sa pripocita k mesatnému poplatku
Za pouZivatela)?

18.26,- 45,24% 10,-

‘ Bétlk 3000 Slovensko

{poplatok, ktory sa pripodita k mesaénému oquv:tge’;' 35,90% 25,
poplatku za pouivatela) P
Plus Eurdpa®

5,825 5,825
k Baliku 3000 Slovensko pouzivatel
Plus Svet®

8,325 8,325
k Ballku 3000 Slovensko pouzivate

" Poplatok zahfha moznost nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekoneiné hovory do siete



spolodnosti Orange, zahffiaju iba &isto hlasové volania na udastnicke telefénne &isla a nezahfiaju
hlasove volania na kratke Cisla, ak nie je v tabuke uvedené inak, hovory do siete spolo&nosti Orange
nezahffiaju volania na ucastnicke ¢ista FunFén. Pod pojmom ,Nekone&né hovory® sa rozumeja len disto
hlasové volania. Pod pojmom ,0SK" sa rozumie spolo&nost Orange, pod pojmom firma“ sa rozumie
uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

2 Sluzbu Nekonetné hovory sa spoloénost Orange zavazuje aktivovat najneskdr k prvému driu
z(étovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zu&tovacom obdobi, v ktorom Uégastnik poziadal o aktivaciu
sluzby Nekone&né hovary. V pripade, ak Utastnik poziada o aktivaciu stuzby Nekone&né hovory neskor
ako v predposledny pracovny defi zU¢tovacieho obdobia (prvé obdobie), spoloénost Orange sa
zavézuje aktivovat mu sluZzbu Nekonegné hovory najneskédr v prvy def  zdétovaciehe obdobia (tretie
cbdaobie), kloré nasleduje po nasledujicom zuétovacom obdobi (druhé obdobie} odo dia Ziadosti.
Zmluvné strany sa dohodli, 2e z technickych dévodov vobdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluZby Nekone&né hovory na konkrétnej SIM karte sa Uéastnikovi za hlasové volania z tejto
SIM karty d&tujit ceny uvedené v Clanku |l tejto Prilohy (jedna sa najma o pripady aktivacie novej SIM
karty potas zlctovacieho obdobia resp. prevod SIM Karty 2 iného Gtastnika sluzieb).

¥ Ugastnik berie na vedomie, Ze spoloénost Orange sa zavazuje vzmysle tejto Zmluvy poskytovat
Nekonetné hovory na vietkych SIM kartach registrovanych na Ugastnika suzasne, a teda nie je mozné
si aktivovat’ niektory z programov Nekoneénych hovorov iba na niektoré SIM karty zaradene do HVPS,
ak nie je v tejto Zmluve stanovené inak. Spolognost Orange sa viak mdZe s Ugastnikom dohodnut, Ze
na niektorych SIM kartach registrovanych na Uastnika nebude aktivovana sluzba Nekoneéné hovory,
U¢astnlk sa zavazuje poZiadat o aktivaciu jedného z troch programov Nekone&nych hovorov pre kazdd
jemu prideleni SIM kartu zaradenG do HVPS (s vynimkou podfa predchadzajucej vety). Uastnik
sa zarovell zavizuje, Ze potas trvania tejto Zmiuvy bude mat' na vSetkych svojich SIM kartach
zaradenych do HVPS aklivovany jeden z programav Nekonednych hovorov, ak v tejto Zmluve nie je
stanovené inak. V prlpade ak by Ugastnik napriek tomu mal na niektorej alebo na wacerych svopch SIM
kartdich aktivavany iny program ake jeden z programov Nekoneénych hovorov, ak tu nie je dohoda
podla druhej vety tejto poznéamky, spolognost Orange je oprdvnend mu bezodkladne po zisteni tejto
skutodnosti zmenit takyto program na niektory z programov Nekone&nych hovorov.

4 Poplatok zahfiia 3000 predplatenych mintt na volania na ucastnicke &isla do vSetkych mobilnych aj
pevnych sieti vramci Slovenska. Po prevolani bud( dalSie hovory spoplatnené podlfa cennika
hovorného v tejto prilche. Balik je moZné navySovat o nasobky 500 minut za mesaény poplatok 6,50 €
bez DPH za kaZdych dalich 500 minat. Neprevolané mindty nie je moZné prendsat do daldieho
zuttovacieho obhdobia.

5 Ak ma Uéastnik na SIM karte aktivovany Plus Eurépa / Plus Svet, &erpaji sa predplatené minuty
2 Ballka 3000 Slovensko aj ha volania do krajin Eurdpy, resp. sveta, pri€om pre uréenie zoznamu Krajin,
ktoré spadaju pod jednotlivé ballky, sa primerane pouZijd ustanovenia Cennika slulieb pre baliky
medzinarodnych hovorov Nekonetné hovory Eurépa / Nekone&né hovery Svet.

8 Zmluvné strany sa dohodli, 2e z technickych dévodov v obdobli medzi aktivaciou slu2by HVPS
a aktivaciou niektorej zo sluZieb uvedenych v tretej a2 piatej tabulke v bode 2 tohto &lanku | tejto prilohy
na konkrétnej SIM karte sa U&astnikovi za hlasové volania z tejto SIM karty 02tuju ceny uvedené
v &lanku |l tejto prilohy (jedna sa najma o pripady aktivacie novej SIM karty pogas ziétovacieho
obdobia resp. prevod SIM karty z iného Géastnika sluzieb); rovnako je spolo&nost Crange opréavnena
GEtoval ceny uvedené v &kanku I} tejto prilohy v pripade, 2e na SIM karte, ktorej sa poskytuje sluzba
HVPS, nie je aktivovana Ziadna zo sluZieb uvedenych v tretej a2 piatej tabulke v bode 2 tohto glanku
! tejto prilohy v inom obdobl poias platnosti Zmiuvy. Spoloénost Orange je opravnena urgit, ktoré zo
sluzieb uvedenych v tretej aZ piatej tabufke vbode 2 tohto &lanku itejto prilohy nemoZno uZivat
si&asne na tej istej SIM karte, ato aj v pripade, Ze to nie je uvedené v tejto prilohe alebo v ingj Casti
Zmluvy. Strany sa dohodli, Ze v pripade, 2e je na SIM karte aktivovanych viacero sluieb uvedenych v
tretej a2 piatej tabulke v bode 2 tohto &lanku | tejto prilohy, spoloénost Orange je opravnena sama urCit
poradie cerpania volani z jednotlivych sluzieb.



3. Hovorné

3.1 Mobilné telefony ~ narodné hlasové volania

Silna a slaba prevadzka

Hlasové volania v ramci uza

skupiny

tvorenej

Volanie do mobilnej siete spolotnosti Stovak
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sielf v SR vratane volani na ugastnicke &isla
FunFén

Hlasové volania v ramei skupiny 0.0498,-] 100% 0.0000,.
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny
Hiasove volania do siete spoloénosti Orange 0.1162,-| 100% 0.6000,-
{okrem volani na u&astnicke Cisla FunFén)
Volanie do pevnej siete spolotnostt Slovak 0.0664,-| 24,70% 0.0500,-
Telecom, a .s.

0.1958,-| 53,14% 0.0800,-

3.3 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani sd platné pre vietky hlasové volania z mobilnych telefénov a na volania
Z klapiek Ucastnickych PABX nad ramec predplatenych mindt pre volania do uvedenych zén.

o

EURO: :

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dénsko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Siovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

0.1394,-| 56,96%

0.060,-

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
Lotydsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalske, Rakisko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielisko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

0.3054,-| 80,35%

0.060,-

Zona 1

0.1925- 0%

0.1925,-

Zona 2

0.3253,-| 0%

0.3253,-

Zona 3

0.5577,- 0%

0.5577,-

Zohna 4

0.7568,-| 0%

0.7568,-

Zoéna 5

1.2879,- 0%

1.2879,-

Zona B

0.4249,-| 0%

0.4249 -




) CLANOK Il
Ceny HVPS pre U¢astnika v pripade porusenia Zasad spravneho vyuZivania Slutieb

Uvod

Tento Clanok |1 obsahuje ceny jednatlivych kategéril &isto hlasovych volani a ndklady na zriadenie sluzby HVPS.

4. 1. Jednorazové platby

e ‘

hal ; .
24.895,44 0%

Zriadenie sluzby HVPS pre

Ugastnika
5. Mesa&né platby:
cang Zfavai e JEERN
s dAsar i sl il EnCiige | 5 y B i % ; \ )
Mesaény poplatok za HVPS poufivatsla 498.-/ o
pouzivatel 0% 4.98,- [ pouivatel

2. Hovorné
3.1 Mobilné telefdny — narodné hlasové volania

Silna a slaba prevadzka

Sme

il sttt d
Hlasové vo.
skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0.0498-| 0% 0.0498,-
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0.1162,-] 0% 0.1162,-
{okrem volani na U€astnicke €isla FunFon})
Volanie do pevnej siete spolodnosti Slovak 0.0664,-| 0% 0.0664,-
Telecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spolotnosti Slovak 0.1958,-| 0% 0.1958,-
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sieti v SR vratane volani na acastnicke Cisla
FunFén

3.3 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych volani sd platné pre v3etky &isto hlasové volania z mobilnych telefonov a na gisto htasové
volania z klapiek G&astnickych PABX nad ramec predplatenych minit pre volania do uvedenych zon.

iazaerliConapre.ucastni
EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,

Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko, 0.1394,- 0% 0.1394,-

Francuzsko, Grécko, Holandsko, lrsko, Litva,
Loty&sko, Luxembursko, Madarsko, Malta,




Taliansko, Velka Britania

Nemecko, Polska, Portugalsko, Rakisko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

EURO MT:
Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,

Taliansko, Velfka Britania

Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
Loty3sko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakiisko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Sviédsko,

0.3054,-

0%

0.3054,-

Zona 1

0.1925,-

0%

0.1925,-

Zéna 2

0.3253, -

0%

0.3253,-

Zéna 3

0.5577 -

0%

0.5577,-

Zona 4

0.7568,-

0%

0.7568,-

Zéna 5

1.2879.-

0%

1.2879,-

Zéna b

0.4249,-

0%

0.4249,-

CLANOK NI
Osobitné zfavy 2z clen verejnych telefonnych slulieb

Tento Clanok _obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych elektronickych komunikagnych sluZieb
poskytovanych Utastnikovi spoloénostou Orange na zéklade Zmluvy.

Premium

Zlava sa poskytuje na |vyska zravy i - ‘ )
: redmet zF Zagiatok 9&innosti Dizka obdobia
Druhy a rozsah zliav s avy) v% poskytovania zfavy poskytovania zfavy

Aktivacia SIM karty Aktivadny poplatok| 100% najblitiie fa obdobie [ po dobu platnosti RZ
CLIP Aktivaény poplatok{ 100% najblizéie fa obdobie | po dobu platnosti RZ
CLIR IAktivany poplatok| 100% najbli$ie fa obdobie | po dobu platnosti RZ
Sprava firemnej komunikacie Aktivaény poplatok| 100% najbli3ie fa obdobie ] po dobu platnosti RZ
Sprava firemnej komunikacie Mesadny poplatok | 100% najblizdie fa obdobie ] pe dobu platnosti R2
SMS odoslane na d(éastnicke Cista a po dobu platnosti RZ
Orange Hovomé 24% najbli2sie fa obdobie po dobu platrosti RZ

SMS odoslané na Oéastnicke Eisla o — .
ostatnych slovenskych operatorov Hovomé 20% najblizsie fa obdobie | po dobu platnosti RZ

Mobilny intemet neobmedzene pre PC . . )
Mobilny internet Premium Mesalny poplatok | 41,73% najblizsie fa obdobie | po dobu platnosti RZ

Mobilny internet necbmedzene pre . Ok " .
telefén Nekoneény internet v mobile Start Mesatny poplatok | 10% najblizéie fa obdobie | po dobu platnosti RZ

Mobilny internet neobmedzene pre )
telefon Nekonecny internet v mobile  [Mesacny poplatok |  10% najiiz$ie fa obdobie | po dobu platnosti RZ

Klasik

Mobilny internet necbmedzene pre ]

telefén Nekonetny internet v mobile  |Mesatny poplatok | 12,57% najblizsie fa obdoble | po dobu platnosti RZ

1. Spolotnost Orange uréi Ugastnikovi samostatného agenta oddelenia sluZieb zékagnikom. L'JcQstnik sa
zavézuje, Ze, pokial sa so spolo&nostou Orange nedohodne inak, vSetky Ukony voli sp_oloénostl Orange
(napr. aktivécie novych SIM kariet, zmeny slutieb a pod.) vykonavané v zmysle tejto Zmiuvy alebo




zmiiv o poskytovani verejnych slufieb uzavretych so spolotnostou Orange bude vykonavat
prostrednictvom agenta uréeného spolonostou Orange podfa predchadzajucej vety.

Zravy z cien sluZieb na v tabulke taxativne vymenovane druhy sluzieb sa budu poskytovat tak na tie z
nich, ktoré UZastnik uZ aktivne pouziva ku dfiu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na tie nové z nich,
pre aktivaciu ktorych sa Ugastnik rozhodne v dobe je] platnosti.

Zatiatok uginnosti poskytovania zliav z cien sluzieb a inych zvyhodneni podra tohto Clanku tejto prilohy
sa viaze pri u? aktivovanych sluXbach na prvé zuétovacie obdobie bezprostredne nasledujuce po
nadobudnutf acinnosti zmluvy; pri uzavreti novej zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb alebo
potiadani o poskytovanie sluZby, na to prvé zdétovacie obdobie podfa takejto zmluvy alebo Ziadosti, od
ktorého sa uskutotni ich aktivacia.

Ak pre nespinenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévedov déjde k zaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktord sa dohodla, zanikne Ugastnikovi narok na vietky druhy zliav,
ktoré sa mu podfa nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom viomto Clénku tejto Prilohy, ato
k poslednému diu toho zaétovacieho obdobia, v ktorom Zmiuva zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je vtejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkofvek forme
dohodnuta zfava zceny niektorej roamingavej sluZby (vratane zliav tykajocich sa cien za sluzby
konkrétneho zahraniéného roamingového partnera spoloénosti Orange), v désledku uplatnenia ktorej sa
koneé&na cena slusby pre Ukastnika oproti $tandardnej vyéke tejto ceny pre beZného zakaznika (dalej
len ,standardna cena®) znizi na zmluvnymi stranami dohodnuta Urovefi, spolonost Orange je v pripade
akéhokolvek zniZenia Standardnej ceny (uvedenej v platnom Cenniku slutieb spolotnosti Orange),
ktorej sa takato zlava tyka, ktoré nastane v obdobi platnosti a G&innosti tejto Zmluvy, opravnena
jednostranne zmenit' percentudlnu vysku zlavy v zmysle tejto Prilohy takym spdscbomn, Ze konecna
cena pre Ugastnika (tj. cena po uplatneni zfavy) za dotknutd sfufbu bude po takomto znifen(
Standardnej ceny rovnaka ako komednd cena tejto sluzby pre Uéastnika po uplatneni zfavy pred
dotknutym znizenim ceny uskutoé¢nenym vo vyssie uvedenom obdobi. Pokial by v8ak Standardna cena
po niektorom takomto znizenl bola niZsia ako koneZna cena dotknutej sluzby po uplatnenl zlavy, ktord
bola upravovana spoloénostou Orange v zmysle predchadzajucej vety, Ugastnikovi bude uitovana
standardna cena predmetnej sluZby po jej zniZeni. Standardné ceny roamingovych sluZieb su uvedené
v prisludnej sekcii internetove] stranky www.orange.sk, zaoberajicej sa roamingovymi sluzbami.

Zmluvne strany tymto berd na vedomie, %e aktualna vySka konelnej ceny konkrétnej vybranej
roamingovej slutby pre Ugastnika (Lj. cena po uplatneni percentudinej zlfavy na Standardnu cenu
konkrétnej roamingovej sluzby, uvedenej v tabulke v élanku Il tejto Prilohy) je uvedena v nizsie uvedenej
taburke. V pripade dal§ieho zniZenia §tandardnej ceny poéas platnosti tejto Zmluvy sa zmluvné strany
dohodli, Ze spolocnost Orange bude postupovat vzmysle predchadzajuceho bodu, ato (i) bud
jednostranne zmeni percentudinu vysku zlavy a Ugastnikovi bude (&tovar takto upraven( koneéni cenu
sluzby v zmysle predchadzajoceho bodu, alebo (i), pokial by standardna cena po takomto zniZzent bola
nizdia ako konetna cena dotknutej sluzby po uplatneni zfavy, kfora bola upravovana spoloénostou
Orange v zmysle bodu 5 tohio Clanku Il Prilohy, Ugastnikovi bude Gétovana &tandardna cena
predmetnej sluZby po jej zniZenl.

ZTava sa poskytuje na | Gena v EUR i
Oruh stuthy Zatintok GEinnosti Ditka obdoblx
{pradmet 2Favy) bez DPH poskytovania zlavy poskytovanis zfavy
EU ROAMING, Zéna 1 Odchadzajice hovory 0,1800 naiblifsie fa obdobie po dobu platnosti Zmiuvy
EU ROAMING, 26na 1 Prichadzajice hovory 0,0500 najblizéie fa obdobie pa dobu platnosti Zmiuvy
EU ROAMING Mesaény poplatok 5.92 najblizsle fa obdobie  |D0 ukondenia poskytovania sluzby
CLANOK IV

Spolo&né ustanovenia



a}

b)

c)

Elektronické komunikaé&né sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

Rezim poskytovania elektronickych komunikaénych sluZieb neuvedenych v Clankoch | a2 11l tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie su uétované podfa aktuaineho cennika
sluZieb spolognosti Orange.

Pokial nie je v Clanku | alebo |l tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre Ustovanie cien za poskytovanie
sluby medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych Uzemi do cenovych zén ustanoveniami
aktualneho cennika sluZieb spolognosti Orange, ktory tvori sudast zmiuvy o poskytovani verejnych
sluzieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby.

V osobitnej dehode zmluvnych stran o cenach niektorych sluZieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach tejto
Prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmiuvy, s zahmuté len ceny tych sluZieb, ktoré si vyslovene uvedené
v tejto prilohe. Pod pojmom ,volanie' (pripadne ,hovor') sa na Utely stanovenia ceny konkrétnej sluzby
rozumie Eisto hlasové volanie, ktorého stéastou nie je prenos snimky, video sekvencie, on line zaberu
volaného a/atebo volajicehe Udastnika alebo ina vyasia droven siuZieb oproti beznému Cistému hlasovému
volaniu. Sugastou tejto osobitnej dohody o cenach nie sU ceny za osobitné druhy volani, ktore oprofi
beZnému Zisto hlasovému volaniu (za gisto hlasové volanie {v prilohe tieZ hlasové volanie") sa povaiuje
volanie, ako sa &0 do rozsahu sluZby toto poskytuje resp. poskytovalo prostrednictvom technologie GSM
vmobilnej telefénne] sieti spolotnosti Orange) v sebe zahriuju aj ind zlozku, ktord podstatne zvysuje
rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo iné obdobné sluZby). Ceny tychto csobitnych
druhov volani, pokial ich spolognost Orange poskytuje, nie st predmetom tefto Zmluvy a sb uvedené
v platnom cenniku sluZieb spolo&nosti Orange.

Vsetky ceny v tejto Prilohe s uvedend v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
.pouzivatel” sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje slu2ba. Pod pojmom ,mobilny
telefén” sa v tejto prilohe rozumeji SIM karty zahrnuté do HVPS, pricom za mobiiny telefén sa nepavazuje

PABX.
Silna prevadzka — od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka — od 18:00h do 8:00h, vikend, sviatok.

Strany sa dohodli, 2e pojmy a legislativne skratky zadefinované v tele Zmluvy o poskytovani sluZby Hlasova
Virtudlna Privatna Siet’ majl v ustanoveniach tejto prilohy rovnaky vyznam ako v tele Zmluvy, pokial nie je
v ustanoveniach Prilohy uvedené inak.



PRILOHA &.1a
Osobitné podmienky pre ziskanie zfavy z cien jednotlivych koncovych
telekomunikaénych zariadeni

Clanok |

Zmluvné strany sa dohodii, Ze Udasinlk ma pravo zG&astnit sa ponukovej akcie spolo&nosti Orange
uréenej pre UCastnikov jej sluieb, ktori maju so spoloénostou Qrange uzavretd zmluvu, predmetom
ktorej je poskytovania sluby Hiasova Virtualna Privatna Siet’ (dalej len ,Zmluva o HVPS*, sluzba
Hlasova Virtudina Privatna Sief' sa dalej oznatuje ako ,HVPS"), ato tak, 2e uzavrie so spolo&nostou
Orange dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, na ktorej zaklade mu spolonost Orange
pridelila SIM kartu a poskytuje elektronické komunikaéné siuzby. Obsahom uvedeného dodatku
{dalej len ,akciovy dodatok®) je najmé kupa koncového telekomunikagného zariadenia (dalej tiez
.MT") za cenu so zlavou, podmienky poskytnutia tejto zlavy a dosledky nesplnenia tychto podmienok
resp. porugenia povinnosti Uastnika.

Jednou z podmienok na poskytnutie zlavy z ceny konkrétneho MT je povinnost Ugastnika zotrvat' ako
ucastnik (uZivatel) elektronickych komunikacnych sluZieb poskytovanych spolonostou Orange v
ramci niektorého z U&astnickych programov presne stanovenych v akciovom dodatku (podla znacky,
typu kupovansho MT a vySky spolotnostou Orange poskytovanej zlavy z jeho spotrebitelskej ceny)
po dobu stanovena v akciovom dodatku (dalej tie2 .doba viazanosti").

Zmluvné strany sa dohodli, 2e ak ma Udastnik aktivovany na SIM karte spoloénosti Orange, kiora je
na neho registrovana, (dalej tiez ,SIM karta Ug&astnika®) niektory z G&astnickych programov
umoZiujdcich uZivanie slufby HVPS, ma pravo na zak(Openie MT a poskytnutie zfavy z ich
spotrebitelskych cien, podfa nizsie v tomto bode uvedenych pravidiel:

a) Utastnlk ma pravo na zakupenie MT za cenu so zfavou podla akciového dodatku len za
podmienky, Ze uzavrie so spolotnostou Orange zmluvu o poskytovani versjnych sluZieb, na
Zaklade ktorej mu bude pridelena minimalne jedna SIM karta, pricom ku kazdef SIM karte,
ktora sa mu na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb zo strany spolodnosti Orange
prideli, je opravneny zaklpit formou uzavretia akciového dodatku len jeden MT.
Prostrednictvom tejio SIM karty (alebo SIM karly, ktord ju nahradi (napr. z ddvodu jej
vymeny, straty a pod.) pri zachovan| telefénneho é&isla — SIM karta, kiora takio nahradi
pdvodne pridelend SIM kartu sa povaZuje pre Ggely tohto ¢lanku za pdvodni SIM kartu), ku
ktorej si zaklpi na zaklade akciového dodatku MT, je povinny pinit podmienku uvedena v
bode 2 tohto &lanku. V pripade, 2e spini uvedenu podmienky, je po uplynutl doby viazanosti
opravneny zakupit si k tej istej SIM karte novy MT.

b) Zmluvné strany sa dohodli, 2e narck UZastnika na jednotlivé znatky a typy MT a konkrétnu
vy8ku zlavy z ich spotrebitelskych cien, je s vynimkou pripadov uvedenych v bode 4 pismeno
c) tohto &lanku (na kioré sa ustanovenia tohto pismena, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak, nevztahujd) zavisly od vysky priemernej fakturacie (Li. ceny za poskytnuté sluzby) za
nim potas jedného zattovacieho obdobia uZivané elektronické komunikaéné sluZby
pripadajicej na jednu SIM kartu UgZastnika, pricom tato vyska priemernej fakturdcie sa
vypocitava rdznymi spdsobmi uvedenymi v bode 4 tohto &lanku v zavislosti od histdrie
poskytovania sluZieb spoloénosti Orange Ugastnikovi alebo histérie SIM karty U&astnika,
prostrednictvom ktorej sa Ugastnik zavazuje pinit podmienku poskytnutia zfavy z ceny MT
uvedenu v bade 2 tohto élanku (pre Ucely urtenia vySky fakiuracie pripadajocej na jednu SIM
kartu sa pritom berie do Gvahy podiel celkovej fakturacie véetkych Ugastnikom vyuZivanych
sluzieb poskytovanych mu spolognostou Orange na zidklade tejto Zmluvy a jednotlivyeh
zmliv o poskytovani verejnych slu2ieb prostrednictvom vietkych tych SIM kariet spoloCnosti
Orange registrovanych na U&astnlka, prostrednictvom ktarych mu je poskytovand sluzba
HVPS (s vynimkou cien pineni podla bodu 4 pism. d) tohto &lanku), a pottu SiM kariet
spolo&nosti Orange registrovanych na Uéastnika, prostrednictvom ktorych je mu poskytované
sluzba HVPS, dalej v tomto &lanku oznadovany fen ,ARPU"). V tabulke uvedengj niZsie v
tomto pismene su v favom stipci uvedené kategérie podfa vySky priemernej fakluracie a v
pravom stipci bezny udastnicky program prislichajuci k jednotiivym kategériam, pricom
Ugastnik ma pravo zakapit tie znalky a typy MT (za cenu s takou zfavou), podmienkou
ziskania ktorych podfa ustanoveni akciovych dodatkov je aktivacia toho Ufastnickeho
programu {pripadne je jednym z povolenych Otastnickych programov), ktory je uvedeng_'/ v
pravom stipci tabufky uvedenej niZdie v tomto bode, na SIM karte Utastnika, ku kiorej si
Ugastnik kupuje MT.



c)

Priemerna fakturacia za jedno zudtovacle narok na rovnaké MT zacenu s
obdoble rovnakou zlavou ako u prisluénej
vyEky mesaéného poplatku s DPH

Vyika faktUry od 0,- EUR s DPH (0,- EUR bez Level 0€ - 12€

DPH) do 12,- EUR s DPH (10,08 EUR bez DPH)

Vy&ka faktary od 12,01 EUR s DPH (10,09 EUR Level 12,01€ - 18,- €

bez DPH} do 18,- EUR s DPH (15,13 EUR bez

DPH)

Vy$ka faktiry od 18,01 EUR s DPH {15,13 EUR Level 18,01€ - 26,. €

bez DPH) do 26,- EUR s DPH (21,85 EUR bez

DPH)

Vyska faktiry od 26,01 EUR s DPH (21,86 EUR Level 26,01€ - 38,- €

bez DPH) do 38,- EUR s DPH (31,93 EUR bez

DPH)

Vyska faktory od 38,01 EUR s DPH (31,94 EUR Lovel 38,01€ - 58,- €

bez DPH) do 58,- EUR s DPH {48,74 EUR bez

DPH)

Vyska faktiry nad 58,01 EUR s DPH (48,75 EUR Level od 58,01 €

bez DPH)

V pripade, e priemerna fakturdcia nedosiahne vysku 6,61.- EUR bez DPH, Ugastnikovi
nevznikne narok na kipu MT za cenu so zlfavou v zmysle ustanoveni tohto &lanku. V takomto
pripade ma U&astnik pravo zakupil MT za jeho spotrebitelsku cenu (t.j. cenu bez zfavy
poskytovanej pri podpise akciového dodatku). Taktie2 v pripade, Ze v stilade s ustanoveniami
tejto Zmluvy je Udastnik opravneny mat aktivovany niektory z uéastnickych programov
uvedenych v cenniku sluZieb, ktory je sigastou pisomnych zmiiv o poskytovani verejnych
sluZieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej telefonnej sluZby, je UZastnik opravneny
zakupit' si MT za cenu so zfavou na zaklade podmisnok stanovenych spoloénostou Orange
pre poskytnutie zlavy z ceny MT pre ostatnych (beZnych) zakaznikov.

4. Zmluvneé strany sa dohodli na nasledovnom spésobe vypoétu priemernej fakturacie, na zaklade ktorej
sa v zmysle pravidiel uvedenych v bode 3 tohto ¢lanku stanovuje narok Ugastnlka na zakdpenie MT
za cenu so zlavou:

a)

b)

V pripade, 2e Utgastnik kupuje na zéklade akciového dodatku MT a zavazuje sa pinif
podmienku podfa bodu 2 tohto ¢lanku prostrednictvom na neho registrovanej SIM karty
spoloénosti Orange, ktori Ugastnik uZiva dlhsie ako tri celé zu&tovacie obdobia pred
okamihom podpisu akciového dodatku z jeho strany a zaroveri jej prostrednictvom neuival
potas tychto troch celych zuétovacich obdobi predplatent elektronickis komunikaéni sluzbu
PRIMA, pre Gfely zistenia skutofnosti, na zakGpenie akej znacky a typu MT a poskytnutie
akej zlavy z jeho spotrebitefskej ceny ma Ugastnlk v ramei aktudinej ponukovej akcie
spolotnosti Orange pravo, sa priemerna fakturacia za jedno za&tovacie obdobie {vid tabulka
v bode 3 pismene b) tohto &lanku) rovna podielu suétu vySky ARPU dosiahnutého
Ugastnlkom za posledné tri celé zudtovacie obdobia pred podpisom akciového dodatku a
¢isla tri (tj. podtu ziétovacich obdobi, z ktorych sa priemerna fakturacia vypoéitava) podfa
vzorca PF = (ARPU1 + ARPU2 + ARPU3) / 3, kde PF je priemerna fakturacia, ARPU1 je
ARPU za prvé zuttovacie obdobie, ARPUZ je ARPU za druhé zuétovacie obdobie a ARPU3
je ARPU za tretie zittovacie obdobie pred okamihom podpisu akciového dodatku,

V pripade, 2e Ulastnikovi spoloZnost Orange poskytuje verejnu telefonnu sluzbu mimo
sluzby PRIMA najmenej tri celé z(iétovacie obdobia pred difom podpisu akciového dodatku a
Ugastnik kupuje na zaklade akciového dodatku MT, pritcom sa zavazuje pinit podmienku
podfa bodu 2 tohto &lanku prostrednictvom na neho registrovanej SIM karty spolognosti
Orange, ktora:

ba) sa mu v ¢ase podpisu akciového dodatku este len ma na zaklade prislusnej zmluvy
o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej akciovy dodatok uzatvara, zo strany
spoloénosti Orange pridelit’ alebo '
bb) bola Utastnikovi pridelena uz skr, ale ju uiva kratSie ako tri cele zictovacie
obdobia pred okamihom podpisu akciového dodatku alebo
2



bc) mu uZ spoloénost'ou Orange bola poskytnutd dihsie ako tri za¢tovacie obdobia pred
uzavretim akciového dodatku, avsak on jej prostrednictvom uZival aspon potas dasti
poslednych troch zidtovacich obdobt pred podpisom akciového dodatku predplatend
elektronickl komunika&nu sluzbu PRIMA,
pre Ucely zistenia skutotnosti, na zakupenie akej znacky a typu MT a poskytnutie akej zfavy
z jeho spotrebitelskej ceny ma Utastnik v ramci aktuainej ponukovej akcie spolo&nosti
Orange pravo, sa priemema fakturacia za jedno zugtovacie obdobie (vid tabulka v bode 3
pismene b) tohto ¢lanku) rovna podielu sty vysky ARPU dosiahnutého Uéastnikom (do
tvahy sa pritom berie len cena verejnych telefonnych slutieb poskytnutych Uéasinikovi
mimo sluZieb poskytovanych mu v ramei sluzby PRIMA} za posledné tri zi&tovacie obdobia
pred podpisom akciového dodatku a Cisla tri (t.j. poétu zuétovacich obdobi, z ktorych sa
priemernd fakturacia vypoditava) podfa vzorca PF = (ARPU1 + ARPU2 + ARPU3) / 3, kde
PF je priemerna fakturacia, ARPU1 je ARPU za prvé ziétovacie obdohie, ARPU2 je ARPU
za druhé zuétovacie obdobie a ARPU3 je ARPU za tretie zidtovacie obdobie pred
okamihom podpisu akciového dodatku.

c) V ostatnych pripadoch neuvedenych v pismenéch a) a b) tohto bodu si mé2u zmluvné strany
dohodndf tieZ osobitné pravidla pre zakupenie jednotiivych znaciek a typov MT a poskytnutie
zfavy z ich spotrebltel'skych cien, pricom v pripade, 2e tieto osobitné pravidld stanovené
nebudy, je Ugastnik povinny pre poskytnutie zfavy z ceny jednotlivych znatiek a typov MT
pinit’ podmienky stanovené spolognostou Orange pre ostatnych jej zakaznikov.

d) Zmiuvné strany sa dohodli, Ze pre (tely zistovania vySky priemernej fakturacie {ceny) za
jedno zactovacie obdobie pre pripady uvedené v bode 1 a v bode 2 tohto danku sa do
fakiuracie (ceny) sluzieb poskytovanych spolodnostou Orange Ugastnikovi prostrednictvom
prisludnej SIM karty sa do vy3ky fakturacie za jednotlivé celé ziétovacie obdobia, z ktorych
sa vypotitava priemerna fakturacia, nezapocitavaju pomerné &asti cien plneni, ktoré boli
poskytnuté Udastnikovi bez vyhradnej a priame] sGvislosti s danou SIM kartou { za vyhradni
a priamu suvislost sa nepovaZuje najmé ak sa plhenie poskytuje prostrednictvom viacerych
SIM kariet ugastnika alebo cena nie je naviazana vyhradne na uZivanie SiM karty alebo sa
jedna o platby za vybudovanie réznych riefeni, ktoré je moZné vyuZivat prostrednictvom
viacerych SIM kariet alebo ktoré nemoZno vyuZivat prostrednictvom SIM kariet alebo ktoré
nesuvisia priamo s uZivanim verejnej telefénne; sluzby).

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Uéastnik spini podmienku podfa ustanoveni akciového dodatku

uvedend v bode 2 tohto &lanku, ak bude prostrednictvom SIM karty, na ktorej sa zaviazal pinit
uvedenu podmienku, aktivne uZival verejnd telefonnu sluzbu v ramci Oéastnickeho programu
uma#nujiceho poskytovanie sluzby HVPS po dobu viazanosti. Pokial by tate Zmiluva zanikla
predtym, ako uplynie doba viazanosti, bez jej okamzZitého nahradenia inou Zmiuveu o HVPS, v
dosledku &oho je spolonost Orange povinna deaktivovat zo SIM kariet Uéastnika u&astnicky
program umozhujici poskytovanie HVPS, Ugastnik spinl podmienku uvedeny v bode 2 tohto &lanku,
ak po dobu od zaniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVYPS, ktora ju nahradila) do uplynutia doby viazanosti
podla akciového dodatku bude mat na SIM karte, prostrednictvom kiorej sa zaviazal spinit’ tato
podmienku, aktivovany niektory 2z (castnickych programav uvedenych akciovom dodatku ako
podmienka poskylnutia zfavy z ceny toho MT, kiory sa na zaklade predmetného akciového dodatku
zakupil,

V pripade zaniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktoré ju nahradila) bez jej ckamzitého nahradenia
inou Zmluvou o HVPS je spolofnost Orange opravnena akfivovat na SIM kartach Ucastnika,
prostrednictvom ktorych sa Uéastnik v zmysle v ¢ase zaniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju
nahradila) platného akciového dodatku zaviazal plait podmienku uvedena v bode 2 tohto &lanku,
najnizdi (nizdl ie ten z G&astnickych programov, ktory md ni28i mesadny poplatok) z aéastnickych
programov, ktoré s uvedené v prislusnom akciovom dodatku a aktivacia ktoreéhokofvek 2 nich na
SIM karte Utastnika je podmienkou pre poskytnutie zfavy z ceny MT a v pripade, Ze sa dotknuty
Uéastnik nezaviazal plnit tato podmienku v suvisiosti s niektorou SIM kartou UZastnika, je spoloc‘:nost
Orange opravnena na tejto SIM karte Uéastnika po zaniku Zmluvy {resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju
nahradila) aktivovat' (&astnicky program Panter 40 (alebo v pripade, Ze uZ v tomto obdobi nebude
spolonost’ Orange tento dastnicky program poskytovat' resp. ponukat, tak je spolotnost Orange
opravnena aktivovat najbliZ&l vyasi Utastnicky program).



