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Karta /\0(14 12015

ZMLUVA O SPOLUPRACI

pri tvorbe ponuky regionalnej zlavovej karty
(v stlade s § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor3ich predpisov)

Zmluvné strany

1.

Obchodné meno: KLASTER LIPTOV - zdruZenie cestovného ruchu

Sidlo: Stlrova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas

Zastlpeny: Ing. Darina Bartkova, vykonna riaditelka na zaklade plnej moci

Ico: 42168724 DIC / I€ DPH: SK;GIPBJB

Bankové spojenie: Prima Banka Slovensko, a.s.  IBAN: sx1sseooooouoos144791004"i39:’3 KoMaskax
(dalej , Poskytovatel* v prislusnom gramatickom tvare)

a

2

Obchodné meno: Slovenska narodna galéria o

Sidlo: Riecna 1, 815 13 Bratislava e - R
Zastupeny: Alexandra Kusa, PhD., generalna riaditelka o

Prevadzka (nazov, adresa):
iI€o 164 712 DIC / IC DPH: 2020829943 / 5K2020829943
Bankové spojenie: Statna pokladnica IBAN: SK85 8180 00000070 0011 7526
Kontakt: Tel. www.sng.sk

(dalej ,,Partner® v prislusnom gramatickom tvare)

Clanok I: Predmet zmluvy

1. Partner sa zavazuje poskytovat' v slvislosti s tvorbou ponuky regionalnej zlavovej karty LIPTOV Region Card 2015 - LETO (d'alej
len ,LIPTOV Card“ v prislusnom gramatickom tvare) v prospech Poskytovatela svoj zlavneny produkt / sluzbu Specifikovanu
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy s nazvom ,,Zavizny objednavkovy formular pre produkt/sluzbu® (dalej len ,formular”). Partner tymto
vyhlasuje, Ze je spoOsobily na plnenie zavazkov vyplyvajlicich z tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavdzuje v ramci plnenia tejto
zmluvy umozZnit' Partnerovi vyuZitie licencovanej technoldgie - regionalneho zlavového systému (dalej len ,Systém®) v zmysle
Prilohy €. 2 tejto zmluvy snazvom ,Vseobecné obchodné podmienky LIPTOV Region Card“ v rozsahu a sposobom dalej
stanovenym.

2. Partner sa zavizuje za poskytnutie moznosti podielat sa na ponuke regionalnej zlavovej karty a sluzbami s tym spojenymi podla
clanku | tejto Zmluvy zaplatit' Poskytovatelovi odmenu podla clanku Vil. tejto Zmluvy.

Clanok II: Povinnosti a prava Partnera

Partner sa zavazuje k nasledovnym pracam a Gkonom:

Prihlasit’ produkt alebo produkty so zlavou uvedenou v % do ponuky LIPTOV Card do terminu uzavierky prihlasok.

Garantovat' zlavy, rozsah i obsah sluZby na poskytnuty zlavneny produkt do ponuky LIPTOV Card v termine platnosti LIPTOV Card

od 01.05.2015 do 31.10.2015.

1.3 Poskytnit' informécie o zlavnenom produkte a produktové fotografie do tlacenej broZiry ,Sprievodca objavovanim Liptova“
(dalej len ,Sprievodca®), ktory je neoddelitelnou sicastou kaZdej LIPTOV Card ana produktov( web stranku k LIPTOV Card
v Struktire, ktort zostavi Poskytovatel a do terminu, ktory urci Poskytovatel.

1.4 Po zaSkoleni zastupcu partnera akceptovat' po predloZeni regionalnej zlavovej karty LIPTOV Card, poskytnit jej drzitelom
prislusn( zlavu na produkt zaradeny do ponuky LIPTOV Card a viest otom evidenciu prostrednictvom Systému (elektronicky)
alebo inou vhodnou formou.

1.5 Oznadit svoje miesto poskytovania zlavneného produktu zaradeného do ponuky LIPTOV Card standardizovanou nalepkou ,,Tu plati
karta® a plagatom s vizualom LIPTOV Card umiestnenym na dostatocne viditelnom mieste.

1.6 Umiestnit na svojej domovskej web strinke baner s vizualom LIPTOV Card, cez ktory Partner umozni preklik na produktovi
stranku LIPTOV Card www.liptovcard.sk.

1.7 V rozsahu pridelenych uZivatelskych prav vstupovat do Systému za G€elom evidencie vyuZitia zlavneného produktu drzitelom
karty (d'alej len ,,akceptovania®) alebo nahliadnutia do kompletnych Statistik a prehladov akceptovania LIPTOV Card.

1.8 Partner je povinny priebeZne prevadzat’ kontrolu spravnosti evidovanych Gdajov v Systéme.

1.9 V pripade moznosti bezplatne poskytniit hardvérovii podporu akceptovania karty: funkéného PC s pristupom na internet na
mieste poskytovania zlavneného produktu zaradeného do ponuky LIPTOV Card.

1.10 Pravdivo informovat drzitela karty o rozsahu a obsahu zliav na zlavnenom produkte v ponuke LIPTOV Card alebo inych zlavnenych
produktov v ponuke LIPTOV Card na mieste poskytovania produktu.

1.11 Bezodkladne kontaktovat' zastupcu Poskytovatela v pripade akychkolvek nejasnosti alebo problémov vzniknutych na mieste
akceptovania LIPTOV Card alebo v Systéme.

1.12 Zabezpecit ochranu svojho pristupového hesla do Systému pred jeho prezradenim alebo zneuZitim. Partner zodpoveda

Poskytovatelovi za $kodu, ktora vznikne Poskytovatelovi zneuZitim pristupového hesla do Systému, ktoré bolo pridelené

Partnerovi.

—
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3.2

3.3.
3.4

3.5,

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Poskytovatel ma pravo ziskat' podklady, materidly a informacie potrebné pre poskytnutie prac a Partner je povinny takéto
podklady, materialy a informacie Poskytovatelovi poskytnut.

Partner sa zavazuje pri poskytovani prac podla tejto zmluvy o spolupraci chranit' a presadzovat’ prava a zaujmy Poskytovatela,
postupovat’ Ucelne a hospodame, dosledne vyuZivat vietky pravne prostriedky a uplatfiovat v zaujme Poskytovatela vietko, o
podla svojho presvedcenia poklada za prospesné, a riadit’ sa pokynmi Poskytovatela. Ak si pokyny Poskytovatela v rozpore so
vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, nie je nimi Partner viazany.

Clanok Ill: Povinnosti a prava Poskytovatela Klaster LIPTOV

Poskytovatel sa zavdzuje poskytnit Partnerovi v case platnosti tejto zmluvy exkluzivny priestor na propagaciu prevadzok
Partnera a spolupracu pri tvorbe produktu LIPTOV Card.

Poskytovatel sa zavazuje zaradit' do Systému zlavneny produkt Partnera a umoZnit' tak jeho vyuZivanie drzitelmi LIPTOV Card.
Cena za zaradenie produktu do Systému je uvedena v Clanku VII., bod 1 tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje k nasledovnym pracam a (konom v slvislosti s komplexnym produktom LIPTOV Card:

. Vytvorit' v Systéme uZivatelské konto pre Partnera a tym mu umoZnit evidenciu moZnosti vyuZitia LIPTOV Card na Partnerov

zlavneny produkt.

Zabezpecit' zaskolenie zastupcu/-cov Partnera na pouZivanie softvérového vybavenia Systému LIPTOV Card pre akceptovanie
karty LIPTOV Card na mieste poskytovania zlavneného produktu, ako aj na rozsah a ponuku sluzieb vyletnych miest a atrakcii
v celkovej ponuke LIPTOV Card.

Poskytnit’ Partnerovi reklamny priestor pre prihlaseny produkt v tlacenom Sprievodcovi LIPTOV Card.

Poskytnt' 10 ks Sprievodcu v zaujme relevantného poskytovania informacii o LIPTOV Card na mieste akceptovania, 2 ks nalepky
»Tu plati karta®, 1 ks plagatu s vizualom LIPTOV Card a popisom produktu LIPTOV Card (format A3 alebo A2).

Propagovat’ produkt LIPTOV Card ako celok a uverejnit popis zlavneného produktu Partnera poskytnutého do LIPTOV Card
v tlacenom ,Sprievodcovi, na produktovej web stranke www.liptovcard.sk podla zaradenia zlavneného produktu do prislusnej
kategorie vybranej Partnerom vo Formulari, a prostrednictvom inych ostatnych marketingovych nastrojov & v softvérovych
aplikaciach pocas doby platnosti tejto Zmluvy.

Pravidelne prostrednictvom e-mailovej koreSpondencie informovat’ Partnera o akychkolvek zmenach v Systéme predaja LIPTOV
Card alebo v ponuke na LIPTOV Card.

Poskytn(t Partnerovi pristupove hesla do Systému, na zaklade ktorych bude Poskytovatel schopny evidovat akceptovanie karty
LIPTOV Card na zlavneny produkt Partnera. Pristupové hesla budi Partnerovi oznamené po vytvoreni uZzivatelského konta
akceptacného miesta na mail uvedeny vo formulari.

Zabezpecovat' nepretrzity chod Systému a v pripade vzniku poriich zabezpecit' jeho bezplatné odstranenie po telefonickom
oznameni Partnera.

Vytvorit bezpecnostné opatrenia na zabranenie pristupu do Systému tretim (neopravnenym) osobam mimo bezného pristupu
v povolenom rozsahu.

3.10. Poskytnit' Partnerovi maximalnu sGcinnost’ pri zabezpeceni akceptovania LIPTOV Card jeho drZitelom a poskytnit mu vietky

informacie potrebné pre profesionalne zabezpeenie tohto servisu.

Clanok IV: Miesto pinenia zmluvy
Zakladné prace uvedené v tejto zmluve bud( vykonané v priestoroch sidla alebo prevadzky Partnera, a to konkrétne:

Slovenska narodna galéria - Galéria Ludovita Fullu, M Makovického 1, 034 01 RuZomberok

Clanok V: Spolupraca zmluvnych stran

Zmluvné strany bud( (zke spolupracovat, aby Partner mohol priebezne informovat Poskytovatela o vysledkoch akceptovania
LIPTOV Card. K plneniu tejto Zmluvy uréi kazda zmluvna strana svojho zastupcu povereného pravomocami nevyhnutnymi
k rieSeniu akychkolvek problémov, ktoré by mohli nastat’ pri plneni tejto Zmluvy. Zastupca bude zabezpeCovat a udrZiavat
pravidelny kontakt a prenos informacii medzi Poskytovatelom a Partnerom.

a. Osoba poverena zo strany Partnera:

PhDr. Zuzana Gazikova email: zuzana.gazikova@sng.sk tel.: 044 43 24 867, 044 43 24 868

b. Osoba poverena zo strany Poskytovatela:
Jaroslav Moravcik e-mail: moravcik@klasterliptov.sk tel.: 0915 888 014

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut' potrebni sGcinnost, spocivajlicu najma v bezodkladnom odovzdavani vietkych potrebnych
dokladov, informacii a propagacnych materialov k produktu LIPTOV Card.

Zmluvné strany su povinné po skonceni zmluvy si vzajomne vratit veci prevzaté k vykonu Cinnosti podla tejto zmluvy, najma
Zvysné propagacné a iné podporné materialy a prestat’ pouzivat informacie o druhej zmluvnej strane vo svojich materialoch.
Miestom vratenia je sidlo Poskytovatela.
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Clanok VI: Doba platnosti zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu urcitli, a to od 01.05.2015 do 31.10.2015.

2. Tito zmluvu je mozné ukonCit' iba dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou podla Clanku IX ods. 2 s vypovednou lehotou 1
mesiac.

Clanok VIl: Odmena a spdsob thrady vzajomnych zavizkov

1. Partner sa zavazuje za zaradenie zlavneného produktu do Systému LIPTOV Card v zmysle Clanku | zaplatit' Poskytovatelovi
odmenu za sluzby Poskytovatela v prospech produktu LIPTOV Card definovanych v Clanku Ill. tejto zmluvy vo vyske:

Poplatok za zaradenie 1 alebo viacerych tematickych produktov / sluZieb - format DL: % DL

2. Partner sa zavizuje uhradit Poskytovatelovi zmluvne dohodnut( odmenu uveden( v Clanku VIl bod 1. na zéklade faktiry
vystavenej Poskytovatelom. Faktury vystavené Poskytovatelom musia obsahovat vietky nalezitosti stanovené pravnymi
predpismi. FaktUry bud( vystavené v EUR a splatné do 30 kalendarnych dni od datumu ich vystavenia.

3. Vpripade, ak sa Partner dostane do omeskania s Uhradou vystavenej faktury, je povinny uhradit Poskytovatelovi Urok
z omeskania vo vyike 0,01 % denne z dlznej sumy za kazdy aj zaCaty deri omeskania. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze takto
dohodnuty Grok z omeskania je v silade s dobrymi mravmi i so zasadami poctivého obchodného styku. Urok z omeskania je
splatny na zaklade faktUry vystavenej Poskytovatelom v lehote splatnosti uvedenej vo vystavenej faktlre.

Clanok VIII: Dévernost’ informacii a obchodné tajomstvo

1. Zmluvné strany s navzajom povinné zachovavat' ml¢anlivost’ o vSetkych skutocnostiach, o ktorych sa dozvedel v stvislosti
s vykonom svojich prac. Povinnosti zachovavat’ mlcanlivost moZe Poskytovatela zbavit' std alebo Partner. Poskytovatel naklada
s dovernymi informaciami v stlade s platnymi pravnymi predpismi a zachovava mlcanlivost o dovernych informaciach v ¢ase
trvania tejto zmluvy a 36 mesiacov po ukonceni tejto zmluvy.

2. Partner tymto udeluje Poskytovatelovi vyslovny sihlas na poskytnutie dévernych informacii zamestnancom, ktorych Poskytovatel
zamestnava alebo inym osobam, ktoré substitucne zastupuji Poskytovatela pri vykone prac podla tejto zmluvy, a to za
predpokladu, Ze tieto osoby sa priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo konkludentne, zaviaZu zachovavat mléanlivost
o poskytnutych dovernych informaciach.

Clanok IX: Platnost’ zmluvy

1. Zmluvne zavazky, ktoré vyplyvaju z tejto Zmluvy, koncia vykonanim vietkych Cinnosti uvedenych v Clanku 1, v Clanku 1l
avClanku Il tejto Zmluvy. Ukonfenie zmluvnych zaviazkov sa nevztahuje na zaplatenie dohodnutej odmeny. Ukoncenie
zmluvnych zavazkov nema vplyv na pravnu zodpovednost' zmluvnych stran za Skody spdsobené druhej strane v priebehu plnenia
predmetu zmluvy.

2.  Ktorakolvek zmluvna strana mdzZe pisomne vypovedat Zmluvu, bez udania dévodu alebo ked' nastan(i okolnosti, ktoré mdzu
podla jeho nazoru, priame alebo nepriamo ovplyvnit’ vykon povinnosti Specifikovanych v tejto Zmluve. Vypovedna lehota je 30
kalendarnych dni a zacina plynit od prvého dina mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena druhej
zmluvnej strane.

3.  Poskytovatel ma narok v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika na Uhradu vsetkych neuhradenych faktur, ktoré
vznikli do terminu ukoncenia platnosti tejto Zmluvy.

Clanok X: Zavere&né ustanovenia

1. Zmluvné strany prehlasuj(, Ze tejto zmluve o spolupraci v celom rozsahu porozumeli, Ze tito zmluvu o spolupraci uzatvarajl na
zéklade svojej véle slobodne, vazne, nie za napadne nevyhodnych podmienok, Ze tato zmluva o spolupraci je v silade s dobrymi
mravmi a na znak toho zmluvneé strany tito zmluvu o spolupraci podpisuju.

2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcit( a pravne G¢inky tejto zmluvy o spolupraci nastavajl diiom 01.05.2015.

3. Tatoz zmluva je povinne zverejhovanou zmluvou v zmysle §5a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany ber( na vedomie a suhlasia, Ze tato
zmluva vratane vietkych jej sucasti a priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmlav (d'alej len ,register”). Register je
verejny zoznam povinne zverejfiovanych zmllv, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovaZuje za porusenie ani za ohrozenie tajomstva a informacie oznacené v tejto zmluve
ako doverné v zmysle §271 ods.1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za déverné informacie. Zmluva je Gcinna diiom
nasledujlcim po dni jej zverejnenia v registri.

4. 7Ziadna zo stran nebude zodpovedna za neplnenie si povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy, spésobené okolnostami mimo jej
kontroly, ktoré nemozno predvidat alebo im zabranit, alebo zavedenim legislativy, ktora vyznamne komplikuje, cbmedzuje alebo
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zakazuje Cinnosti, o ktorych pojednéva tato Zmluva (dalej ,,Okolnosti vysSej moci“). V pripade, Ze nastan( okolnosti vy3sej moci,
bude dotknuta strana bezodkladne informovat’ druhi stranu a prerokuje s fiou odklad vykonu préac alebo ukoncenie tejto Zmluvy.

5.  Partner podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s aktualne platnymi Vieobecnymi obchodnymi podmienkami (VOP)
Poskytovatela, ktoré Poskytovatel zverejiiuje na svojej intemetovej stranke www. liptovcard.sk. VOP sii neoddelitelnou sicastou
tejto zmluvy a s pripojené v listinnej podobe v prilohe €. 2 k tejto zmluve.

6. Partner prehlasuje, Ze nim poskytnuté plnenie nie je zataZené pravami tretich oséb alebo stran, ktoré by plnenie povinnosti
Z tejto zmluvy obmedzovala alebo znemoziovala.

7. Tato zmluva a obchodné podmienky tvoria Upln(i dohodu zmluvnych stran a nahradza vietky predchadzajiice Ustne a pisomné
zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajlce sa predmetu tejto zmluvy.

8. Poskytovatel aj Partner prehlasuju, Ze:

a. Poskytované zmluvné plnenie nie je zataZené ani obmedzené pravami tretich osob, vratane prav k duSevnému vlastnictvu
(autorské pravo, ochranné znamky atd’.),

b. pravne vztahy k poskytovanému plneniu sii vysporiadané a v stlade s pravnymi predpismi a obaja zmluvni partneri su plne
opravneni poskytovat’ plnenie podla tejto zmluvy,

c. poskytovanim plnenia ani spolupracou Poskytovatela s Partnerom v slvislosti s tymto plnenim, nedochadza k poruseniu
ziadnych pravnych predpisov, ani rozhodnuti statnych alebo samospravnych organov,

d. V pripade, ak sa ukaze, Ze niektoré z tychto vyhlaseni Poskytovatela alebo Partnera nebolo v silade so skutocnostou,
povaZuje sa to za porusenie zmluvnej povinnosti Partnera.

9.  Vztahy zmluvnych stran touto zmluvou bliZSie neupravené sa spravujl ustanoveniami Obchodného zékonnika, zak. €. 513/1991
Zb. v zneni neskorsich predpisov.

10. Vsetky zmeny a doplnky k tejto Zmluve musia byt vykonané vo forme pisomnych dodatkov schvalenych obidvoma zmluvnymi
stranami.

11. Partner a Poskytovatel sa zavizujl, Ze vietky spory, ktoré by pripadne mohli vyplynit z tejto Zmluvy, budi riedit' v prvom rade
vzajomnou dohodou. Pokial dohoda nebude dosiahnuta, budi vietky spory vzniknuté v sivislosti s touto Zmluvou rieené sidom v
Slovenskej republike v stilade s platnym pravnym poriadkom SR s miestnou prisluSnostou v mieste sidla Poskytovatela.

12. Tato Zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku v 4 rovnopisoch, z ktorych st pre kaZdd zmluvn( stranu uréené 2 rovnopisy.

V Bratislave, dha V Liptovskom Mikulasi, dna |

Slovenska narodna galéria Klaster Liptov - zdruZenie cestovného ruchu
Alexandra Kusa, PhD. Ing. Darina Bartkova

Generalna riaditelka

Priloha 1: Formular pre Vas produkt
Priloha 2: V3eobecné obchodné podmienky LIPTOV Region Card
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Priloha 2: Vieobecné obchodné podmienky LIPTOV Region Card

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Vieobecné obchodné podmienky upravuji pravne vztahy medzi zdruZzenim pravnickych osob Kiaster LIPTOV - zdruZenie cestovného ruchu (dalej len ,Klaster
LIPTOV*) a majitelom regionalne;j zlavovej karty LIPTOV Region Card (d'alej len ,majitel karty*).

1.1 Definicia produktu - regionalna zlavova karta ,LIPTOV Region Card“

Regiondlna zlavova karta LIPTOV Region Card (dalej len ,,LIPTOV Card“) je karta s Eiarovym kdédom a unikatnym &islom, ktora umoZfiuje jej drzitelovi Eerpat zlavy
vo vyske od 5% do 100% na ponuku slufieb partnerskych vyletnych miest, atraktivit a zariadeni. Za jednorazovy pausalny poplatok mu umozni zlavneny vstup do
roznych atraktivit a vyletnych miest lokalizovanych v regione Liptov. Prevadzkovatelia sluZieb vyletnych miest a atraktivit v ponuke LIPTOV Card sO zmluvnymi
partnermi LIPTOV Card (dalej len ,,zmluvny partner”). Kartu LIPTOV Card vydava a distribuuje cez zmluvné predajné miesta zdruZenie Klaster LIPTOV.

1.2 Majitel karty

1.2.1 Majitel karty je osoba, ktora ziskala platni LIPTOV Card na autorizovanom predajnom mieste alebo priamo v pokladni vyletného miesta alebo atraktivity.
Karta je neprenasna, vyhody z nej plynice mdZe vyuZivat len jej majitel. Poskytovanie LIPTOV Card tretim osobam je zakazané.

1.2.2 V pripade predaja karty cez internet alebo cez niektoré zmluvné predajné miesto moZze byt karta nahradena za vymenitelny ,voucher v tlacenej podobe.
Tento bude vymenitelny za kartu LIPTOV Card u vybranych predajnych miest v regione LIPTOV, vopred oznamenych drzitelovi ,vouchera“.

1.3 PBroZira ,Sprievodca objavovanim Liptova“

Brozura ,,Sprievodca objavovanim Liptova* (d'alej len ,sprievodca”) je distribuovana s LIPTOV Card a vydava ju Klaster LIPTOV na zaciatku zimnej a letnej turistickej
sezony. Ziskava ho bezplatne kaZdy, kto si zaklpi LIPTOV Card. V sprievodcovi s mapou si uvedené vietky vyletné miesta a atraktivity s kratkym popisom
ponukanych sluzieb, adresami, otvaracimi hodinami, odporGc¢anymi tipmi a frekvenciou vyuZitia LIPTOV Card v zmluvnom vyletnom mieste, atraktivite alebo
zariadeni.

1.4 Predajna cena LIPTOV Card
LIPTOV Card je dostupna za aktualnu predajn( cenu v zmysle platného cennika vydanéhe Klastrom LIPTOV. Aktualna predajna cena LIPTOV Card je prezentovana na
predajnych miestach a internetovych strankach www. liptovcard.sk.

1.5 Uzavretie zmluvy

Zmluvny vztah (,LIPTOV Card - zmluva“) medzi Klastrom LIPTOV a majitelom karty vznika zaplatenim kpnej ceny pri predaji LIPTOV Card alebo vytlaieni
»voucheru* na predajnom mieste. Na predajnom mieste bude v Systéme k unikatnemu &islu karty a fiarovému kodu pridelené meno a priezvisko majitela karty, jeho
datum narodenia, typ (cena) karty av pripade, Ze ide o ubytovaného hosta aj termin pobytu. Predajca karty napiSe ruéne na zadn( stranu LIPTOV Card meno
drzitela karty.

1.6 Predajné miesta
Predajnymi miestami si vybrané vyletné miesta a atraktivity ponikané v LIPTOV Card, partnerské ubytovacie zariadenia a informagné centra v regione LIPTOV.
Aktualny zoznam predajnych miest je uvedeny na www.liptovcard.sk.

1.7  Prava majitela karty

1.7.1 Majitel karty je opravneny pocas doby platnosti LIPTOV Card vyuZivat vietky zlavnené sluzby zmluvnych partnerov v rozsahu a kvalite uvedenej v sprievodcovi.
Prevadzkovatelom sluZieb vyletnych miest, atraktivit a gastronomickych zariadeni nie je Klaster LIPTOV. Platny je popis ponlkanych sluzieb a otvaracia doba
uvedena v sprievodcovi.

1.7.2 Vyletné miesto, atraktivita ako aj gastronomické zariadenia, s opravnené podrobit kontrole majitela LIPTOV Card a overit' jeho identitu. Ponukané sluzby
mdZe vyuzivat majitel karty potom, €o na vstupe predloZi LIPTOV Card a platny preukaz totoznosti s fotografiou. KaZdé pouZitie LIPTOV Card je v danom vyletnom
mieste, atraktivite a zariadeni registrované elektronickym citacim zariadenim, ruénym zapisom priamo do elektronickej databazy alebo do pretlafeného formulara.
1.7.3 Majitel karty sa pri vyuziti sluZieb zmluvného partnera LIPTOV Card automaticky stava jeho klientom. Vietky naroky majitela karty, ktoré sGvisia s poskytnutim
sluzieb daného zmluvného partnera, predovietkym uplatnenie naroku na nahradu 3kody sposobenej zmluvnym partnerom a naroky vyplyvajice z nedostatoéného
poskytnutia zaruk, uplatiiuje majitel karty voti danému zmluvnému partnerovi. Klaster LIPTOV neruci za eventualne skody sposobené majitelovi karty pri vyuzivani
sluZieb daného zmluvného partnera. Klaster LIPTOV nie je povinny prevadzat kontroly u zmluvnych partnerov, ktoré sivisia s bezpeénostiou a kvalitou ponikanych
sluZieb. Preto neruci a neprebera Ziadnu zodpovednost za ponukané sluzby zmluvnych partnerov LIPTOV Card a nezabezpecuje nad nimi dohlad. Pravny vztah medzi
zmluvnym partnerom LIPTOV Card a majitelom karty upravuji platné obchodné podmienky daného zmluvného partnera.

1.8 Povinnosti majitela karty

Majitel karty je povinny svoju kartu starostlivo uschovat. Za nedbalé pouZivanie sa povaZzuje okolnost, ked' sa jej bez velkého usilia a nedovolenym spasobom mézu
zmocnit' tretie osoby, alebo situacia, ked’ majitel karty postipi kartu alebe ldaje v nej uloZené tretim osobam. Zneuzitie karty opraviuje Klaster LIPTOV
k predéasnému vypovedaniu zmluvy podla bodu 1.10.

1.9  Zmeny rozsahu sluZieb a cien u partnerov .

1.9.1 K obmedzeniu ponuky sluZieb a ich vyuZitia u zmluvnych partnerov LIPTOV Card mdZe ddjst’ vplyvom nepriaznivej poveternostnej situacie, v ddsledku okolnosti
stvisiacich s rofnym obdobim alebo technickym stavom &i vykonavanim Gdribarskych préc. V pripade, Ze sa objavia zavainé ddvody, ktorych nasledkom je
obmedzenie prevadzky ponlkanych sluZieb, ma Klaster LIPTOV so zmluvnym partnerom LIPTOV Card pravo predéasne ukencit spolupracu v priebehu doby platnosti
LIPTOV Card. Majitel karty nema v pripade obmedzenia alebo celkového vypadku sluZieb na zaklade vyisie uvedenych dévodov pravo na Ziadnu nahradu alebo
znizenie ceny. Obmedzenie alebo celkovy vypadok sluZieb oznami Klaster LIPTOV v €o najbliziom moZnom termine na internetovej stranke www. visitliptov.sk.

1.9.2 Zmena cien sluZieb u partnera je vyhradena. Klaster LIPTOV nezodpoveda za cenov( politiku zmluvnych partnerov LIPTOV Card a nerudi za ceny ich sluzieb.
Vyska poskytnutych zliav u zmluvnych partnerov LIPTOV Card je nemenna pocas doby platnosti LIPTOV Card.

1.9.3 Majitel karty je povinny pisomne ohlasit' zdruZeniu Klaster LITPOV pripadni zmenu osobnych Udajov. V pripade, Ze majitel karty zmenil poéas doby trvania
karty svoju adresu, avSak tato skutocnost’ neohlasil, nadobudni U¢innost pisomné oznamenia zo strany Klaster LIPTOV zaslané na posledn( dorufovaciu adresu
uvedeny majitelom karty.

1.10 Doba platnosti zmluvy

1.10.1 LIPTOV Card-zmluva plati pocas doby platnosti LIPTOV Card od 01.05.2015 do 31.10.2015 (dalej len ,doba platnosti zmluvy”). Po uplynuti doby platnosti
straca LIPTOV Card automaticky svoju platnost bez toho, Ze by zmluva musela byt vypovedana. Majitel karty je opravneny vyuZivat LIPTOV Card tak dlho, ako trva
zmluvny vztah a dokedy je karta platna.

1.10.2 Majitel karty a zdruzenie Klaster LIPTOV si opravneni na zaklade zavaZnych dévodov predéasne a s okamzitou platnostou vypovedat LIPTOV Card-zmluvu.
Dévodom pre ukonfenie zmluvného vztahu mdZe byt zneufitie karty jej majitelom alebo postipenie karty tretim osobam. Klaster LIPTOV je v tomto pripade
opravneny kartu bez nahrady zablokovat'. Majitel karty je povinny LIPTOV Card bez odkladu vydat.

1.10.3 Prenos bonusovych sluzieb od zmluvnych partnerov do d'alSej turistickej sezény bude automaticky moZny po ukonéeni aktualnej turistickej sezony.

1.11 Strata/ kradeZ
Pri strate alebo kradeZi karty je nevyhnutné o najrychlejie tito udalost ohlasit’ Klastru LIPTOV, ktory kartu okamzite zablokuje. Majitelovi karty bude za aktualnu
cenu novej LIPTOV Card vystavena nova karta.

1.12 Ochrana dét

Klaster LIPTOV registruje a spracovava vietky osobné (daje majitela karty, ktoré ziska na zaklade nadobudnutého zmluvného vztahu upravujiceho podmienky
poZivania LIPTOV Card. SU to predovietkym meno, priezvisko, datum narodenia, mesto a stat bydliska, emailova adresa a tiez spésob, datum, rozsah a preferencie
vyuzivanych sluzieb (dalej len ,,adaje”). Tieto idaje mdZu byt vyuzité zo strany Klastra LIPTOV na marketingoveé Ucely, a toto opravnenie dava majitel karty Klastru
LIPTOV na zaklade vlastnoruéného podpisu na ,,Osobnom formulari drZitela zlavovej karty LIPTOV Region Card“ pri kipe karty. Udaje sa dalej vyhodnocujl aj za
Ucelom vylepSenia ponuky LIPTOV Card. Klaster LIPTOV sa zavdzuje k tomu, Ze pomocou zabezpecovacieho systému ochrani jemu zverené (daje pred odcudzenim a
pripadnym zneuZitim nepovolanymi osobami. Klaster LIPTOV sa zavazuje, Ze udaje nebude d'alej postupovat' ani ich davat' k dispozicii tretim osobam. Poskytovanie
udajov d'alSim osobam je dovolené len s pisomnym sihlasom majitela karty.

1.13 Miesto plnenia a miesto sidneho konania
V pripade stdnych sporov plati vyhradne slovenské pravo. Za miesto siidneho konania pre LIPTOV Card zmluvy bol uréeny prislusny Okresny sud Liptovsky Mikulas.

V Liptovskom Mikulasi, dia
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