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Zmluva o poskytovani verajnych sluzieb - balik sluZieb Kod objednavky: 121395828052
Kad Ggastnika: 1000034700

Kod adresata; 1000034703

Kod Hladiva: 841

uzavretd v zmysle zékona €. 351/2011 2.2. o elekironickych komunikaciach (dale] len zmluva® alebo ,Zmiuva o ballky )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s,

Sidlo / adresa: Bajkalskd 28, 817 62 Bratisiava .
Zapisany: Ohchodny register Okresného sldu Bratisiava ), oddiel Sa, vlo3ka &islo 2081/B :
ICO:; 35 763 469 | DIC: 2020273893 |1C pre DPH: 5K2020273893
Zastipeny: Katarina Stolarikova Kod predajeu; | Bus Admin Supp Agent_38138| Kod tlagiva: 841

(dalejlen "Podnik™) a
UCASTNIK ~ PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSQBA ~ PODNIKATEY

Obchodne meno / Okresny stid Tren&in, Piaristicka 708/27, 91101 Trendin 1
Sidio podnikania:

Register, &islo zéapisu
podnikatela;

E-mail: Telefon:

JCO: 00165701 [DIE: ] I pre DPH:

(dalej len "UZastnik™)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priszvisko: "

Ulica: | Supisné &islo: | Orientadné dislo:
Obec: P3C;

Telefon: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Dkresny sud Trengin

Adresa zasielania; Piaristicka 708/27, 91101 Trenéin 1

Spbsob fakturacie: Papierova faki(ira zasieland postou.

TABULKA &.1

BALIK 1P - AKCIA: TP _=> DOBA VIAZANOSTI; 24 mesiacov Aktivacia
h_lézov sluzby: Verejna telefonna sluzha : ) ‘ Aktivacia
Cislo zmiuvy: 9912185377 Adresa umiestnenia: Piaristicka 708/27, 91101 Trengin
Telefdnne &islo; 0326581836 Aktivacia
Typ pripojenia; Telefonna pripojka ~ TP1 Aktivacia
Program sluZby; Biznis linka 50 Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
Nazov Platnost ceny Cenas DPH Splatnost’

Biznis linka 50 Akciové cena platné podas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesatne/vopred

Zaklad pre vypodet ZP. ) Zmluvna pokuia za parudenig zavézky viazanosti — 90,00 € jednorazavo * .

Na polozky 0znadend * sa neuplatiiije DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochédza k uzatvoreniu nove] Zmluvy o poskytovani vergjnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmiuvy Uéastnlkovi 2zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej len ,Zmluva") alebo k uzavreliu esobitného Dodatku k Zmiuve @ poskytovani verejnych siuzieb, ak sa Sluzba nemé na zaklade tefto zmiuvy Ugastnikov] zradit (dalej len ,Dodatok).
Podmienky Ballka sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzhy v zmysle lejto zmluvy neuplatnia,

2)  Ugastnik ma ndrok na poskylovanie Sluzby v 2mysle tejto zmluvy vo zvolenom pragrame v zmysle tabufky & 1 2a akciové ceny podra tabufky ¢ 1 a lo ado dia zriadenia Sluzby (ak sa Shuzba
ziiaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uz tZasinik Slubu vyuziva na zaklade existujucej Zmluvy) v zmysle tejto zmiuvy, a2 do uplynutla 30, meslaca odo lohto dia. Po uplynuti 30.
meslaca bude Ugastnikovl poskytovany zvoleny Program Sluzhy za cenu bez viazanosti podia platného Cannika, De, ktory Je rozhodujtcl pre zadalie poskytovania Sluzby Js Rozhodnym diom.

3) ;UCTOVAC]E OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zigtovacieho obdobla je od prvého do posledného dia kalendamsho meslaca. Pripadnli zmenu trvania 2U&tovacieho obdobia Podnik oznami
Utastnlkovi najmenej jeden mesiac voprad. Frekvencia fakturacis Je jednomesacna.

4) Uzastnik mé narok na zriadenie Sluzby samoindtaldclou, klor4 sa ma v zmysle lefto Zmiuvy o balfku zriadit. Akciova cena za zriadenle Sluzby samoindtatdciou Je zahmuté v cene za poskytovanie
Sluzby v ramci Balika Uétovanaj v pivom mesiaci odo dia zriadenia Sluzby.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
2) Podnik a Ugastnik uzatvarajd vo vztahu k tejto Sluzbe Zmiuvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zévazky zmiuvnych stran:

a) zévazok Podniku zriadif pripojenie k sieti Podniku v fozsahu podmienok Specifiovanych v &asti, Typ zriadenia® v tabulke €. 1, ak je zriadenie lechnicky uskutoénitelné v dohodnutom mieste
umlestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavrelia tsjto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tefto lehoty nemusi
byt plsomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutognileind, tato Zmluva zanika diiom doruenia oznameania Podniku o tejto skuto€nosti Ucastnikovi.
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1)

2)

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osohitnom dokumente uzavretom v svislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia {dalej len ,KZ%)
Ugastnikovi do jeho uzlvania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik Je povinny poskytnit Ugastnikovi prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k 2aniku
tejto Zmluvy z ddvodu nemoZznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zérovert a] k zaniku dohody zmluvnych stran tjkajice] sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je
2 tohto dévedu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak do$lo k Jeho prevzatiu.

c) zévazok Podniku poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu a za podmienok dojednanjch vtejto Zmluve, ato odo dita nadobudnutia Uéinnosti tejto Zmluvy, ak nie Je v Cenniku alebo
Osobitnych podmienkach uvedené indk. Ak je vSak podmienkou poskytovania Siuzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tieto
podmienky, zavazok Podniku poskytovat Sluzbu vznikne az s icinnostou ku diiu spinenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie Je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené
inak.

d) ucastnik Gesine vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnuteinosti, na kiore] mé byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo ze ma k
predmetne] nehnutefnosti uzivacie pravo z n&jomného alebo iného pravneho vztahu, Uzastnik, ktory mé k nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zéroveii
Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestnent koncového bodu siste sluzby a jeho ddsledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu
od viastnika vyslovny sthias. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhiaseni nepravdivé alebo neupiné informécie alebo na zAklade vyzvy Podniku nepredloZf vyhl4senie viastnika nehnutefnosti a v
stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatodné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebo dodatogné naklady uhradit.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik m4 prévo Jedenkrat bezplatne potas prvjch 6 mesiacov od zalatia poskytovania Sluzby na prechod na niz3! program sluZby. Inak Je tente prechod spoplatneny'poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urGenie nizsieho Programu sluzby, e rozhodujlice poradie uréené v nasleduficom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujlce nasledovné poradis, pricom pismeno a) oznaduje najniZ3! program a pismeno d) najvy$si program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Utastnik verejnej telefonnej sluzby ma prévo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vyd4vany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov
poskytovatefom informagnych sluieb o telefonnych Gislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu; telefonne &lslo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby ~ podnikatefa alebo pravnickej osoby, priom tieto
tdaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre tgely zverejnenia v zozname Uastnikov a informaéne] sluzbe, Ugastnik, klory Je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickou osobou je zArover
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonom:ckej ginnosti Ugastnika v zozname a informatne] siuzbe Podniku. V pripade osobltne]
dohody s Podnikom, mdzu byt v zozname a informatne] sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie ddaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa predchadzajiics] vety, ak st
relevaniné na Gdely telefonneho zoznamu. V pripade iadosti o zverejnenie Udajov zaroveh Ugastnik zarovei berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych tdajov, upravujiicich podmienky zverejfiovania idajov Uastnikov v telefonnom zozname a informadnych sluzbéch.

2AVAZOK VIAZANOSTE: Ugastnik sa zavézuje, Ze podas doby viazanosti v tabufky &. 1 (dalej len ,doba viazanost’), kiora sa podita od Rozhodného dita: (i) zotrva v zmluvnom vzfahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovane} podfa te]to Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny Ukon, kiory by viedol k ukonZeniu jednotiive} Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dale] len ,zavézok viazanosti®), prisom poruienim zévéizku viazanosti e (i) vipoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota upiynie
potas dojednanej doby viazanost, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych komunikécil, ak v désledku tejto Ziadosti ddjde k ukengeniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iif) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zakiade ktorého vanikne
Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy (dale] len ,porusenie zavazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerusenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Ugastnikovi poskytovanie Shuzieb vyplyvajticeho z prisusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predl2i o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (2ZP):

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, Ze porudenim zévazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyldtovanej zmluvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem sankéne]
a prevencnej funkcie predstavuje aj pauSalizovanti nihradu Skody sp6sobenej Podniku v dsledku porusenia zavézku viazanosti vzhadom na benefity, kioré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stgat vetkjch zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby {vratane Dopinkovjch sluzieb) pedra Cennika
{rozhodujlce sui ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakclovou a akelovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zakiade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Uastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke &, 1 a v Gasti »podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypoget zmluvne] pokuty 2a porudenie zavazku viazanosti kaZdej jednotiivej Stuzby, ktora zohfadiiuje Benefity poskytnuté Utastnikovi padra tejto Zmluvy o baliky, je stéet
zakladu pre vypocet zmluvne] pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ucastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe ato vo vyske uvedenej v tabulke &. 1 (dalej len
Zaklad pre vypodet”).

b) Vyuétovana suma zmluvne] pokuty bude vypotitand podia nizsie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné Klesanie zo Zakladu pre vypodet podas plynutia doby viazanosti a2 do dia
ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v ddsledku poruenia zavézku viazanosti:
VyUdtovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy podet dnf doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvne] pokuiy)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedene] na faktire, ktorou je Ugastnikovi vydtovana, Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhraden4, preto Ugastnik zmluvnt pokutu za porusenis zavézku viazanosti zaplati iba Jjedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody
spdsobenej porudenim zavéazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyidtovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujiice] sumu vydétovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECGNE USTANOVENIA

3)

5)
6)

7

Spractvanie osobnjich Udajov: Podnik bude pouzivat (daje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracuvama osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych tdajov v Podniku (dale
len ,Podmienky) a v pristusnych pravnych predpisoch. Rozsah, (el a podmienky spracdvania Gdajov o Ugastnikovi st blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak méze Ugastnik zamedzit, aby sa
Jeho udaje pouzivali na urdité tgely, Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spractivania Gdajov Ueastnika udelenie sthlasu,
moze Utastnik takyto stihlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik moze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ake sa jeho (daje pouzlvajil. Viac informécif o pougivani Udajov mozno
néjst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred difom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmarf zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku néaklady vzniknuté v sGvislosti so
zriadenim Sluzby vo vy$ke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane 2 pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&njch cien sluzieb Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v ¢ase vzniku daiiove] povinnosti Podniku,

Zmluwva sa uzatvéra na dobu neurcit. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmliive, Cennlku, V3eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadobuda platnost a ticinnost ditom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V3eobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanle sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb
v 24vislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o balfku Ugastnikovi poskytované, tvoriace priiohu Vieobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Gennikom pre poskytovanie siuzieb Podniku, vritane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), kioré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o balfku §pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vietky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy
0 baliku. Vyhlasujem, Ze som bol obozndmeny Podnikom, Ze aktuaine informécie o platnych cendch za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
intemetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahrad! a na predajnych miestach Podniku.
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8)

9)

Pokial je tato Zmluva o balfku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, kiorého je mozné povazovat za spotrebitela podfa zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavrete] na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,200S") a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena spésobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy o ballky, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramei Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial' spolodne a siiéasne s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku uzatvorl Utastnik zmluvu o najme K2
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za sugasné uzatvorenie zmiuvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked s\ ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zquvy 0 baliku.
Odstapenim od Zmiuvy o baliku sa Zmluva o balfku zrusuje ako celok, vrétane Jej jednotlivjch Gasti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky ato od pogiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
néklady, najneskdr v lehote 14 dnf odo dita zanik*Zmluvy o balfku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dnf odo dita doruenia odstiipenia od Zmluvy o balfku vratit Utastnikovi v3etky finandné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy
o haltku.

Uéastnik podplsom tejto Zmluvy o ballku stihlasi so zacatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstiipenie - 14 dnf a to podpisom tejto Zmluvy o balku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma prave na dhradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenia, Tymto stihlasom nie je dotknuté pravo Gdastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu, Podnik zérovefi s touto Zmluvou o baltku edovzdal Ugastnikovi aj
informéaciu v zmysle § 3 Zo0S.

V Ziline, dfia 24.07.2015 v . TKWQ 'U £ diia ZI‘ AUB' st

I - V7929 VAT
Slovak Telekom, . BT BYXE

Q@Aiajﬁé?é@a.s.yzastﬂpeni .
817 'GEmpaidee 213 TR
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