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Mandátna zmluva 

ďalej len „Zmluva“, uzatvorená podľa ust. § 566 a nasl. Zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v 

znení neskorších predpisov (ďalej len „ObchZ“) medzi: 

 

 

HOREZZA, a.s. 

so sídlom Teplická 81, 921 01 Piešťany 

IČO: 36 280 127 

IČ DPH: SK2022129384 

zapísaná v obchodnom registri vedenom OS Trnava, oddiel: Sa, vložka č. 10414/T 

zastúpená JUDr. Ing. Stanislavom Brečkom, PhD., LL.M.– generálnym riaditeľom a predsedom predstavenstva 

/ďalej aj len ako „Mandant“/ 

a 

 

DATA SOFTWARE, s.r.o. 

so sídlom Šoltésovej 3474/11, 05801 Poprad 

IČO: 44 522 070 

zapísaná v obchodnom registri vedenom OS Prešov, oddiel: Sro, vložka č. 20998/P 

zastúpená na základe generálneho plnomocenstva Pavelom Rigom 

/ďalej aj len ako „Mandatár“/ 

 

/spoločne tiež ďalej aj ako „zmluvné strany“ alebo len „strany“, jednotlivo bez bližšieho určenia tiež 

len ako „strana“/ 

 

 

Preambula 

 Účelom tejto Zmluvy je odplatné poskytovanie služieb v oblasti servisu výpočtovej techniky 

a jej príslušenstva a s tým spojených služieb špecifikovaných najmä, nie však výlučne v čl. I. tejto 

Zmluvy, a to všetko v súlade s podnikateľským oprávnením Mandatára. 

 

I. 

Predmet Zmluvy 

1. Mandatár sa zaväzuje pre Mandanta za odplatu osobne alebo prostredníctvom tretích osôb 

zabezpečovať a vykonávať servis výpočtovej techniky a jej príslušenstva a s tým spojených 

služieb. Činnosť Mandatára bude spočívať najmä, nie však výlučne, v uskutočňovaní týchto 

činností a záležitostí: 

a) servis a údržba počítačových sietí, 

b) servis a údržba serverov a dátových úložísk, 

c) servis a údržba virtuálnych a mail serverov (Kerio Technologies / Kerio Connect), 

d) servis a údržba sietí VPN (Virtual Private Network) firemná šifrovaná sieť,  

e) servis sieťových aktívnych prvkov, 

f) odstraňovanie porúch na výpočtovej technike, 

g) údržba programového vybavenia, 

h) poradenstvo v oblasti počítačových sietí, hardware, software a dátových komunikácií. 
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2. Pri technickej poruche na predmete zmluvy sa Mandatár zaväzuje vykonať technický zásah na nej 

podľa prílohy č. 1 od nahlásenia poruchy. Poruchy bude Mandant hlásiť na telefónne číslo 

xxxxxxxxxxx (Pavel Rigo), prípadne na e-mail adresu servis@euro-data.sk. 

3. Podpora /support/ bude poskytovaná formou diaľkovej správy softwarom TeamViewer prípadne 

pripojením sa do siete VPN a následným použitím utility UltraVNC prípadne kompatibilnej VNC 

aplikácie. 

II. 

Dohodnutá odplata 

1. Mandant sa zaväzuje Mandatárovi poskytovať za činnosť podľa tejto Zmluvy  odplatu, ktorá je  

stanovená dohodou zmluvných strán v zmysle zákona č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších 

predpisov paušálnou platbou za mesiac v hodnote 1 500,00 EURO bez DPH, a to na základe 

faktúry vystavenej mandatárom.  

2. Dohodou zmluvných strán je možné odplatu upraviť formou písomného dodatku k tejto zmluve, 

a to najmä pre prípad závažnej poruchy na predmete zmluvy. 

3. Mandatár je povinný každý mesiac vystaviť a doručiť mandantovi formálne a vecne správnu 

faktúru. 

4. V prípade zapožičania náhradnej techniky sa cena za zapožičanie stanovuje dohodou podľa 

druhu a rozsahu zapožičanej techniky, pričom cena za zapožičanie nie je súčasťou odplaty podľa 

bodu 1. tohto článku. 

5. V prípade nedodržania splatnosti zo strany Mandanta je Mandatár oprávnený si účtovať 

poplatky z omeškania vo výške 0,05% z fakturovanej čiastky bez DPH za každý deň omeškania. 

 

III. 

Práva a povinnosti zmluvných strán  

1. Mandatár je povinný postupovať pri výkone činností uvedených v čl. I s odbornou starostlivosťou 

a podľa pokynov Mandanta, v súlade s jeho záujmami, ktoré Mandatár pozná alebo musí poznať, 

a to v súlade s účelom, ktorý má byť zariadením činnosti dosiahnutý a ktorý je Mandatárovi 

známy. Je povinný plniť predmet Zmluvy riadne a včas. 

2. Mandatár je povinný oznámiť Mandantovi všetky okolnosti, ktoré zistil pri výkone činnosti 

a ktoré môžu mať vplyv na zmenu pokynov Mandanta. Od jeho pokynov sa môže odchýliť, len ak 

je to naliehavo nevyhnutné v záujme Mandanta a Mandatár nemôže včas dostať jeho súhlas. 

3. Mandant poskytne súčinnosť Mandatárovi pri výkone jeho činností, sprístupní mu včas potrebné 

priestory, podklady, veci a informácie súvisiace s predmetom Zmluvy.  

4. Obidve zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých 

sa dozvedia pri plnení tejto Zmluvy. Pri nedodržaní tejto povinnosti má druhá zmluvná strana 

nárok na náhradu škody, ktorá jej porušením povinnosti vznikla.    

5. Pri plnení  predmetu tejto zmluvy sa Mandatár zaväzuje dodržiavať všeobecne záväzné právne 

predpisy, najmä predpisy týkajúce sa bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a riadiť sa 

východiskovými podkladmi Mandanta odovzdanými Mandatárovi, ďalej pokynmi Mandanta 

a vzájomnými dohodami zmluvných strán. 

6. Mandant sa zaväzuje neprenášať a nevyužívať údaje, informácie a know-how Mandatára. Za 

know-how sa považujú všetky informácie získané pri zásahoch u Mandanta, prípadne pracovné 

postupy Mandanta. 
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IV. 

Uzatvorenie, trvanie a zrušenie Zmluvy 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu na dobu neurčitú, Mandatár začne vykonávať činnosť, ktorá je 

predmetom Zmluvy dňom  01.08.2015. 

2. Zmluvný vzťah medzi Mandantom a Mandatárom možno ukončiť: 

- dohodou zmluvných strán 

- výpoveďou zo strany Mandanta 

- výpoveďou zo strany Mandatára 

- z iných zákonom stanovených dôvodov. 

3. Mandant a Mandatár môžu Zmluvu kedykoľvek vypovedať s účinnosťou ku koncu kalendárneho 

mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď druhej zmluvnej strane doručená. 

  

V. 

Záverečné ustanovenia 

1. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni zverejnenia zmluvy. Zmluvné strany zároveň súhlasia so zverejnením celého 

obsahu zmluvy vrátane jej príloh v Centrálnom registri zmlúv.  

2. Všetky zmeny, dodatky a prílohy k tejto Zmluve sú platné výlučne v písomnej forme a v znení 

odsúhlasenom a potvrdenom oboma zmluvnými stranami. 

3. Ak niektoré z ustanovení tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatným či neúčinným, nedotýka sa to 

ostatných ustanovení tejto Zmluvy, ktoré zostávajú platné a účinné. Zmluvné strany sa v tomto 

prípade zaväzujú dohodou nahradiť neplatné alebo neúčinné ustanovenie novým platným a 

účinným ustanovením, ktoré najlepšie zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu neplatného alebo 

neúčinného ustanovenia. 

4. Táto Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana dostane jedno 

vyhotovenie. 

5. Zmluvné strany prehlasujú, že si túto Zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu s 

ňou ju slobodne, vážne, dobromyseľne a vlastnoručne podpisujú.  

  

 

V Piešťanoch dňa 29.07.2015               

 

 

 

 

 

 

________________________________________                  _________________________________________ 

                    Mandant                          Mandatár 

Pavel Rigo        JUDr. Ing. Stanislav Brečka, PhD., LL.M. 

        na základe generálneho plnomocenstva  generálny riaditeľ a predseda predstavenstva 

                   DATA SOFTWARE, s.r.o.     HOREZZA, a.s.  
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Príloha č.1 Mandátnej zmluvy 
 

 

 

Čas stanovený na odstránenie porúch sa určuje podľa závažnosti havárie. 

 

 Úplná nefunkčnosť siete alebo sieťového servera     -    do 1hod. alebo okamžite 

 Čiastočná nefunkčnosť siete  alebo PC  -    do 4hod. 

 Ostatné poruchy      -    podľa dohody 

 

 

 

 

 

V Piešťanoch dňa 29.07.2015               

 

 

 

 

 

 

________________________________________                  _________________________________________ 

                    Mandant                          Mandatár 

Pavel Rigo        JUDr. Ing. Stanislav Brečka, PhD., LL.M. 

        na základe generálneho plnomocenstva  generálny riaditeľ a predseda predstavenstva 

                   DATA SOFTWARE, s.r.o.     HOREZZA, a.s.  

 


