
Zmluva o prenájme systému podpory ITSM procesov vo VÚSCH, a. s. a 

poskytovaní vybraných služieb týkajúcich sa prevádzky a podpory systému ITSM 

Uzavretá v súlade s ust. § 269 ods. 2 zák. č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zmluva“) 

Čl. I 

Zmluvné strany 

Nájomca :                 Východoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a. s.,  

Ondavská 8 

040 11 Košice 

V zastúpení:  MUDr. František Sabol, PhD., MPH, predseda predstavenstva  

Ing. Marián Albert, MBA, podpredseda predstavenstva 

Zodpovedný  

za plnenie zmluvy: Ing. Stanislav Priščák, manažér IT  

IČO:    36 601 284 

DIČ:   2022108704 

IČ DPH:   SK2022108704 

Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa, a. s.,  

číslo účtu: SK48 0900 0000 0004 4595 2274 

Tel.:   055/789 1690 

Fax:   055/789 1623 

Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Košice I, vložka č. 1360/V, 

oddiel: Sa 

(ďalej len „nájomca“ alebo „VÚSCH, a. s.“) 

 

a 

 

Prenajímateľ:              mediworx software solutions, a. s.,  

Einsteinova 19, Digital Park III 

851 01  Bratislava 

V zastúpení:  Ing. Rastislav Karbas, predseda predstavenstva  

Mgr. Veronika Mitasová, člen predstavenstva 

Zodpovedný  

za plnenie zmluvy: Ing. Adriana Mitriková, projektový manažér  

IČO:    36 601 748 

DIČ:   2022105866 

IČ DPH:   SK2022105866 

Bankové spojenie:  Privat banka, a. s.,  

   číslo účtu: SK02 8120 0000 1900 0871 9060 

Tel.:   055/2813 400 

Fax:                                    

Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, vložka č. 3993/B, 

oddiel: Sa 

(ďalej len „prenajímateľ“) 

 



kde túto zmluvu uzatvárajú nájomca ako verejný obstarávateľ a prenajímateľ ako úspešný uchádzač 

v jednoduchej zákazke podľa § 9 ods. 9 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní vyhlásenej 

verejným obstarávateľom na Profile verejného obstarávateľa VÚSCH, a. s. (www.vusch.sk) na predmet 

zákazky: Systém podpory procesov ITSM vo VÚSCH, a. s. 

Čl. II 

Predmet zmluvy 

2.1 Predmetom tejto zmluvy je: 

a) prenájom systému podpory  pre riadenie služieb informačných technológií, t.j. IT service 

management procesov vo VÚSCH, a. s. (ďalej len „ systém ITSM“ alebo „systém“) na báze ITIL 

v3, vrátane jeho implementácie, konfigurácie u nájomcu a zaškolenia používateľov; 

b) následné zabezpečenie vybraných služieb prevádzky a podpory systému ITSM prenajímateľom. 

2.2 Prenajatý systém je: 

a) daný do užívania nájomcovi ako tzv. cloud riešenie, t.j. prenájom technologickej licencie a 

prevádzka prenajatého systému u prenajímateľa (t.j. na jeho serveroch) so zabezpečeným 

šifrovaným prístupom používateľov nájomcu cez internet; 

b) flexibilný, t.j. systém umožňuje jeho ďalšie rozširovanie o existujúce moduly podporujúce 

aktivity v súlade s ITIL a zároveň v prípade potreby nájomcu umožňuje jeho rozšírenie o vlastné, 

na mieru nájomcu vytvorené, požiadavky pre procesné riadenie VÚSCH, a. s. 

2.3 Prenajímateľ sa touto zmluvou zaväzuje: 

a) poskytnúť systém do odplatného užívania nájomcovi po zmluvne dohodnutú dobu, pričom 

súčasne zabezpečí počas trvania zmluvného vzťahu všetky potrebné licencie aplikačného a 

programového vybavenia pre minimálne 5 súčasne pripojených konkurenčných používateľov; 

b) poskytnúť nájomcovi počas trvania zmluvného vzťahu hosting servera, na ktorom bude aplikácia 

prevádzkovaná počas zmluvného obdobia, t.j. 12 mesiacov; 

c) poskytnúť nadštandardné služby a funkčné zmeny a rozšírenia riešenia na základe objednania  

nájomcom a zadefinovania požadovaného rozšírenia systému. 

2.4 Nájomca sa touto zmluvou zaväzuje: 

a) uhrádzať prenajímateľovi nájomné za užívanie systému vrátane prenájmu potrebných licencií; 

b) uhrádzať poplatok za hosting servera; 

c) uhradiť platbu za objednané nadštandardné služby a funkčné zmeny a rozšírenia riešenia. 

http://www.vusch.sk/


Čl. III 

Cena a platobné podmienky 
3.1 Celková výška nájomného za prenájom systému, ako aj mesačná výška nájomného, je uvedená v 

Prílohe č.2 tejto zmluvy. V cene nájmu sú zahrnuté aj poplatky za softvérové licencie. Nájomné je 

povinný nájomca uhrádzať mesačne na základe prenajímateľom vystavenej faktúry. Splatnosť 

nájomného nastáva posledný deň príslušného kalendárneho mesiaca. 

3.2 Výška mesačného poplatku za hosting servera je uvedená v Prílohe č.2 k tejto zmluve. Poplatok je 

povinný nájomca uhrádzať mesačne na základe prenajímateľom vystavenej faktúry. 

3.3 Cena za nadštandardné služby je uvedená v Prílohe č. 2 tejto zmluvy. Cena je zadefinovaná podľa 

roly riešiteľa, za človekodeň resp. za človekohodinu.  

Nájomca je povinný vystaviť objednávku v zmysle odsúhlasenej cenovej ponuky za vykonanie 

požadovaných nadštandardných služieb. Prenajímateľ je oprávnený vystaviť a doručiť faktúru za 

vykonané objednané služby po potvrdení akceptačného protokolu zo strany nájomcu. Platbu je 

povinný nájomca uhradiť na základe prenajímateľom vystavenej faktúry.  

3.4 Faktúry vystavené prenajímateľom v súlade s touto zmluvou musia mať náležitosti daňového 

dokladu v súlade so zák. č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov a musia 

obsahovať číslo tejto zmluvy. V prípade, ak faktúra nebude obsahovať náležitosti podľa tejto zmluvy 

alebo ak bude faktúra vykazovať iné vecné alebo formálne nedostatky, nájomca je oprávnený vrátiť ju 

prenajímateľovi na doplnenie a/alebo prepracovanie. V takom prípade nová lehota splatnosti začne 

plynúť dňom doručenia doplnenej a/alebo prepracovanej faktúry nájomcovi. 

3.4 Lehota splatnosti faktúr je 30 kalendárnych dní odo dňa jej doručenia nájomcovi. Faktúra je 

zaplatená momentom, kedy dôjde k odpísaniu platby z účtu nájomcu. 

Čl. IV 

Platnosť a účinnosť zmluvy 
4.1 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv.   



Čl. V 

Doba platnosti zmluvy 
5.1 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie  12 mesiacov odo dňa nadobudnutia jej účinnosti.  

Čl. VI 

Záverečné ustanovenia zmluvy 
6.1 Zmluva je vyhotovená v štyroch vyhotoveniach, z ktorých každá zmluvná strana dostane dve 

vyhotovenia. 

6.2 Zmeny a doplnky k zmluve je možné vykonať len písomných dodatkom na základe dohody zmluvných 

strán. 

6.3 Neoddeliteľnou súčasťou zmluvy je: 

a) Príloha č. 1 – Špecifikácia predmetu zákazky_ITSM_2015 a 

b) Príloha č. 2 – Kalkulácia ceny predmetu zákazky_ITSM_2015. 

 

V ........................ dňa .......................   V Košiciach dňa ..................... 

 

Prenajímateľ: Nájomca: 

 

 

 

 

....................................................    .................................................... 

          Ing. Rastislav Karbas MUDr. František Sabol, PhD., MPH 

 predseda predstavenstva  predseda predstavenstva  

mediworx software solutions, a. s.  Východoslovenský ústav srdcových 

 a cievnych chorôb, a. s.  

 

 

 

 

....................................................    .................................................... 

     Mgr. Veronika Mitasová  Ing. Marián Albert, MBA 

 člen predstavenstva  podpredseda predstavenstva 

mediworx software solutions, a. s.  Východoslovenský ústav srdcových  

 a cievnych chorôb, a. s.  


