Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

Kod objedndvky:
Kdd dcastnika:

1-22680724910
1138733100

Kéd adresdta: 1138733101
Kod tlaciva: 841
uzavreld v zmysle zdkona ¢. 351/2011 Z.z. o elekuronickych komunikdcidch (dalejlen ,zmluva®alebo .Zmluva o balfku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalskd 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B
1CO: 35763 469 IDIC: 2020273893 IIC pre DPH: SK2020273893
Zastipeny: Silvia Haburaj Kéd predajcu: ITeles ales VSE Rep_39923 Kéd tlaciva: 841

(dalejlen "Podnik") a
UCASTNIK ~ PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL,

Obchodné meno /

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, L. Houdeka 2351, 03401 Ruzomberok 1
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zdpisu
podnikatela: -
E-mail: novak@ppprk.sk Telefon:
1CO: 37901796 [DIC: | IC pre DPH:

(dalejlen "Ueastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Centrum Pedagogicko - Psychologického Poradenstva

Ulica: | Stipisné cislo: | Orientagné &islo:
Obec: PSC:

Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevenci

€

Adresa zasielania: I. Houdeka 2351/53/2, 03401 RuZomberok 1

Sposob fakturdcie:

Elektronickd faktiira vo formdte PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej strinke Podniku

TABULKAC. 1

BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTL 24 mesiacov

Nazov sluzby: Verejnd telefénna sluzba

Cislo zmluvy: 2029116837

Adresa umiestnenia: I. Houdeka 2351/53/2, 03401

Telefénne Cislo: 0444342634

Extra Cislo 1: 0444328054

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka Premium

Zobrazenie ¢isla volajiceho uzivatela CLIP

Extra ¢islo

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Extra ¢islo - viazanost 24 mes.

wicia

Nézov sluzby: Magio Internet

Aktivicia

Cislo zmluvy: 9912324176

Adresa umlestnema L Houdeka 2351/53/2 03401 RuzZomberok

Identifikdcia pristupu: 0097738455

Typ pripojenia: Metalickd technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - VDSL

Elektronickd faktira PDF Email

Typ zriadenia: Samoin$taldcia

Aktivdcia

Nézov Platnost ceny

__Cena s DPH Splatnost

Balik Magio Internet XL, Biznis linka Premium  Akciovd cena pldtna pocas I. - 30 mesiaca
Balickovd zlava Zlava platnd pocas 1. - 30. mesiaca

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvnd pokuta za porusenie zdvizku viazanosti
Zéiklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvnd pokuta za poruSenie zdvizku viazanosti

A
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ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT

59,99 € mesacne/vopred

15,00 € mesacne/vopred
240,00 € jednorazovo *
120,00 € jednorazovo *

IR

CO_1-AF3INCE_1-AF4ZNG6

NAPOSLEDNE]J STRANE




IZYava viac za menej Zlava platnd pocas 1. - 3. mesiaca 5,00 € mesacne/vopred |

Na polozky oznagené *sa neuplatiiuje DPH

1)

Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v rdmei Balika. Obsahom Balika je Utasnikom vybrand kombindcia jednej. dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi si Hlasové sluzby, Sluzby
Televizie a Sluzby ntemetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovani \crg]n\ch sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktor¢ ¢3te neboli pred uzavretim
tejlo Zmluvy o baliku zriadené (dalej len Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu kym Sluzbdm v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejlo Zmluvy o baliku (dalej len
-Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbdm v Baliku s pocas trvania tejlo Zmluvy o baliku vzdjomne z4visk, a teda zdnik jed nejzo Zmliv sposobuje zdnik ostatnych Zmltiv obsiahnutych v Zmluve o
baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo ziuenie kiorejkolvek zo Sluzieb v Baliku pocas trvania tejlo Zmluvy o baliku,
podlicha dohode zmluvnych strdn.

Ak je su€astou Zmluvy o baliku Slizba, ktord eSte nebola zriadend, Podnik zriadi dand Sluzbu za podmienok dohodnutych v Zasti Podmienky pre poskytovanie Sluzby™ Podmienky poskytovania

Balika podfa tejlo Zmluvy o baliku sa za¢nd uplatiioval aZ diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby. pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia ( (dalej .KZ"), ktorého
odovzdanie je podla tabulky ¢. I tieZ predmetom tejto Zmluvy o baliku: rozhodujica je skutoénost, kiord nastane ako poslednd. V pripade technickej neuskutoéniteInosti zriadenia nicktorej 7o
Shuzieb zanikd tdto Zmluva o baliku ozndmenim Podniku Uastnikovi ako celok vrdtane je Castl, ktorymi sd jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky: Uzastnik j je viakom pripade povinny bezodkladne
vidtit Podniku KZ, ak uZ doslo k jeho prevzatiu. Ak st sttastou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uz holi v tase Jej uzavretia zriadené a zdroved vtabulke ¢. | nie je dohodnuté dodanie
ziadncho KZ, podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zagni uplatiioval diiom jej uzavretia. Defi, kiory je v zmysle tohto bodu rozhodujici pre zatatie uplatiovania
podmienok Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa uvddza dalej ako ,Rozhodny deti®.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabulke &. 1 tejlo Zmluvy o balfku. Podmienky poskytovania Sluzieb podla Utastnikom vybranych parametrov Balika sa riadia Akciovym
cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnejsicte, kiory tvorf sicast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik').

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALKA:

1)

2)

3)

Utastnik md ndrok na poskytovanie Sluzieb zahmutych v Baliku vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny s Balitkovou zlavou podla tabulky €. 1 a to od Rozhodného diia, aZ
do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany Bahk za cenu bez viazanosti platnd pre tento Balik podla platného Cennika. Utastnik md
ndrok na poskytovanie SluZieb v Baliku za akciovd cenu v zmysle tohto bodu pri sti¢asnom vyuzivani Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podfa tejto zmluvy poéas celej doby
viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesagné. Trvanie zii¢tovacieho obdobia je od prvého do posledného difa kalenddmeho mesiaca. Pripadni zmenu trvania ziG&tovacieho obdobia Podnik ozndmi
Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakwrécie je jednomesacna.

Utastnik md ndrok na zriadenie Sluzby samointaldciou, ktord sa md v zmysle tejto Zmluvy o baliku zriadif. Akciovd cena za zriadenic Sluzby samoin$taliciou je zahmutd v cene za poskytovanie
Sluzby v rimei Balika t¢tovanej v prvom mesiaci odo difa zriadenia Sluzby.

Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidld uvedené v Casti .Zmluvnd pokuta® tohto Dodatku a pre zdvizok viazanosti podmienky uvedené v Gasti ,Zavizok viazanosti Podnik a Utastnik sa vo
vz{ahu k poskytovaniu doplnkovej sluzby Extra islo v zmysle tejto Easti Dodatku dohodli na osobitnom zdvizku viazanosti, ktory sa uplatiiuje osobitne popri zdvizku viazanosti vzahujicom sa na Sluzbu,
pricom porusenie zdvizku viazanosti vo vzfahu k doplnkovej sluzbe Extra ¢islo sa posudzuje podla uvedenych podmienok osobitne. Porugenim zdvizku viazanosti pre dopkovd sluzbu Extra &islo je aj
jednostranng Ziados( Ugastnika o jej deaktiviciu potas doby viazanosti. Podnik poskytuje Utastnikoviza Gelom vyuZivanie dopnkovej sluzby Extra ¢islo do uzivania koncové zariadenie, ktoré predstavuje
koncovy bod siete. Utasinik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v pripade zruSenia doplnkovej sluzby Extra &islo (t.j. v pripade zruSenia vietkych doplnkovych Extra &isel), resp. v pripade ukongenia jej

poskytovania, je Utastnik povinny Podniku toto koncové zariadenie bezodkladne vratit.

Cena za poskytovanie jedného Extra &isla pri 12, resp. 24 mesaénej viazanostije S EUR s DPH a zdklad pre vypolet zmluvnej pokuty je 34 EUR (DPH sa neuplatiiuje). Cena za poskytovanie jedného
Extra ¢isla bez viazanostije 6 EUR s DPH, pri¢om zmluvnd pokuta sa neuplatiiuje

Sluzba Internet:

b
2)

3)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Podnik a Ugastnik uzatvrajd vo vz{ahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy sd nasledovné zavizky zmluvnych strén:

a) zdvizok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v éasti Typ zriadenia“v tabulke ¢. 1, ak je zriadenie technicky uskuto¢niteIné v dohodnutom mieste
umiestnenia koncového bodu siete, a to vlehote 30 dnf odo difa uzavretia tejlo Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni na predfzent tejto lehoty (dohoda o predizen{ tejto lehoty nemus{
byt pisomnd). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutogniteIné, tdto Zmluva zaniké diiom doruéenia ozndmenia Podniku o tejto skutotnosti Utastnikovi.

b) Vpnpade ak sa zmluvné strany vtejlo Zmluve alebo vosobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len ,KZ)
Uastikovi do jeho uZivania vo forme predaja, ndjmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Uastnikovi prislu§né KZ za dohodnutych podmlcnok Ak dOJdS k zdniku
tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dojde zdrovet aj k zdniku dohody zmluvnych strn tykajicej sa poskytnutia KZ Utastnikovi a Uastnik je
z tohto dovodu povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ, ak do%lo k jeho prevzatiu.

c) zdvizok Podniku poskytovaf Utastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych vZmluve, a to odo dfia nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych
podmienkach dohodnuté inak. Ak je v3ak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve
tieto podmienky, zdvdzok Podniku poskytoval prisludni sluzbu vznikne aZ s Géinnostou ku diiu sphenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo splenia obidvoch tychto
podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

d) ucastnk Cestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej md byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umicstneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k

predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vzfahu. Utastnik, ktory méd k nehnutelnosti uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vzfahu zéroveit
Cestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunika¢ného vedenia umiestnen{ koncového bodu siete sluzby a jeho ddsledkoch v plnom rozsahu a mé k tomu
od vlastnika vyslovny siihlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhldseni nepravdivé alebo netplné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredlozf vyhlisenie vastnika nehnutelnostia v
stivislosti s tym vznikne Podniku §koda alebo dodatoéné naklady, U¢astnik sa zavizuje Podniku tiito §kodu alebo dodato¢né naklady uhradif.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Utastnik vyuZil uzavretim tejto Zmluvy prdvo na kipu koncového zariadenia v zmysle tabulky ¢. 1 za akciovd cenu podla tabulky ¢. 1. Ak sa Ucastnik dopusti Poruenia zmluvného
zdviizku viazanosti, je Podnik opravneny vyitovat Utastnikovi aj zmluvni pokutu, stanovend v tabulke ¢. 1 pre Koncové zariadenie.

b) Utastnik md prévo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Stizby Internet na prechod na niz§{ program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niz$icho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu slizby v zmysle tohto pism. nemé vplyv na
plynutie doby viazanosti.

c) Pre stanovenie vy$§ieho programu sluzby je urCujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaduje najniz§i program a pismeno c¢) najvys${ program: a) Magio Internet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Intemet M - Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Intemet L — Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio
Internet XL — Optik.

d) Utastnik beric na vedomie, 7e podmienkou vyuZitia ponuky pre poskytovanie Shizby Magio Internet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluZieb spolu s Hlasovou
sluzbou za akciovych podmienok podla vy$sie uvedenych podmienok, je sitasnd akiivdcia, resp. pouzivanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO s doplnkovou
sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktord je poCas prvych 3 mesiacov (dalejlen ,obdobie benefitu®) od jej aktivicie je zahmuta v cene vybraného programu Sluzby.Po uplynutf tohto obdobia
benefitu bude sluzba Magio Televizia cez Internet v programe Magio GO Utastnikovi automaticky deaktivovand, ak nepoZiada o jej deaktiviciu skor. U¢astnik ma pravo poziadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez mternet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii sluzby Magio
GO a v dalsom obdobi (tj. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovand za podmienok podla aktudineho Cennika pre sluzby Televizie. Uastnik ma moZnost kedykolvek v priebehu
poskytovania sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO poziadaf o jej bezplatné zrufenie. Ponuku nie je mozné kombinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku,
ak neur¢i Podnik mak.Pre vyli¢enie akychkolvek poghybnosn sticastou sluzby Magio Televizia cez internet nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti (¥astnika. Ditové prenosy suvisiace s vyuzivanim sluzby Magio Televizia cez internet sa Cerpajd a spoplatiiujd v zmysle cennika
prislu§ného poskytovatefa sluzby pripojenia do siete intemnet.Uastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez internet sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennikom pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej sicte Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb televizie, V¥eobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb.

Sluzba Telefonovanie
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1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Utastnik uzatvdrajd vo vz{ahu ktejlo Slizbe Dodatok, kiorym sa Zmhuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
Zmluva*) menfa upravuje vrozsahu a spésobom uvedenym v tejto Zmluve o balku. Ostalné ustanovenia Zmluvy, kioré nie sii touto Zmluvou o baliku dotknuté zostdvaji v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Ucastnik md privo jedenkrdt bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby Telefonovanie na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny

poplatkom 9.98 Eur s DPH. Pre urCenie nizSieho Programu sluzby. je rozhodujice poradie ur¢ené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemd
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je urtujice nasledovné poradie. pricom pismeno a) oznacuje najniz§i program a pismeno ¢) najvy$si program: a) Doma Happy M. b) Doma
Happy La ¢) Doma Happy XL.

= Ueastnik verejnej telefonnej sluzby md pravo zapisal sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenic svojich ddajov
poskytovateTom informacnych sluZieb o telefonnych &fslach alebo tele fSnnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &islo pridelené Ueastmikovina zdklade Zmluvy. adresa umicstnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
(daje tvoria tzv. zdkladny rozsah ddajov pre cely zverejnenia v zozname castnikov a informacnej sluzbe. Utastnik, kiory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pu\mckou osobou je zdroven
oprévneny poziadat spolu so zdKladnym rozsahom tddajov aj o zverejnenie kategdrie jednej vybranej ekonomicke] éinnosti Ucastnika v zozname a informa¢nej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mozu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalie tdaje urdené Utastnfkom nad rdmec tzv. zdkladného rozsahu podla predchddzajicej vety, ak sud
relevantné na éely telefonneho zoznamu. V pripade 7iadosti o zverejnenic ddajov zdrover Utastnik zdroven berie na vedomic a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spractivania osobnych, prevddzkovych a lokaliza¢nych ddajov, upravujicich podmicnky zverejfiovania ddajov i¢astnikov v tele fonnom zozname a informacnych sluzbdch.
1) ZAVAZOK VIAZANOSTE: Utastnik sa zavizuje, 7e potas doby viazanosti v tabulky ¢. | (dalej len .doba viazanosti), ktord sa pocita od Rozhodného diia: (i) zotrvd v zmluvnom vzlahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej poda tejto Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny ikon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a v¢as uhrddzaf cenu
za poskylované Sluzby (dalejlen .zdvizok viazanosti), pri¢om poru§enim zdvizku viazanosti je (i) vipoved Zmluvy Utastnikom, ak vypovednd lehota alebo ind osobitne dohodnutd lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikdcif, ak v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukonceniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade kiorého vznikne
Podniku pravo na odstdpenie od Zmluvy (dalejlen ,poru$enie zdvizku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejio Zmluvy o baliku. V pripade preruenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zdklade vyuZitia prava Podniku prerusii Ucastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiiceho z prislu§nych pravnych predpisov alebo Vieobeenych podmienok, sa
doba viazanosti automaticky predii o obdobie zodpovedajice skutotnému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynic.
ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, 7e poruienim zévizku viazanosti vznikne Podniku voii Ugastnikovi prdvo na zaplatenie vydctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvnd pokuta okrem sankénej
a prevencnej funkcie predstavuje aj paudalizovand nédhradu $kody sposobenej Podniku v dosledku poruSenia zdvizku viazanosti vzhladom na benefity, kioré Podnik poskytol Ueastnikovi
na zdklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sii¢et vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vrdtane Doplnkovych sluZieb) podla Cennika
(rozhodujice sd ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, kiord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zéKlade tejlo Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Uzastnikovi na zaKlade tejto Zmluvy o baliku s uvedené v tabulke &. 1 a v Easti .podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zikladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zdviizku viazanosti vSetkych SluZieb v Baliku je sdcet zdkladu pre vypocet vo vztahu k Baliku a zdkladu pre vypocet vo vztahu
k vietkym KZ, ktory bol Utastnikovi na zaklade tejlo Zmluvy o baliku Utastnikovi poskymuté a to vo vy$ke uvedenej v tabulke ¢. 1. Zdkladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade
porusenia zmluvného zdvizku viazanosti len vo vztahu k nicktorej zo Sluzieb v Baliku je sicet zdkladu pre vypotet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tjch KZ, kioré boli Utastnikovi
poskytnuté vylucne vo vziahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Tento zdklad zohladfiuje Benefity poskytnuté Uastnikovi podra tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Zaklad
pre vypocet).

o

b) Vyictovand suma zmluvnej pokuty bude vypocitand podla niz§ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zdkladu pre vypocet podas plynutia doby viazanosti aZ do diia
ukoncenia Zmluvy alebo preru§enia poskytovania Sluzieb v dosledku poruSenia zmluvného zdvizku viazanosti:

Vytictovand suma zmluvnej pokuty = Zdklad pre vypocet ZP — (celé dniuplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dnf doby viazanosti * Zdklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

) Zmluvnd pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Utastnfkovi vyictovand. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zévizok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbdm, ku ktorym bola zmluvnd pokuta uhradend, preto Utastnik zmluvni pokutu za poruenie zdvizku viazanosti zaplati iba jedenkrdt. Podnik je oprdvneny pozadovaf nahradu $kody
sposobenej porusenim zdvizku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednand a vyictovand zmluvnd pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vyd&tovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3) Spractivanie osobnych Gdajov: Podnik bude pouzivaf tdaje o Usastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych ddajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky*) a v prislu§nych pravnych predpisoch. Rozsah, i¢el a podmienky spraciivania idajov o Ucastnikovi s blizgie §pecifikované v Podmienkach. Ak moze Utastnik zamedzif, aby sa
jeho Gdaje pouzivali na urcit¢ dcely, Utastnik moze kedykolvek Podniku oznamil, Ze sineZeld takéto pouZivanie jeho tdajov. Ak je podmienkou spractivania tdajov Utastnika udelenie sihlasu,
moze Utastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Uastnik moZe Podnik kedykolvek poziadaf o informdciu, ako sa jeho ddaje pouZivaji. Viac informdcif o pouzivani idajov mozno
ndjst na www.telekom.sk.

4) Ak Utastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo ne¢innostou zmarf zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavizuje sa zaplatil Podniku ndklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Shuzby vo vySke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

5) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&nych cien sluZieb Podniku upravil tak, Ze k zdkladu dane (cene bez DPH)
uplatnf sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

6) Zmluva sa uzatvdra na dobu neurtitd. Zmluvu je mozné menif niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Této
zmluva nadobidda platnost a G¢nnost difom jej podpisania zmluvnymi stranami.

7 Vyhlasujem, Ze som sa obozndmil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vseobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zdvislosti od toho, ktoré Sluzby sii na zéklade tejto Zmluvy o baliku Utastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vseobecnych podmienok, pripadne daliie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobiné podmienky) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vritane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik), ktoré sa ako neoddeliteTné sii¢asti tejlo Zmluvy o baliku zavizujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze sizdvizne objedndvam v tejto Zmluve o balku $pecifikované Sluzby, (iii) 7e sa zavizujem riadne a véas phnif vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy
0 balfku. Vyhlasujem, Ze som bol obozndmeny Podnikom, Ze aktudlne informdcie o platnych cendch za Sluzby je moZné ziskaf vaktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
internetovej strdnke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku,

8) Pokial je tdto Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Uéastnikom, ktorého je mozné povazovai za spotrebitela podla zdkona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovan{ sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevddzkovych priestorov preddvajiceho (dalej len ,Z00S*) a pokial bola tito Zmluva o balfku
uzatvorend spdsobom uvedenym v ZoOS, je Utastnik opravneny pisomne odsluplt od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dnf odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vylucne
poskytovanie SluZicb v rémei Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZfvania Uastnikovi, pokial spolo¢ne a stcasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril U¢astnik zmluvu o nijme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za si¢asné uzatvorenie zmluvy o ndjme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked sd ustanovenia upravujice ndjom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku.
Odstdpenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruguje ako celok, vratane jej jednotlivych asti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od potiatku, pricom Ugastnik je povinny na vlastné
ndklady, najneskor v lehote 14 dnf odo diia zdniku Zmluvy o baliku vrétif Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stivislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo difa dorutenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratil Uzastnikovi vietky finantné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrZal v siivislosti s plnenim tejto Zmluvy
o baliku.

9) Weastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dnf a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo ¢astnika odstipif v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zdrovedi s touto Zmluvou o baliku odovzdal U¢astnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziline, diia 10.09.2015

Firma / meno priezvisko zdkaznika
Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie

kom,'as. v zastipen{
laburaj.
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