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-'-Oisif,zmtuvy-:49138299 Podet sll\,4 kariet na zmluvL: '1

--+rAzot iiiedein6le-cr'iEgPiluAlpha Pro Tels r.o. K6d: lD390DSP0a
Meno a priezvisko predajcu Pietkov6 Silvia'1 Telef6n: 0907887838

Poznamka: N-NORMA-2s1013

D6tum:8.9.2015

Zmluva o poskytovani verejnly'ch sluZieb
uzavrct6 podla S 44 zakona 6. 351/2011 Z z. o elekifonicktch komunik6ciach medzi

spolodnosibu orange Slovensko, a. s.
sb sldlom l,4etodov;8, 821 08 Bratislava, leor 356 97 270, Dler 20 20 31 05 78' lC DPH| sK 20 20 31 05 78'
zapisane v Obchodnom registri Okresndho sldu Bratislava l, oddiel: Sa, vloika tislo 114218

(d'alej len "spolodnosi Orange")

a

iiastnlkom (dalej len "oaastnik" alebo "Udastnik")r Pravnicka osoba

.) le DPH lyplni ldastnik, ak m-u le
a zarovei mu boio pridelen6 DlC.

Prilohyr
Dokumenty k nahliadnutiu:

Meno, priezvisko, titul / Obchodn6 meno / Nezov:
KrajskY sfd v Trendine

Trvali pobyt / Sldlo / Miosto podnikania (mesto / obec, ulica, popisnd alslo, PSC, poita)i
NAmestie sv?ite.iAnny 28, Treniin, 9110'l Trendin 1

Telef6nne aislo (aj s predvol'bou)l Fax (aj s predvol'bou):

E-mail: lnd uzatvoren6 zmluva s Orange Slovensko, a. s ?
eno

0lslo a platnost oP / pasu: StAtne obdianstvo:

Rodn6 6islo / lCOl
35629665

te DPH / Dte.i

Sp6sob platbyl
Iny sp6sob platby

Statutarnv zasruDcal

Rodn6 6islo: 0islo a platnosf OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

KontaktnA osoba pre komunikeciu a zasielanie lD k6du / hesielv SMS / MNy'S (Meno, priezvisko' telef6n):

DPH bolo pridelen6, Dld vyplni {dastnik, ak mu nebolo pridelene l0 DPH

il iltililililililnilil
0lslo Udastnlkai 0252264403 114 A9138299



Telefonn6 6lslo

Cislo SIM karty

-

Uaastnicky prcgram I souu 5 
"ut

SluZby
Mesadn6 predplatn6, Bonusove sluzba:
predptatn6ho, Zl'ava z fakturecie, cLlP,

Prenos Mesaan6ho

Pridelene SlI\,4 karta (Priezvisko / meno) Krajshi srid v Trendi

Typ telef6nu

Ziadam o nezverejnenie telef6nneho
disla v zozname 0dastnikov

ano

Predmet zmluW:

uaaslnik oznadenim polozky "sthlas udelujem,' suhlasi s tym, aby spolodnost orange.a. riou pisomne pove-

reni sorostredkovatelia spracuvali jeho oso6n6 udaje v rozsahu: pridelen6 telef6nne dislo (prip. SN). meno,

;;i;.;i;i; tit"i. ";r;";, 
'fakiurainS adresa, oznai6nie poskvtovanich sluzieb' idaje o \ryuzivani'. spokebe

! i},ii,iaiii 
-Juli"t, 

";liane 
prevaoztovycn tdajov, na marketingove idety. najrne pre idety vn/oja nov!,ch

il"iiio, uiat"n".t,izi"b s pridanou hod;otou a'ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie individuelnych

"6fii'ir""Vin 
tovarov a slu2ieb spolo6nosti Orange. Tenlo sihlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych

I.taio" 6d"it"if," ro spolodnos{ou Orange a obd;bie '1, roku po ukondeni posledn6ho zmluvn6ho vztahu.

UtJ"i"il to-j" i""i i,:nlas kedvkolVek odv6lat Poudenie Ueastlika o soracivani osobnich idajov' o sposobe

"j"Jr'""1" 
iJ[t]" 

"lrir"iu, 
ato aic'atsie s,ivislace informacie si uveden6 v prlsluinych usianoveniach V5eobec'

nich podmiendk, pripadne na web sirenke www.orange.sk

tr Suhlas udel'ujem El Suhlas odmietam

1. Potvdzujem prevzatie SIM kariet podla zmluvi v pocte '1 ks

2 sodstuonenie Sluzieb Udastnlkovi vykone Spolodnost Orange aktivovanim pridelenej SIM kady / SIM- 
t=iri,ii ilsi"iio"r iort"in6rro ootlac'u po uzatvoreli zmluvy a po uhradenl aktivaineho pop'atku podfa

;;;;;" c;;;ii.; G;;initom' spravola do 24 hodin uiastnik uhraoi aktivadnli poplatok v cene podla

bennit<i. potiat' meozi tlcastnikom a Spoiodnostbu orange nie je dohodnut6 inak'

3_ Cenv Sluzieb a slvisiacich plneni st uveden6 v platnon Cenn'ku v ileneni podla u6astnickych programov
" i;rft;i;fr; 

"0 
;"den6ieiy StuZieO podta toho, di s0 pogzivar6 v r6mci predptatenich rnin0t alebo inych

ieAnotiet afeOo naA ich rdm6c. Tarifikicia je realizovana v ni.1tach, sekunddch alebo v ilych jednotkdch

ilr""6l"f"i,.na"i; uvedenVch v Cenni(u. V Cenniku stl uveden6.aj: idaje o bezplataich sluzbech

i o ii,rZOa"n, ." Ito'e ia n6po2adule zvleslna ihrada' tdaj, ako si Udastnik m62e vy2iadat inform6cie

o udulfnvch c"na"n sluZieb ipolodnbsti Orange a ptlpadnich zfavach z tychto cien' a WSka sewisnych

ooof"if<oulit tute Orunqe idluie. Cenu lnich lluzieb' tj. sluzieb poskytovanich tetimi stranami ptosked'

i"lwor .b"ioenoiti Oraige. urSujn tretie sirany vo svojicrr cennikoch. Zvihodlend ceny alebo ine bene'ity

poifyt""rlne ni zanaCe-Aoaattrl uzatvorendho k zmluve o poskytovani verejnych slu2ieb si uvedene

v iakomto dodatku.

4. Sposob fakturaciel
tr Elektronick6 forma

Podrobnosti t'ikajuce sa elektronickej formy faktury (napr' e-mailovd adresa-pre dorudovanie faktiry) sii

uveden6 v osobiinom dokumente. Srihlasim s poskytovanim elektronickej fakt!ry v zmysle Podmienok

poskytovania sluzby e'ektronicka faktora zverejnenych na ltawv.orange sK

M Papierova forma

5. Zidtovacie obdobie prirad'uje spolodnost' Orange ka2ddmLJ Udastnikovi, pri6o,m jeho dl:ka-nepresiahne

tnUsitieUen za seOoi idUcicir kalenddrnycf' dni. Zudtovacie obdobie priraden6 Uaastnikovi zadne plynuf o(

ddtumil wkonania prv6ho odpoetu posk!,tovanich Slu2ieb a skondi sa uplynutim udaslnikovi pridelenehc

iiiiovicl6no oOAooia, z06tovacie obdooie p, rjde16 konkr6tnemu Uaastnikovi spolodnostbu orange plat

po cel6 obdobie platnos1 Zmluvy, ibaze spolodnost Orange jednostranne stanovi inak. Spolodnosi' Orang€'

io it<ontenizUeiovacieho obdo|ia priraden6ho [:Jaastnikovi (v pdpade, ak vykona vyi6tovanie po6as zid-
iovacieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu p1me6ne aj pre toto vyi6tovanie, ktore sa Wkonal

inokedy ako po skon6eni zldtovacieho obdobia) Whotovi vygdlovaci d_oklad alebo faktiru, ak povinnosl:

wtrotovit fakiirru vvpliva z prislusnich pr6vnych predpisov, (dalej vyiitovaci doklad a faktira spolu len

a'ko'faktura"), kroi6Li vyndiuje ceny poskylnutich Sluzieb podas zidtovacieho obdobia vrJtane sinl

tilltilil]ililil|t[il|
elslo 0dastnlkai 0252264403 2t4 49138299



6.

7.

zaplatenvch Udastnikom ako zdbezpeka alebo preddavok na cenu za poskymLrie sluiby Spolo-'nosr'

Oi!no" i" ooijununa okrem alebo narniesto pravideln6ho vy!6tovania cien kedykolvek poaas zidtova-

"iuno"oooofii 
uvrron",'vv6ilovanie dasti ceny alebo aj celej ceny sluzby alebo Inych slu:ieb poskylrut)1'ch

lSajtnlt<ovi ate5o ntm p;2adovanych atebo vykonat kedykolvek poaas z66tovaciel^o obdob'a vy1dtovanie
preddavku na cenu Slrjzby alebo inich stuzieb poskytnut'ich 0dastnikovi alebo.nim pozadovanlich. Cenu

sluzby Roaming, ktoru z iechnickich pfidin nebolo moine vytdioval po skondeni zrdtovacieho obdobia
priraden6ho Udastnikovi. vyictuje Spobenost Orange dodatodne spravidla do troch resiacov od posled'
neho dna zudtovacieho obdobia priradeneho Udastnlkovi, v ktorcm sluzba Roaming bola poskytnuta
Uaastnik a spolodnost Orange sa mOZu dohodnot na doruaovani elektronickej formy faktiry a elektronickej
forme dorudbvania faKriry, pridom tSto dohoda nemusi maf pisomnl formu V pripade, Ze sa Udastnik
a spolodnost Orange dohodli na dorudovani elektronickei formy faktury a elektronickej forme dorudovania
fakiirv. sa elektronicka fakt(ra povatuie za predlozenu a doruden0 Udastnikovi' a( bola odoslane na (i) rii
posleini emailovi adresu urdent tjijastnit<om pre dorudovanie elektronickej fakt0ry a ak tak6 nie j')
; akichkolvek dovodov k dispozicii, (ii) na posledn0 zn6mu ema lovi adfesu ozndmenu spoloinosri
Oranqe Udasrnikom aleoo (i:i) iormou internetovei lin<y cez SMS. I\,41\,4S alebo ini"l elekironickym sposo-
bom 

-na 
telefonne dislo Udastnika, po zadani kto'ei na internete bude Ucast,1ikovi spristuprena fakli12

E-mailovd adresa a telefonne dislo sa popri adrese na doruaovanie pisomnosti stanovenejv Zmluve pova-

Zuje za adresu pre zasielanie faktir a pisomnosti v zmysle V6eobecntch podmienok V pripade, Ze sa tak
sp;loinost Orange dohodne s tfetou osobou, ktor6 poskytuje Ljdastnikovi svoje sluzby alebo tovary' j13

sfolodnost Orange opr6vnena na svojej fakture Uctovat tiez cenu' ktoru je Uaastnik povinnli platif tak6-

muto tretiemu su6lektu, pridom v takori pripade je Udastnik povinn)t platit dotknut0 cenu tretej osobe prc-

strednictvom spolbdnosii Orange a vy0dtovanie tejto ceny na fakt0re vystavenej spolodnostbu orang-'
a dorueenei U6astn'kovi sa povazuje za oznamenie tejto skutoanosti Udastnlkovi.

Soolodnost oranqe ie opravnene v pripadoch, ked'io umozliuje zakon, pre mobilny telef6n alebo in5
Za adenie, ktofe 

-od nei Uaastnjk ziska (kipou, nejmom, vipdzidkou alebo na zAklade indho pravneh'l

titLrlu) technickv obmedzit mozrost ieho vyuzivania v nej sieti alo je Siet spolodnosti Orange (lzv

blokovan.e Zariadenia na sief / SIM-lock) podas doby stanovenej v Pokyroch spoloinost Orange. Udas'-
nlk je opravneny poziadat o odblokovanie zariadenia pre poLrzitie v inoj sieii, ako je siel spolodnosti

Oraige iz po u$tyhuti stanovenej doby, a to prostrednlctvom prcdajnej siete spoloinosti Orange. Udastnik
prehl;suje, Ze ia obozn6mil s hore uvedenimi skutodnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie dc

ivoiho vlastnictva atebo nadob1da Zariadenie do svojej dispozidnej sf6ry na 26klade in6ho pravneho titulLr.

U6;stnlkovi nevznikaji z hore uvedenJTch dovodov ziadne prevne nAroky vodi spoloanosti Ofange, najma
mu nevznik6: (a)preio reklamovat vy66ie uvedene skutodnostina zakupenom tovare (b) prevo pozadovel
z hore uvedenVih dovodov zl'avu z kipnej ceny, najomfeho alebo inej odplaty za zarladenie, (c), prevo

z hore uvedenvch dovodov odst(pit od kipnej, najomnei alebo inej prislusnej zmluvy tikaiucej sa

Zariadenia (pozadovat vratenie celej kipnej ceny zaplatenej za Zatiadenie)' alebo ak6kolvek.i'l6 prdvne

nArokv. Udastnik z6rovefi berie na vedomi-A. Ze v Dripaoe, ak bude Zariaden'e odblokovane Uaastnrkom
pred Jplynutlm doby jeho blokovania podla tohlo danku a mimo predajnej siete spolodnosti Orange, pov€F

)uje si tak6to konanie za neodborny zesah do Za adenia v rozpore s tymio dl6nkom, ktoreho nasledkorn
mOZe byt vznik vady na Zariadeni, za ktoru spolodnost' Orange nebude niestZiadnu zodpovednost

Tdto Zrnluva sa uzatuara na dobu neurait0, pokial'v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ueastnikorn
a Podnikom nie je dohodnut6 inak. V pipade, ak Udastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodalok, ktoni tvorijej
neoddelitel'no sudast, tento m6:e obsahovat minimelne podmienky pouzivania Sluzby (napr' dobu viaz€F

nosti, povinnost po celi dobu platnosti dodatku k Zmluve mat'aktivovant uraity konkr6lny variant 0aastnkt
keho programu alebo odastnicky program s mesainim poplatkom, ktory neklesne pod urditli vysku, atd ).

Neoddelitel'nou s06astbu zmluvy o posk)4ovani verejnich sluzieb s! Vseobecn6 podmienky poskytovania
verejnych elektronicktch komunikadnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolodnosti
Orange Slovensko, a. s, (d'alej len "Vseobecn6 podmienky"), Cennik sluzieb (d'alej len "Cennik")a Priloha
k zmluve o poskytovani verejnich sluzieb s nAzvom "Sirhlasy". Aktu6lne Vseobecne podmienky a Cennik
sU zverejnen6 na www.orange.sk. Zmluva je vyhotoven6 dvojmo, jedno vyhotovenie pre ldaslnika a jedno
pre spolodnost Orange Slovensko, a. s,

Spoloinost Orange lymto v solade s ustanoveniami Nafiadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady Europskej
0nie 6. 531/20'12 Udastnika informuie, :e od 1.7.2014 by \ ptipade, ak by existoval alternativny poskyto-
vatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktoni so spolodnostbu Orange uzavrel zmluvu o vel'koobchodnom pri-
stupe k rcamingu a zaroveri by na zaKade telto zmluvy u2zaeal poskytovat zekaznikom pristup k reguio-
vanym hlasovym, SMS a datovim roamingovtm sluzbam, Udastnik mal prevo na poskytovanie uvedenych
roamingovych sluzieb iimlo APR, a to pfoskednictvom SIM karty, kiore mu bola pridelene spoloanosfou
Orange, a na lzeml dlensktch Statov Eur6pskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovanl roamingu (d'aklj

illiltiltililIililililft
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L
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tiez ,Zmluva o AR',) medzi Uaastnikom a APR. Podmrenkou je aktivovand sluzba Roaming spoloanosti

orange na prlslusnej sll\il karte udastnika, skutodnost, ze uaastnikof/i nebolo spolodnostou orange preru-

seneiost<yiovanie siuzby Roaming na prtslrsnej slN,4 karte, udastnik uzavret s APR zmtuvu o AR v suvis"

toiti d piiituSnou SIM kartou a siutodnost, Ze'Udastnik slu2by posk),lovand mu prislu5nou Sll\,4 karto!

Wr.lziv; v sietach, ldor6 si predmetom zmluvy o AR s APR. Udastnik by bol.v pripade podl'a pJvej vety

tohto bodu oprdvneny prejsttk APR bezplatne a v ktofornkol'vek momente, poklal'sti splnene vyssie uve-

den6 podmidnky. V drlbado uzavretia zmluvy AR medzi Ubastnikom a APR sa uskutodni prechod k APR
do troch pracovnvch dnl nasleduj0cich po uplynutl dia, podas ktor6ho bola uzavretd Zmluva AR
V prlpade, ak Udastnlkovi prestane byt poskytovan6 slu:ba Roaming spolodnostou Orange (vr6tane preru-

Seni; jej poskytovania), Zmluva AR bez d'alsieho zanikne. V pfipade, 2e Ueastnik prenesie dislo, v sivis'
Iosti s'kiorim mu poskj,4uje APR roamingovd sluZby, k in6mu operdtorovi, lento ini operator nie je povinnj'
podoorcvat roaninoov6 sluzby poskytovane konkr6tnym APR Uiastnik svojim podpisom tohlo zmluvneho

bok;mentu vistovn! potvrdzuje, io bol informovani o moznosti zvolit'si alternatlvneho posk)4ovatelrl

roamingu a teda o moznosti zvolit'si oddeJen6 roarningov6 sluzby poskytovan6 alternativnymi poskytova-

tel'mi roamingu.

10. Podoisom tohto zmluvneho dokumentu [daslnik srdasne potvrdzuje, ze pred vol'bou eurotaify alebo oso-

bitnei roaminqovei tarifu obdr:al 0pln6 inform6cie o platnich roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej
euroiarife a S-MS 

'surotirife. VZdy aktu6lnu inform6ciu o v3etkych platnych roamingovych poplatkoch zlska

Idastnik na str6nke www.orange.sk.

11. V pripade, ak Wad l 0dastnik svoj suhlas oznaaenim polozky "Stihlasim s dohodou" uvedenej nizsie' 
v tinito OoOe a f6apisom tohto Dod;tku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze v5etky spory ktore medzi stranarri

urnit<ntr zo uraj6mntcn zmluvnych vztahov existujicich, ako aj zo zml{v uzavretych medzi nimiv budic-
noiil 1toln. vSi,*y imluvn6 vztahy vzniknute na iektade Zmluvy a k nej vyhotovenlich dodaikov) a spon/

s niml slvisiace (vr6tane sporov o platnost, Wklad a zenik tejto Zmluq/), rozhodne v rozhodcovskonl

konani pred jednim rozhodbom Rozhodcovski sid v Bratislave zriadeny pri Asociacii prc rczhodcovski
konanie, so sidlom v Bratislave, ventorska 14, zriad'ovatel: Asociacia pre rozhodcovsk6 konanie, lcu;
ASiJ+ fiOa, no2roO"ovsky sgd v konani postupuje podta zdkona d. 24412002 2.2., Slatllu a Rokovacjeho

ooriadku. ktor6 s0 zvereinen6 v Obchodnorn vestnlku a na internetovich str6nkach www.rsvb.sk. Timt()
nie ie doiknute orevo Zal6bcu obdtil sa s nAvrhom na zadatie konania na prisluSnt v5eobecny sid Sloven-

skei reoublikv bodta z5kona d. 99/1963 Zb. Obdiansky sUdny poriadok v zneni neskor5ich predpiso!'.

itrinv ia ao'ndati, 2e ukondenie ptatnosti Zmluvy alebo dodatku k nei sa netyka ustanoveni tohto bodL,

ktore'budU trvat aj po ukondeni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej

'l SUhlasim s dohodou,. \ /
\- \-/ 'iu

Podpis a pediatka idaslnika

El Nes0hlaslm s dohodou

'' 'i ran.In-"-"\ n

:r

s-
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