J fP

RAMCOVA ZMLUVA O NAJME MOTOROVYCH VOZIDIEL

(dalej len ,,Zmluva‘®)

ARVAL SLOVAKIA, s.r.0. so sidlom Galvaniho 15/A, 821 04 Bratislava, (KoreSpondencna adresa*
Galvaniho 15/A, 821 04 Bratislava), ICO: 35 890 487, DIC: 2021841789, IC DPH: SK2021841789, zapisana
v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 32167/B, bankové
spojenie: VSeobecna Gverova banka, a.s., ¢.0.: 2978558156/0200, IBAN: SK18 0200 0000 0029 7855 8156
SWIFT (BIC): SUBASKBX, identifikator prijemcu CID: SK27ZZZ70000000072, konajdca osoba: Ing.
Marek Kramér, generalny riaditel

(dalej len “ Prenajimatel’ )

Statna ochrana prirody Slovenskej republiky so sidlom Tajovského 28B, 974 01 Banskéa
Bystrica, ICO: 17058520, DIC: 2021526188, IC DPH: SK2021526188, zriadena Rozhodnutim
ministra Zivotného prostredia Slovenskej republiky z 5.decembra 2007C. 75/2007-1.8. bankové
spojenie: Statna pokladnica., €.0.: 7000390899/8180, IBAN: SK358180000000700390899,
SWIFT (BIC): SPSRSKBA, konajlica osoba: Ing. Milan Boro$, generalny riaditel SOP SR

11

12

13

14

15

2.1

2.2

(dalej len “ Najomca ™)
PREDMET ZMLUVY

Prenajimatel’ je spoloCnostou podnikajicou najma v oblasti prenajmu motorovych vozidiel, spravy
vozového parku a dalSich sluzieb. Najomca je spolo€nostou, ktord v rdmci svojej podnikatelskej
¢innosti pouziva motorové vozidla.

Predmetom tejto Zmluvy je dohoda medzi Prenajimatelom a Najomcom o ramcovych podmienkach
najmu Vozidiel a o poskytovani technickych a asistencnych sluzieb tykajdcich sa prenajatych
Vozidiel, ak ich poskytovanie je medzi zmluvnymi stranami v tejto Zmluve dohodnuté.

Na zaklade tejto Zmluvy bude v stlade so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti
ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. t€innymi od 17.9.2015 (dalej len ,,VSeobecné podmienky*) uzatvarat
Prenajimatel’ s Nagjomcom ku kazdému Vozidlu osobitnd Najomnud zmluvu.

Prenajimatel’ a Najomca sa dohodli, Ze Prenajimatel’ bude Najomcovi prenajimat Vozidla a
poskytovat technické a asistencné sluzby s ohladom na prenajaté Vozidla v zmysle podmienok
stanovenych touto Zmluvou, VSeobecnymi podmienkami a Ndjomnou zmluvou.

Podmienkam dohodnutym v tejto Zmluve a podmienkam uvedenym vo VSeobecnych podmienkach
bude podriadena kazda jednotlivd Ndjomna zmluva uzavreta medzi Prenajimatelom a N4jomcom.
Tato Zmluva spolu so VSeobecnymi podmienkami tvori obsahovo neoddelitelny celok s kazdou
jednotlivou Najomnou zmluvou.

PODMIENKY NAJMU

Pre pripad uvedeny v Clanku 5.9 V3eobecnych podmienok sa zmluvné strany dohodli, ze sa bude
vychadzat' z denného priemeru najazdenych kilometrov uvedeného v Ndjomnej zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze nasledovné polozky a néklady vynaloZené Prenajimatelom v sGvislosti
s prenagjmom Vozidla a poskytovanim technickych a asisten¢nych sluzieb st st€astou Najomného:

a) odplata za uzivanie Vozidla (istina + Grok);
b) dan z motorového vozidla;

c) poistné vo vztahu k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevadzkou motorového vozidla (tzv. zakonné poistenie), vratane medzinarodnej automobilovej
poistovacej karty (tzv. zelenej karty) a vratane ndkladov sivisiacich so zabezpecenim rokovania
s poistoviou v pripade vzniku poistnej udalosti;
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3.1

3.2

3.3

41

4.2

4.3

d) poistné vo vztahu k havarijnému poisteniu Vozidla na tzemi SR a Eurdpy, pokial’ je dohodnuté
v Ndjomnej zmluve a vratane ndkladov slvisiacich so zabezpe€enim rokovania s poistoviiou
v pripade vzniku poistnej udalosti;

e) odplata, ndklady a poplatky suavisiace s registraciou Vozidla na prisluSnom Okresnom
dopravnom inSpektorate;

f) naklady spojené s pravidelnou Gdrzbou Vozidla podla pokynov vyrobcu a s vykonavanim oprav
suvisiacich s beznym opotrebenim v zavislosti od poCtu najazdenych kilometrov;

g)  néklady suvisiace s kipou a vymenou pneumatik na Vozidle (vratane skladovania);

h)  odplata a ndklady suvisiace s poskytovanim sluzby 24-hodinovéa cestn asistencna sluzba;
i) néklady suvisiace s obstaranim dialni€nej znamky pre SR;

j) odplata a ndklady suvisiace s poskytovanim sluzby spravy vozového parku;

k) odplata za vyuzivanie sluzby MY ARVAL.

PODMIENKY POSKYTOVANIA TECHNICKYCH A ASISTENCNYCH SLUZIEB

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Prenajimatel’ bude N&jomcovi poskytovat nasledovné technické
a asistencné sluzby, pokial nieje vjednotlivej Najomnej zmluve uvedené inak:

3.1.1. Pravidelna Gdrzba Vozidla podla pokynov vyrobcu a vykonavanie oprav suvisiacich s
beznym opotrebenim v zavislosti od poCtu najazdenych kilometrov

3.1.2. Vymena pneumatik
3.1.3. 24-hodinova cestné asistencna sluzba
3.1.4. Poskytnutie dialni€nej zndmky pre SR

3.1.5. ZabezpeCenie rokovania s poistoviiou v pripade vzniku poistnej udalosti vo vztahu
k povinnému zmluvnému poisteniu a havarijnému poisteniu

3.1.6. Spréava vozoveého parku
3.1.7. MY ARVAL

3.1.8. Zapozicanie vozidla, pokial' o to Najomca poziada

V Najomnej zmluve vo vztahu kjednotlivému Vozidlu bude vzdy uvedené, ktoré konkrétne technické
a asisten€né sluzby v zmysle ¢l. 3.1 vy3Sie bude Prenajimatel Najomcovi poskytovat vo vztahu
k tomuto Vozidlu (s vynimkou sluzby Zapozicania vozidla).

Ustanovenia VSeobecnych podmienok upravujdce technické aasistencné sluzby sa aplikuji len
v pripade, pokial’ bolo ich poskytnutie dohodnuté v tejto Zmluve, ato vzdy vo vztahu ktym
technickym a asisten¢nym sluzbam, ktorych poskytovanie bolo dohodnuté v tejto Zmluve a ktoré boli
nasledne konkretizované v jednotlivej Najomnej zmluve.

OSTATNE DOJEDNANIA

V pripade poru3enia ktorejkol'vek z povinnosti uvedenych v Clanku 4.2 V$eobecnych podmienok je
N4jomca povinny na zéklade vyzvy Prenajimatela zaplatit' Prenajimatelovi zmluvnd pokutu vo vySke
troch (3) mesacnych splatok Ndjomného dohodnutého v Najomnej zmluve, ako aj vSetku vzniknuti
Skodu.

V pripade porusenia ktorejkolvek z povinnosti uvedenych v Clanku 4.4 Veobecnych podmienok je
Najomca povinny na zaklade vyzvy Prenajimatela zaplatit’ Prenajimatelovi zmluvn( pokutu vo vyske
jednej (1) mesacnej splatky Najomného dohodnutého v Najomnej zmluve, ako aj vSetku vzniknutl
Skodu.

V pripade porusenia ktorejkolvek z povinnosti uvedenych v Clanku 6.2 V3eobecnych podmienok je
N4jomca povinny na zéklade vyzvy Prenajimatela zaplatit Prenajimatelovi zmluvn( pokutu vo vyske
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

52

5.3

5.4

6.1

6.2

jednej (1) mesacnej splatky Ndjomného uvedeného v Najomnej zmluve, ako aj vSetku vzniknutu
Skodu.

V pripade porudenia ktorejkolvek z povinnosti Najomcu uvedenych v Clanku 7.2.1 pism. b)
VSeobecnych podmienok je Najomca povinny na zéklade vyzvy Prenajimatela zaplatit
Prenajimatelovi zmluvni pokutu vo vySke jednej (1) mesatnej splatky Najomného uvedeného v
Najomnej zmluve, ako aj vSetku vzniknut( Skodu.

V pripade omeskania Najomcu s odovzdanim Vozidla Prenajimatel’ovi v zmysle ¢l. 13 V3eobecnych
podmienok je Najomca povinny na zaklade vyzvy Prenajimatela zaplatit' Prenajimatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske jednej (1) mesacnej splatky Najomného uvedeného v Najomnej zmluve, ako aj
vSetku vzniknutd Skodu. V pripade straty a/alebo neodovzdania prisluSenstva k Vozidlu v lehote
stanovenej Prenajimatelom a v pripade inych poruSeni tejto Zmluvy resp. Najomnej zmluvy
uvedenych v Prilohe €. 1 ktejto Zmluve budd N&jomcovi Gctované zmluvné pokuty, poplatky a
nahrady tak, ako st uvedené v Prilohe €. 1k tejto Zmluve. Pravo Prenajimatela na ndhradu Skody tym

nieje dotknuté.

Ak Néajomca neprevezme Vozidlo ani v lehote tridsiatich (30) dni po marnom uplynuti dfa, ku
ktorému bol pisomne vyzvany na prevzatie Vozidla, je Najomca povinny na zaklade vyzvy
Prenajimatela zaplatit' Prenajimatelovi zmluvni pokutu vo vySke 25% ceny Vozidla uvedenej v
Najomnej zmluve. Narok Prenajimatela na nahradu Skody ako aj prdvo Prenajimatela odstlpit’ od
Najomnej zmluvy v zmysle ust. ¢lanku 3.6 VSeobecnych podmienok ostavaju tymto nedotknuté.

Na Upravu prdv a povinnosti zalozenych touto Zmluvou sa primame pouZziju ustanovenia tejto
Zmluvy. Vo veciach neupravenych touto Zmluvou sa pouZziju ustanovenia prisluSnej Najomnej
zmluvy. Vo veciach neupravenych touto Zmluvou ani Ndjomnou zmluvou sa pouziji ustanovenia
VSeobecnych podmienok. V pripade rozporu medzi touto Zmluvou a VSeobecnymi podmienkami
maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade rozporu medzi touto Zmluvou aN&jomnou
zmluvou maja prednost ustanovenia Najomnej zmluvy. V pripade rozporu medzi Ndjomnou zmluvou
a VSeobecnymi podmienkami maji prednost’ ustanovenia Najomnej zmluvy.

Jednotlivé pojmy uvéadzané v tejto Zmluve s velkym zaciato€nym pismenom majd vyznam, ktory im

je prideleny vo VSeobecnych podmienkach.

ZMENY A DOPLNENIA VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENOK A OSTATNE
DOJEDNANIA

V savislosti sbodom 7.5.3 VSeobecnych podmienok Prenajimatel’ poskytuje Najomcovi sluzbu 24-
hodinova cestna asistenc¢na sluzba podla varianty 7.5.3 a). VyuZitie asistencnej sluzby je neobmedzené
na pocet pouZiti, rovnako ako narok na ndhradné vozidlo v pripade nepojazdnosti vozidla.

V suvislosti s bodom 9.2 VSeobecnych podmienok sa Ndjomné plati prevodom na Gcet

Prilohou €.2 tejto zmluvy je brozlra: ,Sprievodca prevzatim vozidla pri ukonceni lizingovej
zmluvy.“

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ¢ldnok 8.5. VSeobecnych podmienok sa nebude aplikovat na zmluvné
vztahy zaloZené touto Zmluvou.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

Tato Zmluva nadobudne platnost’ a G¢innost’ diiom, kedy posledny z opravnenych zastupcov oboch
zmluvnych strdn k nej pripoji svoj podpis.
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6.3 Obsah tejto Zmluvy je mozné menit alebo dopifat’ iba vo forme pisomnych dodatkov podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

6.4 Tato Zmluva sa uzatvara podla ustanovenia § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v zneni neskorSich predpisov (dalej len “Obchodny zakonnik™). Vztahy zmluvnych strdn neupravené
touto Zmluvou, N&jomnou zmluvou, ani V3eobecnymi podmienkami sa riadia Obchodnym
zékonnikom a ostatnymi vieobecne zavaznymi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky.

6.5 Tato zmluvaje spisana a podpisana v dvoch vyhotoveniach, pojednom pre kazdd zmluvnd stranu.

6.6 Prava a povinnosti zaloZzené touto Zmluvou prechadzajd na prisluSnych pravnych nastupcov
zmluvnych stran.

6.7 Ak ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy alebo jeho &ast je alebo sa stane neplathym alebo
ned€innym, takato neplatnost’ alebo nedcinnost nespdsobi neplatnost alebo nedcinnost’ Ziadneho zo
zvysdnych ustanoveni tejto Zmluvy alebo zvy3ku tohto ustanovenia. V takomto pripade sa zmluvné
strany zavazujl, ze bez zbytocného odkladu nahradia takéto ustanovenie alebo jeho Cast' platnym a
acinnym ustanovenim tak, aby sa zachoval UcCel tejto Zmluvy sledovany jej uzavretim, ako a Ucel
predmetného ustanovenia.

6.8 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pouzitie akéhokol'vek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylu€ené v rozsahu, v ktorom by jeho
pouzitie mohlo menit’ (¢i uz Uplne alebo Ciastocne) vyznam alebo obsah ktoréhokol'vek ustanovenia
tejto Zmluvy.

6.9  Zmluvné strany zhodne vyhlasuji, ze ich zmluvna volnost nebola ziadnym spdsobom obmedzend, a
Ze tito Zmluvu neuzavreli v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a ani v omyle.

6.10 Neoddelite'nou stcastou tejto Zmluvy su:

Priloha ¢. 1. Zmluvné pokuty, poplatky a iné ndhrady

Priloha €. 2: Sprievodca prevzatim vozidla po ukon€eni lizingovej zmluvy

Priloha €. 3: VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. ucinné od
17.9.2015 podpisané zmluvnymi stranami

6.11 Zmluvné strany vyhlasuja, ze s plne spdsobilé na pravne Ukony, Ze text tejto Zmluvy je ur€itym a
zrozumitelnym vyjadrenim ich vaznej a slobodnej vdle byt fou viazany, a Ze si Zmluvu pred jej
podpisom precitali, tejto v celom rozsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom opravneni
zastupcovia oboch zmluvnych stran k nej pripajaju svoje vlastnoru€né podpisy.

PRENAJIMATEL NAJOMCA

Obchodné meno: ARVAL SLOVAKLA, s.r.o Obchodné mepo: Statna ochrana prirody Slovenskej

republiky
Meno: Ing. Marek Kramar Meno: Ing. Milan Boro$
Funkcia: konatel’ Funkcia: generalny riaditel
Déatum: 17.9.2015 Datum: 177.9.2015
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10.

11

PRILOHAGE. 1

Zmluvné pokuty, poplatky a iné nahrady:

Strata alebo nedodanie kompletnej sady kl'dc¢ov (kluce od
Vozidla, mechanického zabezpecenia, privesok od autoalarmu
a podobne

Strata alebo neodovzdanie technického preukazu

Strata alebo neodovzdanie servisnej knizky

Strata alebo neodovzdanie navodu na obsluhu Vozidla

Strata alebo neodovzdanie kédového Stitku (rddio, imobilizér,
krac)
Neodovzdanie sezonnej sady pneumatik spolu s Vozidlom

(nevyzdvihnutie z miesta uskladnenia)

Strata alebo neodovzdanie kompletnej
Vozidla

povinnej vybavy

Poplatok za zmarenie vykonu prebratia vozidla (klient
nepristavi vozidlo v dohodnutom termine)

FajCenie vo Vozidle

Spracovanie obdrZzanej vyzvy k dopravnému priestupku (objektivna

zodpovednost))

Zaplatenie pokuty za dopravny priestupok (objektivna zodpovednost)

fakturacia realnych nakladov
spojenych svyrobou duplikatov,
respektive vymeny zamkov
100,-€

133,-€

67,-€

67,-€

34,-€

fakturacia realnych nékladov
spojenych s dodanim
chybajldceho prisluSenstva

30,-€

zmluvnd pokuta vo vyske 50,-6
za kazdé porusSenie zakazu
fajCenia

5-€

15,-6 + zaplatena
suma pokuty






PRILOHA &.2

Sprievodcaprevzatim vozidlapri ukonceni lizingovej zmluvy
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SPRIEVODCA PREVZATIM VOZIPLA
PRI UKONCENI LIZINGOVE] ZMLUVY

ARVAL | just drive

BNP PARIBAS GROUP 1



Va4 Vd /- -
Vazeni ng@mgvist,
dakujeme, Ze ste sa rozhodli vyuZivat’ sluzby spolocnosti ARVAL SLOVAKIA.

Jednou z kl'tcovych udalosti pocas platnosti zmluvy o operativhom
Lizingu je vratenie vozidla pri ukonCeni lizingovej zmluvy.

Hlavnym ciefom tejto prirucky je prehladnou formou Vas oboznamit’
s postupom ukoncenia zmluvy a pomdct’ VAm minimalizovat’ s tym
spojené dodatocné naklady.

N4jdete tu nielen podrobny postup vratenia vozidiel, popis akceptova-
telnych a neakceptovatelnych poSkodeni, kontaktné udaje a pod.,

ale tiez informacie o moznosti odkuUpenia vozidiel spolo¢nosti ARVAL
SLOVAKIA, vratane ponuky financovania Gverom od naSej sesterskej
spolo¢nosti CETELEM.

Tieto pravidla boli vytvorené v spolupraci s nezavislou znaleckou
organizaciou v oblasti ocenovania vozidiel. PrindSame Vam tak
profesionalny nastroj na efektivne riadenie nakladov V&asho
vozového parku.

Vas tim spolo¢nosti ARVAL SLOVAKIA

ARVAL

BNP PAR1BAS GROUP

ARVAL Just drive

BNP PARIBAS GROUP



Obsah

04
06
o7
08
09
10
11

-05 Predaj vozidla a zvyhodnena ponuka jinancovania

Sest’ krokov ako jednoducho a rychlo vratit’ vozidlo
Co nesmiete zabudnUt’ vratit’ spolu s vozidlom
Obhliadka vozidla pred ukoncenim najomnej zmluvy
Dejrinicie poSkodeni vozidla

Objednavka vratenia vozidla

Odovzdanie vozidla

12-13  Protokol o prevzati vozidla a zavere€né vyuctovanie

Akceptovatel'né / neakceptovatel'né poskodenie:

Exteriér
Interiér
Kolesa a pneumatiky
Ostatné
Pravitko
Kontakty

Dolezité
Vzdy, ked' v sprievodcovi uvidite toto oznacenie, dokladne si precitajte

uvedené informacie. M6zete tym uSetrit’ nielen svoj Cas, ale takisto znizit’
naklady spojené s vratenim vozidla.

ARVAL Just drive

BNP PARIBAS GROUP



Ptrdaaj vozidla a suyliednena ponuka
financovania

Ku koncu operativneho Lizingu dochadza Standardne k predaju vSetkych vratenych
vozidiel. Ponikame Vam, ako ndSmu zakaznikovi, moznost’ odkuUpenia tychto vozidiel
so zvyhodnenymi podmienkami pre Vas a tieZ pre vSetkych VaSich zamestnancov.

Ponuka nie je obmedzena len na vodicov alebo na konkrétne vozidlo. Ktorykolvek
zamestnanec VaSej spolocnosti mbéze poziadat’ o poskytnutie zvyhodnenej ponuky

na vietky vozidla v ponuke spolo¢nosti ARVAL SLOVAKIA. UplInG ponuku vozidiel moZno
najst’ na internetovej stranke www.arvalauto.sk.

Dve moznosti, ako jednoducho kupit vozidlo
od spolocnosti ARVAL SLOVAKIA

1) pre vodica vozidla, alebo ktoréhokolvek iného zamestnanca najomcu

m 1-2 mesiace pred ukonCenim lizingovej zmluvy kontaktujte svojho
Account Managera a uvedte predpokladany termin ukoncenia zmluvy
a skutocne najazdené kilometre na vozidle

m nasLedne Vam pripravime cenovu ponuku na VaSe vozidlo

m do ukoncenia zmluvy tak budete mat’ dostatok ¢asu rozhodnat’ sa pre pripadné
odkupenie vozidla

2) pre ktoréhokolvek iného zaujemcu o kupu vozidla

m vyberte si ktorékolvek vozidlo z ponuky na internetovej stranke www.arvalauto.sk,
vyplnte jednoduchy formular na stranke a poslite Ziadost o odkupenie vozidla,
nasledne ARVAL SLOVAKIA zaujemcovi pripravi cenovl ponuku na vybrané vozidlo

Dolezite
V pripade, Ze vodic alebo iny zamestnanec najomcu kupi vozidlo eSte pred
jeho vlastnym vratenim, NEBUDU na najomcu prefakturované naklady

na opravu Neakceptovatel'nych poskodeni podla pravidiel spolo¢nosti
ARVAL SLOVAKIA (viac na str. 09).

ARVAL | Justdrive

BNP PARIBAS GROUP 1


http://www.arvalauto.sk
http://www.arvalauto.sk

Spolocnost’ ARVAL Vam prinasa rychlu a jednoduchtl moZnost’ ako financovat” kipu ojazdeného vozidla po ukoncéeni
jeho operativneho lizingu.

Parametre ARVAL PoziCky VaSa financna ochrana

-pbzicka uz od 2 000 do 34 000 EUR —automobil je vo VaSom vlastnictve

~bez nutnosti priamej platby - nepotrebujete viastné prostriedky -&iroké moZnosti poistenia, ktoré kyju

—~diZka splécania od 6 do 84 mesiacov aj schopnost’ splécat’ Gver v pripade straty
-Urokova sadzba uz od 7,39% p.a zamestnania

-kuipna cena automobilu mbze predstavovat’ iba 70% —fixn4 Grokova sadzba po celli dobu splacania

Zvyiky pozitky, zvySnych 30% mbZete wiiit na Sokolvek

Potrebné doklady BaliCek vyhod ARVAL PoOzZicky
-kopia platného obcianskeho preukazu a vodicského preukazu —poskytovana bez rucitela az do 25 000 EUR
—posledné 2 vypisy z bankového Uctu -bez akychkolvek poplatkov
—doklad potvrdzujici vysku prijmu —-moznost’ ziskat” Kreditnd kartu Arval
—-okanvité posUdenie Ziadosti
—kvalitny financny servis

Suma (EUR) Mesacna splatka (EUR)  Splatnost’ (mes.)  Fixny Urok (% p.a)  RPMN (%) Celkovo zaplatite (EUR)

8000 204,40 48 10,39 10,9 9811,20
10000 234,58 54 10.79 11.34 12667,32
12 000 259.65 60 10.79 11.34 15579,00

Zaujala Vés naSa ponuka?
Pre viac informécii staci napisat’ e—eil, kde uvediete Vase celé meno, telefon, adresu a SPZ poZadovaného
automobilu na: arvalpozicky@cetelem.sk. Nasledne Vas budl kontaktovat’ nasi Uverovi poradcovia.

www.cetelem.sk
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Sest’ krokov ak©jednoducho

a ryeSilo vratit'voiidlo

Blizi sa ukoncenie zmluvy? Zjednoduste si vratenie vozidla a minimalizujte
naklady pomocou nasledovnych Siestich krokov:

1. Obhliadka vozidla pred
ukoncenim ngjomnej zmluvy

m Neviete, Ci vozidlo nie je potrebné opravit™?
m Objednajte sa na ,Obhliadku vozidla pred
ukoncenim najomnej zmluvy" -viac na str. 8

2. Opravavozidla

m Je vozidlo posSkodené?
m Dajte opravit’ neakceptovatel'né poskodenie
- viac na str. 14 az 42.

A 3. Objednavka vratenia vozidla

m 10 pracovnych dni pred ukoncenim zmluvy
objednajte vozidlo na vratenie - viac na str. 10.

4. Priprava navréatenie vozidla

m Pripravte si dokumenty, kl'ti¢e a dalSie prislusen-
stvo potrebné ku vrateniu vozidla - viac na str. 7.

5. Odovzdanie vozidla

m Tesne pred vratenim dajte vozidlo vycistit a umyt.
m V dohodnuty ¢as a na dohodnutom mieste
odovzdajte vozidlo - viac na str. 11.

6. Protokol o prevzativozidla

m Skontrolujte si ,Protokol o prevzati vozidla",
pripadne urychlene dodajte chybajuce veci
k vozidlu - viac na str. 12.

ARVAL | Justdrive
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(BRnesDiiiiit® zabudnat vratit spolu
| vOzZidlom

—i
—m

O

[]

1 00O

[

vSetky doklady potrebné na prevadzku vozidla na pozemnych komunikéaciach (OEV -osvedCenie o evidencii vozidla,
doklad o uzatvoreni povinného zakonného poistenia (biela a zelena karta), druhy diel dial'ni¢nej znamky a pod)

navod na obsluhu vozidla
navod na obsluhu autoradia + bezpecnostny kod

servisnu knizku (riadne vedenu a vyplnenu)

o
(@]

kl'dce od vozidla (2 kusy, vyrobny stitok s kédmi), kl'G¢e od zamykania radiacej paky, ak je N

nim vozidlo vybavené (min. 2 kusy, vratane ID karty), dalSie pripadné kltuce kvozidlu 8_

(napr. k prislusenstvu ako streSné nosice a pod.) <

CD k navigatnému systému, ak je ten st€astou vozidla a ak bolo stcastoudodavky vozidla

tankovaciu kartu(y), ak st vydané spolo¢nostou ARVAL SLOVAKIA a susucastou sluzieb,karty

vracajte bez uvedenia PIN a s odstrihnutym pravym hornym rohom

identifikacnu kartu spolocnosti ARVAL SLOVAKIA

druhl sadu sezénnych pneumatik, pripadne doklad o likvidacii starych ojazdenych pneumatik

nadstavec na povolovanie bezpecnostnych skrutiek kolies, ak je nimi vozidlo vybavené §
2

kompletnd povinnu vybavu vozidla podla platnej vyhlasky Ministerstva dopravy g
=

Specialnu priplatkovu vybavu, ktora bolLa zahrnuta do obstardvacej ceny vozidla alebo bola

dokupena pocas prenajmu (prenosné navigécie, streSné nosice a boxy, nosice bicyklov, detské sedacky a pod.)

z vozidla by pred jeho vratenim mati byt odstranené vsetky reklamné polepy

ajiremné oznacenia - viac na str. 41 @)
%)
—

demontaz doplnkov, ktoré boli pridané najomcom, nesmie zanechat’ ziadne stopy na vozidle g

(HF sady, prepinace GPS zariadeni v interiéri, pridavné streSné antény a pod.) - viac na str. 31 (‘3D

Dolezité
V pripade, ze druhd sadu sezénnych pneumatik nebudete vracat’ priamo
s vozidlom, budd Vam nauctované naklady na ich neskorSie vyzdvihnutie

podla platného cennika spolocnosti ARVAL SLOVAKIA. Odporucame preto
uskladnené pneumatiky vyzdvihnit a ulozit’ ich do vozidla eSte pred jeho vratenim.

ARVAL | Justdrive

BNP PARIBAS GR<



ObMindkm vozidla pred ukoncenim
najomnej gmlwvy

V pripade, ak nedoké&Zete posudit’, ¢i stav vozidla bude pri ukonceni zmluvy zodpovedat’
pravidlam spolo¢nosti ARVAL SLOVAKIA, ponukame Vam sluzbu Obhliadka vozidla pred
ukoncenim najomnej zmluvy.

Nezavisla znalecka organizéacia obhliadne VaSe vozidlo a vystavi protokol, na ktorom
bude uvedené, ktoré z poskodeni je podla pravidiel spolocnosti ARVAL SLOVAKIA
akceptované, a ktoré uz nie.

Sluzba Obhliadka vozidla pred ukon¢enim najomnej zmluvy Vam umozni s dostatocnym
predstihom realizovat’ opravy poskodeni, ktoré by boli po vrateni vozidla fakturované
VaSej spolocnosti bez moznosti likvidacie poist’oviiou.

Tato sluzba je spoplatnena podla platného cennika spolo€nosti ARVAL SLOVAKIA. Viac
informacii o tejto sluzbe vratane cenovej ponuky ziskate u svojho Account Managera.

Dolezite

Ak pred vratenim vozidla dbéjde kjeho poskodeniu v dbésledku poistnej
udalosti, ndjomca je povinny ohlasit’ poSkodenie vozidla poistovni a vozidlo
nechat’ opravit’ v autorizovanom servise eSte pred jeho samotnym
vratenim. Ak vozidlo vratite poSkodené, budu Vam tieto poskodenia
vyuctované v plnom rozsahu, a to aj v pripade, Ze ste poSkodenie nahlasiLi
ako poistnu udalost’.

ARVAI— Just drive

BNP PARIBAS GROUP



Definicie p@ik©deni wesiala

Bezné opotrebovanie vozidla

m vznikd pri beznom pouzivani vozidla predpisanym spdsobom podla
pokynov vyrobcu

m je spbsobené dlhodobym zataZzenim, ktoré neprekraCuje hranicu Unosnosti

m vacsSinou pdsobi na celd plochu opotrebovavaného materialu

h celkovy stav vozidla zodpoveda jeho veku a po€tu najazdenych km
napr. rovhomerne ojazdené pneumatiky, ktoré maju dezén vyssi, ako je minimum
stanovené vyhlaskou, alebo vyblednuty lak na celej ploche karosérie

PoSkodenie vozidla

b vznika v désledku pdsobenia cudzieho telesa na poSkodzovany material
m je spOsobené kratkodobym zataZzenim, ktoré prekracuje hranicu Uunosnosti
m vacSinou je len lokalne alebo je inak ploSne ohrani¢ené

m celkovy stav vozidla nezodpoveda jeho veku a po€tu najazdenych km

m napr. farba, nema stalu kvalitu na ploche, karoséria alLebo jej Casti su zdeformované,
sedacCka alebo €alunenie je roztrhnuté ¢i inak poSkodené

Akceptovatel'né poSkodenie podla pravidiel spolo¢nosti
ARVAL SLOVAKIA

n vyrazne neznizuje trhovd cenu vozidla

n zvycajne sa vyskytuje na vozidlach podobného veku a s podobnym mnozstvom
najazdenych km

m podrobny popis mozZno najst’ na stranach 14 az 42

Neakceptovatel'né posSkodenie podla pravidiel spoloCnosti
ARVAL SLOVAKIA

m vyrazne znizuje trhovd cenu vozidla

m zvyCajne sa nevyskytuje na vozidlach podobného veku a s podobnym
mnoZzstvom najazdenych km

m podrobny popis mozno najst’ na stranach 14 az 42

Néklady na opravu poskodeni

m suma, ktora zodpoveda nadkladom na odstranenie zisteného poSkodenia pri pouZiti
homologizovanych nahradnych dielov a odsuhlasenych postupov vyrobcu vozidla

m suma je urcena nezavislou znaleckou organizaciou na zaklade znaleckych posudkov
jej znalcov

ARVAL

Justdrive
BNP PARIBAS GROUP



Objednavka vratenia vozidla

Ak vodic¢, pripadne iny zamestnanec klienta neprejavi zaujem o odkupenie vozidla, kon-
taktujte prosim, svojho Account Managera najneskér do 10 pracovnych dni pred koncom
najomnej zmluvy. Account Manager Vam nasledne zarezervuje Vami pozadovany termin
vratenia vozidla. V opathom pripade ARVAL SLOVAKIA nevie garantovat Vami poZadovany

termin vratenia vozidla.

Ako jednoducho objednat’ vratenie vozidla:

m kontaktujte svojho Account Managera a zaslite mu objednavku
m do objednavky uvedte:

m aké vozidlo chcete vrétit’ (ECV vozidla, znacku a typ)
m kto bude vozidlo vracat’ (meno, mobilny telefon)
m kedy si zelate vozidlo vratit’ (datum a Cas vratenia vozidla)

m po spracovani objednavky Vam nezavisla znaleckd organizéacia potvrdi planovany
termin prevzatia vozidla

Dolezite

Ak si vozidlo odkupuje vodi¢ alebo iny zamestnanec klienta, vozidlo nie je
potrebné vratit’ spolocnosti ARVAL SLOVAKIA. Nie je tak potrebné realizovat’
cely proces objednavky a vratenia vozidla. V pripade zaujmu o odkupenie
vozidla, kontaktujte prosim, pracovnikov oddelenia Remarketing ARVAL,
ktori Vam poskytnu dalSie informécie a postup pri odkupeni vozidla.



ovzdanie vozia

Aby sme mohli zabezpecit’ profesionalne prevzatie vozidla, vratane spracovania
podrobného protokolu o jeho stave, musia byt dodrzané nasledovné podmienky:

m vozidlo musi byt Cisté a suché, bez
namrazy alebo snehu, viac na str. 14 a 33

m na vozidle nesmu byt Ziadne jiremné
polepy, viac na str. 41

m vozidLo musi mat’ platné osvedcenie
o technickej spbsobilosti a musi byt’
spbsobilé na prevadzku na pozemnych
komunikaciach

m ak vodi¢ pozaduje odovzdanie vozidla
formou Pick-up servisu realizovaného
nezavislou znaleckou organizaciou, musi
byt vozidlo odovzdavané na dobre
dostupnom a osvetlenom mieste, viac na str. 14.

Sluzba Pick-up servis je spoplatnena podla platného
cennika spolocnosti ARVAL SLOVAKIA. V pripade zaujmu

si mbdzete sluzbu Pick-up servis objednat’ prostrednictvom
Vasho Account Managera.

ARVAL

BNP PARIBAS GROUP

Dolezité

Dodrziavajte prosim naplanovany termin prevzatia vozidla. V pripade,

Ze sa nedostavite najneskdr do 15 min. od pévodne dohodnutého terminu,
bude Vam vyuctovany zmareny ukon technika podla platného cennika
spolocnosti ARVAL SLOVAKIA.

1 Justdrive



Protokol o prebiti voiiala
a zaveraena w”/\ietovanie

Po prevzati vozidla technikom, dostanete Protokol o prevzati vozidla, ktory podpisete

a ktorého 1 képiu dostanete pre svoju potrebu. Na zaklade tohto protokolu potom bude

vypracovany vysledny Protokol o stave vozidla vratane podrobného vycisLenia nakladov

na opravu vsetkych poskodeni, ktoré boli na vozidle ngjdené. Tieto poskodenia si potom

v protokole prehl'adne rozdelLené na Akceptovatelné a Neakceptovatelné podla

pravidiel spolocnosti ARVAL SLOVAKIA.
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Protokol o prevzati vozidla

Délezité

Po odovzdani vozidla si skontrolujte Protokol o prevzativozidla, ¢i ste
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Protokol o stave vozidla

nezabudli s vozidlom vratit’ niektoré dokumenty alebo prisluSenstvo
kvozidlu (napr. servisnu knizku alebo nahradné kluce od vozidla).

Ak ano, tak bez zbytoc¢ného odkladu kontaktujte pracovnikov oddelenia
Remarketing ARVAL na e mailovej adrese remarketing@arval.sk. Po

dohode s nimi potom méZete chybajlce veci eSte dodatocne doruCit, a to

K *
&

najneskér do 1 tyZdina od odovzdania vozidla. Zabranite tak zbyto€nému
nauctovaniu nedodanych veci v zavereCnej j'akture.

ARVAL | justdive
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Vysledny Protokol o stave vozidla slGzi ako podklad k ukonéeniu VaSej lizingovej
zmluvy a takisto k zaverecnému vyactovaniu. Toto vyuctovanie Vam zaSleme spolocne
s jednou koépiou Uplného Protokolu o stave vozidla. Na zaklade tohto oznamenia

o0 ukonceni najomnej zmluvy, Vam bude zaslané faktura.

Bflj ARVAL , o )
,m; OZNAMENIE O UKONCENIZMLUVY O NAJME VOZIDLA
PimKjjfmeitirf. Ni~omca:

ARVAL SLOVAKIA, t.r.o.
Kfifpafeia & 1*5 »**«teva
IKwedptdd«’€r<a Odnrifl.

{kiveniTo ISA, BSi 04 Bradgavnl

A0 35590W8?, iC DPH DK2CK1&I1759

Omarrtujome VAm, 20 ZmiuWi o najme- depramétv} prosirgsdku (dalej 1§n * MAJOfTtndzmluva *} fissto:
26000300/ 02

LwaviMA v sytedite s Rameoviru zmiuveu ©ndjme mittowwvycH veateftel (datejateft’ Riimceva zmiuva®),

modri PsroiuiTmfflidiom na «if«rta jedno} a Njomcomm ' sdsrai druhoj. tykajlica aa voztete

SRz

Znacka-  éfcoda

Typ- Octawa 1109

Model: 2.0 TDI Ete™ance

hDkiAd4génafcudftu  29.112012 firi feaftdtftomslavs tachometra $9282 kaorttefei.

V Néjomcaje v stfwfe s Ramcovou zmluvou povinny ?apte£l' Pren*imdtefavi iwstedtnma naklady ;
Pc/tetdk za predcasné vkoodSrAj Najomnej inskréy: 0.00 EUR
RAVE fiavoideredrédnecherdoquednaia 21010 EUR
Donicenie pimimatik; 0.00 EUR
|ﬂﬂ'ﬂ4&jr 0.00 EUR
Fakturacia za viac flajazdferrydv kitometrcw: 1282 km 102.56 EUR
Dobropis za mene} najazdenych Momelfov: O km 0,00 EUR
Celkom 317,66 EUR

Oznéansonaj  yfcariSéni K#omiia| zmluvy r»m & Ziadnyvplyv haj ptatnésf RAmcEMA4j Zrnk/vy ani rta p&tnpei
Csz6inych Najomnych zmliv uzntvotenyca medri stranami po$a Réanteovoj zmkryy-

Mé W fmaiivrty charakter a na vyZzzteu v ~ ta néktedy bade vystaveny riadny Gasvrty doklad v sdlade a
Réamcovou zmluvou.

j A—
FrariaM sf

Oznamenie o ukonceni

ZavereCné vyuctovanie obsahuje najma tieto polozky:

m poplatok za pripadné predCasné ukoncenie zmluvy

m dobropis najomného za vozidlo

m poplatok za nedorucenie druhej sady pneumatik

qfinancné vycislenie neakceptovatelnych poskodeni vozidla
mfakturacia/dobropis vacSieho/menSieho mnoZstva najazdenych kilometrov

m chybajuce prislusenstvo, servisna knizka, kl'ice od vozidla, navody na obsluhu

ARVAL | justdrive
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VONKAIJSIE PANELY - znecistenie

Akceptovatel'né je Len vozidlo umyté tak, aby bolo mozné zistit’ vSetky poskodenia
vonkajsich Casti vozidla. Vozidlo je potrebné odovzdavat za denného svetla.
Poznamka: plati v pripade vyuzitia sluzby Pick-up (vid str. 11)

Nedostato¢ne osvetlené miesto odovzdania Namraza na vozidle

ARVAL I just drive
BNP PARIBAS GnOUP 1



LAKOVANE PLOCHY - Skrabance, ktoré je moZné odstranit’ LeStenim

Akceptovatelna je maximalna dizka 100 mm, musia byt Gplne odstranitel'né lestenim,
maximalne 2 poskodenia na diel.

ARVAL Just drive

BNP PARIBAS GROUP

d31431X3

dAIF3INI

MILYINNING

INLVLSO



EXTERIER

INTERIER

PNEUMATIKY

OSTATNE

LAKOVANE PLOCHY - Skrabance, ktoré nie je moZné odstranit’ LeStenim

Akceptovatel'na je maximalna dizka 50 mm, bez vzniku korézie, maximalne 2 poskode-
nia na diel.

mRVAL
NP PARIBAS GROUP



LAKOVANE PLOCHY - deformacia

Akceptovatel'na je deformacia s maximalnym priemerom 25 mm, bez poSkodenia laku
a vzniku kordzie, v maximalnom pocte 2 deformécie na diel.

Poskodenie krapami

d3143.1X3

H3I431NI

MAILVYINNING

INLVLSO



EXTERIER

INTERIER

PNEUMATIKY

OSTATNE

18

LAKOVANE PLOCHY - poskodenia od odletujicich kamienkov

Akceptovatel'né je posSkodenie s maximalnym priemerom 5 mm, hustota nesmie byt’
vacsSia ako 5 samostatnych poSkodeni laku na kruhovd plochu s priemerom 25 mm,
bez vzniku korozie.

ARVAL I justdrive
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LAKOVANE PLOCHY - neodborna oprava Laku

Nie je akceptovatel'na ziadna zjavna a viditeI'na neodborna oprava Laku,
¢i uz Lokalna alebo ploSna.

BNP PARIBAS GROUP
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LAKOVANE PLOCHY - po3kodenie hran dielov karosérie

Akceptovatel'na je maximalna dizka 50 mm, bez vzniku korézie alebo deformacie hrany,
maximalne 2 poSkodenia na diel. Prahy ani zarubne dveri nesmu byt poskodené
od privretych bezpe€nostnych pasov a pod.

B IARVAL I juet drive
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LAKOVANE PLOCHY - koroézia

Korézia a oddelovanie laku su nepripustné.

ARVAL Just drive
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EXTERIER

INTERIER

PNEUMATIKY

OSTATNE

PREDNE, ZADNE A HMLOVE SVETLOMETY, SMEROVKY

Akceptovatel'né su Len Skrabance bez vplyvu na funkénost’ a esteticky vnem alebo
praskliny preukdzatel'ne sp6sobené vyrobnou chybou. Maximalna hustota je
10 abrazivnych poSkodeni na kruhovu plochu s priemerom 25 mm.

ARVAL Justdrive
BNP PARIBAS GROUP 1



CELNE SKLO - naru3enie sklenenej vrstvy (5tep)

Akceptovatelné je Len Celné sklo bez akéhokolvek poskodenia, ktoré nartsa sklenenu

vrstvu.Neakceptovatel'né je poskrabanie ¢elného skla od stieracov. Nalepené mézu byt

len platné dialnicné znamky, parkovacie karty alebo emisné potvrdenia. Maximalna
hustota je 10 abrazivnych poskodeni na kruhovl plochu s priemerom 25 mm.

EgFjai ARVAL | jutdive

BNP PARIBAS GROUP 1
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BOCNE A ZADNE SKLA - Skrabance / ochranné slneé&né folie

Akceptovatel'né su Len Skrabance, ktoré vznikli pri zatvarani okna, pravidelné,

vo vertikalnom smere. Neakceptovatelné je poSkrabanie zadného skla od stieracov.
Na oknach okrem predného radu sedadiel mézu byt len homologizované félie

s viditelnym atestom, v sulade s platnymi predpismi. Félie nesmu byt vbbec poSkodené.

Zatmavené predné boc¢né skla PoSkodena félia

ARVAL I just crive
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PLASTOVE NELAKOVANE CASTI - 3krabance, ryhy, praskliny

Akceptovatelna dizka $krabanca je 100 mm. Skrabance mézu byt Len viditelné, nesmie
djst’ k deformécii dielu, maximalne 2 posSkodenia na diel. Ryha je akceptovatel'na len
na spodnych &astiach naraznikov a ochrannych Listach. Maximalna dizka ryhy je

50 mm, bez prasklin, maximalne 2 poSkodenia na diel

a "I g
<<‘2?;
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PLASTOVE CASTI - chybajace diely, deformacie

Nesmu chybat’ Ziadne diely vybavy karosérie, ako su zaslepky, mriezky naraznikov,
kryty zrkadiel, tyC antény, zamky a iné. VSetky diely musia byt bez prasklin
a deformacii.

ARVAL Just drive
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CALUNENIE SEDADIEL

Akceptovatelné je len Calunenie sedadiel bez poSkodeni, akychkolvek prasklin, prepale-
nych alebo zodratych miest, v pévodnom farebnom odtieni bez flakov. Sedadla vodica a
spolujazdca mézu mat’ na vonkajSich prednych Castiach operadiel povrchové stopy opo-

trebovania, ktoré nenaruSaju celistvost’ zdkladného materidlu potahu. KoZené Calunenie
nesmie byt poSkriabané.

ARVAL
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EXTERIER

INTERIER

PNEUMATIKY

OSTATNE

CALUNENIE STROPU A STLPIKOV

CallUnenie stropu a boénych stipikov nesmie byt roztrhnuté, prepalené ani poskodené
chemikaliami. Akceptovatel'nd velkost’ deformécie stropného Caltinenia je 25 mm, maxi-
malny pocet na celé Calunenie stropu su 2 deformacie. Deformacia nesmie byt hlboka,
maximélna Sirka deformacie je 5 mm.



KOBEREC PODLAHY A PRIDAVNE KOBERCE

Akceptované je Len predratie pridavného (vloZzeného) koberca vodica - textilného alebo
gumového. Koberec podlahy vozidla nesmie byt prasknuty nesmie byt rézne Jarebny
zodraty ani prepaleny

ARVAL | just drive
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VYPLNE DVERI 7/ ZADNYCH BOKOV

Vyplne dveri musia byt bez Skrabancov, prasklin, poSkodeni mrieZok reproduktorov,
deformécii napr. od privretia cudzieho predmetu & znecistenia chemikaliami.

Oddel'ovanie potahu od zakladného materialu po zLozZeni lakta ruky je akceptovatelné,
len ak neddjde k roztrhnutiu potahu.

ARVAL
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PALUBNA DOSKA A STREDOVA KONZOLA

Akceptovatel'né su len zaslepené otvory v spodnej Casti palubnej dosky s velkostou
zasLepky do 25 mm, maximalny pocCet - 1 poSkodenie. Palubna doska a stredova
konzola musia byt bez Skrabancov, prasklin, otvorov po montdzi a demontazi
mimoriadneho vybavenia. NepoSkodené musia byt vetracie mriezky, bez stép

po chemikalidch alebo lepidle. Neakceptovatelné je tiez poSkodenie ovladacich
prvkov chemikaliami a naruSenie (odlupovanie) ich Lakovanej vrstvy.

Zaslepeny otvor

ARVAL Just drive
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BATOZINOVY PRIESTOR

Akceptovatelné su Len povrchové Skrabance, bez deformacie a hibkovych ryh.
Neakceptovatel'né su praskliny, deformécie, napr. od nakladu, Ci znecistenie
chemikaliami alebo poskodenie rolety batozinového priestoru. Ak bolo vozidlo
vybavené mriezkou batoZinového priestoru, musi byt vratena spolocne s vozidlom.

y
K T
* %
Poskodenie nad Groviiou krytu batoZinového priestoru Chybajuca mriezka batozinového priestoru
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VNUTORNY A BATOZINOVY PRIESTOR

Akceptovatelné je Len také zneCistenie, ktoré je mozné odstranit’ suchym spésobom
(vysadvanim a utretim prachu). Znecistenie vyzadujlce tepovanie interiéru alebo
znecistenie zvieracimi chlpmi nie je akceptovatel'né, rovnako ako interiér
kontaminovany cigaretovym dymom alebo inym vyraznym zgpachom.

AR

AVFE o .

Zvieracie chlpy
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EXTERIER

INTERIER

PNEUMATIKY

OSTATNE

PNEUMATIKY - opotrebovanie

Pneumatiky musia mat’ po celom obvode miniméalnu hibku dezénu v sulade s platnymi
predpismi, ktora je 1,6 mm. Zimné pneumatiky musia mat’ v priemere minimalne
4,0 mm.

ARVAL | juet tirve
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PNEUMATIKY - posSkodenie

Maximalne pripustné posSkodenie pneumatiky je Lokalne posSkodenie behuna spbsobené
napriklad jazdou po ostrych kamenoch, maximalne vSak do h[bky dezénu. Pneumatiky
musia byt bez akéhokolvek poskodenia boku a nesmu mat’ hrce.
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EXTERIER

INTERIER

PNEUMATIKY

OSTATNE

NAHRADNE KOLESO A SADA NA OPRAVU

Nahradné koleso musi byt riadne pripevnené, bez poskodenia disku alebo pneumatiky,
minimalna hibka dezénu je 1,6 mm. Ak vozidlo nie je od vyrobcu vybavené nahradnym
kolesom, musi byt vratena sUprava na opravu pneumatik. St€ast'ou vozidla musi byt’
takisto zdvihak, KIG¢ na uvolnenie kolesa a Specialny nadstavec na bezpecnostné
skrutky kolies.

Funkéné stprava na opravu pneumatik

Nadstavec bezpe€nostnych skrutiek
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OCELOVE DISKY KOLIES

Akceptovatelna je nestélost’ farebného odtiena ocelovych kolies a Lokalna povrchova
kor6zia v oblasti skrutiek a stredu kolesa. Disky musia byt bez akychkolvek deformacii
a stdbp po kontakte s obrubnikom.

Celkova korézia

ARVAL Just drive
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DISKY KOLIES Z LAHKYCH ZLIATIN

Akceptovatel'na dizka $krabanca je 50 mm - maximalne 2 $krabance na 1 koleso.
Disky musia byt’ bez akychkolvek deformécii a stop po kontakte s obrubnikom alebo
ryh do zakladnej vrstvy materialu disku.

ARVAL | just drive
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CELOPLOSNE KRYTY KOLIES

Skrabance na krytoch kolies st akceptovatelné v akomkolvek rozsahu. Kryty kolies
nesmu byt’ prasknuté ani zdeformované. Ak boli sucastou vozidla pri jeho kupe,
tak nesmie Ziadny kryt chybat’. Kryty kolies musia byt’ origindlne a musia patrit’

ku konkrétnemu vozidlu.

Chybajaci kryt kolesa Neoriginalny kryt kolesa

ARVAL Just drive
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SERVISNE PREHLIADKY, PRIESTOR MOTORA

Vynechanie, nevykonanie alebo nezapisanie pravidelnej prehliadky do servisnej knizky
alebo strata servisnej kniZzky si neakceptovatel'né. Rovnako nie je akceptovatel'né
prekrocenie servisného intervalu nad toleranciu povolend vyrobcom konkrétneho vozi-
dla. Hnacie Ustrojenstvo vozidla nesmie javit' znamky nasilného poskodenia. Takisto

v zZiadnom pripade nesmie dochadzat’ k uniku akychkolvek prevadzkovych kvapalin.

Potvrdenia sitwvisti

Nevykonana servisna prehliadka

Poskodenie hnacieho Ustrojenstva - Unik prevadzkovych Unik prevadzkovych kvapalin
Ky,
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REKLAMNE POLEPY VOZIDLA

Reklamné polepy na vozidle si neakceptovatelné aje nutné ich pred vratenim vozidLa
odstranit’. Ak polepy brania posudeniu stavu karosérie, po ich odstraneni bude nutné
vykonat’ druhd prehliadku vozidla, a to na naklady najomcu.

ARVAL Just drive

BNP PARIBAS GROUP

d31431X3

H3I431INI

MAILVYINNGNG

INLVISO



UZITKOVE A MALE NAKLADNE VOZIDLA - vynimky

Pri Gzitkovych a malych nakladnych vozidlach je akceptovatelné odretie nadkladného
priestoru vozidla. Neakceptovatelné su vSak akékolvek deformécie jednotlivych dielov
nakladného priestoru a karosérie v ndkladnom priestore ako také. Dalej s akceptované
v exteriéri na plastovych nelakovanych Castiach karosérie (napr. narazniky vozidla)
Skrabance a ryhy. Tie vS8ak mbzu byt len viditel'né, nesmie déjst’ k deformacii dielu.
Skrabance a ryhy néakladnej hrany batoZinového priestoru st akceptované len bez
deformécie alebo prasklin.
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Kontakty

Pre odkupenie vozidla

m kontaktujte nas na e-mailovej adrese:
remarketing@arval.sk

m kompletnu ponuku vozidiel k odkupeniu
najdete nawww.arvalauto.sk
Pre objednanie vratenia vozidla

m kontaktujte svojho Account Managera

m pripadnd zmenu objednaného terminu
alebo zmenu zadanych Udajov zasielajte
na remarketing@arval.sk

Pre nahlasenie poistnej udalosti

m kontaktujte nas cez formular poistné
udalosti na strankach www.arval.sk

KoreSpondencna adresa

ARVAL SLOVAKIA, s.r.o.
Galvaniho 15/A
821 04 Bratislava


mailto:remarketing@arval.sk
http://www.arvalauto.sk
mailto:remarketing@arval.sk
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PRILOHAZG. 3

VSeobecné obchodné podmienky spolo€nosti ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. ucinné od 17.9.2015podpisané
zmluvnymi stranami
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI ARVAL SLOVAKIA. S.R.O.

UVODNE USTANOVENIA

Tieto vSeobecné obchodné podmienky ucinné od 17.9.2015 (dalej len “Vseobecné podmienky”) spolo€nosti
ARVAL SLOVAKIA, s.r.0., Galvaniho 15/A, 821 04 Bratislava, 1CO: 35 890 487, zapisanej v Obchodnom
registri vedenom Okresnym stdom Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 32167/B (dalej len “Prenajimatel)
upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice z Ramcovej zmluvy o ndjme motorovych vozidiel
(dalej len “Ramcova zmluva™), ktorl Prenajimatel’ uzatvara s ndjomcom uvedenym v Gvode R&mcovej zmluvy
(dalej len “Najomca”) alalebo vyplyvajuce z kazdej Najomnej zmluvy (ako je definovana nizsie), ktoru
Prenajimatel’ uzatvara s Najomcom (Prenajimatel’ a Najomca dalej tieZ spolocne ako ,,Zmluvné strany“ alebo
kazdy samostatne ako ,,Zmluvnéa strana*).

Prenajimatel je pravnickou osobou opravnenou podnikat’ v rozsahu predmetu ¢innosti zapisaného v Obchodnom
registri.

Tieto VSeobecné podmienky su zavéazné pre Prenajimatela i pre Najomcu.
DEFINICIE POJMOV

Pokial’ sa Prenajimatel’ a Najomca v Ramcovej zmluve alebo Najomnej zmluve nedohodnu inak, maju pre Gcely
vykladu VSeobecnych podmienok, Ramcovej zmluvy a Ndjomnej zmluvy nasledujice pojmy vyznam uvedeny
nizsie:

Ndjomna zmluva znamena zmluvu o najme dopravného prostriedku uzavretd medzi Prenajimatelom a
Né&jomcom na konkrétne Vozidlo;

Najomné znamend pravidelnu a opakujlcu sa platbu platend Najomcom Prenajimatel'ovi za uzivanie Vozidla v
zmysle Najomnej zmluvy, vratane poskytovania technickych a asistenénych sluzieb spojenych s uzivanim
Vozidla;

Poistna udalost’ znamena poistni udalost’ stvisiacu s Vozidlom;

Predbezné N&jomné znamend Zmluvnymi stranami predpokladané N&jomné pred uzatvorenim N&jomnej
zmluvy a uvedené v objednavke a potvrdeni objednavky vystavenych podla bodu 2.1. a bodu 2.3. VSeobecnych
podmienok;

Pracovny deii znamend lubovolny def v tyZdni okrem soboty, nedele, Statnych sviatkov a dni pracovného
pokoja Slovenskej republiky;

Vodi¢ znamend osobu, ktorej Najomca zveril Vozidlo do uZivania v stlade s VSeobecnymi podmienkami,
Ramcovou zmluvou a Najomnou zmluvou,

Vozidlo znamend dopravny prostriedok Specifikovany v Najomnej zmluve.

Pokial’ zo VSeobecnych podmienok, Ramcovej zmluvy alebo Najomnej zmluvy nevyplyva nieco iné, plati, Zze
odkaz na:

osobu zahffia fyzick( osobu alebo pravnickl osobu ako aj jej pravnych nastupcov, povolenych postupnikov a

povolenych nadobudatelov;

pravny predpis zahfha vSetky vSeobecne zavazné pravne predpisy, pravidla, oficialne nariadenia alebo
usmernenia vydané lubovolnym spravnym alebo samospravnym organom Slovenskej republiky, ktoré maju
vSeobecnu zavéznost;;

ustanovenie pravneho predpisu je odkazom na predmetné ustanovenie v zneni platnom a G¢innom v def
podpisu Ramcovej zmluvy;

Ak sU jednotlivé pojmy zadefinované v jednotnom cisle, budi mat’ pojmy v mnoznom cisle uvedené s velkym
zaCiatocnym pismenom rovnaky vyznam, ako pojmy v jednotnom ¢isle a naopak.






1 PREDMET NAJOMNEJ ZMLUVY

1.1.

Predmetom Najomnej zmluvy je zdvéazok Prenajimatela
zaobstarat’ pre Najomcu nové alebo pouzité Vozidlo s
prisluSenstvom, vybavenim a prislusnymi dokladmi
podla Specifikacie dohodnutej Najomnou zmluvou,
prenechat’ Ndjomcovi Vozidlo na do€asné uzivanie, ako i
poskytovat Ndjomcovi v dohodnutom rozsahu technické
a asistencné sluzby tykajice sa prenajatého Vozidla a
zavazok Najomcu Vozidlo s prislusenstvom, vybavenim
a prisludnymi dokladmi od Prenajimatela prevziat' na
doCasné uzivanie a platit Prenajimatelovi za uZivanie
Vozidla Najomné a pripadne iné stvisiace platby, a to
vietko spobsobom a za podmienok stanovenych
Ramcovou zmluvou, VSeobecnymi  podmienkami
a Najomnou zmluvou.

2. UZATVARANIE NAJOMNEJ
ZMLUVY
2.1

Ak ma Najomca zaujem o uzavretie Najomnej zmluvy na
prvé alebo kazdé dalSie Vozidlo, poziada Prenajimatela
o pripravu predbeznej kalkulacie. Najomca Specifikuje
svoje poziadavky (druh vozidla, typ, znacka, obsah
avykon motora, farba, pripadne dalSie poziadavky na
vybavenie, predpokladany najazd kilometrov a diZku
trvania njmu). Na zéklade predbeznej kalkulacie, doruci
Prenajimatel’ Najomcovi navrh vyplnenej pisomnej
objednavky najmu predmetného Vozidla s ddajmi podla
predbeznej kalkulacie. Podpisant pisomnd objednavku
zaSle Najomca Prenajimatelovi sobsahom podla
predbeznej kalkulacie. Nadjomca nesie plnd zodpovednost’
za obsah objednavky, vratane vyberu Vozidla a za dalsie
skuto¢nosti uvedené v objednavke. Objednavka, ktora
nebude obsahovat nalezitosti podla predbeznej
kalkulacie, nebude povaZovana za riadnu objednavku,
pokial sa Zmluvné strany nedohodnd inak

2.2.

Objednavka obsahuje najma Specifikdciu Vozidla,
vymedzenie pozadovanych technickych a asistencnych
sluzieb spojenych s uzivanim Vozidla, o poskytovanie
ktorych ma Najomca zaujem a Predbezné Najomné.
Prenajimatel’ je opravneny objednavku aj bez udania
doévodu neprijat’ alebo odmietnut’, o com bude N&jomcu
bez zbyto¢ného odkladu informovat.

2.3.

V pripade zaujmu Prenajimatela o uzatvorenie Najomnej
zmluvy zaSle Prenajimatel’ Naomcovi pisomné
potvrdenie  objedndvky (dalej len  “potvrdenie
objednavky”), a to najneskér do 10 pracovnych dni od
prijatia objednavky.

2.4.

Najomna zmluva vznik4 doruCenim  potvrdenia
objednavky Néajomcovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
potvrdenie  objednavky moze obsahovat mierne
odchylky, pricom sa podmienky objednavky podstatnym
spdsobom nemenia. Uvedené odchylky sa mo6zu tykat
najmé& upresnenia vybavy vozidla (na ziadost’ Najomcu),
terminu  dodania (s ohladom na kapacity na strane
dodavatela), zmeny Kkatalogovych cien na strane
dodavatela, zmeny menovych kurzov alebo zmeny
prislusnych Grokovych sadzieb. Najomca je opravneny
potvrdenie objednavky, ktoré takéto odchylky obsahuje,
bez zbytocného odkladu odmietnut, ato najneskér do 2
pracovnych dni od dorucenia potvrdenia zo strany
Prenajimatela. Ak sa tak nestane, Najomna zmluva je
uzatvorena na zaklade potvrdenia  objednavky
Prenajimatelom. Vznikom Najomnej zmluvy sa
Predbezné Najomné v rozsahu pripadnych odchylok zo
strany Prenajimatela stava Najomnym.

2.5.

Zmluvné strany berd na vedomie, Ze Prenajimatel’
kazdorocne medzi  15. novembrom a 02.januarom
nasledujuceho roka neprihlasuje do evidencie vozidiel na
prislusnom organe Policie Ziadne vozidla. Z tohto dévodu
nie je v uvedenom obdobi mozné odovzdat Vozidlo
Né&jomcovi, pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

2.6.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre UGCely dorucovania
podla tohto ¢lanku postaci dorucenie cestou e-mailu.

3. ODOVZDANIE A PREVZATIE
VOZIDLA
3.1

Bez zbyto€ného odkladu po uzavreti Najomnej zmluvy je
Prenajimatel’ povinny Vozidlo kupit' a nasledne pisomne
oznamit' Najomcovi datum a miesto (ak nebude
stanovené inak, bude nim adresa dodavatela, respektive
predajcu Vozidla), kde je mozné Vozidlo prevziat.
Prenajimatel’ nie je zodpovedny za omeSkanie s
odovzdanim Vozidla Najomcovi, ak je toto spdsobené z
dévodov na strane vyrobcu, dodavatela alebo predajcu
Vozidla. Ak je toto omeSkanie dlhSie nez tri (3) mesiace
po urCenom datume prevzatia Vozidla, Najomca je
oprdvneny od Najomnej zmluvy odstlpit. Toto
Najomcove pravo na odstipenie od Najomnej zmluvy
zanika prevzatim Vozidla Najomcom.

3.2.

Odovzdanie a prevzatie Vozidla potvrdia Zmluvné strany
podpisanim Preberacieho protokolu (dalej len “Preberaci
protokol®).

3.3.

Preberaci protokol podpiSe Najomca prostrednictvom
svojich opravnenych zastupcov.



Podpisanim Preberacieho  protokolu ~ Njomcom
dochaddza k odovzdaniu Vozidla Najomcovi a jeho
prevzatiu zo strany Najomcu, priom od tohto momentu
Ndajomca nesie zodpovednost' za stratu, poSkodenie alebo
zni¢enie Vozidla, ako aj zodpovednost’ vyplyvajicu z
prevadzky Vozidla. Prenajimatel’ i Najomca zodpovedaju
za spravnost identifikatnych ddajov  uvedenych
v Preberacom protokole, najma za uvedenie skuto¢ného
datumu a hodiny prevzatia Vozidla, za spravne uvedenie
Cisla karosérie Vozidla, €isla motora, Cisla evidencnej
znaCky Vozidla, pripadne inych skuto€nosti uvedenych
v Preberacom protokole. Najomca zodpoveda za to, ze
Preberaci protokol bude podpisany jeho opravnenymi
zastupcami. Prenajimatel’ je opravneny urcit, Ze osobou
opravnenou odovzdat Najomcovi Vozidlo je aj
dodavatel, prip. predajca Vozidla.

3.4.

Ak neddjde k podpisaniu Preberacieho protokolu, ale
Néajomca zac¢ne Vozidlo pouzivat alebo ak Najomca
Vozidlo fyzicky prevezme, defi takého fyzického
prevzatia alebo zacatia pouzivania Vozidla Najomcom sa
povaZuje za prevzatie Vozidla Ndjomcom, zaCatie najmu
aod tohto dna bude Najomcovi (Ctované Najomné.
Prenajimatel’ v takomto pripade vyhotovi a podpiSe
Potvrdenie v zmysle c¢lanku 3.8. a zaSle jeden jeho
rovnopis Najomcovi. Pre platnost Potvrdenia sa v
takomto pripade podpis N&jomcu na Preberacom
protokole nevyzaduje.

3.5.

Pokial sa Zmluvné strany nedohodn( inak, budd st¢asne
s Vozidlom Najomcovi odovzdané najma nasledovné
doklady, dokumenty a prislusenstvo: osvedCenie o
evidencii  Vozidla, doklad o wuzavreti povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového Vozidla (obsahujuci tzv. bielu a
zelend kartu), tabulky s evidenénym c¢islom, navod na
pouzivanie Vozidla, servisna knizka, kF'd¢ od Vozidla
(vSetky originaly), pokyny pre vodia a sprievodca
asistenénymi sluzbami (dalej len ,,Pokyny*), ako aj
doklad o uzavreti havarijného poistenia a dial'nicna
znamka, pokial' bolo ich poskytnutie dohodnuté
v Najomnej zmluve alebo Ramcovej zmluve. V pripade
straty,  odcudzenia, poSkodenia alebo  znicenia
akéhokolvek z vyS8Sie uvedenych dokladov i
akéhokol'vek prisluSenstva je N&jomca povinny tato
skutocnost oznamit' Prenajimatelovi, a to bez
zbyto€ného odkladu.

3.6.

Ak Najomca neprevezme Vozidlo ani na desiaty (10) den
po marnom uplynuti dfa, ku ktorému bol vyzvany
Vozidlo prevziat, je povinny zaplatit' Prenajimatelovi
vSetky naklady stvisiace s uloZzenim Vozidla, a to vratane
nakladov na jeho udrzbu amesatné Najomné. Ak
N4ajomca neprevezme Vozidlo ani v lehote tridsiatich
(30) dni po marnom uplynuti dia, ku ktorému bol
pisomne vyzvany na prevzatie Vozidla, Prenajimatel je
opravneny od Najomnej zmluvy odstlpit' a zaroven je
opravneny vyuctovat Najomcovi zmluvni pokutu vo
vySke stanovenej v Ramcovej zmluve. Narok
Prenajimatela na nahradu Skody tym nie je dotknuty.

3.7.

Podpisanim Preberacieho protokolu, pripadne zacatim
pouzivania Vozidla resp. fyzickym prevzatim Vozidla
podla clanku 3.4. VSeobecnych podmienok, Najomca
potvrdzuje prevzatie Vozidla a vyjadruje svoj suhlas s
tym, Ze Vozidlo v plnom rozsahu zodpoveda
podmienkam dohodnutym N&jomnou zmluvou, a Ze bol
riadne oboznameny so vSetkymi podmienkami a
pravidlami pouZzivania Vozidla, vratane prislusného
navodu vyrobcu Vozidla.

3.8.

Po prevzati vozidla zaSle Prenajimatel Najomcovi
Potvrdenie o zacati najmu (dalej len ,,Potvrdenie*), ktoré
bude obsahovat vSetky podstatné nalezitosti uzavretej
Najomnej zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Prenajimatel je opravneny jednostranne pomerne zmenit’
vySku N&jomného, ato v pripade, ak v obdobi medzi
vznikom Najomnej zmluvy aodovzdanim Vozidla
Najomcovi doSlo k zmene sadzieb prislusnych dani alebo
inych poplatkov, alebo k zmene prislusnych urokovych
sadzieb alebo menovych kurzov. Akukol'vek zmenu
vySky Najomného v zmysle predchadzajicej vety
Prenajimatel’ Najomcovi riadne zddvodni. V pripade, ak
by Prenajimatel' zvySil Najomné oviac nez 20%
povodnej vysky Najomného, je Najomca opravneny od
Najomnej zmluvy odstupit’.

4. UZIVANIE VOZIDLA

4.1.

Pocas trvania Najomnej zmluvy, ako aj po jej zaniku,
zostava Vozidlo vo vylu€nom vlastnictve Prenajimatela.

4.2.

Ndajomca sa zavazuje, Zze po dobu trvania Naomnej
zmluvy nebude s Vozidlom nakladat Ziadnym inym
spdosobom, nez je dohodnuté v Ramcovej zmluve,
VSeobecnych podmienkach alebo N&jomnej zmluve,
najma ho nesmie predat, zamenit, darovat, dat do
podnajmu, pozicat, vypoziCat alebo akymkolvek inym
spdsobom prenechat’ do pouZivania tretej osobe inej ako
Vodicovi, zaloZit ho alebo ho inak zatazit akymikol'vek
pravami tretich oséb. V pripade vykonu rozhodnutia na
majetok Najomcu je Najomca povinny zretelne a jasne
Vozidlo oznatit' a vyclenit' zo svojho majetku tak, aby
Vozidlo nemohlo byt predmetom vykonu Ziadneho
rozhodnutia a vykonat' vSetky opatrenia, aby sa vozidlo
nestalo sucastou stpisu majetku (konkurznych) podstat.

4.3.

Najomca je opravneny Vozidlo zverit do uZivania
Vodi€ovi. Vodicom mdzu byt zamestnanci Najomcu,
¢lenoviajeho korporatnych orgénov alebo iné Najomcom
pisomne urcené osoby. Najomca je v kazdom pripade
povinny zabezpeéit, aby kazdy Vodi¢ spifial vietky
predpoklady pre uZzivanie Vozidla vyzadované
prislusnymi  pravnymi predpismi (najma vodicské
opravnenie prislusného typu) ataktiez mal skuisenosti
svedenim a pouzivanim obdobného typu vozidla.
Najomca je zaroven povinny s kazdym VodiCom uzavriet’



zmluvu, ak je podla osobitného pravneho predpisu
vyZadovana, a zabezpecit, aby kazdy Vodi¢ absolvoval
vietky pozadované Skolenia. Nadjomca je tiez povinny
zabezpecit, aby kazdy Vodi¢ plne a celkom dodrziaval
vietky prislusné ustanovenia VSeobecnych podmienok,
Ramcovej zmluvy, Ndjomnej zmluvy a Pokynov. Za
akékol'vek poruSenie tychto povinnosti ktorymkolvek
Vodi¢om, zodpoveda Uplne a v plnom rozsahu N4jomca.

4.4,

Néjomca ani Vodi¢ nie st oprévneni uZivat' Vozidlo v
rozpore s ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, Najomnej zmluvy, Ramcovej zmluvy a
VSeobecnych podmienok. Vo Vozidle je najma zakazané
fajcit, Ci vykonavat' iné Cinnosti, ktoré by potencialne
mohli viest' ku vzniku Skody na Vozidle alebo by mohli
viest' k opotrebeniu Vozidla nad obvykli mieru. V
pripade poruSenia ktorejkol'vek z povinnosti uvedenych v
tomto Clanku 4.4. je Najomca povinny zaplatit
Prenajimatelovi zmluvnd pokutu vo vySke stanovenej v
Ramcovej zmluve.

4.5.

Najomca ani Vodi€¢ nepouziju vozidlo na rychlostné a
vykonnostné testy alebo testy spolahlivosti alebo na
podobné Gcely, na vyucbu Soférovania, lizing alebo
platend prepravu 0sdb a tovarov.

5. OPRAVNENIA A POVINNOSTI
NAJOMCU
5.1.

Najomca je povinny zabezpecit, aby Vozidlo bolo
uzivané vyhradne v stlade s Ramcovou zmluvou,
VSeobecnymi  podmienkami  a Ndjomnou zmluvou,
prislusnymi pravnymi predpismi, v stlade s povahou,
ur€enim a vlastnostami Vozidla, ndvodom na pouzitie
vydanym vyrobcom Vozidla a dodrziavat vSetky
povinnosti stanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi v slvislosti s prevadzkou Vozidla (vratane
povinnych prehliadok - EK a STK), a to vSetko a vzdy so
starostlivostou riadneho hospodara.

5.2.

Najomca nesie vSetku zodpovednost, obcianskopravnu,
trestnopravnu aj finanénd, pre pripad akejkol'vek nehody
a jej nasledkov, ku ktorym moéze dojst' v suvislosti s
pouzivanim Vozidla, a to bez ohladu na pri¢iny alebo
okolnosti, ktoré priamo alebo nepriamo k nehode viedli.
V pripade vzniku akejkolvek Skody spoOsobenej
prevadzkou Vozidla sa za prevadzatel'a Vozidla v zmysle
ustanovenia §427 Obcianskeho zakonnika (zakon ¢&.
40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich
predpisov) bude povazovat' vyluéne Najomca. Pokial by
vSak napriek uvedenému bol voci Prenajimatelovi
uplatneny akykol'vek narok na nahradu Skody alebo
vyvodend akakol'vek zodpovednost z dévodov majlcich
pévod v uzivani Vozidla Najomcom zo strany tretich
0s0b, Statnych organov alebo studov, Najomcaje povinny
nahradit’ Prenajimatelovi vSetku Skodu (vratane vSetkych
nakladov vynaloZzenych na obranu proti vznesenym

narokom a uplatnenej zodpovednosti), ktord& mu tym
vznikne.

5.3.

Najomca je opravneny pouZzivat Vozidlo iba na Gzemi
Slovenskej republiky a doCasne aj mimo Uzemia
Slovenskej republiky. Ak sa Vozidlo bude nepretrzite
pouzivat mimo UGzemia Slovenskej republiky po dobu
dIhsiu ako tridsat’ (30) dni, Najomcaje povinny vyZiadat
si na to vopred pisomny sthlas Prenajimatela. V pripade
pouzivania Vozidla mimo Gzemia Slovenskej republiky
je Néjomca povinny znaSat v3etky dodato€né néaklady
slvisiace pouzivanim Vozidla mimo Uzemia Slovenskej
republiky (t.j. prislusné poistenia do zahranicia, dialni¢né
poplatky, atd\), ako aj vSetku Skodu, ktor& moze
vznikn(t' z pouzivania Vozidla mimo Gzemia Slovenskej
republiky (napriklad odliSnd vyska poistného plnenia v
pripade poistnej udalosti).

54.

Najomca je povinny udrzZiavat Vozidlo v bezchybnom
technickom a prevadzkovom stave v zmysle prislusnych
pravnych predpisov, zabezpecit’ starostlivost' o Vozidlo v
stlade s navodom od vyrobcu, tankovat' iba pre Vozidlo
predpfsané pohonné hmoty, dopifiat iba pre Vozidlo
predpisané kvapaliny, filtre a podobne, zabezpecit
vykonanie  vSetkych  pre  Vozidlo predpisanych
garanénych  servisnych  prehliadok,  pravidelnych
technickych kontrol a kontrol emisii ato v Case, ktory
indikuje palubny pocitac vo Vozidle alebo stanovuje
predpis vyrobcu Vozidla uvedeny v servisnej knizke
alebo na zadklade vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, zabezpecit pravidelnd adrzbu a vymenu
pneumatik  (vratane vymeny zimnych a letnych
pneumatik). VSetky opravy a 0drzbu nevyhnutnd na
zabezpecenie bezchybného technického a prevadzkového
stavu Vozidla je N4jomca povinny vykonavat iba v
zmluvnych servisoch Prenajimatela Specializovanych na
dand znaCku a typ Vozidla tak, ako mu ich oznami
Prenajimatel’, pricom je povinny hradit’ vSetky néklady s
tym spojené. Najomca je povinny pouzivat iba
pneumatiky predpisaného typu a rozmeru stanovenych
vyrobcom Vozidla. Iny typ pneumatiky méze Najomca
pouzit len po predchadzajicom pisomnom suhlase
Prenajimatela. N&jomca je povinny Prenajimatelovi
pisomne a bez omeSkania oznamit’ vSetky vady, Skody,
nehody na Vozidle, potrebu vykonania oprav, udrzby
Vozidla a podobne. Ak N4jomca ktorikol'vek z vysSie
uvedenych povinnosti porusi, zodpoveda Prenajimatelovi
za vSetky Skody, ktoré nasledkom toho vzniknd, najméa
ale nielen zodpoveda za to, Ze nasledkom poruSenia
ktorejkol'vek z vySSie uvedenych povinnosti
vyrobca/predavajici neuzna Prenajimatelovi zaruku vo
vztahu k Vozidlu, resp. mu odmietne kulanciu alebo iné
plnenie na ktoré by mal inak narok resp. ktoré od
vyrobcu/predavajuceho bezne dostava.

5.5.

V pripade, Ze Prenajimatel’ poskytuje N&jomcovi
technické aasistentné sluzby vzmysle ¢lanku 7.
VSeobecnych podmienok, plati, Ze povinnosti v ¢lanku
5.4. vySSie za neho zabezpeCi Prenajimatel v rozsahu
dohodnutych  technickych  aasistenénych  sluzieb
svynimkou povinnosti (i) udrziavat Vozidlo v



bezchybnom technickom a prevadzkovom stave v zmysle
prislusnych pravnych predpisov, zabezpecit' starostlivost’
0 Vozidlo v stlade s navodom od vyrobcu, tankovat’ iba
pre Vozidlo predpisané pohonné hmoty, dopinat iba pre
Vozidlo predpisané kvapaliny, filtre a podobne a (ii)
oznamit' Prenajimatelovi pisomne a bez omeSkania
vSetky vady, Skody, nehody na Vozidle, potrebu
vykonania oprav, Udrzby Vozidla. Ndjomca mu k tomu
poskytne vSetku potrebnd stc€innost, spoc€ivajlcu, najma,
ale nielen vtom, Ze bude riadne dodrzZiavat servisné
intervaly na Vozidle, riadne a v€as sa dostavi na vsetky
servisné prehliadky a technické kontroly Vozidla tak, ako
ich indikuje palubny pocita¢ Vozidla. Zmluvné strany sa
zarovenl dohodli, Ze ak v dbsledku neposkytnutia
sucinnosti zo strany Najomcu v zmysle predchadzajucej
vety neuzn vyrobca/predavajlci Prenajimatelovi zaruku,
resp. mu odmietne kulanciu alebo iné plnenie na ktoré by
mal inak narok resp. ktoré od vyrobcu/predavajiceho
bezne dostava, Najomca uhradi Prenajimatelovi vsetky
v tejto suvislosti vzniknuté naklady a Skody..

5.6.

Najomca je povinny znaSat vSetky naklady vzniknuté v
doésledku poruSenia pravnych predpisov, ktoré sa tykajd
prevadzky a pouzivania Vozidla, a to vratane pokut alebo
inych dosledkov priestupkovych, spravnych alebo
stdnych konani.

5.7.

Najomca nie je opravneny bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Prenajimatel'a vykonavat’ na Vozidle
akékol'vek upravy alebo zmeny, a to vratane lakovania
alalebo napisov. Prenajimatel a Najomca sa moézu
Ramcovou zmluvou alebo Najomnou zmluvou dohodnat,
Ze uvedeny pisomny suhlas Prenajimatela nebude
potrebny, ak bude Uprava zo strany Najomcu spocCivat v
zabudovani napriklad handsfree supravy alebo iného
obdobného zariadenia. Po zaniku N&jomnej zmluvy je
Najomca povinny uviest' Vozidlo do pévodného stavu, ak
sa pisomne nedohodne s Prenajimatelom inak.
Prenajimatel’ viak v Ziadnom pripade nie je povinny
hradit Najomcovi naklady na akékolvek Upravy alebo
zmeny na Vozidle podla tohto ¢lanku 5.7.

5.8.

V Najomnej zmluve bude okrem doby najmu dohodnuty
vzdy a maximalny predpokladany pocet kilometrov
najazdenych na Vozidle, a to za rok alebo celtd dobu
trvania najmu. Maximalny predpokladany pocet
najazdenych kilometrov bude pri uzatvarani Najomnej
zmluvy navrhnuty v objednavke Najomcom. Najomca je
v tejto savislosti povinny:

5.8.1.

zachovavat v plnom funkénom stave technické
zariadenie merajace pocCet najazdenych kilometrov na
vozidle a s tymto zariadenim nijako nemanipulovat’

5.8.2.

najneskor do piatich (5) dni od vzniku akejkol'vek chyby
alebo poskodenia technického zariadenia merajlceho
pocet najazdenych kilometrov na Vozidle informovat’
0 takejto udalosti Prenajimatela:

5.8.3.

do 7 dni po uplynuti troch (3) po sebe idlcich mesiacov,
poskytnit'  prenajimatelovi  prehlad  najazdenych
kilometrov na Vozidle za obdobie uplynulych troch (3)
po sebe idlcich mesiacov a stav kilometrov k
poslednému diu predmetného (tj. tretiecho) mesiaca vo
vztahu k vSetkym Vozidlam, ktoré Najomca uziva na
zaklade jednej alebo viacerych Najomnych zmlav.

5.8.4.

umoznit’ Prenajimatel'ovi na poziadanie fyzick( kontrolu
stavu najazdenych kilometrov na Vozidle.

5.9.

Ak nebude mozné zistit skutocny pocet najazdenych
kilometrov na Vozidle, je Prenajimatel opravneny
stanovit’ poCet najazdenych kilometrov podla vlastného
uvéZenia. Pri stanoveni poCtu najazdenych kilometrov
podla predchadzajucej vety vychadza Prenajimatel’ z
denného priemeru najazdenych kilometrov stanoveného
Ramcovou zmluvou alebo Najomnou zmluvou. Pokial
denny priemer najazdenych kilometrov nebol Ramcovou
zmluvou ani Ndjomnou zmluvou stanoveny, vychéadza
Prenajimatel’ pri stanoveni poctu najazdenych kilometrov
podla prvej vety tohto ¢lanku 5.9. z denného priemeru
kilometrov skuto¢ne najazdenych na Vozidle pred
udalost'ou, ktora viedla k nemoznosti zistenia skutoéného
poctu najazdenych kilometrov na Vozidle.

5.10.

Na vstup do krajin mimo Europskej Unie alebo do
medzinarodnych tranzitnych zon pristavov, stanic alebo
letisk musi mat pri sebe Vodi€ opravnenie na pouzivanie
Vozidla, ktorého stGCastou je povolenie na pouZivanie
Vozidla udelené Prenajimatelom. Takéto opravnenie na
pouzivanie Vozidla je Vodi¢ povinny vyZiadat od
Prenajimatela pred vstupom do krajin mimo Eurdpskej
Unie alebo do medzinarodnych tranzitnych zon pristavov,
stanic alebo letisk. Takéto opravnenie na pouZzivanie
Vozidla vydané Prenajimatelom nemeni teritoridlnu
zonu, na ktord sa vztahuje poistenie.

5.11.

Ak akékol'vek tretie osoby alebo organy podniknd
akékol'vek opatrenia voci Vozidlu znemoziujuce alebo
obmedzujuce riadnu prevadzku Vozidla, alebo Vozidlo
zabavia alebo nechaju zabavit, alebo ak je Vozidlo
odcudzené alebo hrozi, Ze bude odcudzené (t.j. dojde
napr.  k strate/odcudzeniu  klacov, relevantnych
dokumentov, imobilizéra alebo poznavacich znaciek od
Vozidla), Najomca okamzite otom  oboznami
Prenajimatela a podnikne potrebné kroky na ukoncenie
takéhoto stavu, vratane upovedomenia prisluSnych
organov. Najomca je povinny zaplatit' Prenajimatelovi
vSetky naklady, ktoré Prenajimatel'ovi vznikli pri ochrane
a uplatiovani prav k Vozidlu. Ak opatrenia podl'a prvej
vety tohto C¢lanku 5.11. neboli spdsobené priamo
Prenajimatel'om, je Najomca tiez zodpovedny za Skodu,
ktord Prenajimatel v tejto sGvislosti utrpel.



6. OPRAVNENIA A POVINNOSTI
PRENAJIMATELA
6.1

Prenajimatel’ je povinny zabezpecit, aby Vozidlo bolo
Najomcovi odovzdané v stave spdsobilom na jeho
prevadzku a uZivanie.

6.2.

PoCas trvania Naomnej zmluvy je Prenajimatel
opravneny kontrolovat’ stav a spdsob uzivania Vozidla, a
to po predchadzajicom upozorneni Najomcu. Najomcaje
povinny také kontroly umoznit’ a zabezpecit' pritomnost’
Vozidla na mieste stanovenom Prenajimatelom. Ak to
neurobi, je Prenajimatel’ opravneny vykonat kontrolu na
mieste, kde sa VVozidlo prave nachadza. Za tymto Ucelom
dava Najomca Prenajimatelovi suhlas na vstup do
svojich (vlastnenych alebo prenajatych) priestorov, resp.
na svoje (vlastnené alebo prenajaté) pozemky.

7. TECHNICKE A ASISTENCNE
SLUZBY PRENAJIMATELA

7.1.

Prenajimatel’ sa zavédzuje poskytovat Najomcovi
technické a asistencné sluzby uvedené nizSie v tomto
Clanku 7. v rozsahu stanovenom Réamcovou zmluvou
a/alebo Najomnou zmluvou. Technické a asistencné
sluzby sa poskytuju v lehotach a spdsobom uréenym vo
VSeobecnych podmienkach, Ramcovej zmluve a
Najomnej zmluve. V Radmcovej zmluve alebo Najomnej
zmluve bude vzdy vyslovne uvedené, ktoré technické
a asisten¢né sluzby vstupuji do kalkulacie Najomného,
pricom naklady vynaloZzené v slvislosti s takto
vymenovanymi technickymi a asistenénymi sluzbami
budd potom vzdy sGCastou Najomného. Akékolvek
naklady na technické aasistencné sluzby nad rozsah
Najomného (resp. ktoré nie su sGCastou N&jomného)
hradi  Najomca. Prenajimatel mdze zabezpelit
poskytovanie technickych a asistencnych sluzieb aj
prostrednictvom tretich oséb, v takomto pripade vSak
zodpoveda, ako keby technické a asistencné sluzby
poskytoval on sam. V pripade, Ze si Zmluvné strany
Ramcovou zmluvou al/alebo N&omnou zmluvou
poskytovanie niektorych alebo vSetkych technickych a
asistenénych sluzieb nedohodli, ustanovenia
VSeobecnych podmienok upravujice poskytovanie
technickych a asistencnych sluzieb Prenajimatel'om sa na
vztahy medzi Zmluvnymi stranami nepouZiju vobec,
pripadne sa pouziju iba vrozsahu, vakom si Zmluvné
strany Ramcovou zmluvou a/alebo Najomnou zmluvou
poskytovanie technickych a asistencnych sluzieb dohodli.

7.2.

Pravidelna Gdrzba Vozidla podla pokynov vyrobcu a
vykonavanie oprav suvisiacich s beznym opotrebenim
v zavislosti od po€tu najazdenych kilometrov

7.2.1.

Prenajimatel’ zabezpeCi poskytnutie tejto  sluzby
prostrednictvom  tretich 0s6b za  nasledovnych
podmienok:

a) Pred poskytnutim sluzby prostrednictvom
prislusného servisu je Najomca (alebo Vodi¢) povinny
preukdzat sa  osvedCenim o evidencii  vozidla.
Poskytnutie sluzby musi byt zo strany Prenajimatela
autorizované. Autorizaciou sa na tieto UGc€ely rozumie
overenie rozsahu oprav pozadovanych Najomcom a
predpokladanych nékladov, ktoré pred poskytnutim
servisnych sluzieb servis Prenajimatel'ovi oznami a ktoré
Prenajimatel’ nasledne odsuhlasi.

b) Naklady na dalSie prace, ktoré prekroc€ia rozsah
autorizacie a ktoré budd Najomcom (alebo Vodicom)
vyZiadané od servisu, je povinny zaplatit servisu
Najomca (alebo Vodic¢), pricom tieto nie si sucastou
N4jomného. Pred vykonanim tychto dalSich préac
servisom je vSak Najomca (alebo Vodi¢) povinny
vyziadat' si pisomny slhlas Prenajimatela. V pripade
poruSenia povinnosti vyziadat si od Prenajimatela
predchadzajlci pisomny sthlas s vykonanim dalSich prac
je Najomca povinny zaplatit Prenajimatelovi zmluvnu
pokutu vo vySke stanovenej v Ramcovej zmluve.

7.2.2.

Pokial sa Zmluvné strany nedohodnd inak, zavazok
Prenajimatela poskytovat sluzby v zmysle ¢lanku 7.2.
VSeobecnych podmienok sa nevztahuje na nizSie
uvedené sluzby a produkty (resp. stvisiace naklady):

a) pohonné hmoty do Vozidla, kvapalina do
ostrekovacov skiel, Specialne oleje a Specialne kvapaliny
(t.j. iné nez odporucené vyrobcom Vozidla), rovnako ako
akékol'vek iné obohacujuce zmesi;

b) opravy $kod zapricinené pouZzitim olovnatého
benzinu (ak je Vozidlo vybavené katalyzatorom),
necistotami obsiahnutymi v palivovom systéme a Skody
zapricinené pouzitim nespravneho paliva;

) umyvanie a voskovanie Vozidla, systém
zamedzujlci korodovaniu kapoty, Cistenie vnutrajSka
Vozidla;

d) opravy na potahoch vo vnitri Vozidla, ak k ich
poskodeniu alebo zni¢eniu doSlo pri inom pouziti nez
obvyklom;

e) inStalacia, oprava alebo vymena prislusenstva,
ktoré nie je sucastou originalneho vybavenia Vozidla,
alebo k poskodeniu ktorého doSlo nespravnym pouzitim,
alebo ak dbjde k strate alebo odcudzeniu takéhoto
prisluSenstva (napriklad spatného zrkadla, reflektorov
alebo svetiel, vSetkych okien, puklic na kolesa atd.),
ibaze by iSlo o poistni udalost’;

) opravy $kdd spdsobenych ohfiom, vytrznost'ou
a prirodnou Zivelnou pohromou, ku ktorym déjde v
dbsledku vonkajSich okolnosti, dalej pretazenim Vozidla
(nad schvalent prepravni kapacitu), UCastou na
Sportovych pretekoch, prekrocenim maximalnej
povolenej rychlosti alebo nadmernym vyuzitim jazdnych
vlastnosti Vozidla, nez vyrobca pre prevadzku Vozidla



odporuca, ak tieto Skody nie su kryté poistnou zmluvou,
alebo ak sa Zmluvné strany nedohodn inak;

9) rozmiestnenie,  vymena  alebo oprava
akychkol'vek napisov na Vozidle, ktoré su urCené na
reklamné Gcely;

h) néklady na poplatky za parkovanie Vozidla;

i) oprava pneumatik, k poSkodeniu ktorych déjde
mechanickym poSkodenim (napriklad prepichnutim,
prerezanim a podobne);

7.2.3.

Udrzba Vozidla avykonavanie oprav na Vozidle
vzmysle tohto ¢lanku 7.2. sa vykonava vylucne
v Slovenskej republike. V zahrani¢i sa vykonavaju iba
neodkladné opravy, kde pri okamzitom neodstraneni
vzniknutej zavady hrozi zvacSenie rozsahu Skéd Ak je
tak(to neodkladnd opravu Vozidla potrebné vykonat
v zahrani¢i, Ndjomca je povinny neodkladne kontaktovat
Prenajimatel’a. Pokial je to mozné, Prenajimatel’ zaisti
bezhotovostnu Ghradu opravy prostrednictvom sesterskej
spolocnosti v zahrani€i. V krajinach, kde Ghrada nemoze
byt sprostredkovana sesterskou spolo¢nostou, alebo
z inych dovodov, néklad je hradeny na mieste priamo
Najomcom. Najomca je povinny zaistit, aby dafovy
doklad, pripadne faktlra boli vystavené na Prenajimatela.
Po obdrzani dafiovych dokladov uhradi Prenajimatel
Najomcovi takG Cast nakladov, aku by zaplatil za
podobnlG opravu podla beznych Standardov a cien
platnych v servisoch v Slovenskej republike. Ak je
naklad nizsi ako takto vypocitana suma, preplati sa iba
suma zodpovedajica vynaloZzenému nakladu. Naéklad
starS§i ako 30dni sa nepreplaca. Pre vyllcenie
pochybnosti plati, ze pokial’ si Zmluvné strany dohodli
v Ramcovej zmluve alebo Najomnej zmluve, Ze sticastou
Najomného s0 naklady vynaloZzené v slvislosti
s poskytovanim technickych a asistencnych sluzieb,
akykol'vek néklad nad rozsah tohto ¢lanku VSeobecnych
podmienok nieje st€astou Najomného.

7.3. Vymena pneumatik

7.3.1.

Prenajimatel sa vo vztahu k Vozidlu zavézuje
zabezpeCovat vymenu a skladovanie pneumatik na
mieste av Case uréenom Prenajimatel'om, pripadne i
nakup novych pneumatik, akje to dohodnuté v Rd&mcovej
zmluve alebo N&jomnej zmluve.

7.3.2.

Narok Najomcu na vymenu pneumatik, a to iba
predpisaného typu a rozmeru, stanovenych vyrobcom
Vozidla a zodpovedajucich kvalitou planovanému
mnozstvu najazdenych kilometrov, vznikd najskor za
predpokladu, Ze kladna odchylka od minimalnej vysky
dezénu stanovenej vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi bude nizSia nez 10%. Sucasne plati, Ze narok
na vymenu pneumatik vznika len za predpokladu, Ze
Vozidlo bolo pouzivané beznym spdsobom so
starostlivostou  riadneho hospodara pri  dodrzani
ustanoveni ¢lankov 4.5. ab5.1. tychto VSeobecnych
podmienok, nedochadzalo k nadmernému naméhaniu
a pretazovaniu Vozidla, pneumatiky boli vzdy spravne
nahustené, dochadzalo kich véasnému sezénnemu
prezutiu andajazd km na Vozidle s danymi pneumatikami
sa podstatne neodliSuje od najazdu na obdobnych
vozidlach daného typu s obdobnym typom pneumatik.

7.3.3.

Za akékol'vek nasledky poruseni prislusnych pravnych
predpisov,  pripadne  vznik  8kody v sGvislosti
snevyhovujiacim stavom pneumatik, je zodpovedny
Najomca.

7.3.4.

Najomca je povinny dostavit sa véas k sezobnnemu
prezutiu pneumatik nasledovne: najneskér do 30. aprila
prislusného roka na vymenu pneumatik pred letnou
sezonou a najneskdr do 1 decembra prislusného roka na
vymenu pneumatik pre zimnou sezénou.

7.4. Zabezpecenie nahradného vozidla v pripade
nehody, respektive zavaznejsej poruchy Vozidla

7.4.1.

Pokial' Prenajimatel’ poskytuje Najomcovi tato sluzbu,
Prenajimatel’ poskytne v ramci Najomného Najomcovi
nahradné vozidlo v pripade nutnosti vykonania oprav
Vozidla na Gzemi Slovenskej republiky, ktoré nie je
mozné zrealizovat do 24 hodin a v pripade nutnosti
vykonania oprav Vozidla mimo Uzemia Slovenskej
republiky, ktoré nie je mozné zrealizovat do dvoch (2)
pracovnych dni, ato za podmienky, Ze Vozidlo je
osobnym alebo dvojucelovym vozidlom.

7.4.2.

Vzdialenost  (poCet kilometrov) najazdenych na
nahradnom vozidle podla tohto ¢lanku 7.4. sa povaZzuje
za pocet kilometrov najazdenych na Vozidle.

7.4.3.

V pripade, ak Prenajimatel’ poskytuje Najomcovi tato
sluzbu, Najomca je povinny uhradit Prenajimatelovi
poplatok za pristavenie avyzdvihnutie nahradného
vozidla poskytnutého podla tohto ¢lanku 7.4, ato vo
vySke uvedenej v Rdmcovej zmluve alebo Najomnej
zmluve, priCom sa mé za to, Ze tento poplatok nie je
sicastou Najomného, vSetko za predpokladu, Ze sa
zmluvné strany nedohodn inak.

7.4.4.

Najomca berie na vedomie, Ze nahradné vozidlo moze
Prenajimatel’ obstarat aj od tretej osoby -  svojho
dodavatela, ato za podmienok dohodnutych medzi
Prenajimatelom ajeho dodavatelom. N4jomca vtakom
pripade podpisom preberacieho protokolu (ktory moze
podpisat’ aj Vodi¢ Najomcu) k dotknutému nahradnému
vozidlu potvrdzuje, Ze bol stymito podmienkami (s
vynimkou cenovych podmienok dohodnutych medzi
Prenajimatelom ajeho dodavatelom) v plnom rozsahu
oboznameny, stym, Ze sa ma za to, Ze podpisom
preberacieho protokolu sa vSetky prava a povinnosti
Prenajimatela voci svojmu dodavatelovi zo zmluvy
medzi dodavatelom Prenajimatela a Prenajimatelom
budd povaZovat za prava apovinnosti Najomcu voci
Prenajimatelovi vo vztahu ktakémuto nahradnému
vozidlu (pokial z povahy veci nevyplyva inak alebo sa
Zmluvné strany nedohodni inak). Pokial' zmluva medzi
dodavatelom Prenajimatela a Prenajimatelom nebude
niektort zalezitost' upravovat, pouZije sa na zmluvny
vztah Prenajimatela a Ndjomcu vo vztahu ktakémuto
nahradnému vozidlu primerane Ramcova zmluva atieto
VSeobecné podmienky.



7.5. 24-hodinova cestna asisten¢na sluzba

7.5.1.

Cestnu asistencnl sluzbu je Najomca (respektive Vodic)
opravneny vyuzit' na zaklade telefonickej Ziadosti na
prislusnom telefonnom ¢Cisle, ktoré je vyznacené
v manuali pre vodica.

7.5.2.

V ramci poskytovania tejto sluzby Prenajimatel
zabezpeCi odtiahnutie Vozidla v dosledku dopravnej
nehody, poruchy alebo straty funkcie jazdy. PoSkodené
Vozidlo bude odtiahnuté do najblizSieho autorizovaného
servisu danej znaCky. Podmienkou pre vyuZitie tejto
sluzby je povinnost' Nagjomcu oznamit' tato skutoc¢nost’ na
telefonnom Cisle, ktoré je vyznaCené v manuali pre
vodiCa. Ak k poruche alebo strate funkcie jazdy Vozidla
dbjde z dévodu poruSenia povinnosti na strane Najomcu,
€i uz Umyselného alebo z nedbanlivosti (napriklad
nefunk&nost’ akumulétora v doésledku nevypnutia svetiel
po vypnuti motora na Vozidle), Najomca je povinny
uhradit' Prenajimatelovi vSetky naklady vzniknuté v
stvislosti s odtiahnutim Vozidla a jeho uvedenim do
funkéného a bezporuchového stavu, pricom sa ma pre
vylicenie pochybnosti za to, Ze tieto naklady nie su
stcastou Najomného.

7.5.3.

Cestnd asistencna sluzba je poskytovana v troch
variantoch sluzieb:

a) Zakladna asistencia spo€ivajica v naroku na
nahradné vozidlo v pripade nepojazdnosti Vozidla na
maximalne 5 dni na asistenény pripad s limitom na cely
pripad 500€ v SR/ 500€ v zahranici.

b) RozSirenad asistencia spocivajuca v naroku na
nahradné vozidlo v pripade nepojazdnosti Vozidla na
maximalne 10 dni na asistenény pripad s limitom na cely
pripad 1000€ v SR/ 1000C v zahranici.

c) Asistencia pre vozidla nad 3,5t bez naroku na
nahradné vozidlo s limitom 1500€ na pripad.

7.6. Bezhotovostné cerpanie pohonnych hmot
prostrednictvom kariet

7.6.1.

V pripade, Ze sa tak Zmluvné strany dohodnd, mbdze
Najomca alebo Vodi¢ v mene Naomcu nakupovat
v slvislosti s prevadzkou Vozidla pohonné hmoty
prostrednictvom palivovej karty, ktord Najomcovi
poskytne Prenajimatel’ (dalej iba ,,PHM karta“). Cena
za PHM Kartu je sucastou N4jomného. Prenajimatel’ sa
zavazuje dodat’ Najomcovi (resp. Vodicovi konajacemu
v mene Najomcu) pohonné hmoty prostrednictvom
svojich  zazmluvnenych Cerpacich stanic v objeme
ur¢enom Najomcom (resp. Vodi¢om konajlcim v mene
Najomcu). V pripade, Ze Prenajimatel'om zazmluvnené
Cerpacie stanice nebudl k dispozicii, budd pohonné
hmoty dodané prostrednictvom prevadzkovatela inych
Cerpacich stanic pohonnych hmot. Cena za dodanie
pohonnych hmét bude stanovend prevadzkovatel'om
prislusnej Cerpacej stanice podl'ajeho aktualnej ponuky.

7.6.2.

Kazdad PHM Kkarta plati vyhradne pre Vozidlo, ktorého
evidencné Cislo (EC) je uvedené na danej karte alebo v
jej Cipe.

7.6.3.

Prenajimatel’ je opravneny fakturovat na Najomcu
nasledujuce poplatky podla platného sadzobnika
prislusného prevadzkovatela PHM karty (pre vylicenie
pochybnosti plati, Ze tieto poplatky nie si sucastou
Najomného):

a) Zablokovanie karty v pripade straty i
odcudzenia;

b) Opakovanatla¢ PIN-listu;

c) Obnova blokovaného PIN kodu PHM Karty;

d) Zmena Udajov na PHM Karte.

7.6.4.

Cena tovaru a sluzieb zakOpenych Najomcom
prostrednictvom PHM Kkarty nie je sucastou Najomného,
priCom Najomca je povinny uhradit Prenajimatelovi
cenu tovaru a sluzieb zak(penych Najomcom
prostrednictvom PHM karty v priebehu jedného
kalendarneho mesiaca a vSetky naklady a poplatky s tym
spojené, vratane prislusnych dani, vzmysle faktary
vystavenej Prenajimatel'om najneskér do 15 dni od konca
kalendarneho mesiaca, v ktorom doslo k tymto nadkupom.
V danej faktdre vSak mézu byt zahrnuté i také Ciastky,
ktoré savisia s vyuzitim PHM Kkarty v skorSom obdobi,
nez je predchadzajdci kalendarny mesiac, ak doklady o
tychto nakupoch Najomcu boli doruc¢ené Prenajimatelovi
az v  predchadzajuicom  kalendarnom mesiaci.
Prenajimatel’ v Ziadnom pripade nezodpoveda za vySku
sumy uctovanej ¢erpacou stanicou pohonnych hmét.

7.6.5.

Poskytovanie sluzby bezhotovostného Cerpania
pohonnych hmét prostrednictvom kariet sa v zmysle
zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorSich predpisov povazuje za opakovane
dodavané plnenie.

7.6.6.

N4ajomca je zodpovedny za vSetky doésledky zneuzitia
alebo vyzradenia PIN kédu PHM karty. V pripade zmeny
Gdajov uvedenych na PHM Kkarte je Najomca povinny
dand PHM Kkartu vratit Prenajimatelovi a poziadat o
vydanie novej karty.

7.6.7.

Najomca je povinny zabezpecCit, aby PHM Kkartu ani
doCasne neziskala alebo  nepouzila  akadkol'vek
neopravnend osoba, najma je povinny ju vhodnym
sposobom zabezpecit pred odcudzenim a zabranit
akémukol'vek jej zneuZzitiu. Najomca je povinny
zabezpeCit, aby PHM karta nebola ponechana v
nestrdZzenom alalebo nezabezpeCenom (neuzamknutom)
vozidle. Najomca zodpoveda za vSetky zavazky, ktoré
vzniknd z titulu pouzivania PHM karty a za vSetky
pripadné Skody vzniknuté v dbsledku zneuzitia i
sfalSovania PHM Karty.

7.6.8.

Néjomca sa zavdzuje, Ze stratu, odcudzenie PHM karty
alebo prezradenie PIN kédu PHM Kkarty bez zbyto€ného



odkladu oznami Prenajimatelovi ato poCas pracovnych
dni v ase od 8:00 - 17:00 na tel. ¢islo 02 5710 8000,
alebo na hot-line prislusného prevadzkovatela PHM
karty. Na zaklade pisomnej poziadavky Najomcu
zabezpeci Prenajimatel’ vydanie novej PHM Kkarty.

7.6.9.

Ak si Najomca neplni svoje platobné povinnosti
vyplyvajice z Najomnej zmluvy, Ramcovej zmluvy
alebo  VSeobecnych podmienok, je Prenajimatel’
opravneny po predchadzajicom upozorneni zablokovat’
vSetky PHM Kkarty, ktoré ma Najomca k dispozicii.

7.6.10.

V pripade ukonc€enia Najomnej zmluvy je Najomca
povinny vréatit Prenajimatelovi PHM kartu spolu
s Vozidlom. V pripade kradeZe Vozidla, alebo totalnej
Skody na Vozidle je Najomca povinny dorucit PHM
kartu na adresu Prenajimatel'a a to do 7 dni od ukoncenia
Néajomnej zmluvy.

7.6.11.

Né4jomca nie je opravneny prevadzat svoje prava a
povinnosti sdvisiace s poskytnutou PHM kartou na tretie
osoby bez predchadzajuceho pisomného  suhlasu
Prenajimatela.

7.7. Poskytnutie dial'ni¢nej znamky pre SR

V ramci poskytnutia tejto sluzby Prenajimatel’ zabezpeci
Najomcovi dialniénd znamku na Vozidlo pre (zemie
Slovenskej republiky po dobu trvania Najomnej zmluvy.

7.8. Zabezpecenie rokovania s poistoviiou Vv
pripade vzniku poistnej udalosti

V pripade vzniku poistnej udalosti stvisiacej s Vozidlom
zabezpe€i  Prenajimatel  rokovanie s  prislusnou
poistoviiou. Prenajimatel splnomocni Najomcu na
zabezpecenie rokovania s Policiou v stvislosti s agendou
poistnej udalosti.

7.9. GPS-ARVAL ON BOARD

7.9.1.

Pokial' sa na tom Prenajimatel s Najomcom dohodnd
v Ramcovej zmluve, bude Prenajimatel’ poskytovat pre
N&jomcu sluzbu ARVAL ON BOARD.

7.9.2.

V rdmci sluzby ARVAL ON BOARD sa Prenajimatel
zavazuje zabezpeCit pre Najomcu pristup kon-line
nastroju (dalej len ,systém*), umoziujucemu viest' pre
kazdé dotknuté Vozidlo elektronicki knihu jazd,
kontrolovat a optimalizovat' celkové néklady spojené
s prevadzkovanim vozového parku, zabezpecit’
bezpeCnost vodiov Vozidiel, ziskat' lepsi prehl'ad
o0 najazdenych km, spotrebe paliva, efektivite jazd a pod..

7.93.

Sluzba zahffia plnenie, funkcie amoznosti, ktoré si
blizSie popisané v prislusnej sekcii ARVAL ON BOARD
na www.arval.sk. Zakladni vybavu pre zabezpeCenie
tejto sluzby, tvori hardware (,,Jednotka*), SIM Kkarta,
kabelaz a prepinac sluzobnych asiukromnych km.

V pripade zaujmu  N&jomcu o indtalaciu  dalSieho
volitelného vybavenia, zaSkolenie, apod. budl stym
spojené néklady fakturované podla platného cennika,
ktory je k nahliadnutiu u Prenajimatela, resp. je uvedeny
na jeho webovych strankach. Ceny za SMS sa riadia
podla platného cennika prislusného poskytovatel'a GSM
sluzieb. O kazdej zmene cennika bude Prenajimatel’
informovat' Najomcu.

7.9.4.

SIM karta je priamo zabudovana vJednotke aje
zabezpeCend bezpecnostnou peCatou. Najomca nie je
opravneny sfiou akymkolvek sp6sobom manipulovat.
V pripade poruSenia bezpecnostnej pecate je Najomca
povinny bezodkladne informovat Prenajimatela a nesie
zodpovednost' za dosledky poruSenia peCate a pripadného
zédsahu do Jednotky.

7.9.5.

Sicastou sluzby ARVAL ON BOARD je imoznost
vyuZzitia tzv. Helpdesk sluzby spocivajlicej v moznosti
Najomcu kontaktovat priamo spravcu systému pre
okamzité rieSenie problému s Jednotkou.

7.9.6.

Najomca berie na vedomie, Ze nenadobuda vlastnicke
pravo k Jednotke ani iné prava tykajlice sa systému
svynimkou prava vyuzivat tato sluzbu, pokial je
dohodnuta, po€as trvania Najomnej zmluvy. Po ukonceni
Najomnej zmluvy z akéhokolvek dévodu, vratane
pred€asného ukoncenia Najomnej zmluvy, bude Jednotka
spolu s Vozidlom vratend Prenajimatelovi.

7.9.7.

N4ajomca berie na vedomie, Ze Prenajimatel’ nie je
prevadzkovatelom systému, ale danu sluzbu poskytuje
prostrednictvom svojho dodavatela. Nositelom
autorskych prav k intemetovému portalu je rovnako tretia
osoba.

7.9.8.

Pokial je tato sluzba dohodnuta sucasne s objednanim
Vozidla, bude Vozidlo odovzdané Najomcovi uz
s nainstalovanou Jednotkou. Pokial si tuto sluzbu
objedna Najomca pocas trvania Najomnej zmluvy, bude
povinny pristavit  Vozidlo na miesto av Case
dohodnutom s Prenajimatelom za GCelom inStalacie
Jednotky aaktivacie sluzby. Lehota pre instalaciu
Jednotky je 24 hodin od pristavenia Vozidla v zmysle
predchadzajicej vety. Pokial' Najomca nepristavi Vozidlo
na vopred dohodnutom mieste a Case, bude povinny
uhradit’ Prenajimatelovi vSetky néaklady, ktoré v tej
stvislosti  Prenajimatelovi vznikli, najmé v savislosti
s inStalaciou Jednotky v ndhradnom termine.

7.9.9.

Najomca suhlasi s lym, aby mal Prenajimatel’ moznost
nahliadat do systému, amal pristup k informéciam
0 Vozidlach, ktoré Najomca uziva na zaklade Najomnych
zmlav. V ramci pristupu do systému Prenajimatel’ nema
moznost' akokol'vek zasahovat' do systému. Tento pristup
ma Prenajimatelovi slGzit na ziskavanie aktualneho
prehladu o stave tachometrov jednotlivych Vozidiel
atechnického stavu Vozidiel. Prenajimatel nema
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moznost' sledovat aktudlnu polohu vozidiel, ¢&i uZ
graficky alebo datovo.

7.9.10.

Néjomca je povinny systém ajeho funkcie vyuzivat
vsllade stymito  ustanoveniami  a s inStrukciami
Prenajimatel'a. Najomca nesie zodpovednost’ za vSetky
dosledky poruSenia svojich povinnosti a tychto instrukcii.

7.9.11.

Né4jomca nie je opravneny do systému akokol'vek
zasahovat, tento menit’ ¢i upravovat. Najomca nesie
zodpovednost' za riadne preSkolenie vSetkych osob -
vodiCov, ktorym si zverené Vozidld obsahujlce tieto
Jednotky.

7.9.12.

Prenajimatel’ je opravneny kedykolvek pocas trvania
N&jomnej zmluvy (bez ohladu na dalSie trvanie
Najomnej zmluvy, pokial prichddza do Uvahy)
jednostranne a s okamzitou UcCinnostou na zaklade
pisomného ozndmenia doruceného Né&jomcovi ukoncit
poskytovanie tejto sluzby ARVAL ON BOARD, pokial’:

a) Najomca zavaznym sposobom alebo opakovane
porusil svoje povinnosti vyplyvajice z tohto €lanku 7.9.
V8eobecnych podmienok, alebo

b) Najomca je v omeSkani s dhradou N4ajomného
o0 viac neZ 14 dni, alebo

c) dbjde k ukon€eniu zmluvného vztahu medzi
Prenajimatel'om ajeho dodavatel'om tejto sluzby, alebo
d) déjde k odcudzeniu Vozidla, v ktorom je
Jednotka nainstalovana, alebo k inému zaniku Vozidla.

7.9.13.

V pripade priestupku, dopravnej nehody alebo inej
poistnej udalosti je Najomca opravneny a zaroven
povinny poskytnat udaje zo systému vyZiadané, Policii
SR ¢i inym opradvnenym organom. Pokial tak neurobi, je
tak opravneny urobit’ Prenajimatel’ ako vlastnik Vozidla.

7.10. Sprava vozového parku

Prenajimatel’ zabezpe¢i pre Najomcu spracovanie
administrativy spojenej so sluzbami operativneho lizingu.
Ak nie je Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, tato
sluzba pozostava z nasledovného:

a) evidencia Vozidiel a administrativa s tym
spojend;

b) rieSenie poistnych udalosti (ak je poskytovanie
tejto sluzby dohodnuté);

c) reporting (v rozsahu dohodnutom v Ramcovej
zmluve).

7.11.  Zapozicanie vozidla

V pripade ad hoc zaujmu Né&jomcu o kratkodoby najom
motorového vozidla, mu Prenajimatel’ mdZe zabezpecCit
sluzbu tzv. zapoziCania vozidla, ato za cenu podla
cennika Prenajimatela.

Néjomca berie na vedomie, Ze vozidlo, ktoré je
predmetom tejto sluzby obstardva Prenajimatel’ od tretej
osoby - svojho dodavatela, ato za podmienok
dohodnutych medzi Prenajimatelom ajeho dodavatelom.

Né&jomca podpisom preberacieho protokolu (ktory méze
podpisat aj Vodi€ Najomcu) k dotknutému vozidlu
potvrdzuje, Ze bol stymito podmienkami (s vynimkou
cenovych podmienok dohodnutych medzi
Prenajimatelom ajeho dodavatelom) v plnom rozsahu
oboznameny, stym, Ze sa ma za to, Ze podpisom
preberacieho protokolu sa vSetky prava apovinnosti
Prenajimatela voCi svojmu dodavatelovi zo zmluvy
medzi dodavatelom Prenajimatela a Prenajimatel'om
budd povaZzovat za prdva apovinnosti Najomcu voci
Prenajimatelovi vo vztahu k takto zapozi¢anému vozidlu
(pokial z povahy veci nevyplyva inak alebo sa Zmluvné
strany nedohodn( inak). Pokial zmluva medzi
dodavatelom Prenajimatela a Prenajimatelom nebude
niektort zalezitost' upravovat, pouZije sa na zmluvny
vztah Prenajimatela a Najomcu vo vztahu ktakto
zapozi¢anému vozidlu primerane Ramcova zmluva
a tieto VVSeobecné podmienky.

7.12. MY ARVAL

7.12.1.

Najomca bol oboznameny stym, Ze Prenajimatel
prevadzkuje na svojich intemetovych strankach
reportingovy systém v sucasnej dobe pod ndzvom MY
ARVAL, vramci ktorého su evidované Kklucové
informacie o charaktere aparametroch jednotlivych
najomnych zmldv, aktudlnom pocte, druhu atype
prenajatych vozidiel, aktudlnom pocte najazdenych
kilometrov, priebehu poistnych udalosti, charaktere
poskytnutych sluzieb a podobne (dalej len ,,Systém*).
V pripade zaujmu N4&jomcu umozni Prenajimatel’
Néjomcovi pristup k informacidm vedenym v Systéme.
Najomca je opravneny tieto informécie vyuzivat, avSak
je povinny tak robit’ vylu€ne pre svoje potreby aza
podmienok nizsie uvedenych. Najomca berie na vedomie,
Ze informécie v Systéme sa mozu liSit od skutocnosti,
ato z hladiska ¢asového, ako aj z hl'adiska obsahového,
najmd z dévodu, Ze Prenajimatel ako spracovatel
informacii vychadza mimo iného aj zddajov jemu
oznamenych napr. samotnym Najomcom, poistoviami,
servismi a pod. Ak bude mat' N4jomca za to, Ze niektora
z informécii  vedenych v Systéme nezodpoveda
skutocnosti, je povinny tuto skutocnost pisomne oznamit’
a doloZit’ Prenajimatel’ovi, ten nestlad preveri a pripadne
uskuto€ni v Systéme opravu i Upravu.

7.12.2.

Aj ked bude mat Naomca moznost pristupu iba
k informé&ciam, ktoré sa bezprostredne tykaju jeho osoby
al/alebo Vozidiel, ktoré si prenajima, vsetky informécie
v Systéme predstavuji obchodné tajomstvo
Prenajimatela a Prenajimatel’ ich povaZuje za vysoko
dbverné. Z tohto dbvodu je N&jomca pri nakladani so
vSetkymi a/alebo ktorymikol'vek informaciami v Systéme
povinny postupovat’ nasledovne:

a) Néjomca je povinny informéacie v Systéme
pouzivat vylu€ne za Gcelom kontroly Udajov vedenych
v Systtme so skuto¢nostou aza Ucelom vlastnej
informovanosti o prenajatych Vozidlach a skuto¢nostiach
stvisiacich s ich prevadzkou,

b) Najomca nie je opravneny informacie vyuzivat
Vo svoj prospech, ani v prospech akejkolvek tretej osoby,
resp. zneuzivat' na ujmu Prenajimatela,



c) Najomca je povinny s informaciami v Systéme
nakladat' a ochranovat ich sohladom naich vysoku
dovernost’ tak, akoby tvorili predmet jeho vlastného
obchodného tajomstva,

d) Najomca je povinny zabezpecit, aby za
Ziadnych okolnosti, akymkol'vek spdsobom (vratane
nedbanlivosti) ¢i  akoukolvek formou informacie
v Systéme neboli vyzradené, spristupnené, odovzdané,
postipené a pod. akejkol'vek tretej osobe,

e) Najomca nie je opravneny pristupové heslo do
Systému spristupnit’ akejkol'vek tretej osobe.

7.12.3.

Najomca berie na vedomie, Ze ziskava pristup k vysoko
dovernym informaciam tvoriacim predmet obchodného
tajomstva  Prenajimatela  a zavdzuje sa  snimi
zodpovedajucim spdsobom nakladat’.

7.12.4.

N4ajomca je povinny zabezpeCit, aby vysSie uvedené
povinnosti boli dodrZiavané vietkymi osobami (Clenovia
organov, vedlci pracovnici, ostatni zamestnanci,
splnomocnenci, zastupcovia, prokuristi, spolupracovnici
atd.), ktoré budu mat pristup k informéciam v Systéme.

7.12.5.

Prenajimatel’ je opravneny zamedzit Najomcovi pristup
k informaciam vedenych v Systéme, a to ihned' ako zisti,
Ze Najomca porusil ktorikol'vek z povinnosti uvedenych
vysSie v tomto ¢lanku.  Zamedzenie  pristupu
k informaciam bude uskutoCnené tak, Ze Prenajimatel’
zmeni pristupové heslo aotejto skutocnosti bude
pisomne informovat Njomcu. N&jomca zodpoveda za
Skodu, ktora v suvislosti porusenim tychto povinnosti
Prenajimatelovi vznikla.

7.12.6.

Prenajimatel’ je opravneny podla svojej vdéle menit
charakter svojich intemetovych stranok, ako aj charakter
aobsah Systému, vrdtane moznosti zmenit' nazov
Systému alebo ho i zrusit.

8. CENA

8.1

Najomca je povinny platit' Prenajimatelovi Najomné za
uzivanie Vozidla a poskytovanie technickych a
asistenénych sluzieb spojenych suZzivanim Vozidla v
zmysle podmienok dohodnutych v Ramcovej zmluve a
v Najomnej zmluve. Sucastou Najomného si okrem
odplaty za uzivanie Vozidla aj vSetky naklady a polozky
vynaloZené Prenajimatel'om v sGvislosti s poskytovanim
technickych a asistencénych sluzieb spojenych s uzivanim
Vozidla tak, ako su tieto ako sucast Najomného uvedené
v Ramcovej zmluve alebo N4jomnej zmluve. Pokial sa
Zmluvné strany nedohodnl inak, bude Prenajimatel
refakturovat Najomcovi v plnej vyske vSetky dalSie
naklady, ktoré neboli zahrnuté v Najomnom a ktoré
Prenajimatel’ vynaloZil v zmysle Ramcovej zmluvy alebo
Najomnej zmluvy v prospech Najomcu. VSetky tieto
naklady za tzv. dodato€né sluzby, ktoré nie st zahrnuté
v Ndjomnom bude Prenajimatel’ evidovat a fakturovat’
Najomcovi oddelene od Najomného.

8.2.

Vyska N&jomného bude stanovena postupom podla
¢lanku 2. VSeobecnych podmienok.

8.3.

K Najomnému, pripadne k inym platbdam, ktoré je
Najomca povinny vykonat v prospech Prenajimatela,
bude pri ich fakturacii pripocitana dan z pridanej hodnoty
(dalej len “DPH”) vo vyske podla platnych pravnych
predpisov.

8.4.

Vsetky platby v zmysle VSeobecnych podmienok,
Ramcovej zmluvy aNajomnej zmluvy sa budd
uskutocriovat' vylucne v eurach.

8.5.

Spolu s podpisanim Ramcovej zmluvy udeluje Najomca
Prenajimatelovi opravnenie, aby az do zaniku tohto
opravnenia strhaval vSetky sumy, ktoré mu je Najomca
dizny v slvislosti s Ramcovou zmluvou a jednotlivymi
Najomnymi zmluvami formou inkasa (SEPA inkasa)
z bankového uctu tak, ako je tento uvedeny v Ramcovej
zmluve (vo forme IBAN), ato osobitnou dohodou, ktora
tvori prilohu Rdmcovej zmluvy. Najomca sa zavazuje
predlozit mandat na inkaso svojej banke, ato najneskor
do 7 dni od podpisania Ramcovej zmluvy a taktiez
predlozit vSetky zmeny tohto mandatu vyplyvajlice
z Ramcovej zmluvy a/alebo Najomnych zmlav vzdy do 7
dni od ich vzniku.

8.6.

Za Uc¢elom zabezpecenia pohladavok Prenajimatela voCi
Najomcovi vyplyvajacich Prenajimatelovi z Najomnej
zmluvy, Ramcovej zmluvy alebo tychto VSeobecnych
podmienok, je Prenajimatel’ opravneny Ziadat” Najomcu
o poskytnutie zabezpeky vo forme depozitu, z ktorého sa
Prenajimatel’ bude méct uspokojit' v pripade ak, Najomca
tieto Prenajimatelovi neuhradi v ase ich splatnosti. V
pripade, Ze kedykol'vek pocas trvania zmluvného vztahu
je Najomca v omeskani s akoukol'vek platbou v zmysle
Ramcovej zmluvy alebo Najomnej zmluvy, a takéto
omesSkanie nie je zo strany Najomcu napravené ani
v lehote 5 pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy
Prenajimatela, Prenajimatel mdze pouzit financné
prostriedky z tohto depozitu na vykonanie Uhrady
omesSkanej platby. Ked Prenajimatel’ uplatni svoje pravo
pouzit na platby finanéné prostriedky poskytnuté vo
forme depozitu, je Najomca povinny doplnit depozit na
pInG hodnotu do Strnastich (14) kalendarnych dni od dna
dorucenia pisomnej vyzvy Prenajimatela. O spdsobe
pouzitia depozitu, ako aj jej vySke je Prenajimatel
povinny pisomne informovat’ Najomcu bez zbyto¢ného
odkladu, najneskoér v3ak do 7 pracovnych dni od pouZzitia
depozitu Prenajimatelom. Pocas celej doby najmu, vzdy
najneskdér do 10 dni odo dfia oznamenia Prenajimatela
0 zvySeni najomného, je Najomca povinny zvysit' sumu
depozitu tak, aby zodpovedala zvySeniu najomného.
Porudenie povinnosti Najomcu poskytnat’ depozit, resp.
ho doplnit, je zdvaZnym porusenim Ramcovej/Najomnej
zmluvy. Prenajimatel’ vrati depozit Najomcovi do 30 dni
po skonceni Ramcovej zmluvy (resp. Najomnej zmluvy,



z ktorej pohladavky Prenajimatela vyplyvaju, za
predpokladu, Ze Najomna zmluva trva eSte po uplynuti
Ramcovej zmluvy) v pripade, pokial’ boli v3etky jeho
pohladavky voci Najomcovi riadne vysporiadané. Vyska
depozitu ajeho splatnost bude uvedend v Ramcovej
zmluve alebo Najomnej zmluve.

9. PLATOBNE PODMIENKY

9.1.

Odo dna prevzatia Vozidla je Najomca povinny platit
Prenajimatelovi Najomné. Najomné vratane DPH je
splatné mesatne vopred (tj. Najomné za prislusny
kalendarny mesiac bude takturované k 15. dnu
predchadzajliceho kalendarneho mesiaca), a to na zaklade
taktary - danového dokladu vystaveného
Prenajimatel'om. Lehota splatnosti Najomného je
Strnast’ (14) dni odo dfia vystavenia faktdry. Zaroven
plati, Ze prislusna pomerna Cast Najomného za obdobie
od prevzatia Vozidla Najomcom do konca prvého
kalendarneho mesiaca uZzivania, Najomné za prvy cely
kalendarny mesiac uzivania Vozidla Najomcom, ako
aj Najomné za druhy cely kalendarny mesiac uzivania
Vozidla Ngomcom (pokial je Vozidlo odovzdané
Najomcovi po 15. dni prislusného kalendarneho mesiaca,
resp. v pripade, ak tento den pripada na sobotu, nedelu
alebo sviatok, po dni, ktory mu bezprostredne
predchadza) budi fakturované k 15. diu prvého celého
kalendarneho mesiaca uzivania Vozidla Najomcom, so
splatnostou Strnast’ (14) dni odo dia vystavenia faktary.

9.2.

V pripade, ak si zmluvné strany nedohodnd inkaso
v zmysle €l. 8.5. vysSie, nagjomné sa plati prevodom na
Gcet alebo inym spdsobom uvedenym vo faktare.

9.3.

V zmysle zékona ¢€.222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov pre Ucely
stanovenia vzniku danovej povinnosti je prendjom podla
Najomnej zmluvy, Ramcovej zmluvy a VSeobecnych
podmienok opakovane dodavanou sluzbou.

9.4.

Prenajimatel’ je opravneny zvySit Najomné, ak pocas
trvania Najomnej zmluvy dbéjde k podstatnej zmene
okolnosti, za ktorych sa Najomna zmluva uzatvarala. Za
takéto okolnosti sa povazuje najma zmena vysky alebo
zavedenie novych dani, poplatkov alebo ciel, poctu
najazdenych km, poistného, a/alebo dalSich polozZiek,
ktoré st sucast'ou kalkulacie Najomného.

9.5.

Ak pocas trvania Najomnej zmluvy Prenajimatel zisti, Ze
obvykla vySka najazdenych kilometrov na Vozidle
prekracuje o 15% a viac predpokladany pocet kilometrov
dohodnutych v Najomnej zmluve, je opravneny zvysit
Najomné uvedené v Najomnej zmluve podla aktualneho
stavu najazdenych kilometrov Vozidla. O novej vyske
Najomného je povinny pisomne informovat Najomcu.

9.6.

Ak pocas trvania Najomnej zmluvy Prenajimatel zisti, ze
obvykla vySka najazdenych kilometrov na Vozidle je
niz§ia o 15% a viac v porovnani s predpokladanym
poctom kilometrov dohodnutym v Najomnej zmluve, je
opravneny znizit Najomné uvedené v Najomnej zmluve
podla aktuadlneho stavu najazdenych kilometrov Vozidla.
O novej vySke Najomného je povinny pisomne
informovat’ Najomcu.

9.7.

Prenajimatel’je opravneny, obvykle raz ro¢ne, uskuto¢nit
vyuctovanie poCtu najazdenych kilometrov a néasledne,
v pripade, ak pocet najazdenych kilometrov nezodpoveda
v Najomnej zmluve alebo Ramcovej zmluve
predpokladanému po€tu kilometrov, vykona zalohové
zuctovanie nadlimitnych alebo podlimitnych kilometrov.
Prekrocenie poc¢tu najazdenych kilometrov na Vozidle
dohodnutého v Najomnej zmluve alebo Ramcovej
zmluve za prislusné obdobie bude Najomcovi vylctované
atento je povinny uhradit vyslednd  sumu
Prenajimatelovi na  zadklade faktiry  vystavenej
Prenajimatel'om. V pripade, ak bude pocet najazdenych
kilometrov za dané obdobie niz8i, ako Najomnou
zmluvou alebo Ramcovou zmluvou dohodnuty pocet
kilometrov, bude prislusnd cCiastka zodpovedajluca
podlimitnym kilometrom N&jomcovi dobropisovana. Do
kone€ného zOCtovaniav zmysle ¢l 15.1. tychto
VSeobecnychpodmienok  budu zapocitané i takto
zalohovo uhradené resp. dobropisované nadlimitné
a podlimitné  kilometre. Tymto ustanovenim nie sU
dotknuté ustanovenia €1.9.5. a 9.6.

9.8.

Prenajimatel’ m6ze jednostranne zvysit Najomné, ak sa
sNajomcom dohodne na poskytovani dodatoc¢nych
sluzieb, ktoré N&jomca pozaduje nad ramec sluZieb
zahrnutych v Najomnom , a to vo vySke preukazatelne
vynaloZzenych nékladov. Pokial Prenajimatel Najomné
nezvySi, moze tieto dodatoCné sluzby refakturovat’
Najomcovi vo vySke preukazatel'ne vynaloZenych
nakladov (t.j. oddelene od Najomného).

9.9.

Na zaCiatku kazdého kalendarneho roka je Prenajimatel
opravneny zmenit' vySku Najomného v nadvaznosti na
zmeny indexu spotrebitel'skych cien podla (dajov
Statistického Gradu SR, a to v pripade, Ze roéné Grokova
miera inflacie prekroCi 5 % za predchadzajuci kalendarny
rok. O rozdiel, o ktory bude skuto¢na ro€na miera inflacie
prevySovat' 5 %, bude navySena (rokova miera, ktora
bola pouzitd pri vypocte Najomného. Tak(to zmenu je
Prenajimatel’ opravneny uplatnit prvykrat v mesiaci
nasledujicom po mesiaci, kedy bola miera ro¢nej inflacie
Statistického Gradu SR ozndmena.

9.10.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze budld priebezne
vyhodnocovat' Skodovy priebeh poistenia vozidiel
a v pripade nepriaznivého Skodového priebehu (nad 70%)
ma Prenajimatel’ pravo po predchadzajicom pisomnom
upozorneni zvySit Najomné. Ak Najomca nesthlasi so



zvySenim Najomného z uvedeného dovodu, ma pravo
poziadat' Prenajimatela o vyfatie havarijného poistenia
(resp. sUvisiacich platieb poistného), ktoré tvori stcast
Najomného z Najomného. O tato zmenu musi Najomca
poziadat’ pisomnou formou Prenajimatela, a to najneskor
do 5 dni od dorucenia pisomného upozornenia
Prenajimatel'a o zmene vy3ky N&omného. Na zéklade
pisomnej Ziadosti Najomcu podla predchadzajlcej vety
Prenajimatel’ vyjme poistné zo splatky Najomného,
pricom sa Najomca zavézuje bez zbyto€ného odkladu
zabezpecCit' si havarijné poistenie na vlastné néaklady.
Nasledne Najomca v plnej miere zodpoveda za vsetky
Skody spdsobené na Vozidle, pripadne pri prevadzke
Vozidla Skody spdsobené tretej strane. Najomca je
povinny uhradit vSetky Prenajimatelom vynalozené
slvisiace naklady na zadklade faktdry vystavenej
Prenajimatel'om.

9.11.

Ak sa Prenajimatel' a Najomca nedohodni v Ramcovej
zmluve inak, Najomca je povinny zaplatit
Prenajimatel'ovi Najomné bez ohl'adu na to, ¢i dochadza
k skuto€nému uzivaniu Vozidla alebo ¢i Najomca
pozadoval od Prenajimatela poskytnutie ktorejkol'vek
z technickych a asistenénych sluzieb, na poskytnutie
ktorej je na zaklade Najomnej zmluvy opravneny.

9.12.

Priame naklady vynaloZené Prenajimatel'om v stvislosti s
poskytovanim technickych a asistencnych sluzieb a inych
dodatocnych sluzieb, ktoré nie su sucastou Najomného a
ktoré je Prenajimatel’ opravneny v zmysle Najomnej
zmluvy, Ramcovej zmluvy alebo VSeobecnych
podmienok refakturovat Najomcovi, je Najomca povinny
uhradit’ na zaklade faktiry vystavenej Prenajimatel'om so
splatnostou v zmysle €l. 9.1. vySSie.

9.13.

V zmysle zakona ¢€.222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov predstavuji priame
naklady na technické a asistencné sluzby podla ¢lanku
9.12. VSeobecnych podmienok hodnotu plnenia
zabezpe€eného Prenajimatelom pre Najomcu v zmysle
ust. §9 ods. 4 citovaného zakona.

9.14.

V pripade omeskania N&jomcu s Ghradou N&jomného,
priamych néakladov vynalozZzenych Prenajimatelom v
stvislosti s poskytovanim technickych a asistenénych
sluzieb, ceny tovaru a sluzieb zakl(penych N&jomcom
prostrednictvom PHM Kkarty, pripadne akejkol'vek inej
platby, ktord je Najomca povinny vykonat v prospech
Prenajimatela, je Najomca  povinny  zaplatit
Prenajimatelovi Grok z omeSkania vo vySke 0,05% z
diznej sumy za kazdy defi omeSkania.

9.15.

Na platobné podmienky akychkol'vek inych platieb, ktoré
je Najomca povinny vykonat' v prospech Prenajimatela
sa primerane pouziju pravidla stanovené vtomto
¢lanku 9. VSeobecnych podmienok.

10. ZODPOVEDNOST NAJOMCU A
PRENAJIMATELA

10.1.

Prenajimatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost za Skody
spdsobené Najomcom alebo tretou osobou v sivislosti s
prevadzkou a pouzivanim Vozidla. Najomca zodpoveda
Prenajimatelovi v plnom rozsahu za akikolvek Skodu
spdsobent Prenajimatelovi v dbsledku porusenia
akejkolvek povinnosti  Najomcu vyplyvajlcej z
Néjomnej zmluvy, RA&mcovej zmluvy alebo VSeobecnych
podmienok

10.2.

Najomca je povinny Prenajimatelovi uhradit’ nahradu
Skody, ktora nie je pokrytda plnenim z povinného
zmluvného poistenia, alebo ak je v Najomnej zmluve
alebo Ramcovej zmluve dohodnuté, Ze sUCastou
Najomného je poistné resp. iné naklady spojené s
havarijnym poistenim Vozidla, nahradu Skody, ktora nie
je pokryta plnenim z havarijného poistenia.

10.3.
Najomca je zodpovedny za Skodu vzdy v pripade Skody:

a) sposobenej Umyselnym konanim alebo hrubou
nedbanlivostou Najomcu alebo nim poverenych o0sbb;

b) vzniknutej v pripade, Ze Vozidlo bolo
pouzité v Case Skodovej udalosti na trestn Cinnost’ 0sob
konajucich v mene alebo z poverenia Najomcu;

c) vzniknutej v pripade, Ze vodi¢ Vozidla
nemal v case vzniku Skodovej udalosti predpisané
vodicské opravnenie;

d) vzniknutej v pripade, Ze Vozidlo bolo
pouZité na vojenské ucely;

e) spOsobenej pri pripravnej jazde alebo na
pretekoch akéhokolvek druhu alebo sdtaziach s
rychlostnou skuskou;

f) spOsobenej funkénym namahanim
Vozidla nad primerant mieru, nespravnou obsluhou
alebo Udrzbou v rozpore s predpismi vyrobcu Vozidla;

9) sposobenej  nepovolenymi  UGpravami
Vozidla;
h) sposobenej ako néasledok porusenia

akejkol'vek  povinnosti  N&jomcu  vyplyvajlicej z
Najomnej zmluvy, Ramcovej zmluvy alebo VSeobecnych
podmienok alebo spOsobenej v sdvislosti s takymto
porusenim.

10.4.

Ak sa po zaniku Najomnej zmluvy vyskytnl na Vozidle
poSkodenia, chyby alebo vady vzniknuté v dosledku
uzivania Vozidla Najomcom spdsobom prekracujicim
ramec bezného pouzivania, ktoré vznikli pocas trvania
Najomnej zmluvy, alebo ktorych pdvod spada do doby
trvania Najomnej zmluvy, alebo ktoré mali pévod v
uzivani Vozidla Ndjomcom pocas trvania Najomnej
zmluvy, Najomca nesie plnG zodpovednost za také
poskodenia, chyby a vady a je povinny Prenajimatel'ovi
(alebo podla oznamenia Prenajimatela priamo tretej
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osobe) nahradit’ vSetky naklady na odstranenie tychto
poskodeni, chyb alebo vad, ako aj vSetku preukazatelne
vzniknutd Skodu.

10.5.

Ak Prenajimatel’ v zmysle Naomnej zmluvy alebo
Ramcovej zmluvy zabezpeCuje pre Najomcu prevoz,
parkovanie alebo opravy Vozidla, je Najomca povinny z
Vozidla pred jeho odovzdanim Prenajimatelovi odstranit
véetku batozinu, osobné veci alebo iné prisluSenstvo. V
pripade nesplnenia uvedenej povinnosti Prenajimatel
nenesie zodpovednost za Zziadnu Skodu zapriCinenu
zni€enim, poSkodenim, odcudzenim alebo stratou
batoziny, osobnych veci alebo prisluSenstva ponechanych
vo Vozidle pocas jeho prevozu, parkovania alebo opravy
zabezpeCenej Prenajimatel'om.

11. POISTENIE

11.1.

Najomca berie na vedomie, Ze poistné plnenie moze byt
znizené:

a) v pripade, Ze Najomca bez zbyto€ného odkladu,
najneskor vsak do 10 dni od jej vzniku, nenahlési poistnu
udalost’ Prenajimatelovi, pripadne podla pokynov
Prenajimatela, najneskdr vSak do 15 dni, priamo
prislusnej poistovni;

b) ak Najomca, Vodi¢ alebo inda Najomcom
poverend osoba nepravdivo alebo nelplne uvedie

podstatné skutoCnosti, tykajuce sa vzniku narokov na
poistné plnenie alebo jeho vysky;

c) ak v Case Skodovej udalosti viedla Vozidlo
osoba pod vplyvom alkoholu alebo navykovych latok
(napriklad lieky s vyznaenym zdkazom vedenia
motorovych vozidiel) alebo osoba, ktora nie je Vodi¢om;

d) Najomca neposkytne prenajimatelovi,
poistovni alebo tretim osobam dostatoénu sucinnost’

e) aj vinych pripadoch uvedenych v poistnej
zmluve alebo vSeobecnych podmienkach poistovne alebo
v inych prislusnou poistoviou dolozenych pripadoch.

11.2.

Sumu, o ktora bolo poistné plnenie znizené, je povinny
zaplatit’ Prenajimatelovi v plnom rozsahu Najomca.

11.3.

V pripade vzniku poistnej udalosti sa Prenajimatel’
zavazuje zabezpecit rokovanie s prisluSnou poistoviiou a
Policiou v savislosti so zaistenim sGvisiacej agendy,
pokial’ poskytnutie takejto sluzby bolo Zmluvnymi
stranami dohodnuté v Ramcovej zmluve alebo Najomnej
zmluve.

11.4.

Najomca je povinny nahlasit kazdi poistna udalost’
Policii ihned a Prenajimatelovi bez zbyto¢ného odkladu
telefonicky na c¢islo uvedené v manuali pre vodica
najneskér do dvoch pracovnych dni od dna vzniku

poistnej udalosti. Suc€asne je Najomca povinny
prostrednictvom www.arval.sk vyplnit formular Hlasenie
k Skodovej udalosti, dolozZit képiu vodi¢ského preukazu a
pripadne dolozit  dalSiu pisomnd  dokumentaciu
(napriklad policajnt spravu). Pri odstrafiovani nasledkov
poistnej udalosti konzultuje Najomca vSetky postupy s
Prenajimatelom a riadi sa jeho pokynmi. Ak Najomca
poru$i tato povinnost, zodpoveda Prenajimatelovi za
vSetky Skody, ktoré nasledkom takého konania vzniknd.
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Ak dbjde k poistnej udalosti, Ndjomcaje povinny urobit’
také opatrenia, aby sa Skoda spbsobena touto udalostou
alebo v suvislosti s Aiou bola €o najmenSia a dalej sa
nezvacSovala. Najomca je vSak povinny preukazat
odovodnenost takych opatreni a uchovat’ poSkodené Casti
Vozidla do doby prehliadky zastupcom prislusného
servisu a poistovne. Povinnost Najomcu zaplatit’
Prenajimatelovi v plnej vySke Najomné a iné poplatky
v stlade so N4jomnou zmluvou, Ramcovou zmluvou
a V8eobecnymi podmienkami nie je vznikom poistnej
udalosti nijako dotknuta.

116.

N4ajomca je povinny nahradit Prenajimatelovi v plnej
vySke vSetky néklady vyplyvajlice zjeho spolul€asti na
poistnej udalosti. SpoluGcast Prenajimatela na kazdej
poistnej udalosti je blizSie Specifikovanad v Najomnej
zmluve alebo v Ramcovej zmluve.

11.7.

Ak poistné plnenie poskytnuté prisluSnou poistoviou
nebude zodpovedat celkovej vySke Skody sUvisiacej s
kradezou, stratou, zniCenim alebo poSkodenim Vozidla
alebo jeho wvybavenia, alebo inej Skody spOsobenej
Najomcom alebo tretou osobou v savislosti s pouzivanim
Vozidla, alebo Skody spdsobenej tretej osobe v suvislosti
s pouzivanim Vozidla, Najomca bude povinny nahradit’
Prenajimatelovi (a/alebo dotknutej poSkodenej tretej
strane) rozdiel medzi celkovou vyskou Skody a plnenim
poskytnutym prisluSnou poistoviou.

11.8.

N4ajomca nesie pInd zodpovednost za nedostatocnu
ochranu Vozidla v rozpore s ustanoveniami poistnej
zmluvy  uzatvorenej medzi  Najomcom  alebo
Prenajimatel'om a prislusnou poistoviou alebo v rozpore
s ustanoveniami VSeobecnych poistnych podmienok
prislusnej poistovne. Najomca uzatvorenim N&jomnej
zmluvy  potvrdzuje, Ze sa riadne oboznamil
s podmienkami  poistnej zmluvy a VSeobecnymi
poistnymi podmienkami prislusnej poist'ovne.

12. TRVANIE A UKONCENIE
RAMCOVEJ ZMLUVY A NAJOMNEJ
ZMLUVY

12.1.
Ramcova zmluva zanika:

a) uplynutim doby, na ktord bola uzavreta;
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b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran o
ukonceni jej platnosti a G¢innosti;

c) uplynutim vypovednej lehoty v désledku
vypovede Ramcovej zmluvy podla €lanku 12.3. a ¢lanku
12.4. VSeobecnych podmienok;

d) uplynutim vypovednej lehoty dvanastich (12)
mesiacov plyndcej od prvého diia mesiaca nasledujiceho
po doruceni pisomnej vypovede jednej zo Zmluvnych
stran danej bez uvedenia dévodu druhej Zmluvnej strane;
e) v dosledku odstipenia od Ramcovej zmluvy
z dovodov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach
alebo Ramcovej zmluve.

Pre wvylUcenie pochybnosti plati, ze zanik Ramcovej
zmluvy (resp. jej ktorejkol'vek casti) nema vplyv na
trvanie uZ uzatvorenych Najomnych zmliv na zaklade
predmetnej Ramcovej zmluvy. Ustanovenia uvedenej
Ramcovej zmluvy sa nadalej pouzijui na vztahy
Zmluvnych stran vyplyvajace z Najomnych zmlav, ktoré
nezanikli ku diu skoncenia platnosti a Gcinnosti
Ramcovej zmluvy.

12.2.

Né&jomna zmluva zanika:

a) uplynutim doby, na ktor( bola uzavretd;

b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran o
ukonceni jej platnosti a G€innosti;

C) uplynutim vypovednej lehoty v dbsledku

vypovede jednej zo Zmluvnych stran za podmienok
uvedenych vo VSeobecnych podmienkach;

d) v dosledku odstipenia od Najomnej zmluvy z
dévodov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach,
Ramcovej zmluve alebo v Najomnej zmluve;

e) zanikom Vozidla (Gplné zni¢enie Vozidla) v
pripade, Ze VVozidlo nie je poistené,
f) v pripade odcudzenia alebo straty Vozidla

okamihom, ked je Prenajimatelovi doru¢ené oznamenie
prislusného orgdnu ¢inného v trestnom konani o
preruSeni trestného stihania podla ustanovenia § 228
ods. 1 zékona €. 301/2005 Z.z. Trestny poriadok v zneni
neskorsSich predpisov;

9) v pripade totdlnej Skody (UpIného znicenia
Vozidla), ked je Prenajimatelovi dorucené oznamenie o
totalnej Skode Vozidla z prislusnej poistovne.

12.3.

Prenajimatel’ je opravneny Réamcovi zmluvu a/alebo
Najomnd zmluvu vypovedat s vypovednou lehotou
desat’ (10) dni odo dfa doru€enia pisomnej vypovede
Najomcovi, ak:

a) Najomca porusi niektord svoju povinnost
vyplyvajicu zo VSeobecnych podmienok, Ramcovej
zmluvy alebo Najomnej zmluvy a nevykona napravu
takéhoto poruSenia ani v lehote desiatich (10) Pracovnych
dni odo dia dorucenia pisomnej vyzvy Prenajimatela na
vykonanie napravy alebo ak napravu nie je mozné
zjednat’,

b) bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo
na povolenie reStrukturalizacie voci Najomcovi, bolo
zaCaté konkurzné konanie, alebo nadvrh na vyhlasenie
konkurzu bol zamietnuty alebo uz vyhlaseny konkurz bol
zruSeny pre nedostatok majetku Najomcu, doslo k
rozhodnutiu o zruSeni N4jomcu s likvidaciou, alebo o
zruSeni Najomcu v dosledku rozdelenia, zlG€enia alebo
splynutia, doSlo k rozhodnutiu o predaji alebo néjme
podniku Najomcu alebo jeho Casti, 0 zniZeni zakladného
imania Najomcu, alebo doSlo k prevzatiu kontroly nad
Ndajomcom inou osobou;

c) Vozidlo sa stane trvalo nespdsobilym pre
prevadzku na pozemnych komunikaciach v sdlade s
prislusnymi pravnymi predpismi, respektive uvedenie
Vozidla do riadneho stavu by vyZzadovalo vynaloZenie
neprimerane vysokych ndakladov; tym nie su dotknuté
ustanovenia bodov 12.2. e) f) a g) V3Seobecnych
podmienok.

12.4.

Najomcaje opravneny Ramcovi zmluvu a/alebo Zmluvu
vypovedat' s vypovednou lehotou tridsat’ (30) Pracovnych
dni odo dia  doruCenia pisomnej  vypovede
Prenajimatel’ovi, ak:

a) Prenajimatel’ hrubo a opakovane porusuje svoje
povinnosti vyplyvajice zo V3eobecnych podmienok,
Ramcovej zmluvy alebo Najomnej zmluvy a nezabezpeci
napravu ani v lehote desiatich (10) Pracovnych dni odo
dna dorucenia pisomnej vyzvy Najomcu na zabezpecenie
napravy;

b) bol  vyhlaseny  konkurz na  majetok
Prenajimatela, bola povolena  reStrukturalizacia
Prenajimatela, navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok
Prenajimatela bol zamietnuty alebo uz vyhlaseny
konkurz ~ bol zruSeny pre nedostatok majetku
Prenajimatela.

13. ODOVZDANIE VOZIDLA
PRENAJIMATELOVI
13.1.

Najomca je povinny vratit' Vozidlo spat’ Prenajimatelovi
najneskor v den zaniku Najomnej zmluvy (s vynimkou
pripadu uvedeného vbode 12.2.e) VSeobecnych
podmienok). V tejto stvislosti je Najomca povinny:

a) fyzicky odovzdat  Vozidlo  spolu S
prislusenstvom a vybavenim spat’ Prenajimatelovi, ako aj
vSetky doklady tykajlce sa Vozidla a jeho pouzivania,
najma osvedCenie o evidencii Vozidla (tzv. technicky
preukaz), tabulky s evidenénym ¢&islom, doklad o
uzavreti povinného zmluvného poistenia, pripadne
doklad o uzavreti havarijného poistenia, navod na
pouzitie Vozidla, servisnd knizku, pripadne aj iné veci
uvedené v Najomnej zmluve alebo Ramcovej zmluve a
vSetky kl'ic¢e od Vozidla. Ak bola sacastou vybavy
Vozidla aj sada sezénnych pneumatik (zimné/letné),
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Ndajomca je povinny tieto odovzdat Prenajimatelovi
spolu s Vozidlom;

b) zaplatit’ Prenajimatelovi vyrovnanie v zmysle
Clanku 14. VSeobecnych podmienok, ak na neho
Prenajimatelovi vznikol narok, pokial sa Prenajimatel’ a
Najomca pisomne nedohodnu inak.

13.2.

N4ajomca je povinny odovzdat Prenajimatelovi Vozidlo
na svoje naklady a nebezpe€enstvo, a to na mieste av
Case, ktoré urci Prenajimatel’.

133.

Najomca je povinny vratit Vozidlo v riadnom
technickom a prevadzkovom stave, v akom sa nachadzalo
ku dnu jeho odovzdania Najomcovi, s ohladom na bezné
opotrebenie zodpovedajlce riadnemu uzivaniu Vozidla v
sulade so VSeobecnymi podmienkami, Ramcovou
zmluvou a Ndjomnou zmluvou. Na preberani Vozidla sa
zOCastni  nezavisla  znaleckd organizacia ur€ena
Prenajimatel'om. Karoséria odovzdavaného Vozidla ako
aj jeho interiér musia byt Cisté, aby bolo mozné detailne
zaznamenat' technicky stav Vozidla do Zapisu o prevzati
Vozidla. Znecistené Vozidlo nebude Prenajimatelom
prevzaté a Nadjomca bude vyzvany na ocistenie Vozidla
abude mu stanoveny nahradny termin odovzdania
Vozidla. Pokial Nadjomca bude trvat na odovzdani
znecisteného Vozidla, odmietne Vozidlo ocistit' alebo
Vozidlo v stanovenej lehote nevycisti, tato skutocnost’
bude zaznamenana do preberacieho protokolu a Najomca
tymto sUhlasi s tym, Ze uhradi vSetky poSkodenia, ktoré
po ocisteni Vozidla zaznamena nezavisla znalecka
organizacia ataktiez naklady na Cistenie Vozidla.
Prenajimatel je povinny Najomcovi pisomne potvrdit’
prevzatie Vozidla. Zapis o prevzati Vozidla
Prenajimatelom  vyhotovi nezavisla  znalecka
organizacia/nezavisly znalec a podpiSu ho opravneni
zastupcovia Prenajimatela aj Najomcu. Zapis musi
obsahovat’ stav Vozidla, pocet najazdenych kilometrov,
opis zjavnych chyb a vad Vozidla, ako aj upozornenie
Najomcu na skryté i dalSie chyby a vady Vozidla, ktoré
by sa podla jeho vedomosti mohli objavit v budicnosti
pri dalSom pouZivani Vozidla. Zapis musi obsahovat’
fotodokumentaciu  vSetkych poSkodeni na vozidle
s finanénym vy€islenim $kod. Obsah takto zhotoveného
zapisu je pre obe strany zavazny; plati to iv pripade, ak
Najomca nepodpiSe zapis do 24 hodin od jeho
vyhotovenia. Prenajimatel nie je povinny prevziat
Vozidlo predtym, ako vSetky poSkodenia z poistnych
udalosti, ktoré boli nahlasené na dané Vozidlo, boli
odstrénené a s poistoviiou riadne vysporiadané.
Odovzdanim Vozidla Najomca vyhlasuje, zZe boli
nahlasené vSetky poistné udalosti tykajuce sa Vozidla.
Do doby odstranenia poskodeni a odovzdania Vozidla ma
Prenajimatel’ pravo fakturovat Najomcovi Najomné.
Prenajimatel’ je podla vlastného uvazenia opravneny
prevziat Vozidlo od Najomcu aj v pripade, Ze vSetky
poistné udalosti tykajuce sa Vozidla neboli nahlasené
alalebo vysporiadané, alebo ak poSkodenie Vozidla
nebolo odstranené; prevzatie Vozidla Prenajimatelom v
takomto pripade vSak nema Ziaden vplyv na povinnost’
Né&jomcu uhradit Prenajimatelovi v3etku spOsobenu
Skodu. Zodpovednost' za vsetky chyby, poskodenia a

vady vztahujlce sa k obdobiu uzivania Vozidla zo strany
Najomcu, zistené na Vozidle pri a po jeho odovzdani
Prenajimatelovi v celom rozsahu znaSa Najomca, ktory je
povinny nahradit’ Prenajimatelovi pripadnu Skodu v plnej
vyske, okrem casti nahrady Skody hradenej poistoviou.

13.4.

Ak Najomca vykonal akékol'vek zmeny alebo Upravy na
Vozidle, Prenajimatel’ je opravneny od Naomcu
poZadovat', aby:

a) na svoje vlastné naklady vratil Vozidlo do
p6vodného stavu, alebo

b) za protihodnotu 1EURO s DPH Vozidlo a s
tymito zmenami a Upravami odovzdal Prenajimatelovi;
priom Najomca je povinny a sa zavazuje poziadavkam
Prenajimatela plne vyhoviet'.

13.5.

Ak Najomca neposkytne potrebnG sacinnost’ pri
odovzdani Vozidla spat Prenajimatelovi, spocivajicu v
tom, Ze umozni Prenajimatelovi Vozidlo prevziat v
termine a na mieste stanovenom Prenajimatel'om,
Prenajimatel’ je opravneny prevzatie Vozidla zabezpecit’
a uskutocnit sam. Za tymto GCelom dava Najomca
Prenajimatelovi sthlas na vstup do svojich (vlastnenych
alebo prenajatych) priestorov, resp. na svoje (vlastnené
alebo prenajaté) pozemky. Zapis podla ¢lanku 13.3.
VSeobecnych podmienok v takom pripade vyhotovi a
podpiSe iba Prenajimatel. Ndjomca nebude v takom
pripade, ako iv pripade odovzdania neocisteného vozidla
tak, ako je to uvedené vbode 13.3. VSeobecnych
podmienok, oprdvneny namietat’ voCi obsahu zapisu, ani
voCi skuto€nosti, Ze Prenajimatel’ sam prevzal spat
Vozidlo do uzivania. Prenajimatel’ je vSak povinny zaslat’
jedno vyhotovenie zapisu N&jomcovi. Zodpovednost
Najomcu za vSetky chyby, poSkodenia a vady v suvislosti
s odovzdanim Vozidla Prenajimatelovi v zmysle ¢lanku
13.3. VSeobecnych podmienok tym nie je dotknuta.

13.6.

Ak Najomca nesthlasi s hodnotenim uvedenym v zapise
o prevzati Vozidla podla ¢lanku 13.3. VSeobecnych
podmienok tykajlicim sa technického stavu Vozidla
odovzdaného Prenajimatel’ovi, respektive jeho vad,
poSkodeni ¢i chyb, Prenajimatel’ je opravneny urcit
nezavislého znalca, ktory vypracuje znalecky posudok
ohladne technického stavu Vozidla k momentu jeho
odovzdania Prenajimatelovi. Takyto znalecky posudok
bude s konecnou platnostiou zavézny pre Prenajimatela aj
Najomcu. Naklady na vypracovanie znaleckého posudku
bude znaSat Najomca. Ak sa vysledok znaleckého
posudku bude podstatne odliSovat od hodnotenia
Prenajimatela, naklady na vypracovanie znaleckého
posudku uhradi Prenajimatel.

13.7.

Ak je Najomca v omeSkani so splnenim ktorejkol'vek z
povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku 13., je povinny
uhradit’ Prenajimatelovi zmluvné pokuty uvedené v
Ramcovej zmluve, ako inahradu nakladov spojenych so
zmarenim vykonu nezavislej znaleckej organizacie.



13.8.

Ak N&jomca neodovzda Vozidlo Prenajimatel'ovi ku dfiu
zaniku Najomnej zmluvy, je bez dalSieho vyzvania
povinny platit Najomné adalSie platby suvisiace
suzivanim Vozidla aZz do odovzdania Vozidla
Prenajimatel’'ovi v povodnej vySke stanovenej Najomnou
zmluvou. Na tato povinnost Najomcu nema vplyv zanik
Najomnej zmluvy ani zanik Ramcovej zmluvy.

13.9.

Ak je Najomca v omeSkani s odovzdanim Vozidla
Prenajimatelovi, alebo ak neposkytne potrebni
sucinnost, je povinny zaplatit' Prenajimatelovi zmluvna
pokutu vo vySke stanovenej v Ramcovej zmluve a/alebo
v Najomnej zmluve za kazdy taky defi omeSkania, a to az
do riadneho odovzdania Vozidla.

14. NAROKY vV DOSLEDKU
PREDCASNEHO ZANIKU NAJOMNEJ
ZMLUVY

14.1.

Ak dbjde k predCasnému zaniku Najomnej zmluvy pred
uplynutim dohodnutej doby jej trvania inak ako z dévodu
na strane Prenajimatela, okrem iného ale nielen
v dosledku  poruSenia Najomnej zmluvy Najomcom
alebo vypovede Najomcu bez udania dovodu (pokial’ to
N4ajomna zmluva alebo Ramcova zmluva priplsta) alebo
na zaklade podnetu Najomcu, je Naomca povinny
zaplatit' Prenajimatel’ovi vyrovnanie podlimitnych dni.
Vyrovnanie podlimitnych dni sa stanovi ako sucin poctu
dni zostavajucich v defn zaniku Najomnej zmluvy do
uplynutia dohodnutej doby trvania Najomnej zmluvy
asumy za jeden podlimitny den stanovenej Najomnou
zmluvou alebo Rdmcovou zmluvou.

14.2.

Sacasne s platbou vyrovnania podlimitnych dni je
Najomca v pripade predasného zaniku Najomnej
zmluvy povinny nahradit’ Prenajimatelovi vSetky sumy
vyplyvajlce z platieb a Ghrad z poistnej zmluvy alebo
inej zmluvy, ktoré bude Prenajimatel’ povinny zaplatit’ za
Vozidlo na zaklade pravnych predpisov alebo v stlade s
podmienkami vysSie uvedenych poistnych a inych zmliv,
a to v rozsahu dohodnutom v Najomnej zmluve alebo
Ramcovej zmluve a za predpokladu doloZenia ich
uplatnenia poistoviiou alebo inou osobou voci
Prenajimatel’ovi.

14.3.

Zaplatenim vyrovnania podlimitnych dni nie st dotknuté
iné naroky Prenajimatela vyplyvajice z Najomnej
zmluvy, Réamcovej zmluvy alebo VSeobecnych
podmienok.

15.  VYSPORIADANIE
POHLADAVOK A ZAVAZKOV PRI
ZANIKU NAJOMNEJ ZMLUVY

15.1.

Pri zaniku Najomnej zmluvy je Najomca povinny
vysporiadat’ vSetky pohladavky a zavézky vo vztahu k
Prenajimatelovi zalozené N&jomnou zmluvou, najma
pohladavky a zavédzky vzniknuté z nasledovnych
dovodov:

a) zvySené najomné vysporiadanim podlimitnych
dni uZzivania Vozidla Najomcom podla clanku 14.2
VSeobecnych podmienok;

b) znizené ngjomné vysporiadanim nadlimitnych
dni uZzivania Vozidla Naomcom (t.j. dni uZivania po
skonceni vNajomnej zmluve dohodnutej doby najmu,
neaplikuje sa pri prekro¢eni maximalnej technickej doby
nagjmu alebo maximalnych technickych kilometrov
dohodnutych v Najomnej zmluve alebo Ramcovej
zmluve);

c) zvySené Najomné stanovené Prenajimatelom za
prekroCenie  maximalneho predpokladaného  poctu
najazdenych kilometrov na Vozidle dohodnutého v
Najomnej zmluve (tzv. nadlimitné kilometre);

d) znizené Najomné stanovené Prenajimatel'om za
nedosiahnutie maximalneho predpokladaného poctu
najazdenych kilometrov na Vozidle dohodnutého v
Najomnej zmluve (tzv. podlimitné kilometre) -
dobropisovanie podlimitnych kilometrov zo strany
Prenajimatelaje obmedzené maximalnym poc¢tom 10.000
podlimitnych kilometrov;

e) nahrada Skody za nadmerné opotrebenie
Vozidla prekraCujice bezné opotrebenie pri riadnom
uzivani (bezné a nadmerné opotrebenie je definované v
prilohe Ramcovej zmluvy nazvanej “Sprievodca
prevzatim vozidla pri ukongeni lizingovej zmluvy”);

f) nahrada Skody spdsobenej na Vozidle, ktora
nebola uhradena z poistného plnenig;

9) nahrada Skody pri Uplnom zniceni Vozidla
prevySujlca sumu poistného plnenia;

h) doplatenie vSetkych sim ktoré Prenajimatel
musi uhradit’ v plnej vyske, ale Najomcovi ich fakturuje v
mesacnych splatkach N&jomného alebo inych platieb
stvisiacich s uzivanim Vozidla (napriklad doplatok
poistného pri totdlnej Skode, dialnina znamka, a
podobne).

15.2.

N4ajomca je povinny vysporiadat vsetky zavazky v
zmysle ¢lanku 15.1. VSeobecnych podmienok na zaklade
faktary vystavenej zo strany Prenajimatela, ktora bude
zaroven obsahovat’ aj kone¢né vyuctovanie.

15.3.
Kone¢né vyuctovanie bude urobené osobitne pre sluzby,

ktoré boli zahrnuté v N4jomnom a osobitne pre
akukolvek dalSie dodatocné sluzby, ktoré boli
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poskytnuté zo strany Prenajimatela resp. refakturované,
nad rdmec Najomného.

16. PISOMNOSTI A ICH
DORUCOVANIE
16.1.

Pokial' nie je uvedené inak, akékolvek pisomnosti
adresované druhej Zmluvnej strane sa musia zasielat’ na
adresu prislusnej Zmluvnej strany uvedent v Ramcovej
zmluve, a to bud postou (obycajnou listovou zasielkou,
doporuCene alebo aj s  doruCenkou), alebo
prostrednictvom  kuriérskej  sluzby, €  osobnym
doru€enim s potvrdenim prevzatia. Kazda zo Zmluvnych
stran je povinna informovat druh(G ZmluvnG stranu o
zmene jej adresy pre dorucovanie.

16.2.

Ak Zmluvnd strana pisomnost’ neprevezme, pisomnost’ sa
povaZzuje za doru€end najneskdr 3. diiom od jej odoslania
na postovl prepravu.

17. DOVERNOST

17.1.

Akéakol'vek informacia ohladne Ramcovej zmluvy,
Najomnej zmluvy alebo Zmluvnych stran, o vsetkych
informaciach, Gdajoch a  skutoCnostiach,  ktoré
predstavuji obchodné tajomstvo niektorej Zmluvnej
strany, ako aj o zakaznikoch, klientoch, obchodnych
partneroch, kontaktoch a obchodnych zvykoch Zmluvnej
strany, ktorych zverejnenie al/alebo akékolvek iné
poskytnutie verejnosti alebo S§tatnym organom sa v
zmysle zakona alebo rozhodnutia Statneho organu alebo
rozhodnutia sidu nevyZaduje, sa povazuje za ddvernu
(dalej len “Ddéverna informacia”). Prenajimatel’ ani
Najomca nesmU bez predchadzajuceho pisomného
sthlasu druhej Zmluvnej strany (i) pouzivat Ddéverné
informécie na Ziaden iny ucel nez je plnenie Ramcovej
zmluvy al/alebo Najomnej zmluvy a (ii) zverejiiovat’
alebo poskytovat Doverné informécie Ziadnej tretej
osobe. Dovernost informécii nie je ovplyvnena zanikom
ani neplatnostou Ramcovej zmluvy ani Zmluvy a
pretrvava bez ¢asového obmedzenia.

18. ROZHODCOVSKA ZMLUVA

18.1.

Vsetky spory vzniknuté medzi Prenajimatelom a
Najomcom tykajice sa Ramcovej zmluvy, Najomnej
zmluvy alebo V8eobecnych podmienok alebo suvisiace s
ich poruSenim, zanikom, neplatnostou alebo vykladom,
budd s  koneCnou platnostou  rozhodnuté v
rozhodcovskom konani pred Rozhodcovskym stdom
Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v
Bratislave (dalej len ,,rozhodcovsky sud*) podla jeho
zakladnych vnatornych pravnych predpisov.

18.2.

V pripade vzniku akéhokol'vek sporu v zmysle ¢lanku
18.1. VSeobecnych podmienok Zmluvna strana, ktora
chce vzniknuty spor rieSit, je povinnad zaslat druhej
Zmluvnej strane pisomné oznamenie o vzniku sporu. V
tomto oznameni je povinna identifikovat predmet sporu a
tieZ uviest, coho sa domaha a ako navrhuje spor riesit’.

18.3.

Pokial’ do patnastich (15) Pracovnych dni po obdrzani
oznadmenia v zmysle ¢lanku 18.2. tychto VSeobecnych
podmienok ned6jde k zmiernemu urovnaniu sporu, je
ktorakol'vek zo stran opravnend podat Zalobu na
rozhodcovsky sud. Prenajimatel’ ani Najomca nie si
opravneni podat Zalobu na iny, nez rozhodcovsky sud
ureny v clanku 18.1. VSeobecnych podmienok.
Rozhodcovské konanie sa bude riadit' pravidlami tohto
rozhodcovského sudu.

18.4.

Miestom  rozhodcovského  konania  bude  sidlo
rozhodcovského sidu a jazykom rozhodcovského
konania bude slovencina. Rozhodcovské konanie sa bude
riadit  hmotnym  prdvom  Slovenskej  republiky.
Rozhodcovsky nalez vydany v sdlade s touto
rozhodcovskou zmluvou bude konetny a zavézny voci
obom Zmluvnym stranam. Prenajimatel’ i Ndjomca sa
zavazuju tento rozhodcovsky nalez bezodkladne vykonat.

18.5.

Prenajimatel’ i Najomca sa kazdy za seba zavazuju, ze
nebudl namietat’ proti vykonu rozhodcovského nélezu
vydaného v sullade s tymito VSeobecnymi podmienkami
inak, nez je vyslovne povolené New Yorskym
Dohovorom o uzndvani a vykonavani cudzich
rozhodcovskych rozhodnuti z roku 1958. Kazdy takto
vydany rozhodcovsky nalez bude mozné vymahat na
prislusnom sdde za ucelom jeho vykonania. Strana, ktora
bude Gspesna v rozhodcovskom konani, bude mat’ pravo
na nahradu vydavkov (vratane vydavkov na pravne
zastlpenie) vynaloZzenych v savislosti s rozhodcovskym
konanim, pricom tato nahrada bude zahrnutad do
rozhodcovského nalezu. V rozsahu, v akom nebude
mozné ziskat alebo vykonat' primerané zadostucinenie
(vratane predbezného opatrenia alebo stdneho prikazu)
ako suCast rozhodcovského nalezu, vyhradzuju si
Prenajimatel' i Najomca pravo na vymahanie takychto
opatreni na prisluSnom stde a suhlasia s tym, Ze budud
viazani rozhodnutim vydanym prislusnym sudom.
Prenajimatel’ i Ndjomca sa zavazuju plne sa podriadit’
rozhodcovskému nélezu.

18.6.

Tato rozhodcovska zmluva je oddelitelna od zvySku
V3eobecnych podmienok a bude mozné ju nezavisle
vymahat'.

18.7.

Odstapenie od Najomnej zmluvy alebo od Ramcovej

zmluvy ani ich ukonc€enie inym spésobom nema vplyv na
platnost’ tejto rozhodcovskej zmluvy.
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19. OSTATNE USTANOVENIA

19.1.

Pokial’ by defi, kedy ma niektora zo Zmluvnych stran
splnit’  svoj zavdzok vyplyvajici zo V3eobecnych
podmienok, Ramcovej zmluvy alebo Najomnej zmluvy,
pripadol na sobotu, nedelu, Statny sviatok alebo def
pracovného pokoja, za den, kedy sa ma predmetny
zavazok najneskdr splnit, sa bude povazovat najblizsi
nasledujuci Pracovny den.

19.2.

Neplatnost  alebo  nevykonatelnost  akéhokol'vek
ustanovenia VSeobecnych podmienok, Ramcovej zmluvy
alebo Najomnej zmluvy nema za nasledok neplatnost
alebo nevykonatel'nost ich ostatnych ustanoveni.

193

V pripade omeskania s uplatiiovanim alebo neuplatnenim
niektorého prava alebo opravného prostriedku, ktory
vyplyva niektorej Zmluvnej strane z  poruSenia
V3eobecnych podmienok, Réamcovej zmluvy alebo
Najomnej zmluvy, €i z neplnenia povinnosti z nich
vyplyvajacich, tato skutocnost’ sa nebude pokladat za
zrieknutie sa prav vyplyvajlcich z l'ubovolného iného
poruSenia VSeobecnych podmienok, Ramcovej zmluvy
alebo Najomnej zmluvy alebo z neplnenia povinnosti z
nich vyplyvajdcich.

194.

N4ajomca nie je opravneny postipit akukol'vek svoju
pohladavku alebo pravo vyplyvajuce zo VSeobecnych
podmienok, Ramcovej zmluvy alalebo z N4&jomnej
zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného
sthlasu Prenajimatela.

195.

Prenajimatel je opravneny postipit na tretiu osobu Cast’
alebo celkovd vySku svojich pohladavok voci Nadjomcovi
alebo akékol'vek pravo voci Najomcovi vyplyvajlce zo
VSeobecnych podmienok, Ramcovej zmluvy a/alebo z
Najomnej zmluvy.

196.

Kazda zo Zmluvnych stran je povinnd a zavéazuje sa
bezodkladne informovat druhG Zmluvnd stranu o
akychkol'vek zmenach tykajacich sa jej pravnej formy,
korporatnej identity, obchodného mena, sidla alebo
adresy a zmeny jej Statutarnych zastupcov.

19.7.

Najomca je povinny predkladat’ Prenajimatelovi v lehote
najneskdr do l.jala kaZdého kalendarneho roka
nasledovné dokumenty:

a) riadnu individualnu GEtovnd  zavierku za
posledné Uctovné obdobie pozostavajicu zo slvahy,
vykazu ziskov a strat a poznamok k G¢tovnej zavierke;

b) sprdvu auditora, ak m& Najomca podla
prislusnych pravnych predpisov povinnost overenia

GCtovnej zavierky za posledné Gctovné obdobie
auditorom.
Najomca predklada vyS$Sie uvedené dokumenty

Prenajimatelovi v kopii, priom plne zodpoveda za
zhodu nim predlozenych képii s originalmi tychto
dokumentov. V pripade akéhokolvek rozporu medzi
predlozenymi  kopiami a originalmi  uvedenych
dokumentov sa mé za to, Ze Najomca si svoju povinnost
predlozit vys$Sie uvedené dokumenty Prenajimatelovi
nesplnil. Najomca je povinny Prenajimatelovi ihned
pisomne oznamit akikol'vek zmenu vo vysSie uvedenych
dokumentoch, ktora nastala po predlozeni ich kopii
Prenajimatel’ovi.

19.8.

Pri vykone prav apovinnosti vyplyvajucich z Najomnej
zmluvy, Ramcovej zmluvy alebo VSeobecnych
podmienok Prenajimatelom je Najomca povinny
poskytnat' Prenajimatel'ovi maximalnu mozna sd¢innost’.

19.9.

Povinnost’ Najomcu uhradit’ Prenajimatelovi akikolvek
zmluvn( pokutu a/alebo Uroky z omeSkania na zaklade
N&jomnej zmluvy, R&mcovej zmluvy alebo V3eobecnych
podmienok nemé& vplyv na existenciu arozsah
akéhokol'vek Prenajimatel'ovho prava na nahradu Skody.

19.10.

V pripade rozporu medzi Ramcovou zmluvou alebo
Néjomnou zmluvou a tymito V3eobecnymi podmienkami
majd ustanovenia Ramcovej zmluvy a Najomnej zmluvy
prednost’.

20. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

20.1.

Najomca sa zavazuje, Ze Prenajimatelovi poskytne
osobné Udaje zamestnancov, ¢lenov organov, pripadne
inych os6b, ktorym Najomca zveri Vozidlo do uZivania
(dalej len ,,dotknuté osoby™) pre ucely plnenia
Ramcovej zmluvy, resp. Najomnej zmluvy.

20.2.

Osobné Gdaje dotknutych osdb budu Prenajimatelovi zo
strany Najomcu poskytované v nasledovnom rozsahu:
meno a priezvisko vodi¢a, e-mailova adresa vodica,
v pripade poskytovania sluzby ARVAL ON BOARD tiez
zdznam pohybu vodic¢a s Vozidlom podla GPS, prehl'ad
o0 najazdenych kilometroch, spotrebe paliva a efektivite
jazdy, spOsobe uzivania Vozidla, spdsobe jazdy, vratane
Gdajov o rychlosti a trasach (dalej ,,osobné tdaje®).

20.3.
Najomca zabezpeci Ze vSetky a akékol'vek osobné Udaje,
ktoré Prenajimatelovi poskytne podla tohto ¢l. 20.

VSeobecnych ~ podmienok  budld  Prenajimatelovi
poskytnuté v sulade s aplikovatelnou pravnou Upravou,
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predovSetkym prislusnymi ustanoveniami zakona ¢
122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych z&konov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych
Gdajov®). Najomca sU€asne vyhlasuje, Ze pokial
z aplikovatelnej pravnej Upravy vyplyva povinnost
udelenia sthlasu dotknutej osoby k poskytnutiu osobnych
Gdajov Prenajimatel'ovi, vo vztahu ku kazdému takémuto
osobnému Udaju poskytovanému Prenajimatelovi plati,
Ze predmetny sthlas dotknutej osoby bol Najomcovi
udeleny.

20.4.

Prenajimatel’ sa zavdzuje spracUvat poskytnuté osobné
Udaje vylu€ne v rozsahu nevyhnutnom pre ucely plnenia
Ramcovej zmluvy, resp. Najomnej zmluvy. Prenajimatel’
bude osobné Gdaje spractvat’ v sulade s aplikovatelnou
pravnou Upravou a s opravnenymi zaujmami, pravami a
slobodami dotknutych o0s6b v informaénych systémoch
nim prevadzkovanych, a to bud osobne alebo
prostrednictvom sprostredkovatela, ktory bude osobné
Gdaje spractvat v mene Prenajimatela. Pri spracovani
osobnych  Gdajov  bude prenajimatel dodrziavat
podmienky vyZzadované aplikovatel'nou pravnou Gpravou,
vratane bezpe€nostnych opatreni na ich ochranu.

20.5.

Osobné Udaje budl Prenajimatelom spractivané vylu¢ne
po dobu trvania Ramcovej zmluvy, resp. Najomnej
zmluvy, pricom Prenajimatel je bezodkladne po
dosiahnuti Ucelu spractvania osobnych ddajov povinny
zabezpecCit' likvidaciu osobnych Gdajov v sUlade so
zdkonom o ochrane osobnych Udajov. Prenajimatel je
povinny na poziadanie preukazat Najomcovi splnenie
tychto povinnosti.

20.6.

Prenajimatel’ je povinny zachovavat micanlivost o
vSetkych osobnych (dajoch, ktoré mu boli poskytnuté
Né&jomcom na zaklade RA&mcovej zmluvy, resp. Najomnej
zmluvy.

20.7.

Né4jomca je pre Ucely plnenia prav apovinnosti
z Ramcovej zmluvy, resp. Najomnej zmluvy a pre Gcely
informovanosti o sluzbach, stave najmu a dalSich
sUvisiacich skutocnostiach povinny poskytnat
Prenajimatelovi Udaje o vSetkych Vodicoch ato
v rozsahu meno a priezvisko Vodi€a a e-mailova adresa
Vodi¢a. N4jomca vyhlasuje, Ze uvedené osobné Udaje
VodiCov ziskal, spracoval a poskytuje Prenajimatelovi
v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi apreto za
stlad ziskania, spracovania a poskytnutia
Prenajimatelovi uvedenych osobnych Gdajov Vodicov
s prislusnymi  pravnymi predpismi je zodpovedny
bezvyhradne Ndjomca.

21. ZAVERECNE USTANOVENIA

21.1

Tieto VVeobecné podmienky spolu s R&mcovou zmluvou
aNajomnou zmluvou a ich dodatkami a prilohami
predstavuju celkovd pravnu Gpravu zmluvného vztahu

Prenajimatela a Ndjomcu a tvoria neoddelitelnd sucast
Ramcovej zmluvy i Najomnej zmluvy.

21.2.

Ramcova zmluva iN&jomna zmluva mozu uplatnenie
jednotlivych ustanoveni tychto VSeobecnych podmienok
vylicit alebo pozmenit. V takom pripade tieto
VSeobecné podmienky platia bez vyluc¢enych ustanoveni
alebo s pozmenenymi ustanoveniami.

21.3.

Prenajimatel’ si vyhradzuje pravo menit VSeobecné
podmienky podla potreby. Prenajimatel' je povinny
zmenu tychto VSeobecnych podmienok pisomne oznamit
N&jomcovi, a to najneskdr patnast’ (15) dni pred dfiom
nadobudnutia G¢innosti zmeny VSeobecnych podmienok.
Po oznameni o zmene VSeobecnych podmienok ma
Néajomca pravo od Radmcovej zmluvy z dbévodu zmeny
VSeobecnych podmienok odstapit, najneskér vsak v
lehote do desiatich (10) dni pred diom nadobudnutia
Gcinnosti  prislusnej zmeny VSeobecnych podmienok.
Odstlupenie je v tomto pripade G€inné dfom
nadobudnutia G€innosti prislusnej zmeny VSeobecnych
podmienok. Ustanovenia ¢lankov 14. a 15. VVSeobecnych
podmienok nie si odstipenim Naomcu od Ramcovej
zmluvy dotknuté. Ako vyplyva z povahy ustanoveni
tychto clankov, nie sG dotknuté ani inym ukoncenim
Ramcovej zmluvy alebo Najomnej zmluvy.

21.4.

VSeobecné podmienky sa riadia ustanoveniami zakona €.
513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorSich
predpisov (dalej len “Obchodny zakonnik”). Vztahy
Zmluvnych strdn  neupravené tymito VSeobecnymi
podmienkami, R&amcovou zmluvou, ani N&omnou
zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom a ostatnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

21.5.

V3eobecné podmienky su vyhotovené v slovenskom
jazyku. V pripade vyhotovenia VSeobecnych podmienok
aj v anglickom jazyku bude mat slovenska jazykova
verzia tychto VSeobecnych podmienok v pripade
akychkol'vek rozporov prednost. Rovnakeé pravidla platia
aj pre Ramcovl zmluvu a Ndjomna zmluvu.

21.6.

Najomca vyhlasuje, Ze jeho zmluvna volnost nebola
Ziadnym spdsobom obmedzend a Ze tieto VSeobecné
podmienky nepodpisuje v tiesni za napadne nevyhodnych
podmienok a ani v omyle.

21.7.

Néjomca vyhlasuje, Ze je plne spdsobily na préavne
Ukony, Ze text tychto VVSeobecnych podmienok je ur€itym
a zrozumitelnym vyjadrenim jeho vaznej a slobodnej
vole byt nimi viazany, a Ze si V3eobecné podmienky
pred ich podpisanim precital, tymto v celom rozsahu
porozumel a na znak sthlasu s ich obsahom na ne jeho
opravneny zastupca, respektive zastupcovia pripajaju
svoje vlastnorucné podpisy.



21.8.

Néjomca potvrdzuje, Ze tieto VS3eobecné podmienky
spolu s Ramcovou zmluvou a Najomnou zmluvou
vyjadruji jeho v6l'u o tom, ako sa ma riadit' vzajomny
zmluvny vztah medzi Prenajimatelom a N&jomcom

zaloZzeny Ramcovou zmluvou a Najomnou zmluvou a Ze
s nimi plne a bezvyhradne suhlasi.

PRENAJIMATEL

Meno: Ing. Marek Kramar
Funkcia: konatel

Datum: 17.9.2015

NAJOMCA

giataa ochrana miROiI>t
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chrana prirody; Slovenskej republiky
Meno: Ing. Milan Boro$
Funkcia: generalny riaditel' SOP SR

Datum: 17.9.2015
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