ZMLUVA €. 2015/007/NL
o poskytnuti programovych licencii a sluzieb
uzatvorena medzi :

Dodavatel: ProCeS s.r.o., Tajovského 2, 974 01 Banska Bystrica

zapis v OR Okresného sudu B. Bystrica — odd. Sro, vl.¢. 684/S

ICO : 31 570 879
Bankové spojenie :

zastipena : Ing. Svolik Juraj, konatel
Zodpovedny zamestnanec pre styk s odberatelom vo veciach software a sluzieb :
Livia Rolincova, e-mail : rolincova@proces.sk

a

Odberatel: Specialna zakladna $kola, Hlavna 236/67, 976 521 Cierny Balog
ICO : 35984635

zastupena : Mgr. Anna Jozefikova, riaditef
Zodpovedny zamestnanec pre styk s dodavatelom vo veciach software a sluzieb :
Maria Mazurova, tel.: 048 / 619 13 02, e-mail: szsbalog@azet.sj

ktori uzatvaraju v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) a
zakona €. 618/2003 Z. z. (Autorsky zakon) tuto zmluvu:

|. PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je predaj licencie — modulov ekonomického informacného systému
WISP - programového produktu firmy ProCeS, zostavenych podla poziadaviek odberatela
a poskytovanie sluzieb s tym spojenych odberatelovi.

1. Software — nesiet'ova verzia

- Mzdy a Personalistika do 20 zamestnancov

2. Sluzby

- inStalacia, konfiguracia a preverenie prace dodaného informacného systému cez
vzdialeny pristup

- poradenska sluzba k uzivaniu systému po teleféne

- zakladné zaskolenie



1. CAS PLNENIA

Dodavatel sa zavazuje dodavat predmet zmluvy podla kapitoly I. :

1. Software : Termin plnenia bude den uhrady predfaktury odberateflom. Pred
tymto terminom poskytne dodavatel odberatefovi vstupnu verziu programového
systému. Inovacné verzie vratane legislativnych zmien bude dodavatel poskytovat
poéas zaruénej doby v terminoch, ktoré umoznia odberatelovi poCas zarucnej
doby uzivat programovy systém v sulade s platnou pravnou upravou.

2. Sluzby : Poradenska sluzba k uzivaniu systému po telefébne HOT-LINE, podla
poziadaviek odberatela poCas roka v pracovnych dinoch od 8 do 16 hod., na
telefonnom Cisle 048/415 35 35. Ostatné sluzby podla poZiadavky odberatela

Odberatel sa zavazuje plnenie predmetu zmluvy v dohodnutych terminoch prevziat’, ak
bude dodany v sulade s podmienkami tejto zmluvy.

[Il. MIESTO PLNENIA

Dodavatel sa zavazuje dodavat predmet zmluvy odberatefovi :

1. Software : Zakladna instalacia v sidle odberatela, vSetky dalSie upgrade a update
budu dodavané pomocou internetu alebo elektronickou postou (v pripade vyZiadania aj
postovou zasielkou na dobierku) na adresu odberatela.

2. Sluzby : Poradenska sluzba k uzivaniu systému po teleféne HOT-LINE. Zakladné
zaskolenie v sidle dodavatela

V. CENA

Odberatel sa zavazuje zaplatit dodavatefovi cenu za predmet tejto zmluvy, uvedeny v
Clanku I. tejto zmluvy, dohodnutu podla § 3 zakona €. 18/1996 Z. z. v platnom zneni :

Software a sluzby :

SO VAT <. e 90,00 €
DIPH 20000, .o 18,00 €
CeNA K UNIAAE ... e e e 108,00 €

Platby za suvisiace sluzby v rozsahu va¢som, ako dohodnutom touto zmluvou, budu
fakturované na zaklade prilozenych pracovnych listov potvrdenych odberatelom. Splatnost
faktury vystavenej dodavatefom za vykonané prace bude 10 dni, pokial nebude v
konkrétnom pripade dohodnuté inak.



V. SPOSOB PLATBY

Odberatel sa zavazuje uhradit dodavatelovi dohodnutu cenu predmetu zmluvy na zaklade
faktury dodavatela.

V1. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvaju z tejto zmluvy a z ustanoveni zakona ¢.
513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) a zakona €. 618/2003 Z. z. (Autorsky zakon) v
platnych zneniach.

1.

Odberatel - po uhradeni celej ceny, dohodnutej podla €l. IV. - nadobuda uzivatelské
prava na licenciu k programovému produktu a zavazuje sa dodrziavat prava
dodavatela vyplyvajuce z Autorského zakona.

Odberatel sa zavazuje systém vyuzivat vyluéne pre plnenie uloh vlastnej organizacie s
poc¢tom instalacii a licencii v sulade s touto zmluvou. PoruSenie tohto zavazku, hlavne
poskytnutie alebo pouZzivanie systému tretou osobou, t.j. inym pravnym subjektom, bez
suhlasu dodavatela, opravriuje dodavatela k vyuctovaniu zmluvnej pokuty vo vySke 1
650 € za kazdy pripad poruSenia tohto zavazku a odstupeniu od zmluvy.

Odberatel je povinny pisomne oznamit dodavatelovi zistené chyby.

Odberatel je povinny priebezne archivovat data. Pri ro€nej uzavierke treba osobitne
archivovat (2x) stav pred a stav po uzavierke.

Zmluvné strany sa dohodli na cene sluzby — systémovej udrzby pre dalSi rok
pouZivania (prediZzenie zaruénych a servisnych podmienok o daldi rok, upgrade a
update, hot - line) - v hodnote 90.00 € bez DPH. Ak bude mat odberatel zaujem o
systémovu udrzbu produktu v dalSich rokoch pouZzivania, dodavatel mu ju poskytne na
kazdy dalSi rok v rovnakej cene ako za uplynuly rok uzivania, zvySenu o oficialne %
inflacie za uplynuly kalendarny rok. Cena za systémovu udrzbu musi byt odsuhlasena
obidvomi zmluvnymi stranami v dodatku tejto zmluvy.

Dodavatel i odberatel sa zavazuje zachovat v tajnosti v8etky obchodné informacie,
ziskané pocCas trvania tohto zmluvného vztahu. Zavazok zostava v platnosti aj po
ukonéeni zmluvného vztahu.

Obe zmluvné strany budu dodrziavat ustanovenia zakona &. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov.

Odberatel suhlasi so zriadenim vzdialeného pristupu pre dodavatela na svoj server a
na predajne pre potreby instalacii, servisnych zasahov a poskytovania servisnych
sluzieb.

VIl. ZARUKY A SERVIS

Na predmet zmluvy poskytuje dodavatel nasledovné zaruky :

1.

2.

Zaruka na spravny chod systému na jeden rok od datumu podpisu tejto zmluvy
odberatefom. V pripade oznamenia poruchy - servisné sluzby do 48 hodin od terminu
pisomného oznamenia problému. Pokial nevznikla porucha z viny odberatela — oprava
bezplatna.

Zaruka na aktualizaciu systému podla zmien legislativy. Bezplatné poskytovanie



aktualnych verzii poCas zarucnej doby v sulade s terminmi uplatnenia zmien, ktoré

pozZaduje pravna uprava.

Bezplatné poskytovanie novych verzii systému poc€as zarucnej doby.

Dodavatel nezodpoveda za chyby, zapriCinené :
poruchami zariadeni ktoré neboli predmetom dodavky tejto zmluvy (napr.:
hardware, systémovy SW, siet a pod.).
prevadzkovymi vplyvmi suvisiacimi so zabezpefenim funkcie hardware (napr.:
vypadkami elektrického prudu bez nahradného zdroja, kolisanim napatia).

- neodbornym uZzivanim systému (napr.: nevytvaranim zaloh alebo nezaSkolenou
obsluhou).

VIIl. OSTATNE PODMIENKY ZMLUVY

Dodavatel je povinny zaslat odberatelovi oznamenie o aktualizovanej verzii systému s
Upravami software pre zmeny v pravnej uprave v zaru¢nej dobe na e-mailovu adresu
odberatela : szsbalog@azet.sk

Odberatel si na zaklade tohto upozornenia méze aktualizovat’ systém z internetu, v
pripade poziadavky mu moéze byt aktualizovana verzia zaslana dobierkou na
dohodnutom nosici dat.

Odovzdanie a prevzatie vstupnej verzie systému si méze odberatel alebo dodavatefl
vyziadat formou protokolu.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

VSetky nalezitosti tejto zmluvy je mozné pisomnou formou zmenit' na zaklade dohody
oboch zmluvnych stran.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Tato zmluva bola vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych 1 prevzal dodavatel a 1
odberatel.

Zmluva nadobuda platnost a ucinnost dniom jej podpisu Statutarnymi zastupcami
oboch zmluvnych stran.

V Banskej Bystrici dna V Ciernom Balogu dna

Dodavatel : Odberatel :



