ZMLUVA O DIELO

uzavreta podla ust. § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni

(dalej len ,,Obchodny zakonnik*)

Objednavatel

ICQ:
DIC:
Zastipeny:

Bankové spojenie:
¢islo uctu:

(d’alej len ,,Objednavatel*)
a

Zhotovitel:
Zapisany:

ICO:

DIC:

IC DPH

Bankové spojenie:

Cislo bankového Gétu:
(d’alej len ,,Zhotovitel)

ZMLUVNE STRANY

Fond na podporu umenia

Cukrova 14, 811 18 Bratislava

42418933

2120084747

Mgr. Jozef Kovalcik, PhD.

opravneny konat’ vo veci podpisu zmluvy na zdklade
uznesenia rady z dna 27.10.2015

Statna pokladnica

7000543066/8180

SK58 8180 0000 0070 0054 3066

NIC Hostings. r. 0.

v Obchodnom reg. Okresného sudu Bratislava I, odd.: Sro,
vlozka ¢.: 55524/B

44 488 254

2022720293

SK2022720293

Tatra banka

SK27 1100 0000 0026 2383 5177

(Objednavatel’ a Zhotovitel' d’alej spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako

»Zmluvna strana*)

1 PREDMET PLNENIA

1.1  Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel vykona pre Objednavatela dielo a poskytne
sluzby v nasledovnom rozsahu:

111 Vytvorenie diela - webstranky s nazvom ,,Fond na podporu umenia‘“ (d’alej aj
,,FPU*), ktora bude dostupna na URL adrese: http://www.fpu.sk a na
stvisiacich podstrankach (d’alej aj ,,Webstranka FPU*)

1.1.2 Poskytnutie sluzieb - emailovy systém a webhosting pre Objednavatel’a (d’alej
aj ,,Webhosting FPU%)

1.13 Vytvorenie diela — webovej aplikacie s nazvom ,,Dotacie FPU* a poskytnutie
licencie pre pouZivanie tejto webovej aplikacie (dalej aj ,,Aplikacia Dotacie
FPU* alebo ,,Systém*)

1.14 Poskytnutie sluzieb - podporné sluzby pre Aplikaciu Dotacie FPU



http://www.fpu.sk/

1.2

1.3

14

2.1

Zmluva o dielo

a Webstranky FPU (d’alej aj ,,Podporné sluzby*)

v

a vykonanie vSetkych cinnosti podla $pecifikacie, ktora je uvedenad v Prilohe ¢. 1 tejto
Zmluvy (dalej aj ,,Specifikacia diela“).

(Webstranka FPU a Aplikacia Dotacie FPU d’alej spolo¢ne aj ,,Dielo®).

Aby sa zamedzilo pochybnostiam, sucast'ou vytvorenia Diela je aj testovanie, instalacia
a nastavenie Diela podla bodu 2.2 tejto Zmluvy, odovzdanie Diela na médiu v zdrojovom
kéde s potrebnou dokumentéciou k Dielu, aby mohol Objednavatel’ Dielo riadne uzivat
a chranit’ svoje prava aopravnené zaujmy, tak ako mu to priznava Autorsky zakon,
suvisiace pravne predpisy a medzinarodné dohovory, ktorymi je Slovenska republika
viazana a bezplatny zaruény servis podla ¢lanku 6 tejto Zmluvy.

Objednavatel’ ma pravo pozadovat’ zmeny a rozSirenie Diela nad ramec funkcnosti Diela
uvedeného v Specifikacii diela astym suvisiace programatorské sluzby Zhotovitela na
zaklade pisomnej poziadavky, v ktorej je Objednavatel povinny najmi Specifikovat
predmet rozsireného plnenia (pozadované naviac prace) atermin dodania. Zhotovitel’ je
najméa povinny tieto naviac prace nacenit’, pripadne potvrdit’ ich realizovatelnost’. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze Zhotovitel’ vykona naviac prace k Dielu za hodinovi sadzbu uvedenu
v bode 3.1.7 tejto Zmluvy na zaklade oboma stranami potvrdeného zmenového listu. Pre
naviac prace sa primerane aplikujt ustanovenia ako pre Dielo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vcene Diela je zahrnuté Skolenie Objednavatela na
pouzivanie Diela vrozsahu 2 hodin. Objednavatel ma pravo pozadovat podla svojho
uvazenia aj dodato¢né skolenie ohl'adom pouzivania Diela na zaklade pisomnej poziadavky
dorucenej Zhotovitel'ovi. Zhotovitel je povinny poskytnit’ dodatocné skolenie
V pozadovanom rozsahu za hodinovu sadzbu uvedent v bode 3.1.8 tejto Zmluvy.

2 CAS PLNENIA A MIESTO PLNENIA

Zhotovitel’ sa zavédzuje, Ze odovzda jednotlivé Casti Diela, resp. bude poskytovat’ prislusné
sluzby v nasledovnych terminoch:

Plnenie Termin

Webova stranka FPU Do 20.11. 2015

Webhosting FPU 48 mesiacov od podpisu Zmluvy

Aplikacia Dotacie FPU Do 24.11. 2015

Podporné sluzby FPU 48 mesiacov od podpisu Zmluvy

Naviac prace podl'a bodu 1.3 tejto 48 mesiacov od podpisu tejto Zmluvy na
Zmluvy zaklade poziadavky Objednavatel'a

) 48 mesiacov od podpisu Zmluvy na zaklade
Skolenia podl'a bodu 1.4 tejto Zmluvy poziadavky Objednavatela
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2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

Zmluva o dielo
Zhotovitel' sa zavizuje vykonavat' Dielo vo svojom sidle, resp. kdekol'vek to uzna za

vhodné. Dielo, alebo jeho jednotlivé Casti, budi odovzdané v sidle Objednavatela, resp.
bude nainstalované a nastavené na webhostingovom serveri, ktory urci Objednavatel’.

Zaciatok vykonavania Diela nastava diiom podpisu tejto Zmluvy Zmluvnymi stranami.

3 CENA

Cena za Dielo podla vrozsahu podla bodu 1.1, 1.3 al4 tejto Zmluvy je stanovena
dohodou Zmluvnych stran podla ust. §3 zakona Cislo 18/1996 Z. z. o cenach Vv zneni
neskor$ich predpisov nasledovne:

Plnenie Cena
3.1.1 | Webstranka FPU (licencia za pouZivanie diela) bezodplatne
3.1.2 | Webstranka FPU (dodanie diela) 900,- EUR bez DPH
3.1.3 | Webhosting FPU 5,- EUR bez DPH mesacne
za 5GB dat, pri¢om cena za
kazdych d’alsich SGB dat
nad pévodnych 5 GB je 5,-
EUR bez DPH (maximalne
48 mesiacov)
3.1.4 | Aplikacia Dotacie FPU (dodanie diela a jeho 2.500,- EUR bez DPH
prisposobenie poziadavke Objednavatela )
3.1.5 | Aplikacia Dotacie FPU (licencia za pouzivanie) 2.000,- EUR bez DPH
3.1.6 | Podporné sluzby 150,- EUR bez DPH
mesacne (maximalne 48
mesiacov)
3.1.7 | Naviac prace poskytnuté podl'a bodu 1.3 tejto 30,- EUR bez DPH za
Zmluvy hodinu
3.1.8 | Skolenia poskytnuté podl'a bodu 1.4 tejto Zmluvy | 15,- EUR bez DPH za
hodinu

Celkovd maximalna cena za Dielo v rozsahu uvedenom v bode 1.1 tejto Zmluvy, vratane
ceny za pripadné naviac prace pozadované Objednavatelom podl'a bodu 1.3 tejto Zmluvy
a pripadné $kolenia pozadované Objednavatel'om podla bodu 1.4 tejto Zmluvy nesmie za
Styri roky presiahnut’ sumu 19.999,00 EUR bez DPH.

Cena je Uplna apre Zmluvné strany to znamend, ze cena: (i) obsahuje vSetky naklady
Zhotovitel'a na vytvorenie Diela a poskytnutie prisluSnych sluzieb a zaroven zahina vsetky
¢innosti Zhotovitel'a potrebné na vytvorenie Diela tak, aby bolo riadne vyhotovené
a sposobilé kuzivaniu na dany ucel ato naprick skutoCnosti, Zze by Kkonkrétna
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

5.1

5.2

5.3

Zmluva o dielo
¢innost/polozka nebola vyslovne uvedena v tejto Zmluve a jej prilohach.

4 PLATOBNE PODMIENKY

Zhotovitel" je opravneny vystavit'® faktaru po riadnom vykonani prislusnej casti Diela
uvedenej vbode 1.1.1 a1.1.3 tejto Zmluvy (Webova stranka FPU a Aplikacia Dotacie),
resp. pre naviac prace podla bodu 1.3 tejto Zmluvy. Podkladom pre vystavenie faktury
bude akceptacny protokol podpisany Zmluvnymi stranami, ktorého képia bude dolozena k
faktare.

Zhotovitel" je opravneny vystavit' faktGru mesatne pozadu pocas trvania Zmluvy za
Podporné sluzby a Webhosting, resp. Skolenia pozadované podl'a bodu 1.4 tejto Zmluvy.
Podkladom pre vystavenie faktiry bude vykaz prac poskytnutych v prislusSnom
kalendarnom mesiaci.

Uhrada bude realizovana bezhotovostnym spdsobom na zaklade faktur vystavenych
Zhotovitel'om a doru¢enych Objednavatel’'ovi.

V pripade omeskania Objednavatel’a s thradou faktiry ma Zhotovitel” pravo uplatnit’ tirok
z omeSkania vo vySke 0,025% z dlznej sumy za kazdy, i zacaty dent omeSkania.
Objednavatel’ nemeska s uhradou faktiry pokial najneskér v posledny deni jej splatnosti
bola suma pripisana na ucet Zhotovitel’a.

Faktara musi obsahovat’ vSetky nalezitosti faktary stanovené v § 71 zakona ¢. 222/2004 Z.
z. Vplatnom zneni. Musi obsahovat tiez sadzbu a sumu DPH, pokial Zhotovitel' je
platitelom DPH na uzemi Slovenskej republiky.

Lehota splatnosti faktar je 30 dni odo dna ich dorucenia Objednavatelovi na adresu
uvedent v zahlavi tejto Zmluvy, ak nie je v konkrétnom pripade dohodnuté inak.

V pripade, ak vo faktare budi uvedené nespravne tdaje, alebo nebude obsahovat’ vSetky
uvedené nalezitosti a podmienky, je to dévod na odmietnutie faktiry a jej vratenie na
prepracovanie. Objednavatel’ je opravneny netplnu alebo chybnu faktaru vratit’ v lehote 10
dni od jej dorucenia, spolu s uvedenim nedostatkov danej faktiry. Nova lehota splatnosti
zacne plynut’ az po doruceni novej faktury Objednavatelovi.

5 ODOVZDANIE APREVZATIE DIELA

Zhotovitel' je povinny odovzdat Dielo v termine a mieste uvedenom v ¢lanku 2 tejto
Zmluvy.

Akceptacia dodavky Diela (Webova stranka FPU, Aplikacia Dotacie FPU) prebieha na
zaklade akceptacného protokolu podpisaného Zmluvnymi stranami. Podpisanim
akcepta¢ného protokolu sa Dielo povazuje za riadne odovzdané a akceptované
Objednavatel'om. V akceptacnom protokole sa uvedi najmid odovzdana sprievodna
dokumentacia, konfigura¢né nastavenia, a iné.

Akceptacné skusky sa uskutocnia podla Prilohy ¢. 1 k tejto Zmluve. K akceptacii Diela
(Webova stranka FPU, Aplikacie Dotacie, resp. naviac prace a Skolenia) Objednavatel'om
déjde za nasledovnych podmienok: Dielo bude riadne vykonané, bez vad a nedorobkov,
v dohodnutom rozsahu, kvalite, akosti as dohodnutymi vlastnostami a prejde
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5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

6.3

6.4

Zmluva o dielo
akceptacnymi testami. Objednavatel’ nie je povinny akceptovat’ Dielo, pokial nepreslo
akceptacnymi testami.

V pripade, ak odovzdané Dielo alebo jeho ¢ast’ nezodpoveda podmienkam v bode 5.3 tejto
Zmluvy, je Objednavatel povinny tuto skutonost oznamit Zhotovitelovi vo forme
pisomnych pripomienok. Zhotovitel je povinny bezodplatne vybavit' pripomienky
Objednavatela vratane odstranenia zistenych vad a nedorobkov do 3 dni od ich pisomného
doruc€enia. V pripade, ze vady su rozsiahlejSieho charakteru, Zmluvné strany dohodnu
primerany termin na ich odstranenie.

Vlastnictvo k Dielu a nebezpecenstvo Skody na Diele prechadza na Objednavatela
momentom podpisu akceptacného protokolu.

V pripade, ze Objednavatel dodal Zhotovitel'ovi neuplné podkladové informacie alebo
nedodal pozadované plnenie, Zhotovitel' je povinny Objednavatela na tato skutoCnost’
upozornit’ a vyzvat’ ho, aby tak v primeranej lehote urobil. Ak tak Objednavatel’ neurobi,
Zhotovitel' nezodpoveda za pripadni Skodu sposobenu oneskorenym, vadnym alebo
netplnym plnenim, na ktoré je povinny z tejto Zmluvy.

V pripade ak Objednavatel’ doda informacie podl'a predchadzajiceho bodu Zmluvy, alebo
vykona pozadované plnenie oneskorene, Zhotovitel’ nie je z titulu oneskoreného plnenia
Objednavatela v omeskani s plnenim svojho zavéazku; plnenie Zhotovitel'a sa tak posuva o
lehotu pocas ktorej bol Objednavatel’ v omeskani.

Zmluvné strany sa dohodli, ze bez predchddzajuceho upozornenia Zhotovitela na
nedodrzanie povinnosti Objednavatela poskytnut’ sucéinnost, nie je Objednavatel v
omeskanti.

6 ZARUKY,ZODPOVEDNOST ZA VADY

Vztahy Zmluvnych stran tykajice sa zaruky za Dielo, vad Diela anarokov znich
vyplyvajlcich sa riadia prislu§nymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Zhotovitel' poskytuje Objednavatelovi zaruku na Dielo v trvani 24 mesiacov, odo dia
podpisu akceptacného protokolu, ze Dielo bude mat’ pocas trvania zaru¢nej doby vlastnosti
dohodnuté Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve a bude sposobilé na pouzitie na dohodnuty
ucel.

Zhotovitel' sa zavizuje po dobu 24 mesiacov odo dna akceptacie Diela poskytovat
Objednavatel'ovi zaru¢ny servis, ktory spo¢iva v bezodplatnom odstraneni vad Diela.

Zhotovitel vady odstrani v nasledovnych lehotach. V pripade zavaznej chyby -
nefunk¢nosti systému webovej aplikacie sa zhotovitel’ zavazuje k naprave do 72 hodin od
nahlasenia nefunkcnosti objednavatelom. Inak bude uplatnend zmluvnad pokuta voci
zhotovitel'ovi vo vyske 12 EUR za kazdy den nefunkénosti ktorejkol'vek aplikacie. V
pripade chyby, ktord nema priamy vplyv na chod a poskytovanie kvality sluzieb pre
pouzivatel'ov Diela (napr.: chyby databazy, rozpad designu, chyby v administracnom
systéme, atd’.) je Zhotovitel' povinny odstranit’ nahlaseni vadu do 96 hodin, inak bude
uplatnenad zmluvna pokuta voci Zhotovitel'ovi vo vyske 10 EUR za kazdy den chybnej
funk¢nosti.
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

7.1

7.2

7.3

Zmluva o dielo
Vadou sa rozumie odchylka od vlastnosti Diela dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohach

alebo Dielo nebude spdsobilé na pouzitie na ucel dohodnuty v tejto Zmluve (pripadne
obvykly tcel). Dielo ma vady aj v pripade ak obsahuje funkcie, inStrukcie, moduly alebo
iné prikazy, ktoré¢ Objednavatel' nepozadoval, a ktoré mohli byt vyuZzité Zhotovitelom
alebo tretou osobou na ziskanie neopravneného pristupu do alebo zudajov Diela, ¢im
mohlo dgjst’ k poruseniu prav alebo opravnenych zaujmov Objednavatel’a.

Zaruka sa nevztahuje na vady Diela spdsobené nasledujucimi zasahmi: (i) zdsahom inej
osoby ako zamestnancom vySkolenym Zhotovitelom alebo Objednavatelom na
prevadzkovanie prisluSnych cinnosti na Diele; (ii) chybnou obsluhou, neodbornym
zachddzanim, mechanickym poskodenim, nevhodnym skladovanim, neopravnenym
zasahom do Diela, ¢i zanedbanim prevadzkovej udrzby; (iii) pouzivanim Diela v rozpore
s podmienkami uvedenymi v dokumentacii k Dielu vyhotovenej Zhotovitel'om
a odovzdanej Objednavatelovi; (iv) zmenami konfiguracie Diela, (v) pdsobenim
akychkol'vek inych vonkaj$ich udalosti, vratane pdsobenia vy$sej moci podla ust. § 374
Obchodného zakonnika.

Objednavatel’ sa zavdzuje, Ze pripadni reklamaciu vady Diela uplatni u Zhotovitela
bezodkladne po jej zisteni pisomnou formou.

Za odstranenie vady sa povazuje i nahradny spOsob vyrieSenia problému s cielom
zabezpecit’ prevadzkyschopnost’ Diela.

Povinnost'  Zhotovitela bezodplatne odstranit’ vadu Diela podla tejto Zmluvy je
podmienena dodrziavanim tejto Zmluvy Objednavatel'om.

Zaruka a povinnost’ bezodplatne odstranit’ vady sa nevztahuje na pripad, ked’ Objednévatel
pouzije na odstranenie vady Diela int pravnicka alebo fyzickii osobu bez pisomného
suhlasu Zhotovitel'a, alebo ak bude do plnenia vykonany akykol'vek zdsah Objednavatel'om
alebo tret'ou osobou bez stihlasu Zhotovitel'a, ak nie je uvedené inak v tejto Zmluve. Bez
ohl'adu na uvedené, ak Zhotovitel' vady Diela neodstrani v dobe stanovenej podla tejto
Zmluvy alebo v dohodnutej dobe, je Objednavatel’ opravneny nechat’ vady odstranit’ na
naklady Zhotovitel'a osobou odborne zdatnou, a Zhotovitel' sa tieto naklady zavizuje
uhradit’, k comu Zhotovitel’ dava vyslovny sthlas.

Zhotovitel' nezodpoveda za vady vzniknuté nezabezpeCenim sucinnosti Objednavatela
podrla tejto Zmluvy.

7 PODMIENKY VYKONANIA DIELA

Zhotovitel’ vykona Dielo na svoje naklady a svoje nebezpecenstvo, v dohodnutom cCase, tak
aby pri realizovani Diela neboli poruSované prava tretich osdb chranené pravnym
poriadkom Slovenskej republiky alebo medzinarodnymi dohovormi, ktorymi je Slovenska
republika viazana. Zhotovitel’ je opravneny realizovat’ Dielo a poskytovat’ sluzby svojimi
zamestnancami, pripadne prostrednictvom tretich osob.

Zhotovitel' bude pri vykonavani prac podla predmetu Zmluvy postupovat’ s odbornou
starostlivost'ou.

Objednavatel’ sa zavdzuje, ze pocas vyhotovenia Diela poskytne Zhotovitel'ovi potrebné
spolupdsobenie Vv nevyhnutnom rozsahu, spoclivajice najmid v upresneni existujucich
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7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3
8.4

8.5

8.6

Zmluva o dielo
podkladov. Objednavatel’ poskytne spolupdsobenie v dodani obsahov pre Webstranku

a Aplikaciu Dotacie FPU, resp. su¢innost’ uvedent v Specifikacii diela. Jazykové preklady
budt vytvorené na zaklade jazykového suboru dodaného Zhotovitelom. Objednavatel’ sa
tieZ bude spolupodiel’at’ na testovani aplikacie pocas tvorby Diela a aj po odovzdani Diela
do testovania.

Pri vypracovani Diela bude Zhotovitel' dodrziavat’ vSeobecne zavizné pravne predpisy,
technické normy platné v SR, dojednania Zmluvy (vratane Specifikacie diela) a pisomné
pokyny Objednavatela. Bude sa tiez riadit zapismi a dohodami Zmluvnych stran.
Zhotovitel’ je povinny vykonat’ Dielo v kvalite, vlastnostiach a akosti podl'a tejto Zmluvy
aak tato Zmluva tieto neupresiiuje, je Zhotovitel povinny Dielo vykonat v kvalite,
s vlastnostami a Vv akosti, ktoré st vyssie ako obvyklé. Dielo musi spinat’ vietky technické,
technologické a pravne poziadavky, aby bolo vyhotovené bez akychkol'vek vad a bolo
riadne funkéné na systéme na, ktorom bude pouzivané. Zhotovitel' nezodpoveda za vady
podkladov (texty, databazy, multimedialny obsah) mu dodanych Objednéavatel'om.

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat vykonavanie Diela. Za tymto Uéelom mu
Zhotovitel’ spristupni development aplikacie na vlastnom webhostingu.

Zmluvné strany sa zavizujui, Ze obchodné a technické informacie, ktoré im boli zverené
druhou Zmluvnou stranou, nespristupnia tretim osobam bez jej pisomného stihlasu, alebo
tieto informacie nepouziji na iné ucely ako pre plnenie podmienok Zmluvy.

8 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel sa zavdzuje riadne a v€as dodat’ Objednavatelovi Dielo podla Zmluvy.
Zhotovitel' zodpoveda za riadnu inStalaciu Diela na webhostingovy server uréeny
Objednavatel'om.

Zhotovitel' sa zavdzuje informovat Objednavatela o vSetkych faktoch, ktoré by mohli
negativne vplyvat’ na predmet plnenia tejto Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavdzuje riadne zaplatit’ za Dielo dodané podl'a Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavdzuje vSetky pripomienky, ziadosti, poziadavky, vyhrady, doplnky,
st'aznosti a pod. odovzdavat’ Zhotovitel'ovi pisomne.

Zhotovitel' je povinny vopred upozornit Objednavatela na mozni nezhodu softwaru,
komponentov alebo inych podkladov dodanych mu Objednavatelom so softwarom alebo
komponentmi, ktoré pouzije Zhotovitel’, ktoré sii potrebné na vyhotovenie, dokoncenie
alebo upravu Diela. Zhotovitel' je povinny urobit’ tak vzdy, ak by pouzitie takych
komponentov. Podkladov alebo software narusilo funkénost’ Diela alebo tGroven ¢i kvalitu
jeho vybavenia. V pripade ak bol Objednavatel’ Zhotovitel'om na nevhodnost’ upozorneny
a napriek tomuto upozorneniu trval na ich pouziti, nezodpoveda Zhotovitel' za pripadné
chyby a nedostatky Diela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnou komunikdciou sa rozumie aj elektronicka
komunikdcia na emaily uvedené vysSie, priCom sa Zmluvné strany zaviazali, Ze ich
poverené osoby budu pouzivat’ funkciu potvrdenia dorucenia.
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9 ZMLUVNA POKUTA

V pripade, ze Zhotovitel' bude v omeskani s dokoncenim a odovzdanim Diela, moze si
Objednavatel uplatnit’ zmluvna pokutu za kazdy den omeskania vo vyske 0,03 % z ceny tej
Casti Diela s ktorej dokon¢enim a odovzdanim je Zhotovitel' v omeskani. Ak omeskanie
Zhotovitela bude dlhsie ako 5 dni, ma Objednavatel’ pravo zvysit' a Zhotovitel' povinnost’
zaplatitt zmluvni pokutu zvySent o dalSich 0,03% zceny tej Casti Diela s ktorej
odovzdanim je Zhotovitel' v omeskani za kazdy i zacaty den omesSkania. Objednavatel je
opravneny ziadat' zmluvnt pokutu maximalne do vysky 10% z ceny tej Casti Diela, s ktorej
dokonc¢enim a odovzdanim je Zhotovitel' v omeskani.

10 OKOLNOSTI VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST

Pre ucely Zmluvy sa na okolnosti vylucujuce zodpovednost’ vztahuje pravna Uprava,
uvedena v § 374 Obchodného zakonnika.

Okolnosti, vylucujuce zodpovednost’, ktoré nie st zavislé od vole Zmluvnych stran a ktoré
Zmluvné strany nemdzu ovplyvnit, su napr. vojna, mobilizacia, povstanie, Zivelné
pohromy, teroristicky ¢in a pod.

Ak bude plnenie Diela zastavené v dosledku okolnosti, vylucujucich zodpovednost, je
Zhotovitel' povinny bezodkladne vykonat opatrenia na zabezpelenie Diela, aby sa
minimalizovali rizik4d zniCenia alebo poskodenia Diela, odcudzenia casti Diela alebo iné
Skody.

Rozsah aspdsob vykonania opatreni na zabezpeéenie Diela podla ¢l. 10.3. athradu
nakladov na realizaciu tychto opatreni dohodni Zmluvné strany pred vykonanim prac na
zaklade navrhu, ktory predlozi Zhotovitel’.

Ak je vysledkom okolnosti vylucujucich zodpovednost’, havarijny stav, vykona Zhotovitel’
opatrenia na zabezpecenie Diela bezodkladne. Ocenenie realizacie tychto opatreni Zmluvné
strany dohodnu nasledne.

11 LICENCIA

Zhotovitel’ vyhlasuje, ze v sulade s Autorskym zdkonom je osobou opravnenou vykonavat
vyhradené majetkové prava k Dielu a k akymkol'vek sucastiam, ktoré st, alebo mozu byt
predmetom ochrany podla Autorského zakonnika a ubezpecuje Objednavatela, ze ma
pravo v rozsahu podla tejto Zmluvy Dielo pouzit aza pravdivost tohto vyhlasenia za
zavazuje niest’ zodpovednost’ a odSkodnit’ Objednavatel’a v plnom rozsahu.

Zhotovitel' udel'uje za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve Objednéavatel'ovi odplatne
stihlas pouzit’ Dielo (d’alej len ,,Licencia®), a to v neobmedzenom rozsahu (bez tizemného
a vecného obmedzenia) na celt dobu trvania majetkovych prav. Objednavatel’ je povinny
za poskytnutie Licencie zaplatit’ Zhotovitel'ovi odmenu vo vyske stanovenej v bode 3.1.1.a
3.1.5.

Objednavatel’ je opravneny pouzit' Dielo predovSetkym spésobom v rozsahu podla ust. §
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18 ods. 2 Autorského zakona, ako aj akymkol'vek inym spdsobom znamym v Case

uzatvorenia tejto Zmluvy zohl'adfiujuc povahu Diela.

Zhotovitel' poskytuje Licenciu ako nevyhradnd, to znamend, ze Zhotovitel’ je opravneny
udelit’ tretim osobam Licenciu na sposob pouzitia Diela, avSak Objednavatel’ nie je
opravneny pouzit' akékol'vek texty, dizajn, grafiku, multimedidlne obsahy Objednavatel’a
pouzité na tvorbu Webstranky FPU, pripadne Aplikaciu Dotacie FPU a akékol'vek databazy
obsiahnuté vo Webovej stranke a v Aplikécii dotacie FPU.

Zhotovitel’ udel'uje Objednavatel'ovi ako nadobudatel’'ovi Licencie suhlas a Objednavatel je
opravneny udelit' odplatne alebo bezodplatne suhlas tretej osobe na pouzitie Diela
spésobom podla odseku 11.3 tohto ¢lanku Zmluvy vrozsahu udelenej Licencie
(sublicencia). Zhotovitel’ tymto udel'uje predchadzajtci pisomny sthlas Objednavatel'ovi na
postipenie Licencie a Objednavatel’ je opravneny udelent Licenciu postipit’ na tretiu
0sobu. Zhotovitel’ zaroven vyhlasuje, Ze pre pripad vysSie uvedeného postipenia Licencie
ma zabezpeceny sthlas autora/autorov Diela. Ustanovenia bodov 11.6 a 11.7 tohto ¢lanku
tym nie st dotknuté.

Objednavatel’ je povinny chranit know-how obsiahnuté v Diele anie je opravneny
zdrojovy kod spristupnit’ tretej osobe, okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve.

Objednavatel’ je opravneny udelit’ suhlas na pouzitie zdrojového kodu tretej osobe len za
sucasného splnenia vsetkych nasledujucich podmienok: (i) suhlas je udeleny na upravu,
spracovanie alebo adaptaciu zdrojového kodu vyluéne pre potreby Objednavatela za
ucelom d’alSieho pouzivania upraveného Diela Objednavatel'om, a (ii) tretia osoba zdrojovy
kéd nebude ziadnym inym spdsobom pouzivat’ pre seba ani ho nespristupni inej osobe.

Ustanovenia tohto ¢lanku v plnom rozsahu sa pouziju aj na vysledky ¢innosti Zhotovitel'a
pri poskytovani suvisiacich sluzieb anaviac prac V pripade, ak vysledkom ¢innosti
Zhotovitel'a bude dielo, ktoré bude pouzivat’ ochranu v zmysle Autorského zakona.

Odstapenie od tejto Zmluvy, alebo iny predCasny zanik tejto Zmluvy, nema vplyv na
platnost’ tohto ¢lanku Zmluvy, to znamena Ze tieto ustanovenia platia aj po odstipeni od
tejto Zmluvy, odstipenie od tejto Zmluvy nema vplyv najmd na platnost’ sthlasov
Zhotovitel'a udelenych Objednavatel’ovi v tejto Zmluve. Uvedené plati v rovhakom rozsahu
aj pre jednotlivé vykonané casti Diela.

11.10 V pripade, ak je sucastou Diela dodavka Standardného softvéru alebo databazy

(softvér/databaza, ktoré neboli vyvinuté za Ucelom plnia tejto Zmluvy), Zhotovitel' sa
zavizuje zabezpecit’ pre Objednavatela licenciu na pouzitie takéhoto softvéru/databazy vo
forme, v ktorej tato licenciu poskytuje vyrobca alebo distributor tohto softvéru/databazy.
Tato poskytnutd licencia vSak musi umoznit' Gplnii a neobmedzenu realizaciu predmetu
tejto Zmluvy a dosiahnutie éelu Zmluvy aj po ukonéeni tejto Zmluvy.

11.11 Aby sa zamedzilo pochybnostiam, Objednavatel sa povazuje za zhotovitel'a vSetkych

databaz, ktoré sa pouzivaju vramci Webovej stranky FPU a Aplikdcie Dotacie FPU
a Zhotovitel’ nesmie pouzivat’ akykol'vek databazu Objednavatela, alebo akykol'vek udaj v
databaze Objednavatel'a poskytnutej Zhotovitelov inym sposobom ako na ucely uvedené
v tejto Zmluve.
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12 ZODPOVEDNOST ZA SKODY
Zmluvné strany zodpovedaju za Skody v zmysle ustanoveni Obchodného zdkonnika.

Zhotovitel nezodpovedda =za Skody vzniknuté porusenim zmluvnych povinnosti
Objednavatela podl'a ¢lanku 7. Zmluvy.

V pripade, ak Zhotovitel sposobi Objednavatelovi porusenim svojich povinnosti
vyplyvajlicich mu z pravnych predpisov alebo Zmluvy aktkol'vek skodu, zodpovednost’ za
Skodu a povinnost na ndhradu takto sposobenej Skody sa bude riadit’ a spravovat
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Zhotovitel nezodpovedd za stratu alebo poskodenie dat a z toho vyplyvajice dosledky
VvV pripade, Ze tieto boli spdsobené¢ vadou hardvérového vybavenia, a/alebo vadou
systémového programového vybavenia nedoddvaného Zhotovitelom a/alebo zdsahom
Objednavatel'a a/alebo tretej osoby. Zhotovitel zodpovedd za Skodu spdsobenu
Objednavatel'ovi stratou alebo posSkodenim dat, za ktort je zodpovedny Zhotovitel, ak
Objednavatel’ pri pouzivani Diela postupoval s obvyklou starostlivostou, v sulade
inStrukciami alebo doporucujucimi procedurami, ktoré boli Objednavatelovi dorucené
alebo inak oznamené.

Zhotovitel' nezodpovedd za nepriame Skody alebo nésledky ako usly zisk, nerealizované
obraty, naroky tretich stran s vynimkou tych, ktoré vznikli ztych vad Diela, za ktoré
Zhotovitel’ zodpoveda.

Zhotovitel’ nie je zodpovedny za obsah Diela, ani za pravdivost’ a aktualnost’ informacii na
nich zobrazenych.Za vsetky $kody vzniknuté v désledku opomenutia, nespravnych alebo
nedostatoénych tdajov o dodanom Diele pocas trvania Zmluvy a naslednej zaruky
zodpoveda v plnom rozsahu Zhotovitel’.

13 ZANIK ZMLUVY

Tato Zmluva zanika uplynutim ¢asu na ktory sa uzatvorila podl'a bodu 14. 1 Zmluvy, alebo
vyCerpania celkovej maximalnej ceny podla ¢lanku 3.1 tejto Zmluvy, ktora skuto¢nost
nastane skor.

Pred zanikom Zmluvy podl'a bodu 13.1 mozno Zmluvy ukoncit’ iba pisomnou dohodou
Zmluvnych stran, odstipenim, alebo vypoved’ou podl’a podmienok tejto Zmluvy.

Ak ktorakol'vek Zmluvna strana porusi ktortkol'vek povinnost podla tejto Zmluvy, je
druha Zmluvna strana opravnena ju pisomne vyzvat’ na splnenie takychto zavizkov. Pokial
do tridsiatich kalendarnych dni odo diia dorucenia vyzvy na plnenie neddjde k naprave,
moéze druhd Zmluvnad strana od tejto Zmluvy odstipit. Odstipenie je uc¢inné dnom
dorucenia pisomného oznamenie o odstiipeni od tejto Zmluvy druhej Zmluvnej strane.
Ktorakol'vek zo Zmluvnych stran méze tiez odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak druha
Zmluvna strana porusi akukol'vek povinnost’ podla tejto Zmluvy opakovane (dva a viac
krat); ustanovenie podl'a prvej vety bodu 13.3 tejto Zmluvy sa pouZzije primerane.

Ak ktorakol'vek Zmluvna strana porusi podstatnym spdsobom tato Zmluvu, je druha
Zmluvna strana opravnena od Zmluvy odstipit, pricom nemusi postupovat’ podl'a odseku
13.3 tejto Zmluvy. Za podstatné porusenie sa povazuje:
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a) ak Zhotovitel’ nedoda Dielo alebo jeho Cast’ dlhsie ako 15 dni.

Kazda Zmluvna strana je opravnend od tejto Zmluvy odstupit’ aj v pripade, ak sa druha
Zmluvna strana dostane do konkurzu alebo likvidacie. Ak Zhotovitel' odstupi od tejto
Zmluvy z niektorého z dévodov, ktoré ho opraviiuju na, patri Zhotovitel'ovi odmena, na
ktort ma narok na zaklade tejto Zmluvy. Od tejto odmeny sa vSak odpocita to, ¢o
Zhotovitel’ uSetril nevykonanim Diela.

V pripade odstiipenie od tejto Zmluvy ako aj v pripade jej iného pred¢asného zaniku je
Zhotovitel’ povinny Objednavatel'ovi odovzdat’ uz vykonané casti Diela a to najneskor do 3
dni od predéasného zaniku tejto Zmluvy aZmluvné strany sa vysporiadaju podla
Obchodného zédkonnika.

Tato Zmluvu moze vypovedat’ Objednavatel’ aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je
2 mesiace azaina plynat prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
kalendarnom mesiaci, v ktorom bola doru¢ena vypoved’ Zhotovitel'ovi.

Na ucely odstapenia a vypovede sa Zmluvné strany dohodli na pisomnom doruc¢ovani na
adresu sidla spoloc¢nosti a nepouzije sa elektronické doruovanie.

14 ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu a ucinnost’ den nasledujuci po jej zverejneni,
ak zakon pre jej ucinnost’ vyzaduje zverejnenie a uzatvara sa na dobu urcitu, a to na dobu
Styroch rokov odo diia jej ucinnosti.

Zmluvné strany sa v sulade s ust. § 262 ods. 2 Obchodného zakonnika dohodli, Ze ich
zavazkovy vzt'ah zalozeny touto Zmluvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom. Prava
a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie st v Zmluve upravené, riadia sa ustanoveniami
Obchodného zakonnika a ustanoveniami ostatnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov platnych na uzemi SR, najmé ustanoveniami Autorského zékona.

V pripade sporného chapania Zmluvy sa Zmluvné strany buda snazit' pred zahajenim
pravnych krokov predovsetkym o zhodu v dobrom.

Zmluvné strany sa pre pripad sidneho rieSenia sporov vzniknutych na zaklade Zmluvy
dohodli, Ze prislusnym sidom na rieSenie tychto sporov bude slovensky sud a Zmluva sa
riadi slovenskym pravnym poriadkom.

Ustanovenie § 300 Obchodného zdkonnika sa neaplikuje, t.j. Zhotovitel’ nie je povinny
uhradit’ zmluvn pokutu Vv pripade, ak svoje povinnosti porusi v dosledku okolnosti
uvedenych v § 374 Obchodného zakonnika.

Pre pripad odstupenia od tejto Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran sa Zmluvné strany
dohodli, Ze si nie st povinné vratit' tie ciastkové plnenia, ktoré boli akceptované
Objednavatel'om V stilade so Zmluvou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel ma narok
na thradu tej Casti plnenia, ktora bola akceptovand Objednavatel'om a to bez ohl'adu na to,
¢i splatnost’ faktliry za uvedené Ciastkové plnenie nastala pred odstipenim od Zmluvy alebo
po odstupeni od Zmluvy.

Ak dojde kzmene v osobach projektovych manazérov Zmluvnych stran, k zmene
obchodného mena, sidla, alebo inych identifika¢nych Gdajov Zmluvnych stran uvedenych
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v zahlavi Zmluvy, Zmluvné strany sa budi o takychto zmenach vzajomne pisomne

informovat’. Takéto zmeny v Zmluve nie je potrebné robit’ pisomnym dodatkom k Zmluve
a ich ucinnost nastava voci druhej Zmluvnej strane tretim pracovnym diom po doruceni
oznamenia o Zmene.

Ak v Zmluve nie je vyslovne stanovené inak, Zmluvu je mozné menit' len pisomnou
dohodou Zmluvnych stran (dodatkom). V pripade ukoncenia platnosti Zmluvy dohodou
Zmluvnych stran, musi mat’ tato dohoda pisomnu formu.

V pripade, Ze niektoré ustanovenie Zmluvy bude vyhlasené za neplatné, neznamena to, Ze
celd Zmluva straca platnost’. V takomto pripade sa Zmluvné strany dohodli, ze uzatvoria
dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktor¢ stratili platnost’ nahradia ustanoveniami, ktorych
formulécie a znenia budu ¢o najviac podobné povodnému zdmeru s tym, aby bol zachovany
ucel a ciel’ Zmluvy, pri reSpektovani novych faktov, bez ujmy pre Zmluvné strany.

14.10 Neoddelite'nou sti¢ast'ou tejto Zmluvy st nasledovné Prilohy:

Priloha ¢. 1 — Specifikacia diela

Zhotovitel’ Objednavatel

Fond na podporu umenia
Mgr. Jozef Kovaléik, PhD.

V Bratislave, dna: V Bratislave, dna:
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Priloha ¢. 1
SPECIFIKACIA DIELA
k zmluve o dielo uzatvorenej medzi Fondom na podporu umenia ako
Objednavatel’om a spolo¢nost’ou NIC Hosting s. r. 0. ako Zhotoviteom

V zmysle bodu 1.1 Zmluvy o dielo ma Objednavatel’ nasledovné poziadavky na Zhotovitel'a v stvislosti
S vytvorenim Diela a na poskytnutie stivisiacich sluzieb:

A

Webstranka FPU (Specifikacia k bodu 1.1.1 Zmluvy o dielo)

Predmetom plnenia podl'a Zmluvy o dielo tykajucej sa casti Webstranka FPU je:

- dodavka redakéného systému pre webstranku www.fpu.sk;

- uprava vzhl'adu webstranky na zaklade podkladov dodanych Objednavatel'om Zhotovitel'ovi;
- podpora multi jazy¢nosti webstranky — minimalne 2 jazyky (SK, EN);

- podpora modulu noviniek, umoznenie registracie emailu a nasledné rozosielanie emailom
odoberatel'om noviniek;

- updaty aupgrady redakéného systému, databazy a vSetkych technickych prostriedkov
webstranky;

- pristup do aplikacie ADMIN — redakéného systému pre webstranku;

Pre zamedzenie pochybnosti predmetom plnenia podla Zmluvy o dielo tykajiicej sa Ccasti
Webstranka FPU nie je:

- dizajn webstranky;

- graficky dizajn;

- administracia webstranky;

R naplnenie obsahom webstranky;

ktoré poskytne Objednavatel’ v ramci sucinnosti Zhotovitel'ovi

Webhosting FPU(Specifikacia k bodu 1.1.2 Zmluvy o dielo)

Predmetom plnenia podl'a Zmluvy o dielo tykajucej sa ¢asti Webhostingu FPU je poskytovanie
nasledovnych sluzieb Zhotovitel'om pocas trvania Zmluvy:

- webhosting Webstranky FPU na doméne www.fpu.sk;

- zabezpecenie prevodu prav k doméne www.fpu.sk na Objednavatela;

- SFTP a webFTP pristup k sprave web priestoru;

- moznost pouzivania PHP4, PHPS, Python 3, 5x MySQL alebo PostgreSQL databazy;


http://www.fpu.sk/
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Priloha ¢. 1 k Zmluve o dielo

- vel'kost” vyhradeného priestoru je minimalne 10GB dat, s moznostou navySenia na 20 GB
dat;

- pristup do aplikdcie ADMIN - ovladdaci panel pre on-line administrciu sluzieb na
Zhotovitel'ovej doméne;

- dostupnost’ sluzieb prevadzky 24x7, dostupnost’ sluzieb podpory 9x5;

- prevadzka emailového systému FPU na doméne www.fpu.sk;

- minimalny pocet samostatnych emailovych schranok je 100;

- moznost’ stahovania emailov cez POP3(s), IMAP(s), WEBMAIL(https), posielania cez
SMTP(s);

- neobmedzené presmerovania emailov (aliasy);
- antivirusova a antispamova ochrana emailov bez obmedzenia;

- updaty aupgrady emailového systému, databazy a vSetkych technickych prostriedkov
emailového systému;

- doménovy koS - zabezpecuje prijatie emailov s 'ubovolnou hlavi¢kou pred zavinacom;
- nulové zriad’ovacie poplatky;

Pre zamedzenie pochybnosti predmetom plnenia podla Zmluvy o dielo tykajlicej sa Ccasti
Webhostingu FPU nie je:

- administracia systému emailovych schranok, presmerovani a pod.

Aplikacia Dotacie FPU (Specifikacia k bodu 1.1.3 Zmluvy o dielo)

Dielo je webova aplikacia (d’alej Systém) na podavanie Ziadosti (na finanént podporu Projektov);
spravovanie Projektov; posudzovanie Ziadosti; vytvaranie Zmlav medzi Ziadatelom a
Objednavatel'om; vyuctovanie Projektov, vecné vyhodnotenie Projektov; archivovanie Projektov,
pricom

Projekt znamena $pecifikacia udalosti, alebo poziadaviek Ziadatela, na ktori pozaduje dotaciu,
Stipendium alebo pdzicku.

Ziadatel’ znamena osoba (fyzicka, alebo pravnicka) uchadzajuca sa o dotaciu, Stipendium, alebo
pozicku.

Spravca znamena tretia osoba poverena Objednavatelom, ktord posudzuje spravnost udajov
zadanych Ziadatelom; zodpoveda za priebeh hodnotenia Projektov a pridelovanie vysky podpory
pre Projekt na zéklade postdenia Ziadosti Hodnotitel'mi; vytvaranie Zmluv medzi Objednavatelom
a Ziadatelom; vyuctovanie Projektu Ziadatela; vecné vyhodnotenie Projektu a archivovanie
Projektov.

Ziadost’ znamena dokument vytvarany Ziadatel'om, ktorym Ziada Objednévatel.

Hodnotitel’ znamena tretia osoba poverena Objednavatelom, ktord vyjadri svoj nazor na Projekt a
pre jednotlivé kritéria Projektu prideli body. Projekt na zaklade posudenia Hodnotitelom ziska,
alebo neziska podporu vo forme dotacie, Stipendid, alebo p6zicky. Zaroven rola v Systéme.

Administrator znamena tretia osoba poverend Objednavatelom, ktord spravuje systém, upravuje
jednotlivé $pecifikd systému podla poziadaviek Objednavatela a komunikuje so Zhotovitel'om.
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Zaroven rola v Systéme.

Vyzva znamena verejné oznamenie Objednavatel’a zverejnené na webovom sidle Objednéavatela o

A

moznosti uchadzat sa Ziadostou o dotaciu, §tipendium alebo pdzicku na Projekt podla vopred
stanovenych kritérii.

Odovzdanie znamena tkon, kedy Ziadatel’ dokonéi vypracovanie Ziadosti v Systéme a spristupni ju
na schval'ovanie Objednavatel'om.

Objednavatel’ znamena Fond na podporu umenia.

Vyuétovanie znamena tkon, kedy Ziadatel’, ktorému bola poskytnuta podpora, zad4 informacie o
pouziti podpory do Systému a spristupni ich Objednavatel’'ovi na kontrolu.

Vecné vyhodnotenie znamena subor informacii o realizacii Projektu, ktoré zada Ziadatel' do
Systému.

Zmluva znamena Dokument vytvarany Objednavatelom pre Ziadosti, o ktorych bolo rozhodnuté,
ze budu podporené.

Notifikicia znamena Automaticky vytvarany email s informaciou pre Ziadatela, Hodnotitela o
dosiahnutom stave Ziadosti.

Riaditel’ znamena riaditel’ Objednavatel’a. Zarovei rola v Systéme.

Registratura: registratira Objednavatel’a. Zaroveii rola v Systéme.

Predmet plnenia podl'a Zmluvy o dielo tykajucej sa Casti Aplikacia Dotacie FPU bude vytvoreny
nasledovnym postupom:

- Zhotovitel' na zaklade poziadaviek Objednavatela, vypracuje navrh Systému (dokument,
obrazovky, tlatové vystupy) abude na zaklade tychto podkladov vyvijat prototypové
rieSenie, ktoré finalne predlozi na akceptaciu. Rozsah a spdsob testovania bude spresneny v
plane akceptacného testovania, ktory pre Objednavatela vytvori Zhotovitel. Akceptacné
testovanie zrealizuje Objednavatel’ za podpory Zhotovitel'a. Zhotovitel' zaisti zostiladenie
Systému voci tejto Specifikacii, v pripade nezhdd zistenych pocas akceptacného testovania.
Podmienkou prevzatia diela je uspesna akceptacia Systému Objednavatelom a jeho uplny
sulad s touto Specifikaciou.

- Zdrojové kody vsetkych sucasti vytvoreného Systému su suCastou diela a stanii sa
vlastnictvom Objednavatel’a.

- Zhotovitel' vyhotovi dielo v sulade s poziadavkami Standardov pre informacné systémy
verejnej spravy.

- Zhotovitel bude prevadzkovat vytvoreny Systém pre Objednavatela v hardvérovom
prostredi Zhotovitela.

Predmetom plnenia podla Zmluvy o dielo tykajucej sa casti Aplikacia Dotacie FPU je vykonanie
okrem iného tychto poziadaviek Objednavatel’a:

- Systém bude realizovany ako webova aplikacia podporujuca procesy Objednavatel’a:

o spravovanie pouzivatel'ov Systému Administratorom;

o registracia Ziadatela;

o podavanie Ziadosti o ziskanie podpory vo forme dotacie, $tipendia, alebo pézicky
Ziadatelom;
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o tvorba a zverejiiovanie vyziev Objednavatel'a na podavanie Ziadosti;

o vyhodnocovanie Ziadosti Objednavatel'om;

o spravovanie Ziadosti Spravcami;

o posudzovanie Ziadosti Hodnotite'mi;

o vytvaranie Zmliv medzi Ziadatelom a Objednavatelom k Projektom, ktoré na zaklade

posudenia Hodnotitel'ov ziskali podporu od Objednavatel’a;

o vyuctovanie Projektov, ktoré na zaklade posudenia Hodnotitel'a ziskali podporu od
Objednavatel’a;
o zadanie Vecného vyhodnotenia Projektu, ktoré na zaklade posudenia Hodnotitel'a

ziskali podporu od Objednavatel’a;
o archivovanie vSetkych podanych Projektov;
o administracia Systému Administratorom.

- Pouzivatelia vSetkych roli pristupuji k Systému z webovych prehliadacov. Komunikacia
medzi pouzivatel'mi a Systémom bude chranena protokolom https. Systém bude dostupny z
webového sidla Objednavatel’a na adrese https://dotacie.fpu.sk.

- Systému umozni logovanie - zapisovanie historie o automatickych ¢innostiach Systému a o
vykonavanych zmenach v zdznamoch (meno pouzivatela, rola pouzivatela, daitum a cas
zmeny, obsah zmeny).

- Systém umozni pouzitie ¢itaCiek ¢iarovych koédov u pouzivatelov Systému na rychle
vyhladanie zdznamov v Systéme podla ciarového kodu naskenovaného z papierovych
dokumentov.

- Zhotovitel’ zaskoli Objednavatel’a v rozsahu 2 hodin.

Podporné sluzby (Specifikacia k bodu 1.1.4 Zmluvy o dielo)

Predmetom plnenia podla Zmluvy o dielo tykajiicej sa ¢asti Podporné sluzby je poskytovanie
sluzieb Zhotovitel'om pocas trvania Zmluvy na podporu Aplikacie Dotacie FPU a Webstranky FPU,
ktoré zahffiaju ¢innosti uvedené nizsie.

Podmienkou prevadzkovania Systému je trvalé zabezpeCenie prevadzkového zalohovania a
archivovania Systému a pravidelné testovanie obnovy Systému zo zaloh a archivov. Systém bude
zalohovany v 2 zhodnych, ale nezavislych zalohach, jedna zaloha bude ulozena u Zhotovitel'a druha
zaloha bude ulozena u Objednavatela. Systém bude archivovany v 2 zhodnych, ale nezavislych
archivnych zalohach, obe zalohy budi u Objednavatela. Zhotovitel' vytvori Plan zalohovania a
archivovania Systému a plan obnovy Systému z prevadzkovych zaloh a Plan testovania funkénosti
archivnych zaloh. Obsahom planov bude aj Specifikacia rozsahu tdajov Systému urcenych na
archivéciu, periodicita zdlohovania a archivovania a ostatné nalezitosti. Obsahom zaloh a archivov
vSak musia byt’ aj vSetky databazy Objednavatel’a nachddzajice sa v Systému a na Webstranke FPU.

Hosting a zalohovanie

- hosting Systému bude prevadzkovany Zhotovitelom. Systém bude nepretrzite monitorovany
automatickym monitoringom Zhotovitel'a;

- informacny obsah aj programové kody Systému budu zalohované na dennej baze a
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archivované po dobu 6 mesiacov;

- v cene mesacného poplatku za hostingovl sluzbu je zahrnutd prevadzka Systému, vymena
poskodenych a opotrebovanych hardvérovych sucasti Systému, prevadzka domény druhej
urovne na doméne SK — doméne najvyssej urovne, a nepretrzité monitorovanie Systému;

- nahlasovanie incidentov Objednavatelom:

o incidenty (vypadky, poruchy a chyby, pricom zaroven nejde o vady Diela, ani
0 zmeny Diela) Systému bude Objednavatel' oznamovat' pisomne - elektronicky
osobou poverenou Objednavatelom (spravidla Administratorom) na vopred
dohodnutej emailovej adrese. Hlasenie incidentov v Systéme umozni Zhotovitel
oznamovat’ aj telefonicky, na nalichavé a neodkladné pripady musi mat’ Zhotovitel’ k
dispozicii nepretrzit telefonicka linku. VSetky telefonické hlasenia je Objednavatel
povinny oznamovat’ Zhotovitel'ovi aj pisomne — emailom.

- presetrovanie Objednavatel'om nahldsenych incidentov s ciel'om stanovit’ ich pricinu:

o odstraniovanie Objednavatelom zistenych incidentov dohodnutym sposobom
nahlasenych incidentov;

o do 48 hodin od nahlasenia incidentu v Systéme Zhotovitel' oznami pisomne e-mailom
pri¢inu incidentu, ¢i je poziadavka na odstranenie incidentu opodstatnena alebo ide o
poziadavku nad ramec Specifikicie a u akceptovanych incidentov termin odstranenia
incidentu. Incident, ktory Zhotovitel akceptuje ako opravneny odstrani v rdmci
pausalnej sluzby v ¢o najkratSom case (Vady odstraiiuje bezplatne v zarucnej dobe
a zmeny su predmetom naviac prac podla bodu 1.3 zmluvy o dielo). Najneskor vsak
do 30 dni. Po odstraneni incidentu Zhotovite] oznami tato skutocnost
Objednavatel’ovi e-mailom.

- Instalacia dostupnych aktualizacii hlavnych a podpornych komponentov

o Instalacia dostupnych aktualizacii hlavnych a podpornych komponentov bude
vykonana na zaklade dohody s Objednavatel'om.

- Zabezpecovanie bezpecnostnych opatreni

o Zabezpecovanie bezpe¢nostnych opatreni bude v stlade s bezpecnostnou politikou
Objednavatel’a v sulade s poZiadavkami Objednéavatel’a a to v projektovom rozsahu.

Naviac prace/Zmeny (Specifikacia k bodu 1.3 Zmluvy o dielo)

Objednavatel je opravneny kedykol'vek pocas trvania Zmluvy o dielo poziadat’ Zhotovitel'a o rozvoj
Systétmu za hodinovi odmenu dohodnuti v bode 3.1.7 Zmluvy o dielo, pricom pojde
0 programatorské prace tykajuce sa najma:

- zmeny koncepcie rieSenia Systému nad radmec opravy incidentu;

- zmeny, resp. vymeny hardvérovych komponentov, konfiguracie a typoldgie infrastruktiry
nad ramec poruchy a vypadku;

- rozsirenia Systému o nové funkcie;

- zmeny hardvérovej infrastruktury, softvérovej infraStruktiry a Systému vynutené inymi
projektmi a ¢innostami Objednavatel’a;

- zmeny koncepcie bezpecnosti;
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- zapracovanie legislativnych zmien G¢innych po odovzdani Webstranky FPU a Aplikacie
Dotacie FPU.

Skolenia ($pecifikacia k bodu 1.4 Zmluvy o dielo)

Objednavatel’ je opravneny kedykol'vek pocas trvania Zmluvy o dielo poziadat Zhotovitel'a
0 Skolenia tykajuce sa Systému a Webstranky FPU za hodinovi odmenu dohodnutt v bode 3.1.8
Zmluvy o dielo.
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