Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-22457944930
Kod Uéastnika: 1010152800

Kod adresata: 1010152801

Kod tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elekironickych komunikaciach (dalej len zmiuva® alebo .Zmiuva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka éislo 2081/B

ICO: 35 763 469 [ DIC: 2020273893 [IC pre DPH: SK2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: JTeIesalas VSE Rep_39717 Kaod tlaciva: 841

(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Reedukaéné centrum, Prilepska 6, Zlaté Moravce, Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce 1

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

E-mail: reedukacnydomov@stonline.sk Telefon: 0904309243
ICO: 00163295 [ DIC: | IC pre DPH:;

(dalej len "Uastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Ing. Zuzana Kordo$ovéa
Ulica: | Supisné gislo: | Orientagné gislo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Reedukacné centrum, Prilepska 6, Zlaté Moravce
Adresa zasielania: Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce 1
Sposob fakturacie: Elekironicka faktura vo forméate PDF (EF PDF) spristupnena na intenetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu reedukacnydomov@stonline.sk
TABULKA ¢. 1
BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba
Cislo zmluvy: 2029040926 Adresa umiestnenia: Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce

Telefonne gislo: 0376423217
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 50 Aktivacia
Biznis Mobil Deaktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zvergjnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivacia

Pevné zablokovanie odchadzajiicich volani OCB
Kategéria blokovania: 7

Nézov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost'

Biznis linka 50 Akciova cena platna po¢as 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesacne/vopred

Zaklad pre vypotet ZP Zmluvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na poloZky oznadené * sa neuplatiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmiuvy dochadza k uzatvoreniu nove| Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu

zriadenia (dalej len .Zmluva’) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nemé na zaklade tejto zmiuvy Utastnikovi zriadit (dale] len ,Dodatok’)
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Uastnik ma nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabufky & 1 za akciove ceny podla tabulky ¢ 1 a to odo diia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uZ Uéastnik SluZbu vyuZiva na zéklade existujice] Zmluvy) v zmysle tejto zmiuvy, a2 do uplynutia 30. mesiaca odo fohto dfia. Po uplynuti 30,
mesiaca bude Uastnikovi poskytovany 2voleny Program SluZby za cenu bez viazanosti podia platného Cennika. Defi, klory je rozhodujici pre zadatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diom.

3 Z_L'.ICTOUACIE OBDOBIE je jednomesaéne. Trvanie 2(étovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zU&tovacieho obdobia Podnik oznami
Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesatng.
SluZba Telefonovanie

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
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3)

Podnik a Utastnik uzatvarajl vo vaztahu k tejto SluZbe Dodatok, kiorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Gislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalgj len
«Zmiuva®) meni & upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktaré nie st touto Zmiuvou © baliku dotknuté zostavajid v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne podas prvych & mesiacov od zadatia poskytovania SluZby na prechod na niz3i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urtenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu siuzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$3ieho programu sluZby Je urCujiice nasledovné poradie, pricom pismeno &) oznaluje najnizsi program a pismeno d) najvyssi program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢} Doma Happy L a d) Doma Happy XL

Ugastnik verejnej teleionnej sluzby mé pravo zapisal sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) 2 informacne] sluzby Podniku a na spristupnenie svojich (dajov

poskytovatefom informagnjch sluZieb o telefonnych islach alebo telefonnych zoznamov, & to v rozsahu: telefdnne &islo pridelené Uastnikovi na zéklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového

bodu verejne] telefénnej sluzby & meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzicks] osoby ~ podnikalela alebo pravnicksj osoby, priéom tieto

Udaje tvoria tzv, zakladny rozsah Udajov pre Ucsly zverejnenia v zozname Ugastnikov a informadne] sluzbe, Ugastnik, kiory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroved

opravneny poziadaf spolu so zakladnym rozsahom Gdajov aj o zverejnenie kategbrie jednej vybrane] ekonomicke] Einnosti USastnika v zozname a informatnej siuzbe Podniku. V pripade osobitne]

dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informagnej sluZbs Podniku zverejnené aj daldie Udaje urtené Ugastnikom nad rémec tzv, zékladnéno rozsahu podia predchadzajice] vety, ak st
relevantné na Glely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie idajov zaroven Uasinik zérover berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmignkach
spraclvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaényich Udajov, upravujcich podmienky zverejfiovania Gdajov (Eastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach,

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, 2e podas doby viazanosti v tabufky & 1 (dale] len .doba viazanost”), ktoré sa poéita od Rozhodnéha dia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s

Podnikem vo vztahu ku ka2de] SluZbe poskytovane] podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykoné Ziadny kon, ktory by viedol k ukondeniu jednotiivej Zmiuvy a (if) bude riadne a véas uhradzat cenu

za poskytované Sluzby (dale] len ,zavazok viazanost’”), pricom porudenim zévazku viazanosti je (1) vipoved Zmiuvy Ugasinikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie

potas dojednansj doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujicemu siuzby elektronickych komunikacii, ak v ddsledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu

Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluiby poas dojednanej doby viazanost, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté SluZby Uzastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade kiorého vznikne

Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy (d'ale] len ,poruSenie zévazku viazanosti’). Doba viazanosfi plynie ba po¢as doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku, V pripade prerugenia

poskytovania SluZieb Podniku na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vypljvajiceno z prisiusnjch pravnych predpisov alsbo Vésobecnych podmienok,sa

doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Siuzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP);

a) Podnik & Ugastnix sa dohodli, 8 porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Uéastnikovi pravo na zaplatenie vyUétovanej zmiuvne] pokuty. Zmiuvna pokuta okrem sankénej
a prevencne] funkcie predstavuje aj paudalizovant nahradu Skody spdsobene] Podniku v dbsledku poruSenia zavazku viazanost vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zéklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie siet véatkych zliav zo &tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluby (vratane Dopinkovych sluzieb) podia Cennika
(rozhodujice su ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou 2 akciovou kiipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku
poskytnute. Benefity poskytnuté Utastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku si uvedené v tabulke &. 1 a v 8asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypotet zmluvne] pokuty za porulenie zévazku viazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, kiora zohladfiuje Benefity poskytnute Ucastnikovi podfa tejto Zmiluvy o baliku, je siéet
zaKladu pre vypoCet zmiuvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Uastnikovi poskytnuté viluéne vo vztahu k tejto Sluzbe ato vo vydke uvedenej v tabulke & 1 (dalej len
~Zaklad pre vypocet’).

b} Vyuétovana suma zmiuvne] pokuty bude vypocitana podla nizSie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vipoiet podas plynutia doby viazanosti aZ do dia
ukonéenia Zmiuvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dsledku poruSenia zévazku viazanost:

Vyuttovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypoést ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy poéet dni doby viazancsti * Zaklad pre vypodet zmiuvnej pokuty)

c) Zmiuvna pokuta je splatnd v lehote uvedeng na fakilre, ktorou je Ugastnikovi vyiiétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Uastnik zmluvni pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat, Podnik |e opravneny poadovat nahradu Skody
spdsobene] porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vy(étovana zmiuvna pokuta, len vo vidke prasahujuce] sumu vylitovane] zmiuvnaj pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

4
5
&)

7)

g

9)

Spracivanie osobnych Udajov: Podnik bude pouzivat idaje o Ugastnikovi za podmienak uvedanich v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych Gdajov v Podniku (dalej
len ,Podmianky”) a v prisluSnych pravnych predpisoch. Rozsah, Uel a podmienky spracivania Gdajov 6 Uastnikovi 50 blizSie $pecifikované v Podmienkach. Ak méie Uéastnik zamedzit, aby sa
jeho Gdaje pouzivali na urtité Oely, Utastnik mdZe kedykolvek Podniku oznamit, 2e si neZela takéto pouZivanie jeho (dajov. Ak jo podmienkou spracivania ddajov Ugastnika udelenie sihlasu,
médze Uastnik takyto sithlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Uastnik méZe Podnik kedykolvek poziadat o informéciu, ako sa jeho Gdaje pouZivaju. Viac informécii o pouZivani Udajov moZno
najst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svolim konanim alebo nedinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnute] SluZby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmiuvné strany sa dohaodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénjch cien sluzieb Podniku upravit tak, e k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane] hodnoty aktuglnu v &ase vzniku dafove] povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd. Zmiuvu je moZné menif niekiorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmiuve, Cenniku, Veobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadobida platnost a Gginnost dilom jej podpisania zmiuvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VEeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnich sluzieb (dalej len ,V3eobecné podmienky”), Osabitnymi
podmienkami pre poskytovanie slufieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pra poskytovanie slufieb Internetového pristupu alebo Osobitngmi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych slufieb
v zavislosti od toho, ktoré SluZby sU na zaxlade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnjch podmienck, pripadne daldie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Oscbitné podmienky”) a Cennikom pre poskylovanie sluieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), kioré sa ako neoddeliteiné siasti tsjto Zmiuvy o baliku zavazujem dodriiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zévazne objednévam v tefio Zmiuve o baliku Specifikavané Sluzby, (i) 2e sa zavazujem riadne a vEas plnif vatky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktusine informécie o plainjch cenéch za Sluzby je mo2né ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj
Intemnetove] stranke Podniku, kiord ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. .

Pokial je této Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, kiorého je moiné povadovaf za spotrebitela podfa zakona ¢ 102/2014 Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluieb na zaklade zmiuvy uzavretsj na diafku alsbo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavaiiceno (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato Zmiuva o baliku
uzatvorena spbsobom uvedenym v Z0OS, je Utastnik opravneny pisomne odstipif od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugasinikovi, pokial spolodne a sifasna s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku uzatvoril Usastnik zmiuvy o najme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za si¢asné uzatvorenie zmiuvy o néjme alebo kipe KZ sa povaiuje, & ked si ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmiuvy o baliku.
Odstupenim od Zmiuvy o baliku sa Zmluva o baliku zruduje ako celok, vrétane jej jednotiivych éasti, kiorymi sl Zmiuvy alebo Dodatky ato od podiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dia zaniku Zmluvy o baliku vratif Podniku akékofvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v svislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik j& povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo dfia dorudenia odstiipenia od Zmluvy o baliku vrétit Ugasinikovi vietky finandné ako & vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislostl s pinanim tejto Zmiuvy
0 balfku, 4

Utastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so zatatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tsjto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je nisktora zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Gmerne] rozsahu poskytnutého plinenia do momentu
odstipenia. Tymto sthlasom nie Je dotknuté pravo Uastnika cdstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroved s touto Zmluvou o baliku odovzdal Uzastnikovi a
informéciu v zmysle § 3 ZoOS.

v
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V Ziling, dita 27.10.2015

S

Siovak Telekom as
Hajkalsks 28
817 52 Bratisiava

120

v LM NORK CIxel dha. 27 Jo- 10IS

Reedukacné centrum
Prilepskd 6

Zlaté Moravce

!WMTM/

Slovak Telekom, a.s. v zastupeni
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Silvia Haburaj

Firma / meno pn&wsko zakaznika
Reedukaéné centrum, Prilepska 6, Zlaté Moravee



