Cislovanie zmluvy Objednavatela: 12/2015/ARVI

Ramcova zmluva o poskytnuti sluzieb
uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 a § 409 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
Vv zneni neskorSich pravnych predpisov medzi zmluvnymi stranami:

1 Zmluvné strany

1.1 Objednavatel: Agentura pre rozvoj vidieka
Sidlo: Akademicka 4, 949 01 Nitra
ICO: 340 75381
DIC: 202 119 62 10
IC DPH: neplatitel DPH
Statutarny organ: Ing. Vladimir Vnuk, riaditel
IBAN: SK 33 8180 0000 0070 0036 5909
BIC: SPSRSKBAXXX
(dalej len ,Objednavatel “)

a

1.2 Zhotovitel: BIBUS SK, s.r. 0.

Sidlo: Trnavska 31, 949 01 Nitra
ICO: 36534749

DIC: 2020148350

IC DPH: SK 2020148350

Statutarny organ: Ing. Pavol Hriviiak, konatefl
IBAN: SK9111000000002629291051
BIC: TATRSKBX

(dalej len ,Zhotovitel )

2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie sluzieb — servisné prace IT technika blizsie
Specifikovana v bode 2.2 a v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

2.2 Specifikacia predmetu zmluvy vychadza z podmienok verejného obstaravania Ukon&eného
v mesiaci oktéber 2015:

2.2.1 Sluzby obsiahnuté v zdkladnom baliku
o Profylaktika systému — minimalne kazdé 2 tyZdne
o Profylaktika pracovnych stanic
o Profylaktika NAS — minimalne 1 raz tyzdenne
¢ Profylaktika CRM a Office
e Profylaktika aplikacii, antivirovych systémov a sietovych prvkov
e Riadenie Struktury
e Riadenie uzivatelskych interfejs
e Zalohovanie
e Instalacia a rozSirovanie aplikacii
e Migréacia dat
Sluzby obsiahnuté v zakladnom baliky predstavuju servisné prace technika, ktoré sa budu
vykonavat pravidelne v rozsahu spolu 13 hodin servisnych prac/ 1 Stvrtrok.

2.2.2 Sluzby neobsiahnuté v zakladnom baliku, t.j. sluzby neobsiahnuté v bode 2.2.1, pri¢om sa
bude fakturovat jednotkova cena 1 hodiny servisnych prac technika nasobena poctom
hodin poskytnutych sluzieb vratane dopravy.

2.3 Zhotovitel sa zavazuje, Ze za podmienok dohodnutych v tejto zmluve poskytne Objednavatelovi
Predmet zmluvy na zaklade Cdiastkovych pisomnych objednavok podpisanych opravnenou
osobou Objednéavatela a Objednavatel sa zavazuje Zhotovitefovi zaplatit cenu v zmysle &lanku 3.
tejto zmluvy.
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3 Cena Predmetu zmluvy

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Cena sluzby je stanovena dohodou zmluvnych stran zmysle zédkona €. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov, vyhlasky MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni vyhlasky MF SR ¢&. 375/1999 Z. z..

Cena sluzby za Predmet zmluvy je stanovena na zaklade cenovej ponuky Zhotovitela
predloZzenej podla zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktora je Prilohou &. 2 tejto zmluvy a tvori jej

neoddelitelnu sucast.
3.2.1 Cena 1 hodiny Sluzieb obsiahnutych v zakladnom baliku je 46,50 € bez DPH,
3.2.2 Cena 1 hodiny Sluzieb neobsiahnutych v zakladnom baliku je 90,00 € bez DPH.

K cenam Predmet zmluvy bude pripoc¢itana DPH podla zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Dohodnutd cenu je mozné menit iba pri zmene colnych a darnovych predpisov, ako aj inych
vplyvov majucich priamy vztah k stanoveniu ceny (zmene cien vstupov materialu, energii) pricom
dévod zmeny ceny musi byt preukazatefny, av8ak vzdy len po vzajomnej dohode zmluvnych
stran.

Zmena ceny sluzby po odsuhlaseni oboma zmluvnymi stranami sa bude realizovat pisomnym
dodatkom k tejto zmluve.

4 Cas, miesto dodania a spdsob plnenia

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Miestom dodania Predmetu zmluvy je sidlo Objednavatela - Agentdra pre rozvoj vidieka,
Akademicka 4, 949 01 Nitra.

Plnenie tejto rdmcovej zmluvy je mozné dodavkou vsSetkych druhov sluzieb obsiahnutych
v zdkladnom baliku vramci jednotlivych Stvrtrokov a ostatnych sluzieb z Predmetu zmluvy
v zmysle bodu 2.2. tejto zmluvy, na zaklade €iastkovych objednavok.

Objednavatel realizuje svoju objednavku pisomne. Pripusta sa i zaslanie scanu podpisanej
objednavky opravnenou osobou Objednavatela na e-mailovl adresu Zhotovitela pc@bibus.sk .
Pri¢om objednavka musi obsahovat’ najma:

4.3.1 ¢Cislo objednavky,

4.3.2 datum vystavenia,

4.3.3 nazov a mnozstvo objednanej sluzby,

4.3.4 Specifikaciu objednavky v pripade sluZieb neobsiahnutych v zakladnom baliku.

Vybrané sluzby z Predmetu zmluvy budu dodavané v zmysle dodacej doby v trvani 1 tyzden,
pricom dodacia doba zacina plynut nasledujucim pracovnym dfiom od dorucenia objednavky.

Zhotovitel musi bez meskania oznamit' Objednavateflovi vznik akejkolvek udalosti, ktora brani
alebo staZuje dodavku Premetu zmluvy uvedeného na objednavke a ma za nasledok predlZzenie
dohodnutej lehoty dodania.

Sucastou dodavky je dodaci list — preberaci protokol so zakladnymi udajmi o dodavke Predmetu
zmluvy uvedeného v objednavke. Ak uctovny systém neumozriuje vytlacit dodaci list, je potrebné
na fakture uviest nasledovnu vetu: ,Faktara sluzi zaroven ako dodaci list”.

Dodavka Predmetu zmluvy na zaklade Cciastkovej objednavky je splnena dnom pisomne
potvrdeného prevzatia dodavky Objednavatelom na dodacom liste. Predmet zmluvy sa povazuje
za dodany aj v pripade, ak Objednavatel bezdévodne odmietne prevziat dodavku a to dfiom
neprevzatia dodavky alebo ak bezdévodne odmietne potvrdit prevzatie objednavky a to driom
faktického prevzatia dodavky.

Dodavka Predmetu zmluvy bude preberana poverenou osobou Objednavatefla, ktora potvrdi
preberaci protokol, a to bud dodaci list, ktory bude prilohou k faktire, alebo podpisom faktury,
ktora bude sluzit zaroven ako dodaci list.
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5 Platobné podmienky

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
5.6

Zmluvné strany sa dohodli na platbe za dodany Predmet zmluvy, objednany formou objednavky,
bezhotovostnym prevodom na ucéet predavajuceho uvedeny v zéhlavi tejto zmluvy, ak nie je na
fakture uvedeny iny ucet, a to na zaklade danového dokladu — faktury vystavenej Zhotovitelom.
Zmluvné strany sa dohodli na splatnosti faktury vlehote 30 dni odo dnfa jej dorucenia
Objednavatelovi.

Objednavatel je opravneny fakturu do dna jej splatnosti vratit Zhotovitelovi na zmenu, doplnenie
alebo opravu ak neobsahuje nalezitosti dafiového dokladu alebo je inak nespravne vystavena.
Zhotovitel faktdru podfa charakteru nedostatkov bud opravi alebo vystavi novu faktaru a vyznaci
novu lehotu splatnosti. Do doby dorucenia opravenej, zmenenej alebo doplnenej faktary
Objednavatelovi, lehota splatnosti faktury neplynie. Nova lehota splatnosti zacdina plynut od
dorucenia opravenej, zmenenej alebo doplnenej faktury do sidla Objednavatela.

Pri dodani Predmetu zmluvy uvedeného na objednavke Zhotovitel vystavi v sulade s platnymi
predpismi fakturu ako darnovy doklad.

Faktura musi obsahovat najma tieto nalezitosti:

5.4.1 ¢islo objednavky Objednavatela,

5.4.2 obchodné meno a sidlo Zhotovitela a Objednavatela,

5.4.3 identifikadné Udaje Zhotovitela a Objednavatela (ICO, DIC, &islo Uétu),
5.4.4 datum dodania,

5.4.5 datum splatnosti faktury,

5.4.6 datum vyhotovenia faktury,

5.4.7 predmet dodania — nazvy jednotlivych poloziek, jednotkova cena, suma za jednotlivé druhy
predmetu zmluvy a celkom, sadzba DPH a celkova suma DPH, celkova fakturovana suma
vratane DPH.

Zalohové platby ani platby vopred sa neumozriuju.

Podkladom pre uUhradu ceny je tato zmluva (vratane pripadnych dodatkov), odsuhlasena
a potvrdena objednavka a faktura s poZadovanymi prilohami.

6 Prava a povinnosti zmluvnych stran

6.1

6.2

6.3

6.4

Zhotovitel sa zavazuje poskytnut plnenie v€as, v dohodnutej kvalite, cene a v rozsahu uvedenom
v konkrétnej objednavke vyplyvajucej z Predmetu zmluvy a Cenovej ponuky Zhotovitela uvedene;j
v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Zhotovitel' sa zavazuje bezodkladne akceptovat kazdu objednavku Objednavatefa vyhotovenu
a doru€enu v sulade s touto zmluvou. Neakceptovanie objednavky zo strany Zhotovitela sa
povaZzuje za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti.

Podmienky reklamacéného konania:

6.3.1 Prizisteni zjavnych vad, nedostatkov alebo pochybeni pri poskytovani sluzieb je
Objednavatel povinny uplatnit pisomnou formou reklamaciu bez zbytoéného odkladu po
tom, ¢o nedostatky, pochybenia alebo vady zistil od realizacie sluzby, inak pravo zo
zodpovednosti zanika.

6.3.2 V pisomnej reklamacii je Objednavatel povinny uviest Cislo faktury, alebo dodacieho listu
vztahujlce sa na vadnu resp. neuplnu sluzbu.

6.3.3 Predavajuci je vramci zaruénej doby povinny odstranit vSetky vady resp. nedostatky
sluzby na vlastné naklady alebo dodat nahradnu sluzbu v termine do 3 pracovnych dni ak
sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak jedna zo zmluvnych stran bude mat vedomost o akejkolvek
skutoCnosti alebo okolnosti, ktora by mohla mat priamo alebo nepriamo vplyv na plnenie
predmetu zmluvy, je tato zmluvna strana povinna bez zbyto€ného odkladu o tejto skutoénosti
alebo okolnosti pisomne informovat druht zmluvnu stranu. Za pisomné informovanie sa povazuje
aj informovanie prostrednictvom e-mailu, pricom e-mail Objednavatela na ucely tejto zmluvy je
arvi@arvi.sk a e-mail Zhotovitefa na ucely tejto zmluvy je pc@bibus.sk .
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7 Uroky z omeskania a zmluvna pokuta

7.1 V pripade omeskania Zhotovitefa s dodanim Predmetu zmluvy v rozsahu, kvalite atermine
uvedenom v ustanoveniach tejto zmluvy a/alebo v prislusnej Ciastkovej kupnej
zmluve/objednavke, je Objednavatel opravneny uplatnit’ si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vySke 0,1 % z celkovej ceny plnenia vratane DPH, resp. celkovej ceny prislusSnej objednavky,
s plnenim ktorej je Zhotovitel v omeskani, a to za kazdy, aj zaCaty defi omeskania.

7.2 V pripade omeskania so splnenim pefazného zavazku ma veritel pravo fakturovat diZznikovi Grok
z omeskania vo vyske 0,1 % z diznej Ciastky za kazdy, aj zaCaty den omeskania.

7.3 Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na nahradu skody,
prevysujucej vySku zmluvnej pokuty.

8 Doba platnosti zmluvy a zanik zmluvy
8.1 Tato zmluva sa uzatvara na obdobie do 24 mesiacov od uzatvorenia zmluvy.
8.2 Zmluvné strany su opravnené ukoncit' platnost tejto zmluvy:

8.2.1 pisomnou dohodou zmluvnych stran,
8.2.2 naplnenim finanéného limitu 5 000,00 € bez DPH,
8.2.3 zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu,

8.2.4 pisomnou vypovedou aj bez udania dévodu priCom vypovedna doba je jeden mesiac a
zacina plynut prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruéeni pisomného
oznamenia druhej zmluvnej strane a kon¢i poslednym diiom tohto mesiaca,

8.2.5 v pripade, ak Objednavatel alebo Zhotovitel opakovane porusi ktorukolvek povinnost, ku
ktorej sa zaviazal podla tejto zmluvy, je druha zmluvna strana opravnena odstupit od tejto
zmluvy, ak pisomne upozornila ha poruSenie povinnosti zmluvnou stranou.

8.2.6 odstupenie od tejto zmluvy je ucinné dfiom dorucenia odstupenia od tejto zmluvy druhej
zmluvnej strane.

9 Riesenie sporov

9.1 Vsetky spory vyplyvajlce z tejto zmluvy alebo suvisiace s rou, ktoré medzi G¢astnikmi zmluvy
vzniknu, sa budu rieSit predovSetkym vzajomnou dohodou. V pripade ak sa zmluvné strany
nedohodnu podkodena zmluvna strana si uplatni svoje pravo na miestne a vecne prislusnom
sude v SR.

9.2 Znenie tejto zmluvy sa bude riadit a interpretovat podla zakonov Slovenskej republiky.

9.3 V pripade akychkolvek zmien (obchodného mena, sidla, $tatutarov, ICO a pod.) v subjektoch
ucastnikov tejto zmluvy, st zmluvné strany povinné si ich navzajom oznamit. Ak déjde z dévodu
neoznamenia zmien v subjektoch G&astnikov zmluvy k spésobeniu Skody, ma poskodena
zmluvna strana narok na jej nahradu.

10 Osobitné a zavere¢né ustanovenia

10.1 Zmluva sa stava platnou diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami (ddélezity je datum
posledného podpisu) a ucinnou driom zverejnenia v Centralnom registri zmldv vedenom na
Urade vlady SR.

10.2 Zmluvné strany vyslovne sUhlasia so zverejnenim zmluvy v plnom rozsahu vratane priloh a
dodatkov v Centralnom registri zmlav vedenom na Urade vlady SR.

10.3 Tato zmluva je povinne zverejiiovana podla § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov.

10.4 Zmluvné strany bert na vedomie, Ze v pripade nezverejnenia tejto zmluvy do troch mesiacov od
jej uzavretia plati v zmysle ustanovenia § 47a ods. 4 Obcianskeho zakonnika, ze k uzavretiu
tejto zmluvy nedoslo.



Cislovanie zmluvy Objednavatela: 12/2015/ARVI

10.5 Pre vztahy vyplyvajlice z tejto zmluvy a pre ktoré neplatia osobitné ustanovenia tejto zmluvy,
platia predpisy a ustanovenia vyplyvajuce z Obchodného zakonnika a suvisiacich predpisov.

10.6 Tuto zmluvu je mozné zmenit alebo doplnit len na zaklade vzajomnej dohody zmluvnych stran
a to vo forme pisomnych o€islovanych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami zmluvnych
stran.

10.7 Tato zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych obidve zmluvné strany dostanu 1
rovnopis.

10.8 Neoddelitelnou sugastou tejto zmluvy st prilohy: Priloha &. 1 Specifikacie sluZieb vo Vyzve na
predloZenie cenovej ponuky a Priloha €. 2 Cenova ponuka.

10.9 Tato zmluva je uzavreta slobodne, vazne, nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

10.10Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze
obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skutoCnej a slobodnej voli ju podpisali.

V Nitre diha 27.10.2015 V Nitradfia .....ccccceeeeiiiiiiiiiiieee.
Ing. Pavol Hriviidk, konatefl Ing. Vladimir Vnuk
konatel, BIBUS SK, s. r. 0. riaditel ARVI
Zhotovitel Objednavatel
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Priloha €. 1: Specifikécie sluZieb vo Vyzve na predloZenie cenovej ponuky

Q- Agentura pre rozvoj vidieka

.o remevaens AQeNCy for Rural Development

gy
Vyzva na predlozenie cenovej ponuky

Vas list ¢islo/ zo diia Nase ¢islo Vybavuje/ linka Miesto, datum
132/2015 Balédziovéa/ 037 7336402 Nitra, 5.10.2015

Vyzva na predloZenie cenovej ponuky na zakazku: Servisné prace IT technika

Vsilade s § 9 ods 9. zakona & 25/2006 o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov realizujeme prieskum trhu na vyssie uvedenu
zakazku.

1. gpecifikécia predmetu zikazky:
a) SluZby obsiahnuté v zdakladnom baliku

o Profylaktika systému — minimalne kazdé 2 tyZdne

e Profylaktika pracovnych stanic

e Profylaktika NAS — minimélne 1 raz tyZdenne

e Profylaktika CRM a Office

e Profylaktika aplikacii, antivirovych systémov a sietovych prvkov

e Riadenie $truktury

e Riadenie uzivatel'skych interfejs

e Zalohovanie

e Instaldcia a rozSirovanie aplikacii

e Migracia dat
Sluzby obsiahnuté v zakladnom baliku predstavuju servisné prace technika, ktoré sa buda
vykondvat’ pravidelne v minimalnom rozsahu spolu 13 hodin servisnych prac/ 1 §tvrtrok.

V ramci tejto polozky sa obstardva pausalna suma na 1 §tvrtrok tychto prac/ sluZieb.

b) Sluzby neobsiahnuté v zdkladnom baliku

Ide o sluZzby neobsiahnuté v bode 1., priCom sa obstarava jednotkova cena 1 hodiny servisnych
prac technika vratane dopravy. V jednotkovej cene hodiny servisnych prac technika buda
zahrnuté ulohy v celej organizécii, tzn. ak technik v rdmei 1 hodiny zrealizuje napr. 8 ukonom,
fakturovat’ sa bude suma za 1 hodinu servisnych prac technika.

Akademicka 4, 949 01 Nitra, Slovakia
Tel.: 037/7336402 fax: 037/7336402 e-mail: arvi@arvi.sk

Bankové spojenie: IBAN: SK 33 8180 0000 0070 0036 5909 ICO: 34075381  DIC: 2021196210
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Agentura pre rozvoj vidieka

Agency for Rural Development

Fakturovat’ sa bude kazda zaata hodina, pri¢om prva hodina servisnych prac za¢ina plynat’ od
odchodu servisného technika zo svojho pracoviska (adresa sidla organizacie).
PredloZenie cenovej ponuky: Uchadzag predloZi cenovi ponuku zloZent z 2 poloziek:

e Cena Sluzby obsiahnuté v zakladnom baliku v € bez DPH

e Cena Sluzby neobsiahnuté v zakladnom baliku v € bez DPH
2. Kontaktna adresa: Va$u cenovu ponuku v elektronickej podobe posielajte na adresu:
balaziova@arvi.sk.
3. Casovy udaj: Servisné prace IT technika budu realizované po dobu 2 rokov od uzavretia
zmluvy. Dodacia lehota 2 tyZdne.
4. Miesto poskytnutia dodavky tovaru: Agentira pre rozvoj vidieka
5. Lehota na predloZenie cenovych ponik: 19.10.2015, 10:00 hod.
6. Stpis dokladov: Predkladatel’ ponuky okrem svojej cenovej ponuky dolozi aj scan vypisu
z Obchodného registra resp. Zivnostenského listu, v ktorom je uvedené, Ze predkladatel’ ponuky
je opravneny dodévat’ resp. realizovat’ predmet obstaravania.
7. Hodnotiace a spdsob jeho vyhodnotenia: Kritériom na vyhodnotenie ponuky je najniZsia
cenova ponuka v polozke Cena Sluzby obsiahnuté v zdkladnom baliku v € bez DPH s vahou
90%. Cena Sluzby neobsiahnuté v zdkladnom baliku v € bez DPH predstavuju vahu 10% z
dovodu, Ze vietky primarne sluZby su obsiahnuté v zakladom baliku a je nizka pravdepodobnost’

vysokého po¢tu hodin servisnych prac technika v ramci tejto polozky.

Pozndmka: Ak dodavatel, ktory predlozil ponuku nie je platcom DPH je povinny tito
informaciu uviest’ vo svojej cenovej ponuke.

V nadviznosti na uvedené Vas touto cestou vyzyvame na predloZenie cenovej ponuky.
Vasu cenovi ponuku vypracujte v sulade s touto vyzvou. V prilohe doloZte i fotoképie nami

pozadovanych dokladov. Za predloZenie Vasej cenovej ponuky Vam vopred d’akujeme.

S pozdravom /
Ing. Vladimir Vnuk
riaditel’

Akademicka 4, 949 01 Nitra, Slovakia
Tel.: 037/7336402 fax: 037/7336402 e-mail: arvi@arvi.sk

Bankové spojenie: IBAN: SK 33 8180 0000 0070 0036 5909 1CO: 34075381  DIC: 2021196210
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Priloha ¢. 2: Cenova ponuka

BIBUS

ICO 36534749 www.bibus.sk

ICD SK2020148350 Tel. +421 37 7777 911

OR Okresny std Nitra, Tel. +421 37 7777 912

QOdd.: Sro, Vlozka ¢.: 11725/N g?/il(lFT _:‘_4A@r1R3S7K7B7X77 999

333303?22252;051 11100 IBAN  SK9111000000002629291051
Odberatel:

Agentura pre rozvoj vidieka,

prispevkova organizacia
Akademicka 4

BIBUS SK, s.r.o.

Trnavska 31

SK-949 01 Nitra

Slovakia

949 01 Nitra
Slovensko
ICO: 34075381
ICD: SK2021196210
Predajna ponuka cislo: V/referencia: 132/2015 datum vystavenia:  16.10.15
obchodnik: Patrik Cecho forma thrady: 14D
PP52/150018 email: pc@bibus.sk prepravca: odvoz autom Bibus
mobil: +421903777017 dokl.vystavil: Patrik Cecho
mnozstvo pozicia / popis mj cena/mj zlava%  cena spolu
1 Z001 Servisna praca technika h 46,50 46,50
BiCare - Balik
Cena sluzby obsiahnuté v zakladnom baliku
Minimalny rozsah prac 13 hodin / 1 Stvrtrok
Z rozsahom platnym pre 2 roény zmluvny vztah
1 Z001 Servisna praca technika h 90,00 90,00
Mimo Balika
Cena sluzby neobsiahnuté v zakladnom baliku
Cena obsahuje poplatky, dopravu od vyrobcu na
sklad BIBUS SK a bude zvySena o prislusni DPH.
Dodacia lehota :
1 tyzderi po obdrzani podpisanej kipnej zmluvy.
Platnost ponuky: 30 dni od vystavenia.
TeSime sa na dalSiu spolupracu.
S pozdravom
Ing. Patrik Cecho
mena: z&klad dane: sadzba: dan: celkova hodnota:
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