JVE 09+ Lot

Zmluva o servise a aktualizacii
programového vybavenia

C. zmluvy: QSaM 15010

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika,
v platnom zneni, v nadvaznosti na § 262 ods.1 Obchodného zakonnika,
zak. €. 18/1996 Z.z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov, zakona &. 546/2010 Z.z ;
ktorym sa dopliia zakon &. 40/1964 Zb. (ObCiansky zdkonnik) v zneni neskorsich
predpisov a ktorym sa menia a doplriaju niektoré zékony, zkon & 211/2000 Z.z.
0 slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorich predpisov



1. ZMLUVNE STRANY

Objednavatel’
Univerzita J. Selyeho

sidlo: Bratislavska cesta 3322, 945 01 Koméarno
IC: 37961632
IC DPH: SK2021771543
Zastipena: doc. RNDr. Janos Téth, PhD. rektor univerzity
Bankové spojenie:  Stitna pokladnica, Bratislava
Cislo actu: 7000122827/8180
IBAN: SK33 8180 0000 0070 0012 2827
SWIFT: SPSRSKBA
(d‘alej len “objednavatel™)
a

Poskytovatel’

ANETE SR, spol. s r.o.
sidlo: Krizna 4092/34, 811 07 Bratislava
 (of 35792027
IC DPH: SK 2020279140
Zapis v OR: OR OS Bratislava I, odd. Sro, viozka & 22083/B
Zastapena: Ing. Zoltanom Galgécom, konatelom spolo¢nosti
Bankové spojenie:  CSOB pobocka Bratislava,
Cislo Gctu.: 402122633/7500
IBAN: SK61 7500 0000 0004 0212 2633
SWIFT: CEKOSKBX

(dalej len "poskytovatel™)
(dalej spolocne oznaovani ako "zmiuvné strany”)

2. PREDMET ZMLUVY

Tato zmluva o servise a aktualizacii programového vybavenia (dalej len ,zmiuva") sa
uzatvara za Glelom Upravy vzéjomnych vztahov, prév a povinnosti zmluvnych stran, pre
vytvorenie a zaistenie optimélnych podmienok poskytovania sluZieb Specifikovanych
v danku 3. tejto zmluvy, spoivajlcich v aktualizacii programového vybavenia, technickej
podpore a servise produktov podla Prilohy &. 5 tejto zmluvy (d'alej len ,system™).

3. PREDMET PLNENIA

2.1. Predmetom plnenia s tieto sluzby, platené pausalnym poplatkom podla ods. 4. bodu
92.1:
- o Poskytovanie sluZieb v rozsahu Specifikovanom v Prilohe & 1a tejto zmluvy

e Garancia dostupnosti sluZieb $pecifikovanych v Prilohe €. 1a tejto zmluvy

UCast’ na Skoleni raz v roku pre dve osoby

Zvyhodnena sadzba platenych sluzieb

Poskytnutie HW po dobu opravy

3.2.  Predmetom plnenia si sluzby resp. préce technika pri poskytnuti rozdielového
upgrade v rozsahu Specifikovanom v Prilohe &.1b tejto zmluvy.



3.3
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Predmetom plnenia, st sluZby, hradené za zvyhodnent sadzbu, podla ich skutoéného
Cerpania podla cennika v Prilohe &, 2 tejto zmluvy.

Konkrétne podmienky poskytovania jednotlivych sluZieb st Specifikované v ich SLA
listoch v Prilohe ¢.4 tejto zmluvy.

4. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

3.7

4.8

4.9

Cena za sluzby zjednané v €lanku 3, bod 3.1 tejto zmluvy bola dohodnuté vo forme
poplatku vo vySke 528,- Euro (slovom: pit'stodvadsat'osem Euro) bez DPH a to
1x za Sest’ mesiacov. Datum uskutonenia zdanitelného plnenia je 1. defi daného
uctovného obdobia — polroka(3est’ mesiacov).

Poskytovatel' je opravneny faktiru - dafiovy doklad vystavit’ raz za Sest’ mesiacov
trvania zmluvy ato majskér v defi uskutoénenia zdanitelného plnenia. Splatnost’
faktdry bola dohodnutd na 30 dni od jej riadneho a preukdzateného dorucenia
Objednavatel'ovi, pricom pefiazny zavizok Objednavatel'a, vyplyvajlci zo zmluvy je
spineny driom pripisania prislusnej sumy na (et Poskytovatela slugieb.

Faktdra - darfiovy doklad bude obsahovat vietky uvedené néleZitosti podla
prislusnych ustanoveni zakona & 222/2004 Z.z. o DPH v zneni neskorich predpisov
alebo ak bude v sllade s dodanou slufbou a bude obsahovat’ nespravne Udaje.
Pokial' nie, Objednavatel si vyhradzuje pravo vratit' faktiru na doplnenie alebo na
prepracovanie spolu s uvedenim chybaijticich nélezitosti alebo nespravnych Udajov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omegkania Poskytovatel'a s poskytovanou
sluzbou podla tejto zmluvy mé Odberatel’ pravo poZadovat od Poskytovatela
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% z ceny faktdry neposkytnutej sluzby za
kazdy zacaty deri omeskania.

V pripade omeSkania Objednavatela s Ghradou faktry po termine jej splatnosti,
zaplati Objednavatel Grok z omeskania podla § 369 ods.2 Obchodného zakonnika
v zneni zakona €. 9/2013 Z.z. a v zneni § 1 ods.1 vykonavacieho viddneho nariadenia
¢. 303/2014 Z.z. k Obchodnému zakonniku.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na nahradu Skody spGsobenej
omeskanim s plnenim predmetu zmluvy. V pripade potreby zmeny tohto reZimu
z dévodu zos(ladenia s poZiadavkami legislativy, bude tito zmena zmluvne upravena,
vratane ceny po obojstrannej dohode dodatkom k zmluve.

Platby nad ramec dohodnutého poplatku budli uhrddzané hodinovou sadzbou podla
platného cennika sluZieb poskytovatel'a, ktory ako priloha &.2 tvori neoddelitelnou
sucastou tejto zmluvy. Utuje sa cena za kaZdu zagatt hodinu.

Objednavatel’ vyhlasuje a podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze bol s platnym
cennikom sluZieb oboznédmeny pred uzatvorenim tejto zmluvy, priom s cenou
sluZieb takto stanovenou vyslovne s(ihlasi.

Poskytovatel’ je opravneny upravit’ vydku ceny sluZieb bez dohody zmluvnych stran
v zavislosti na vyske inflacie za uplynuly kalendarny rok za tychto uvedenych
podmienok:

a) Cena sluzieb sa zvy$i o Uradne stanoven( mieru inflacie, pricom inflaciou sa
rozumie  medzirotnd inflaicia, merand vzrastom Ghrnného  indexu
spotrebitel'skych cien tovaru a sluZieb, ktor( udéva kazdym kalendarny rok
Slovensky Statisticky Grad za predchadzajlci rok v %;
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b) Poskytovatel je opravneny zvysit' cenu  sluieb pre dbvod inflicie za
predchddzajici rok vidy s G&innostou od 1.4. kazdého kalendarneho roka,
pocnic 1.4.2016.

€) Cena sluZieb zvygens 7 dévodu inflacie je vo zvySenej Easti dohodnutou cenou,

d) Poskytovatel je povinny zvysenie ceny sluzieb z dévody inflacie, dopinené o

5. OSTATNE DOJEDNANIA

5.1

Sol
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5.4
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Objedndvatel’ nahlasi Svoje poZiadavky na konkrétnu slu¥by formou, ktord je
popisand v SLA jednotlivych sluZieb v Prilohe ¢ 1. Technicky popis preberania
poZiadaviek je uvedeny v Prilohe €&, 4 tejto zmluvy.

Zodpovedné osoby alebo kontaktné telefénne &isla s uvedené v Prilohe ¢ 3 tejto
zmluvy, Zmluvné strany sd povinné pri zmene akéhokol'vek Udaja, uvedeného v tejto
prilohe tdto zmenu bez zbytocného odkladu, najneskér do 5 (piatich) kalendarnych
dni 0zndmit’ druhej zmluvnej strane.

V pripade potreby Zmeny tohto reZimu z dévody zostladenia s poZiadavkami
legislativy, bude tato Zmena zmluvne upravena, vritane Ceény po obojstrannej dohode
dodatkom k zmluve.

Objednavatel vyhlasuje a podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze bol s tymito
obchodnymi podmienkami Poskytovatel'a obozndmeny pred podpisom tejto zmluvy a
stihlasi s nimi.

6. ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1

6.2

6.3

Tato zmluva vratane vSetkych inych priloh nadobtida platnost’ driom jej podpisu
obidvomi zmluvnymi stranami. Ucinnost’ nadobtida dfiom nasledujtcim po dnj jej
zverejnenia v zmysle zak. & 546/2010 Z.z., ktorym sa doplna zak. & 40/1964 zb.
(Obciansky zakonnik) v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplnaju
niektoré zékony, zakon & 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni
neskorSich predpisov nariadenia viddy & 498/2011 Z.z.,, ktorym sa ustanovuijl
podrobnosti o zverejfiovani zmldv v CRZ a néleitosti informécie o uzatvoreni zmluvy.

Tato zmluva podlieha podla zdkona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
kinformécidam a o zmene a doplneni niektorych zakonov vV zneni neskorsich
predpisov, povinnému zverejneniu v Centrdlnom registri zmldv vedenom na Urade
viady Slovenskej republiky, resp. v Obchodnom vestniku

Poskytovatel’ tymto dava vyslovny s(hlas podla zdk. 122/2013 7.7, 0 ochrane
osobnych (dajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, aby osobné tdaje
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

uvedené v tejto zmluve boli spraclivané v informacnom systéme objednévatela a
moZu byt' poskytnuté, spristupnené alebo zverejnené tretim osobam len v pripade
potreby podla prisludnych platnych pravnych predpisov SR. Tento sthlas dava
poskytovatel’ po dobu platnosti tejto zmluvy a len na Gcely Plnenia tejto zmluvy a za
Ucelom archivécie Gdajov podia vSeobecne zéviznych pravnych predpisov. Obidve
zmluvné strany sa dohodli, e budii dodr¥iavat prisludné ustanovenia citovaného
zékona.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu troch rokov pocnlic diiom jej G&innosti. Zmluva
zanika  spésobmi  uvedenymi vo VSeobecnych obchodnych  podmienkach

Poskytovatela.

Tato zmluva moZno menit alebo doplfiat’ iba formou pisomnych dodatkov,
podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.

Této zmluva sa vyhotovuje v 4 (Styroch) zhodnych rovnopisoch s platnostou
origindlu, priom kazda zmluvn4 strana dostane 2 (dve) vyhotovenia.

Zmluvné strany vyhlasuji, %e tito zmluva bola uzavreta slobodne a vézne, po
vzdjomnom predchéadzajlicom siihlasnom prerokovani, nie v tiesni a za napadne
nevyhodnych podmienok.

Na dbkaz pravosti, platnosti a (&innosti tejto zmluvy opatrujG zmluvné strany tito
zmluvu pod jej textom svojimi - vlastnorucnymi  podpismi, resp. opravnenym
zastupcom, ktory garantuje, e je bez daldieho opravnenia za tdto zmluvn( stranu
konat’ a tito zmluvu platne uzatvorit',

7. ZOZNAM PRILOH

Tato zmluva zahrfiuje celkom 7 priloh, ktoré tvoria neoddelitelnd sicast’ tejto zmluvy:

Priloha &.1: Prehl'ad poskytovanych sluzieb —’
Priloha &.2: Zvyhodneny cennik poskytovanych slugieb

Priloha €.3: Opravnené osoby a kontaktné Udaje

Priloha ¢&.4: SLA listy jednotlivych slugieb

Priloha ¢.5: Formular hldsenia zavad

Priloha ¢.6: Rozsah systému podl'a komponentov

Priloha ¢&.7: VSeobecné obchodné podmienky
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8. PODPISY

ZA OBJEDNAVATEL'A:

- ARIVEHO

1C0: 37 961 632, DIC: 20217110 .3

ZA POSKYTOVATELA:

i

i
f
-
!
L

. Meno: | doc. RNDr. Janos Té6th, PhD. rektor
Podpis: f
|
Détum: ? V Komérne diia .......... A LR 2015
i
' Meno: | - Ing. Zoltan Galgéc, konatel
% %
Podp:s ! |
i ‘?:> f
L ; |
ey i |
Datum: V Bratislave dfia ... _....... =4 SO 2015 ;i
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