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Bratislavska vodarenska spoleénost, a. s.

Presovskéa 48, 826 46 Bratislava 29

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I
oddiel: Sa, viozka ¢.: 3080/B

AR

o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd

Jara ust. § 15 ods. 7 pism. b) a podla ust. § 16 ods. 7 pism. b) zakona &. 442/2002 Z. .
ejyEH” vodovodoch a verejnych kanaliziciach a o zmene a doplneni Zakona &. 276/2001 Z. z.

acii v sietovych odvetviach v zneni neskorich zmien a dopinkov ( dalej len ,zakon
o vodovodoch a kanalizaciach*).

Zmluvné strany:

Dodavatel” Bratislavska vodarenska spoloénost’, a.s.
sidlo: PreSovska 48, 826 46 Bratislava 29
zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |. oddiel: Sa, viozka &.

3080/B

ICO: 35 850 370 DIC: 2020263432  IC DPH: SK2020263432
T bankové spojenie: VUB

zaswpena: Ing. Daniel Gemeran, predseda predstavenstva

RNDr. Oto Nevicky, podpredseda predstavenstva
Zastupca vo veciach zmluvnych: Ing. Juraj Hagara, obchodny riaditef
(dalej len ,dodavatel)

Odberatel” obchodné meno : Ministerstvo kultiry SR
sidlo: Nam. SNP 33 , 813 31 Bratislava 1
adresa zasielania: Ministerstvo kulttry SR,Nam. SNP 33
813 31 Bratislava 1
e-mailova adresa:
zapisana v zriadovacej listine Bratislava, zo dfia Vypis z registra org.

ICO: 00165182 DIC: 2020830042 ICDPH:
¢. 0 ~*°0 1 bankové spojenie: Statna pokladnica
Zaswupena: / )

.............................. 0. DIMIEL SRUICEL  omiister. flls.............
................................................................................ /

(dalej len ,odberatel™)

Na zabezpecenie dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a zabezpecenie odvadzania odpadovych
vod do verejnej kanalizacie, podia élanku |., uzatvaraju zmluvné strany ttto zmiuvu o dodavke pitnej
vody a odvadzani odpadovych vod (dalej len ,zmluva®), ktorej neoddelitelnou sucastou si V8eobecné
obchodné podmienky dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a odvadzania odpadovych véd
verejnou kanalizaciou (dalej len ,VOP*). -

CLI. :
Predmet zmluvy a uéel jej pousitia

Dodavatel sa zavazuje odberatefovi v dohodnutom mnoZzstve a Sase uskutoé&fiovat do odberného

miesta:
Odberné miesto
Adresa odberného miesta . Predmet | Ugel pouzitia** Stav™*
Technické &islo | zmluvy*
OM00035263
Marianska 1, 81107 Bratislava 1 | 20-04800-000 ab ostatné 960 m3/21.03.11
OM00035263
Marianska 1, 81107 Bratislava 1 | 20-04800-000 c ostatné 1207m2

*moZnosti predmetu zmluvy:
a) dodavku pitnej vody z verejného vodovodu (dalej len ,dodavka vody")
b) odvadzanie a é&istenie odpadovych vad
¢) odvadzanie a istenie vad z povrchového odtoku
d) odvadzanie a &istenie odpadovych véd z inych zdrojov (pism. b),c),d) dalej len ,odvadzanie
odpadovych véd*)
**moznosti Utelu pouzitia; stavebny, domacnost, zahrada, ostatné




b 2Stav: vodné, stoéné je v tabulke uvedené v m*/datum, pre vody z povrchového odtoku sa uvadzaji plochy
v m“/rok.

1.

2.

MnoZstvo vody odobratej verejnym vodovodom a mno3stvo odpadovej vody odvedenej verejnou
kanalizaciou sa zisti podla ustanoveni uvedenych vo VOP.

Mnozstvo vod z povrchového odtoku odvadzanych do verejnej kanalizacie sa vypodita suginom
danych pléch nehnutelnosti aim prisltchajticich odtokovych sucinitefov podfa druhu povrchu
pléch, zaradenych v kategoriach v zmysle platnej legislativy podrfa prilohy, ktora je neoddelitefnou
sucastou tejto zmluvy.

Ak odberatel vypista do verejnej kanalizacie vodu z inych zdrojov ako z verejného vodovodu a ak
nie je mozné zistit mnoZstvo vypustanej odpadovej vody meranim alebo inym sp6sobom
ustanovenym vo vSeobecne zavaznom pravnom predpise, zisti sa mnoZstvo vypustanych
odpadovych véd odbornym vypo&tom overenym prevadzkovatelom verejnej kanalizacie.

cLu.
Pravny vztah odberatela k nehnutefnosti

Vztah Odberatela k nehnutelnosti pripojenej na verejny vodovod a/alebo verejnu kanalizaciu:
a. Viastnik nehnutelnosti:

Viastnictvo vyluéné [1
Vlastnictvo podielové []
LV €. 9502, kat. uz. Staré Mesto, stp.&. 1, parc.&.
b. Najomca:
Néjomna zmluva &.........cocccuveunn... yZOARA! e,

Cl. 1.
Cena, spbsob Ghrady vyu&tovacej faktiry za opakované dodanie tovaru a sluzieb

Odberatel sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi platby za dodavku vody a odvadzanie odpadovych
vod, podfa tejto zmluvy a platnych VOP, ktoré st neoddelitelnou sti¢astou tejto zmiuvy. O zmene
VOP Dodavatel upovedomi Odberatela najmenej 30 dni pred ich Gé¢innostou.

Ak je Odberatel v omeskani s pinenim platby alebo &asti platby za dodavku vody a odvadzanie
odpadovych vod podla tejto zmluvy méa Dodavatel pravo na Uroky z omeskania vo vyske 0,03%
z diZznej sumy za kazdy defi omeskania.

3. Ceny za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod st stanovené rozhodnutim Uradu pre

N =

regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,,URSO“) asl uverejnené na internetovej stranke
spolo¢nosti www.bvsas.sk.

Pocet faktir za opakované dodanie tovaru a sluzby (dalej len ,O0DTaS") je stanoveny podfa
harmonogramu ODTasS, ktory bude odberatelovi zasielany vzdy spolu s vyuétovacou faktirou.
Vyska faktir za ODTaS sa pre Odberatefa s rotnym vyuctovacim obdobim stanovi podfa
skutoCnej spotreby predchadzajliceho vyliétovacieho obdobia alebo z predpokiadanej spotreby,
rozdelenej do stanoveného poétu faktur.

Obdobie vystavovania vyuétovacich faktur pri opakovanom dodani tovaru a sluzieb je minimalne
raz ro¢ne.

Faktury za ODTaS a vyuétovacie faktiry za dodavku vody a odvéadzanie odpadovych vad s
vystavené v zmysle zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorgich zmien
a dopinkov (dalej len ,zakon o DPH").

Dodavatel' a odberatel' sa dohodli, Ze faktira za ODTaS a vyuctovacia faktira za dodavku vody
a odvadzanie odpadovych vod bude vystavena spolocne jednou d&iastkou apod jednym
variabilnym symbolom.

<

LIV,
Platnost’ a Géinnost’ Zmluvy
Zmiuva sa uzatvara na dobu neurdgitd.
Zmluva nadobida platnost’ diiom podpisu zmluvy opravnenymi zastupcami zmluvnych stran
a ucinnost' difom nasledujicim po dni jej zverejnenia v sulade s ¢&l. VI ods. 8 tejto zmluvy.
Tymto diiom zaroveri stracaju platnost' a tc¢innost' vietky predchadzajice zmluvy na dodavku

pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou, ktoré boli
uzatvorené pre odberné miesto uvedené v tejto zmluve.
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CL V.
Ukonéenie Zmluvy

1. Zmiuvu je moZné ukongit"
a) dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou v jednomesadne; vypovednej lehote, ktora zagina plynat prvym  diiom
kalendarneho mesiaca po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane,

¢) odstipenim od zmluvy zo strany dodavatela ak sa plnenie podla tejto zmluvy a VOP stane pre
neho nemozZnym.

GI. VL.
Zaverecéné ustanovenia

1. V8etky préva a povinnosti vyplyvaijiice ztejto zmluvy prechadzaju na pravnych nastupcov
zmluvnych stran.

2. Odchyiné dojednania uvedené v tejto zmiuve maju prednost pred znenim VOP.

3. Menit, pripadne dopifiat tato zmiuvu je mozné vyluéne formou pisomnych dodatkov vzajomne
odsuhlasenych a podpisanych oboma zmluvnymi stranami okrem VOP.

4. Menit, dopifiat VOP je opravneny dodavatel z dévodov a spésobom tak, ako je uvedené vo VOP.

5. Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych kazda zo stran dostane po
1 vyhotoveni.

6. Zmluvné strany vyhlasujl, e sa s textom tejto zmluvy a VOP, ktoré sui neoddelitelnou sti¢astou
tejto zmluvy oboznamili a suhlasia s nim, na doékaz &oho ju opravnené osoby obidvoch stran
potvrdzujd viastnoruénymi podpismi.

7. Pravne vztahy neupravené touto zmiuvou sa riadia podla zakona &.513/1991 Z.z. Obchodného
zakonnika a dal$imi vdeobecne zavaznymi predpismi Slovenskej republiky.

8. Tato zmiuva sa povinne zverejiije v stlade so zakonom &. 546/2010 Z. z., ktorym sa doplita zakon
€. 40/1964 Zb. Obé&iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopifaju
niektoré zakony.

9. Zmiuvné strany suhiasia so zverejnenim tejto zmluvy v Centralnom registri zmlav Uradu vlady SR
na internete.

V Bratislave diia 18.05.11

Dodavatel:

826 46 Bratisiava 29, Predovsks 48 5]

Priloha ¢.1 VSeobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vad
zo diia 1.10.2010
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PreSovska 48, 826 46 Bratislava 29

oddiel: Sa, vloZka &.: 3080/B

Bratislavska vodarenska spoloénost), a. s.

ICO: 35850370, DIC: 2020263432, IC DPH: SK2020263432

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I,

platné od 1. 10. 2010

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY PITNEJ VODY Z VEREJNEHO

1, 1, Uvodné ustanovenia

1.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP") upravujti
vzéjomné vztahy dodavatela a odberatela pri dodavke pitnej vody
z verejneho vodovodu a odvadzani odpadovych véd verejnou ka-
nalizaciou, ktorych viastnikom alebo prevadzkovatelom je Brati-
slavska vodarenska spoloénost, a. s., {dalej len ,BVS, a. 5., alebo
.dodavatel") a odberatelom/producentom je fyzickd osoba alebo
pravnickd osoba, ktord ma s dodavatefom uzatvorenti zmluvu o do-
dévke pitnej vody a odvadzani odpadovych vad (dalejlen ,zmiuva®).

Podpisanim obchodnej zmiuvy, ktora sa na tieto vieobecné ob-
chodné podmienky odvoléva, sa vSeobecné obchodné podmienky
stavajli pre zmluvné strany zavazné.

ClL 1. Vymedzenie zakladnych pojmov na Géely

tychto vSeobecnych obehodnych podmienok

Verejny vodovod je stibor objektov a zariadeni sltiZiacich verejnej po-

trebe, umoZiiujlicich hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych od-

beratelov vodou, kiorych vastnikom alebo prevadzkovatelom je BVS,

a. s. Za verejny vodovod ani jeho sticast' sa nepovaZujl:

a. vodovody, ktoré nesliiZia na hromadné zasobovanie obyvatels-
tva a inych odberatelov vodou,

b. vodovody na samostatné zasobovanie jednotlivych objektov
a zariadeni vodou, ako aj zariadenie sliZiace na ugely poZiamej
ochrany,

c. odberné zariadenia na vodarenskych nadrZiach a vodnych
tokoch,

d. hydroforové stanice zasobuijlce jednotlivé vysSie budovy alebo
ich skupiny, alebo priemyselné stavby a polnohospodarske stavby
a hydroforové stanice, ktoré st stitastou viactigelovych zariadeni,

e. vodovodné pripojky.

Vodovodné pripojka je Usek potrubia od miesta odbogenia z ve-
rejného vodovodu po uzaver vody pre pripojeny objekt alebo nehnu-
tefnost, s vynimkou osadeného meradia. Vodovodnou pripojkou sa
privadza voda z verejného vodovodu do objektu alebo nehnutefnos-
i, ktoré je pripojena na verejny vodovod. Viastnikom vodovodnej pri-
pojky je asoba, ktora zriadila vodovodni pripojku na viastné nakla-
dy, a to spdsobom urenym prevadzkovatelom verejného vodovodu
alebo osoba, ktora nadobudla objekt alebo nehnutefnost napojen(
na verejny vodovod vodovodnou pripojkou prevodom alebo precho-
dom vlastnictva k nehnutefnosti alebo k objektu.

Verejna kanalizicia je prevadzkovo samostatny stibor objektov
a zariadeni slGZiacich verejnej potrebe na hromadné odvadza-

VODOVODU A ODVADZANIA ODPADOVYCH VOD VEREJNOU KANALIZACIOU

nie odpadovych vd umoziiujticich neskoedny prijem, odvadzanie

a spravidla aj €istenie odpadovych vad. Za verejnu kanalizaciu ani

jej sticast’ sa nepovazuju:

a. kanalizécie, ktoré nesliZia na hromadné odvadzanie odpado-
vych vad,

b. samostainé kanalizacie na odvadzanie vad z jednotlivych objektov
a zariadenf,

¢. dazd'ové vpusty a ich pripojky na verejnu kanalizaciu,

d. kanalizacie sliZiace vyluéne na odvadzanie vid z povrchového
odtoku z komunikacii a verejnych pldch, ak nie st stiéastou sto-
kovej siete delenej stistavy,

e. zachytné priekopy,

f. domove Cistiarne odpadovych véd a Zumpy,

g. kanalizatné preCerpavacie stanice umiestnené na nehnutel-
nostiach pripojenych na verejnti kanalizaciu vybudované pre
skupiny objektov, ktoré na odvadzanie odpadovych véd vyza-
duju vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre
jednotlivé nehnutefnosti,

h. kanalizacné pripojky.

Kanalizaéna pripojka je Uisek potrubia, ktorym sa odvadzajti od-
padové vody z pozemku alebo miesta vyustenia vnitornych kanali-
zatnych rozvodov objektu alebo stavby az po zadstenie do verejnej
kanalizacie. Kanalizaénou pripojkou sa odvidza odpadova voda
z objektu alebo nehnutelnosti, ktora je pripojena na verejnt kanali-
zaciu. Zaustenie sa povaZuje za stéast verejnej kanalizacie.

Odberatefom vody {d'alej len odberatel) je fyzicka osoba ale-
bo pravnicka osoba, ktord ma uzatvorend zmluvu o dodavke pit-
nej vody z verejného vodovodu s dodéavatefom vody z verejného
vodavodu a kiord odobera vodu z verejného vodovodu na Gcely
koneénej spotreby alebo jej dalSej dodavky koneénému spotre-
bitefovi. Odberatelom pri dodavke vody z verejného vodovodu je
viastnik (spravca) objekiu alebo nehnutelnosti pripojenej na verejny
vodovod, ak dalej nie je dohodnuté inak. Pri budovéch, ako st napr.
bytové domy, v ktorych spoluviastnikom budovy je viastnik bytu ale-
bo nebytoveho priestoru, ako priestorovo vymedzenej Sasti budovy
a zaroveii podielovym spoluvlastnikom spolo&nych Sasti a spolod-
nych zariadeni budovy, je odberatelom spolodenstvo viastnikov.

Producentom odpadovych véd (dalej len odberatef) je fyzicka
osoba alebo pravnicka osoba, kiora ma s dodavatelom uzatvorent
zmluvu o odvadzani odpadovych véd do verejnej kanalizacie a ktora
vypusta odpadové vody do verejnej kanalizacie. Pri vyptistani odpa-
dovych véd do verejnej kanalizacie je odberatelom viastnik (spravca)
objekiu alebo nehnutelnosti, z ktorej sa odpadové vody do verejnej ka-
nalizacie odvadzajl, ak nie je dalej dohodnuté inak. Pri budovach, ako
st napr. bytové domy, v ktorych je spoluviastnikom budovy viastnik
bytu alebo nebytového priestoru, ako priestorovo vymedzenej Gas-
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

ti budovy, a zaroveii je aj podielovym spoluviastnikom spolocnych
€asti a spolo¢nych zariadeni budovy, je odberatelom spoloCenstvo
vlastnikov.

Odberatel - fyzicka osoba je v zmluve identifikovany: menom,
priezviskom, adresou, adresou zasielania, e-mailovou adresou,
rodnym Gislom.

Odberatefl - fyzicka osoba (podnikatel) a pravnicka osoba je
zmiuvne identifikovany: obchodnym menom, sidlom spolo&nosti,
adresou zasielania, idajom o registri, v ktorom je pravnicka osoba
zapisan, ICO, DIC a i€ DPH.

Vodomerna Sachta je sticastou vndtorného vodovodu. Na pripa-
janej nehnutelnosti ju zriaduje odberatel. Vodomerna §achta musi
byt vybudovana a udrziavana tak, aby bola chranena proti vniknutiu
vody, plynov a neist6t. Musi byt odvodnena, vetratelna a bezped-
ne pristupnd. Ak to vyZaduje riadna a bezpe&na prevadzka verejné-
ho vodovodu, méZe dodavatel pozadovat od odberatela zriadenie,
alebo prestavbu vodomernej §achy.

Revizna kanalizaéna §achta je $achta uréena na vstup do kanali-
zacie alebo do kanalizaénej pripojky na Ggely kontroly a vykonava-
nia potrebnych prevadzkovych Ukonov.

Meradlom (d'alej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené
na vodovednej pripojke, ktorym sa meria mnoZstvo vody dodanej
z verejného vodovodu alebo uréuje mnoZstvo vody odvedenej do
verejne] kanalizacie (fakturaéné meradlo). Vodomer umiestneny na
vodovodnej pripojke je prisluSenstvom verejného vodovodu.

Odpadové vody su komunalne, splaskové a priemyselné vody
a vody z povrchového odtoku, ako aj vietky ostatné vody vtekajlice
do verejnej kanalizacie.

Voda z povrchového odtoku (dalej len zrézkova voda) je voda z
atmosferickych zraZok, ktora nevsiakla do zeme a vieka do stokovej
siete z terénu alebo z vonkajsich Sasti budov.

Vodné je odplata, ktort plati odberatel dodavatelovi za dodévku vody
z verejného vodovodu vyjadrena v EUR.

Sto&né je odplata, ktorti plati odberatel dodavatelovi za odvadza-
nie odpadovych vdd verejnou kanalizaciou vyjadrena v EUR.
Odpocet je zistenie Eiselného Udaja na &iselniku meradla, ktorym
sa stanovuje celkové mnozstvo vody dodanej z verejného vodovo-
du a odpadovej vody odvedenej verejnou kanalizaciou za urdity &as
—dohodnuté dodavkové obdobie.

Odpoétové obdobie (dalej len odpoétové cykly) je dodavatelom
uréené dodavkové obdobie a stitasne znamena obdobie vyko-
navania odpoctov. Odpociové abdobie je spravidia rovnaké ako
fakturaéné obdobie. Dodavatel je opravneny vykonat odpodet
iv priebehu odpoétového cykiu najma v pripade: zmeny uréenia od-
poctového cyklu, vymeny meradia, zmeny ceny, zmeny odberatefa,
pri ukongeni platnosti zmluvy, pri vykenani kontrolného odpoétu, pri
vyhlaseni konkurzu a re$trukturalizacie na majetok odberatefa a pri
obmedzeni alebo prerudeni dodavky vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovych véd verejnou kanalizaciou.

Cl. 1. Véeobecnsé dodacie podimisnky vody z verginghoe

vodovodu a odvédzania edpadovej vody verejnou
kanalizaciou

Dodavky vody z verejného vodovedu a odvadzanie odpadovych vad
do verejnej kanalizacle je mozné len na zakiade uzatvorene; zmluvy
o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd medzi dodavate-
fomn a odberatefom. Vodu z verejného vodovodu méze odberatel odo-
berat len na Giéely dohodnuté v zmiuve o dodavke pitnej vody.

Dodavatel nie je povinny spinit poziadavky odberatela na &as do-
davky vody, mnozstvo, tlak, odli$ni kvalitu vody, ktoré presahuju
moZnosti dodavatela vody jestvujicimi zariadeniami verejného vo-
dovodu a verejnej kanalizacie. Ak to technické podmienky verejné-
ho vodovodu alebo verejnej kanalizacie umoziiuja, splnenie tychto
podmienok si zabezpeéuje odberatel na viastné naklady a vlast-
nymi zariadeniami, po predchadzajicom pisomnom odstihlaseni
tychto podmienok dodavatelom.,

Nehnutefnost' sa pripaja na verejny vodovod vodovodnou pripoj-
kou a na verejnii kanalizaciu kanalizaénou pripojkou. Na verejny
vodovod a verejnd kanalizaciu sa méze pripojit len nehnutelnost,
ktorej vodovodna pripojka a kanalizaéna pripojka, vnitorny vodo-
vod a vnitornd kanalizacia zodpovedaju STN a splfiajt technické
podmienky uréené dodavatefom tykajiice sa najma miesta a spdso-
bu pripojenia na verejny vodovod, vratane technickych podmienok
na umiestnenie vodomeru alebo tykajlce sa spdsobu pripojenia na
verejnt kanalizéciu, vratane technickych podmienok umiestnenia
reviznej kanalizagnej $achty a meradla na kanalizaénej pripojke.

Na vykonanie Uprav na vodovodnej alebo kanalizaénej pripojke
a vnutornom vodovode a vnitorne] kanalizécii, ktorymi sa podstat-
ne zmenia doterajSie podmienky odberu vody z verejného vado-
vodu alebo odvidzania odpadovych véd verejnou kanalizaciou, je
potrebny predchadzajtici pisomny stihlas dodavatela.

Napojenie nehnutelnosti na verejny vodovod a verejnu kanalizaciu,
ako i odpojenie nehnutefnosti z verejného vodovodu a verejnej ka-
nalizacie, moéZe vykonat' len dodavatel alebo odberatel so sthla-
som a podfa podmienok dodéavatela.

Odberatel je povinny umoZznit dodavatelovi pristup k vodovodnej
alebo kanalizatnej pripojke a k déleZitym zariadeniam vodovodnej
a kanalizaGnej siete (napr. poziarny hydrant, hlavny uzéver, vodo-
merna Sachta, revizna achta, meracie zariadenia).

Zamestnanci povereni dodavatefom st oprévneni vstupovat' na
nehnutelnosti pripojené na verejny vodovod a verejnti kanalizaciu
v stvislosti s vykonom &innosti spojenych s kontrolou a Gidrsbou ve-
rejného vodovodu, verejnej kanalizacie, so zistenim a odstranenim
havarijnych a inych oprav na verejnom vodovode a verejnej kana-
lizacil, so zistenim stavu vodovodnej a kanalizagnej pripajky, cho-
du a odpoétu vodomerov, kontrolnym meranim mnoZstva a akosti
vypustanych odpadovych véd do verejnej kanalizacie, s kontrolou
dodrZiavania podmienok zmluvy odberatefom, s obmedzenim ale-
bo preruSenim dodavky vody z verejného vodovodu a s odvadza-
nim odpadovych vad verejnou kanalizaciou a s obnovenim dodavky
vody a odvéadzania odpadovych vod verejnou kanalizéciou. Ak je
podra vieobecne zavaznych pravnych predpisov pre vstup na ne-
hnutefnost potrebné osobitné povolenie, je povereny zamestnanec
dodavatela povinny sa takymto povolenim pri vstupe na nehnutel-
nost preukazat.
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8.  Odberatel moéZe odoberat vodu v mnostve dohodnutom
vzmluve a ak nie je vyska odberu dohodnuta v zmluve, podla sku-
totnej spotreby. Ak nie je zmluvnymi stranami v zmluve dohodnuté
inak, plati, Ze dodavka vody ma kvalitu pitnej vody.

9. Vodomer je majetkom dodavatela, ktory vykondva jeho osadenie
(montaz), (idrzbu a méZe ho kedykolvek na svoje naklady vymenit.
Odberatel si méZe na svoje naklady osadit na vniitornom vodovode
vlastny podruzny vodomer, ktory nie je fakturaénym meradiom.

10.  Odberatel nesmie bez stihlasu dodavatela vyuZivat' dodant vodu
z verejného vodovodu na iny, ako v zmluve dohodnuty Ugel, a ani
odovzdavat vodu dalSiemu odberatelovi.

1. Odberatel nesmie prepojit viastny zdroj vody s vodovodnou pripoj-
kou pripojenou na verejny vodovod alebo s verejnym vodovodom.

12. Odberatel méZe vypaitat do verejnej kanalizacie odpadové vody
a vody z povrchového odtoku v mnoZstve a kvalite zodpovedajticej
prevadzkovému poriadku verejnej kanalizacie, ak nie je dohodnuté
inak.

13.  Odpadové vody, ktoré presahuijt najvy&Siu pripustni mieru znedis-
tenia podia prevédzkového poriadku verejnej kanalizicie, sa mésu
vypustat do verejnej kanalizécie aZ po ich predgisteni u producenta
odpadovych vad na mieru zodpovedajticu prevadzkovému poriadku
verejnej kanalizacie alebo rozhodnutiu obvodného tiradu Zivotného
prostredia.

14.  Odberatel nesmie bez sthlasu dodavatela odvadzat do verejnej
kanalizécie odpadové vody od dalsicho producenta.

15.  Odberatef nesmie prepoijit kanalizagni pripojku so Zumpou, resp.
domovou gistiariiou odpadovych vad,

CL IV, Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod

1. Dodavka vody z verejného vodovodu Je splnena vtokom vody z ve-
rejného vodovodu de vodovodnej pripojky, ak sa dodavatel's odbe-
ratefom v zmluve nedohodntt inak.

2. Prepojenie viastného zdroja vody odberatela alebo iného zdroja vody
s vodovodnou pripojkou pripojenou na verejny vodovod je zakazang.

3. Meranie mnoZstva vody dodanej verejnym vodovodom zabezpe-
Cuje dodavatel svojim meradiom — vodomerom. Ak nie je mnozstvo
vody merané, uréi sa mnoZstvo vody dodanej smernymi &islami
spotreby podia vyhlasky &. 397/2003 Z.z. Takto zistené mnozstvo
sa povaZuje za dohodnuté mnoZstvo, ktoré je podkladom na vytié-
tovanie vodného.

4. Akma odberatel pochybnosti o spravnosti Udajov vodomeru alebo
zisti poruchu na vodomere, ma pravo poziadat' dodavatela o jeho
preskiSanie. Dodavatel je povinny do 30 dni odo dfia dorugenia
pisomnej Ziadosti poZiadat' o Gradné preskusanie vodomeru podfa
osobitného predpisu. Vysledok preskdsania dodavater odberatelovi
pisomne oznami.

5. Aksa pri skiike vodomeru vyZiadanej odberatelom zisti, Ze:
a. vodomer nespliia poiadavky stanovené osobitnym predpisom,
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alebo Ze jeho (daje sa odchyfujli od skuto&nosti viac, ako pripts-
ta osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na prospech,
druhej strane finanény rozdiel, a to odo diia posledného odpoétu
meradla uskutoéneného pred podanim Ziadosti, v tomto pripade
néklady na preski$anie a vymenu alebo opravu meradla hradi do-
davatef.

b. vodomer spifa poZiadavky stanovenég osobitnym predpisom
a jeho tdaje sa neodchylujt od skutodnosti viac, ako pripsta
osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskdsanim vodo-
meru odberatef.

Ak nemoZzno presne zistit mnoZstvo dodévky vody poéas poruchy
vodomeru, vypodita sa mnoZstvo odberu vody za prislusné obdo-
bie alebo jeho &ast' podla nasledovnych podmienok:

a. tas poruchy meradla, po&et dni, ktoré uplynii odo dfia posledné-
ho poruchou neovplyvneného odpoétu z meradia po den odstra-
nenia poruchy alebo jeho vymeny,

b. porovnatelnym obdobim predchédzajliceho roka, obdobie,

v ktorom sa mnozstvo dodanej vody z verejného vodovodu spo-

platiiovalo z dvoch alebo viac po sebe nasledujicich odpoétov

z meradla vykonanych v rovnakom kalendarnom obdabij v pre-

chadzajlicom roku,

nasledujicim porovnatelnym obdobim, obdobie, ktoré zagina

diiom odstranenia poruchy na prisluenstve (spojovacich asti)

meradia alebo dilom jeho vymeny a nasledného prvého odpoétu

z meradla.

o

Ziadost o preskiiSanie vodomeru nezbavuje odberatela povinnosti
zaplatit’ dodévatelovi v uréenej lehote splatnosti vodné.

Ak bola nefunkénost alebo poskodenie meradla spdsobené nedos-
tatonou ochranou meradla odberatefom alebo zasahom odbera-
tefa, ktory spdsobil poskodenie vodomeru, nahradu Skody a nak-
lady spojené s vymenou alebo opravou vodomeru hradi odberatel.
Préavo dodavatela na zmiuvnii pokutu tym nie je dotknuté. Nedos-
tato€nou ochranou meradla odberatefom sa rozumie aj spdsobenie
mechanického poskodenia neznamou osobou, odcudzenie nezna-
mou osobou, porusenie alebo odstranenie plomby, porusenie alebo
odstrénenie overovacej znatky.

Dodavatel nezodpoveda odberatelovi za Skody a usly zisk vznik-
nuté pri obmedzeni alebo prerugeni dodévky vody z dévodu mi-
moriadnej udalosti, pri prerugeni dodavky elektrickej energie alebo
z dbvodu, pre kiory je dodavatel opravneny dodavku vody cbmedzit
alebo prerusit podrla § 32 zékona ¢&. 442/20027.z. a tychto obchod-
nych podmienok.

Odvédzanie odpadovych vdd do verejnej kanalizacie je spineng
vtokom edpadovych vad vyplstanych zo zariadenia odberatela do
verejnej kanalizécie.

Meranie mnoZstva vody odvedenej do verejnej kanalizicie zabez-
pecuje odberatel svojim meradlom, ak to ustanovuje prevadzko-
vy poriadok verejnej kanalizacie alebo je to dohodnuté v zmluve.
Odberatel je povinny zabezpegovat opravy a Udrzbu meradla na
svoje naklady.

Ak sa doddvatel s odberatefom nedohodne v zmluve inak a ak nie
Je mnoZstvo vypUstanych vad merané, ma sa za to, Ze odberatel,
ktory odobera vodu z verejného vodovodu, vypusta do verejnej ka-
nalizécie také mnozZstvo vody, ktoré podia zistenia adobral z verej-
ného vodovodu, s pripogitanim mnoZstva vody odvédzanej z inych
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zdrojov. Takto zistené mnoZstvo odpadovych véd je podkladom na
vyti€tovanie stoéného.:

Ak nie je mnoZstvo vody z povrchového odtoku odvadzané do
verejnej kanalizacie priamo kanalizaénou pripojkou alebo cez
uliént vpust' merané, vypoéita sa toto mnoZstvo podia vyhlasky
€.397/2003 Z.z.

Ak sa uréuje mnoZstvo vyplistanej odpadovej vody meradlom, musj
takéto meradlo spifiat poZiadavky uréens osobitnym predpisom.

Ak ma dodavatel pochybnosti o spravnosti udajov meradla alebo
zisti poruchu na meradle, ma pravo poZiadat odberatefa o jeho pre-
skiiSanie. Odberatel je povinny do 30 dni odo dia dorugenia Sia-
dosti zabezpedit' preskii$anie meradla podla osobitného predpisu.
Vysledok preskii$ania odberatel dodévatelovi pisomne oznami.

Ak sa pri skuiSke meradla vyZiadanej dodavatefom zisti, Ze:

a. meradlo nespifia poZiadavky stanovené osobitnymi predpis-
mi, alebo Ze jeho tidaje sa odchyfuji od skuto&nosti viac, ako
priptsta osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka
na prospech, druhej strane finanény rozdiel, a to odo diia
posledného odpoétu neovplyvneného poruchou; v tomto pri-
pade naklady na preskii$anie a vymenu alebo opravu meradla
hradi odberatel,

b. meradio splfia poziadavky stanovené osobitnym predpisom a jeho
Udaje sa neodchyfujli od skutoénosti viac, ako priptita osobitny
predpis, uhradi néklady spojené s preskiganim meradia dodavatel.

Ziadost o preskiianie meradla nezbavuje odberatela povinnosti zapiatit

dodavatelovi v uréenej lehote splatnost stoéné.

Dodavatefl je povinny vytvarat' podmienky pre bezporuchovii do-
davku vody a bezporuchové odvédzanie adpadovych vad. Ak déjde
k poruche na zariadeni verejného vodovodu alebo verejnej kanali-
zacie, dodévatel je povinny zabezpeéit vykonanie opravy bez zby-
to€ného odkladu.

Odberatel je povinny udrfiavat’ vodovodnt a kanaliza&mi pripojku,
vnitorny vodovod a vnitorn( kanalizaciu a ostatné zariadenia slti¥ia-
ce na privadzanie dodavanej vody alebo na odvadzanie odpadovych
véd, pripadne na meranie odvadzanych odpadovych véd, v stave zod-
povedajlicom poZiadavkam prislugnych fechnickych noriem. Ak dgjde
k poruche na vodovodnej alebo kanalizaénej pripojke, vntitornom vo-
dovode alebo vnitornej kanalizacii, odberatef je povinny zabezpedit'
na viastné naklady vykonanie opravy bez zbytoéného odkiadu,

Ak déjde k zaneseniu verejnej kanalizacie prevadzkou kanalizaénej
pripojky alebo vnitornej kanalizacie, ktoré brani odtoku odpado-
vych vdd, odstrani poruchu dodavatel na naklady odberatela.

&L V. Cena vodného astoéného

Cenu za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vad stanovuje roz-
hodnutim Urad pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO"),

Pri zmene ceny vodného a stoéného postupuje dodavatel v stilade
s predpismi platnymi pre regulaciu cien.

Dodavatef zmenu ceny vodného a stoéného oznami zaslanim ozname-
nia 0 zmene ceny na zasielaciu adresu odberatela uvedenej v zmiuve.

4,
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Informécie o aktudlnej cene vodného a sto&ného zaroveii poskytuje
dodavatel' prostrednictvom svojho zékaznickeho centra a na svojej
internetovej stranke (www.bvsas.sk).

Ak je mnozstvo dodanej pitnej vody a odpadovej vody uréené merad-
fom, ceny uréené na prisiuiné reguladné obdobie sa pouziji a2 po
vykonani prvého odpoétu meradiel od nadobudnutia (&innosti ceno-
vého rozhodnutia URSO. Do vykonania odpoctu meradiel sa pouij
ceny uréené pre predchadzajlice obdobie. Pri zniZeni cien v parovnani
s predchédzajicim obdobim sa ceny uréené v rozhodnuti URSO pou-
Zjjit najneskar do 30 dni od nadobudnutia tinnosti rozhodnutia URSO.

Cl VI. Fakturécia a platobné podmienky

vodného a stoéného

Dodavatef je povinny za dodavku vody a odvadzanie odpadovych
véd vyhotovit' pre odberatela fakttiru najneskér 15 dni od dodania
tovaru a sluzby. Dodévka vody a odvéadzanie odpadovych vod sa
realizuje v zmysle platného zakona o dani z pridanej hodnoty ako
opakovana dodavka tovaru a sluzby.

Podkladom pre vylétovanie dodanej a odvedenej vody je odpoéet
z fakturagnych meradiel alebo smemé &isla spotreby alebo technicky
vypocet v jednotiivych fakturadnych cykloch, minimaine raz roéne.

Odberatel stihlasi s fakturovanim vodného a stoéného vo vySke
priemernéhe mnoZstva dodanej a odvedenej vody za predchadza-
jtice obdobie v pripade nepristupnosti meracich zariadeni, maxi-
malne v8ak jedenkrat pri mesaénom cykle odpoctov. Pri opakova-
nych dodavkach tovaru a sluzby odberatel siihlasi s vyGctovacou
faktirou vodného a stotného vo vyske priememého mnosstva
dodanej a odvedenej vody za predchadzaijlice obdobie v pripade
nepristupnosti meracich zariadeni za podmienky, e bezodkladne
pa spristupneni meracich zariadeni odberatelom bude vyustovacia
faktira opravena na zaklade vykonaného adpo&tu meracich zaria-
deni formou dobropisu alebo tarchopisu. V pripade nového odberu
je dodévatel oprévneny fakturovat' odberatelovi mnoZstvo uréené
podfa smernych Eisel spotreby alebo podla technického vypodiu.

MnoZstvo odvedene] vody z povrchového odtoku verejnou kanali-
ziciou sa stanovuje v sdlade s vyhlagkou &. 397/2003 Z.z. Dodéva-
tel' si vyhradzuje pravo jednostranne upravit mnozstvo odvedenej
vody z povrchového odtoku pri zmene priememného roéného diho-
dobého zraZzkového thrmu pre dant lokalitu podra Udajov Sloven-
ského hydrometeorologického tistavu, minimélne raz za tri roky.

Odberatef je povinny bezodkladne oznamit’ kazdii zmenu, ktora ma vplyv
na vypoet vodného a stoéného. V pripade nesplnenia oznamovacej
povinnosti je odberatel povinny nahradit' dodévatefovi 8kodu spdsobend
nesplnenim tejto povinnosti.

Dodavatel ozndmenti zmenu zohladni pri prvej fakturacii vodného
a stoného po dorugeni ozndmenia. Oznamenim nezanika pravo
oznamen skutotnost’ preverit a pri fakturacii vychadzat z vysied-
kov preverenia. Ak je vysledok preverenia odlidny od nahlaseného
oznamenia o tejto skutoénosti odberatefom, dodavatel bezodklad-
ne informuje odberatela.

Fakturatnym obdobim je mesiac, §tvrtrok, polrok alebo rok podfa
harmonogramu odpodtov meradla. Prevadzkovatel si vyhradzuje
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préavo zmeny fakturagného obdobia podla prevadzkovych potrieb
spolocnosti.

Obdobim opakovanej dodavky vody a odvadzania odpadovych véd
je obdobie, za ktoré odberatel plati preddavkové platby na zaklade
faktdr za opakované dodanie tovaru a siuzby. Toto obdobie je uve-
dené v zmluve alebo uréené dodavatelom.

Odberatel je povinny platit v priebehu roka za opakované
dodavky vody a odvadzanie odpadovych véd platby formou pred-
davkov.

Vy8ku preddavkov urti dodavatel podra priememého mnozstva do-
danej a priemerného mnoZstva odvedenej vody (aj zraZkové vody)
na zaklade fakturicie za porovnatelné obdobie.

Dodévatel ma pravo zmenit' vy3ku preddavku pri zmene mnoZstva
dodanej a mnoZstva odvedenej vody oproti predchadzajlicemu po-
rovnatelnému obdobiu, ako aj pri zmene ceny.

Ak nie je mozné vysku preddavku stanovit podla bodu 10, dodava-
tel' uréi preddavok podra predpokladaného mnozstva dodavky vody
a predpokladaného mnoZstva odvedene] vody, podla platného cen-
nika v &ase stanavenia preddavkovej platby.

Ak samnozZstvo vody uréuje podla smernych &isel spotreby a pre jeho
urCenie je rozhodujlci idaj o pocte oséb (bytové domy, rodinné domy)
je odberatel povinny k oznameniu pripajit i potvrdenie mestského ale-
bo abecného dradu o podte os6b prinlasenych na trvaly pobyt.

Pri zmene odberatela je odberatel povinny oznadit nového odbe-
ratela a predloZit vzajomne odsuhlaseny stav meradla alebo do-
davatefovi umozZnit vykonat' odpodet. Ak odberatel tiito povinnost
nesplni je povinny platit dodavatefovi vodné a stoéné aZ do uzavre-
tia zmiluvy s novym odberatefom. Tym nie je dotknuté pravo doda-
vatela na nahradu Skody.

Dodavatel vystavuje faktiru za kazdé odbemé miesto odberatefa.
Ak mé odberatel viac odbernych miest, musi dodavatel vystavit fak-
tiru na kazdé odberné miesto osobitne.

Vylgtovacia faktira je vyhotovena na zaklade skutofnej spotreby
alebo z kvalifikovaného odhadu v pripade, Ze dodavatel nemohol
uskutonit' riadny odpoget. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi
platbami za opakované dodanie vody a odvadzanie odpadovych vad
a vyfakturovanou spotrebou bude vyrovnany vo vyt&tujlicej faktire.
Pripadny nedoplatok uhradi odberatel v termine splatnosti fakitiry.
Pripadny preplatok dodévatef vrati odberatelovi v termine splatnosti.

Lehota splatnosti preddavkovych a vyaétovacich faktr je 14 dni od
odoslania faktury, ak nie je pisomne dohodnuté inak.

Uhradu svojich zavazkov moze odberatel realizovat tymito spGsobmi:

a. Platobny prikaz na tihradu vystaveny odberatefom. Ak od-
beratel' uhradza svoje zavézky formou platobného prikazu, je
povinny uhradit zavézok tak, aby bola platba pripisana na Gget
dodavatela v dohodnutej lehote splatnosti.

b. Platobny prikaz na inkaso vystaveny dodavatefom. V pri-
pade tohto spésobu platenia, odberatel zabezpeti vo svojom
pefiaznom Ustave povolenie stihlasu na inkaso v prospech G&tu
dodavatela, s ktorym ho pisomne oboznami a zabezpe&i dosta-
tok pefiaznych prostriedkov na svojom Géte v pefiaZznom Ustave
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tak, aby pripisanie preddavkovych platieb na Géet dodavatela
bolo realizované v dohodnute] Iehote splatnosti. Ak inkaso ne-
bude mozné zrealizovat, odberatel je povinny vykonat Ghradu
bezodkladne inym spésobom.

c. PoStovy pefiazny poukaz. Ak odberatel uhradza svoje zaviz-
ky postovym periaznym poukazom, je povinny uhradit zavizok
tak, aby bola platba pripisana na Géet dodavatela v dohodnutej
lehote splatnosti.

Ak odberatel neuhradi faktiru za dodavku vody alebo odvedenie
odpadovych vad do 30 dni odo diia splatnosti, dodéavatel ma prave
prerusit alebo obmedzit' dodavku vody alebo odvedenie odpado-
vych vod na odbernych miestach odberatela.

Pri tihrade fakttiry je nevyhnutné pouZit variabilny symbol uvedeny na
prisluSnej faktuire. Pokial odberatel nepoukaZe platbu na Géet doda-
vatela, dodavatel je oprévneny pohfadavku vymahat' a Gi&tovat' Grok z
omeskania za oneskoren(: platbu od datumu splatnosti aZ do datumu
prijatia sprévne poukazanej platby. Pokial' odberatel poukaZe platbu
bez uvedenia variabilného symbolu, resp. uvedie nespravny alebo
neidentifikovatelny variabilny symbol, dodéavatef je opravneny platbu
priradit na existujlice pohfadavky (ktoré st v 8ase priradenia po lehote
splatnosti) prisludného odberatefa. V pripade, ak dodavatel neeviduje
Ziadne pohladavky voéi odberatefovi, ktory takuto platbu poukazal, je
dodavatel povinny vriit' platbu pristuSnému odberatefovi.

Dodavatel ma pravo fakturovat (iroky z omeskania z uhradenych aj
z Ciastoéne uhradenych faktur v zmluvne dohodnutej vyske 0,03 %.

&l VI Obmedzenie a prerugenia dodaviky vody

z vergjného vodovedu a odvédzania odpadove]
vody verejnou kanalizdciou

Dodavatel' je opravneny prerusit alebo obmedzit dodavku pitnej
vody z verejného vodovodu alebo odvadzanie odpadovych vad do
verejnej kanalizacie z nasledovnych dévodov:

a. z dévodu mimoriadnej udalosti,

b. pri poruche na verejnom vadovode alebo na verejnej kanali-
zacii,

¢. pri ohrozeni Zivota a zdravia ludi alebo majetku,

d. pri vykondvani planovanych oprav, Udrzbérskych a reviznych
pracach,

e. pri cbmedzeni zasobovania vodou,

. privyhlaseni regulaénych stupiiov odberu vod,

9. ak nevyhovuje zariadenie odberatela technickym poZiadavkam
v take] miere, Ze kvalita vody vo vergjnom vodovode mézZe ohro-
zit' zdravie alebo bezpecnost 0s6b alebo spésobit §kodu na
majetku,

h. ak zariadenie odberatela alebo spdsob odberu vody alebo
odvadzania odpadovych vad je v rozpore s dohodnutymi tech-
nickymi podmienkami v takej miere, Ze méZe ohrozit' zdravie,
bezpeCnost os6b alebo majetok, pripadne spdsobit' nepripustné
technické alebo technologické zmeny v dodavke vody, v odva-
dzani odpadovych vad alebo &isteni odpadovych vad,

i. ak neumozni odberatefl prevadzkovatelovi pristup k vodomeru/
meradlu alebo vodovodnej pripojke alebo ku kanalizatnej pripojke,

j- ak sa zistilo neopravnené pripojenie vodovodnej pripojky alebo
kanalizagnej pripojky, .

k. ak odberatel nezabezpeti odstranenie zistenej poruchy na
svojich zariadeniach alebo na svojej vodovodnej pripojke ale-




bo na svojej kanalizacnej pripojke v lehote stanovenej doda-
vatelom, ktora nesmie byt krat$ia ako tri dni,

I. pri preukazani neopravneného odberu vody alebo neopravne-
ného vyptiétania odpadovych vad,

m. v pripade nezaplatenia vodného alebo stoéného po&as obdobia
dlhsieho ako 30 dni po lehote splatnosti fakitry,

n. v pripade neplnenia inych povinnosti odberatelom, ktoré mu
vyplyvajli zo zakona, zo vSeobecne zavidznych pravnych pred-
pisov, z prevadzkového poriadku verejného vodovodu alebo
z prevadzkového poriadku verejnej kanalizécie alebo zo zmluvy,

o. pri poruche na vodovodnej pripojke alebe kanalizacnej pripojke
v pripade, ak je vodovodna pripojka alebo kanaliza&na pripojka
majetkom vlastnika verejného vodovodu alebo verejnej kanali-
zacie,

p- z inych dévodov podfa osobitnych predpisov,

q. odberatef nedovolene manipuluje s vodomerom alebo merad-
lom odpadovych vid podra &lanku 1V, bodu 8. tychto VOP,

r. odberatel nezabezpecdil dostatoént ochranu meracich zariade-
ni, vodomeru/meradla pred pokodenim,

s. je tak dohodnuté v zmiuve.

C1LviL tNeopravneny odber vody z verejného vodovodu

a neopravnens vypistanie odpadovych véd do
verejnej kanalizacie

Neopravnenym odberom pitnej vody sa rozumie:

a. odber bez uzatvorenej zmluvy alebo v rozpore so zmluvou,

b. odber pred vodomerom alebo odber po odstraneni vodomeru,

c. odber s pouZivanim vodomeru, ktory v ddsledku neoprav-
neného zasahu odber nezaznamenava alebo zaznamena-
va odber mens§i ako je skutoény,

d. odber s pouZivanim vodomeru, na ktorom bolo po§kodené zais-
tenie proti neopravnenej manipulacii,

e. odber s pouZitim poZiarneho odtoku na iné éely ako poZiarne,

f. odber bez stihlasu prevadzkovatela.

Neopravnenym vyputstanim odpadovych véd sa rozumie:

a. vypustanie bez uzatvorenej zmiuvy alebo v rozpore so zmluvou,

b. vypustanie v rozpore s podmienkami ustanovenymi prevadzko-
vym poriadkom verejnej kanalizacie,

c. vyptiStanie bez merania, ak je dohodnuté alebo je v rozpore
s podmienkami dohodnutymi v zmluve,

d. vypustanie s pouZivanim meradla, ktoré nie je umiestnené pod-
fa rozhodnutia prevadzkovatela verejnej kanalizacie,

e. vypuStanie s pouzivanim meradia, ktoré v dosledku zasahu mnozstvo
nezaznamendava alebo zaznamenava menSie mnoZstvo ako je
skuto€né,

f. vyplStanie s pouZivanim meradia, na ktorom je pogkodené
zaistenie proti neopravnenej manipulacii.

. iX. Reklamacie

Na zéklade vzniku zavazkového pravneho vztahu medzi dodavateiom
a odberatefom ma odberatel pravo uplatiiovat' u dodavatela zodpo-
vednost za nedostatky vzniknuté poru$enim vieobecne zaviznych
predpisov a dohodnutych zmluvnych podmienok v tychto pripadoch:
a. Pridodavke vody z verejného vodovodu na:

i. mnoZstvo dodanej vody uvedenej vo fakidre,

il. kvalitu dodavanej vody z verejného vodovodu podla NV SR

€. 354/2006 Z. z., ktorym sa ustanovujti poZiadavky na vodu
urentt na ludsku spotrebu a kontrolu kvality vody uréenej
na ludsku spotrebu,

ili. sluzby poskytované BVS, a. s., suvisiace s dodavkou vody,

iv. cenowil tarifu uvedenu vo fakitre.

b. Priodvédzani odpadovych véd verejnou kanalizaciou na:

i. mnozstvo odvedenej odpadovej vody uvedenej vo faktire,

ii. odvadzanie odpadovej vody do verejnej kanalizacie v do-
hodnutom rozsahu a stanovenym spésobom,

iii. sluzby poskytované BVS, a. s., stivisiace s odvadzanim
odpadovych vad,

iv. cenovu tarifu uvedend vo fakitre.

Odberatel, kiory ma s dodavatelom uzatvorenit zmluvu o dodavke
vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vad do verej-
nej kanalizécie, je opravneny uplatnit' u dodavatela reklaméaciu:

a. vpisomnej forme na adresu dodavatela, prostrednictvom posto-
vého tradu,

b. osobne na podatelni dodavatela,

. elektronickou formou na adresu sluzby@bvsas.sk,

d. osobne na zakaznickom oddeleni v sidle dodavatela v pracov-

nych hodinach,

v pripade tstne podanej reklamacie je zamestnanec BVS, a. s.,

povereny vybavaovanim reklamacii povinny spisat’ pisomny za-

znam, ktory musi byt' podpisany odberatelom,

f. telefonicky na éisle poruchovej sluzby +421 800 121 333, ato len
v pripade reklamacie kvality dodanej pitnej vody alebo odvedenej
odpadovej vady, kedy méze byt spdsobena Skoda na majetku ale-
bo ohrozenie zdravia os6b.

o

g

Pisomna reklamacia musi obsahovat

a. meno a priezvisko odberateia, resp. nazov firmy a ICO odbera-
tefa, telefonicky kontakt,

b. Cislo odberného miesta,

. adresu odberatela, resp. sidlo odberatefa,

d. predmet reklaméacie (napr. faktira &......., odobraté mnoZstvo,
podkodené meradlo.,....., popis poruchy). Rovnaké Udaje
musi odberatel oznamit pri telefonicky podanej reklamacii.
V pripade telefonicky uplatiiovanej reklamacie musi odbera-
tel uviest' telefénne &islo, z ktorého sa reklaméacia uplatriuje.

(2]

Reklamécie na vyiétované mnozstvo dodanej pitnej vody ale-
bo na mnozstvo odvedenej odpadovej vody si odberatel musi
u dodévatela uplatnit bez zbytoného odkladu najneskér do
30 dni odo dria dorucenia faktdry.

Dodavatel je povinny vybavit reklaméciu pisomne a do 30 dni odo
dria dorucenia reklamacie pisomne oznamit' odberatelovi spdsob
a postup vybavenia reklaméacie.

Odberatel je povinny podat' reklaméaciu v lehote do 30 dni odo dfa
vzniku udalosti, ktora mdZe byt predmetom reklamacie. Pri riedeni
reklamécie je povinny poskytn(t potrebnu stiGinnost a dodavate-
fovi umoznit' vstup na nehnutelnost, pripojent na verejny vodo-
vod a verejnt kanalizaciu, s ciefom umoznit pristup k vodovodnej
a kanalizacnej pripojke, kontroly meradla, pripadne jeho vymeny
alebo kontrolného odpoctu z meradila, resp. s ciefom umoznit odber
vzoriek na kontrolu kvality dodavanej vody z verejného vodovodu
a vypUstanej odpadovej vody do verejnej kanalizacie.



&1 X. DoruBovanie pizomnostt

1. Pisomnosti, ktoré dodavatel zasiela odberatefovi, sa na icely zmlu-

vy povazujl za dorucené odberatefovi aj ak:

a. odberatel odmietol zasielku prijat,

b. zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote,

c. na adrese uvedenej v zmluve nebolo mozné odberatela zasti-
hniit' a doru€enie nie je z tohto dévodu mozné,

d. v citovanych pripadoch — pism. a), b) a ¢) sa zésielka povaZuje
za dorugentl piatym diiom od odoslania predmetnej zésielky od-
beratelovi.

2. Elektronické dokumenty, kioré dodavatel zasiela odberatefovi
elektronicky (e-mailovou postou) na e-mailovll adresu odbera-
tela uvedent v zdhlavi zmluvy, sa na uéely zmluvy povazuji
za dorucené odberatelovi v momente, kedy dodavatel dosta-
ne e-mailovd spravu z odosielajliceho servera, Ze sprava bola
Uspesne postlpena na e-mailovi adresu odberatefa.

Ch Xt Zodpovednost zmluvnych stran

1. Dodavatel i odberatel sa zavazuji venovat' zvySenl pozornost
predchadzaniu $kodam a to najmé vSeobecnej prevencii vzniku
§kod.

2.  Kazdazmluvna strana zodpoveda druhej zmluvnej strane za $kody,
ktoré jej spésobila poruSenim svojich povinnosti, v rozsahu stano-
venom v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, zmluvou a tymi-
to VOP.

Gl L Zmiluvné pokuty

1. Za poruSenie povinnosti odberatefa tychto VOP a zmluvy mé do-
déavatel pravo poZadovat, aby mu odberatel zaplatil nasledovné
zmluvné pokuty:

a. vo vy3ke 3,30 €, ak odberatel v lehote splatnosti nezaplati aku-

kolvek splatni faktiru vystavent v zmysie zmluvy alebo tychto _

VOP;

b. vo vyske 67 € za nedovolené otvorenie privodu vody, uzatvore-
ného z dévodu neuhradenia faktir v zmysle bodu 19. &lanku VI.
tychto VOP;

¢. vo vySke 166 € za nedovolené manipulovanie s vodomerom/
meradlom v zmysle bodu 8. Elanku IV. tychto VOP;

d. vo vySke 67 € za nezabezpecenie meracich zariadeni pred po-
Skodenim;

e. vo vySke 166 € za poruSenia zakazu v zmysle bodov 11. a 15.
¢lanku liLtychto VOP;

f. vo vySke 332 € za odber pitnej vody po demontaZi vodomeru;

g. vo vyske 166 € v pripade, Ze neumozni dodavatefovi pristup
k vodomeru, k vodovodnej pripojke alebo kanalizacnej pripojke.

2. Zaplatenim zmluvnej pokuty podla bodu 1. tohto élanku Xil. VOP
nie je dotknuty narok dodavatela na nahradu Skody, prevySujicej
vySku jednotlivej zmluvnej pokuty.

Gl Xl Prechodné a zaveredné ustanovenia

1.

Dodavatel je opravneny menit tieto VOP z dévodov zmeny okol-
nosti, ktoré platili v ¢ase ich vzniku. Nové VOP nadobudnt Ggin-
nost najskor v 30. def po ich zverejneni na internetovej stranke
dodavatela (www.bvsas.sk). Dodavatel upovedomi odberatefa
o novych VOP najneskér 30 dni pred dilom nadobudnutia ich
ucinnosti. Odberatel ma moznost' oboznamit' sa s novymi VOP
aj v zakaznickych centrach dodavatefa.

Dodavatel a odberatel sa dohodli, Ze ustanovenia zmiluvy
a tychto VOP, tykajtice sa narokov na zaplatenie zmluvnych po-
kuat, zostavajl v platnosti aj v pripade ukon&enia zmluvy.

Odberatel nie je opravneny postipit prava a zavéizky zo zmluvy
bez stihlasu dodéavatefa. Ak tak odberatef urobi, je tento pravny
tkonvo vztahu k dodavatelovinetiginny. K Ziadosti o sthlas doda-
vatela s postipenim prav a zavézkov odberatel oznadi pravneho
nastupcu a def Gginnosti postlipenia prav a zavazkov zo zmlu-
vy. Dodavatel je opravneny odmietnut stihlas s posttipenim len
z vaznych dévodov.

Obchodnt zmluvu uzavretlt na dobu neurcitd je mozné ukonéit'
dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou. Vypovedna lehota
je jeden mesiac a zadina plynit diiom dorucenia pisomnej vy-
povede druhej strane.

VSetky Gdaje a informacie obchodného charakteru a tie, ktoré
vyplynt zo zmiuvného vztahu alebo z €innosti zabezpecdujticich
plnenie zmluvy, povazuji zmluvné strany za déverné. Odbera-
tel i dodavatel sa zavdzuji pri vykone svojich prav zo zmluvy
zabezpedit dovernym informaciam primerani ochranu a utaje-
nie pred tretimi osobami.

Ak niektoré ustanovenia zmluvy alebo VOP nie st celkom alebo
sCasti G&inné, alebo sa stant scasti alebo celkom neplatnymi,
tato skuto&nost nema vplyv na platnost a éinnost ostatnych
ustanoveni zmluvy a VOP.

Tieto VOP nadobudaju Géinnost diiom 1. 10. 2010.

pwi



Priloha ¢€.: 2 k zmluve &.: PZ00163327_001
o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd

Informativny technicky vypocéet

Mnozstvo vod z povrchového odtoku vypustanych odberatelom z odberného miesta do verejnej
kanalizacie mesta

Vypoget vychadza z vyhl. MZP SR &. 397/2003 Z. z. podla vzorca:
Q=H,xSx¥

Q mnozZstvo véd z povrchového odtoku odvadzanych do verejnej kanalizacie v m®/rok
H,  ro¢ny priemer z dlhodobého zraZkového Gihmu pre mesto/obec: Bratislava 1
podra udajov SHMU vypoéitany z Ghrnu zrazok: 0,675 m®/m?/rok

S vezl'kost' prislusnej plochy, z ktorej vody z povrchového odtoku odtekaijti do verejnej kanalizacie v
m

¥ sucinitel odtoku stanoveny v zavislosti od charakteru povrchu plochy

A —zastavané plochy a malo priepustné spevnené plochy ¥=0,90
(strechy, beténové, asfaltové povrchy a pod.)

B —Ciasto¢ne priepustné spevnené plochy ¥=0,40
(dlazby vySkéarované pieskom, Strkom a pod.)

C —dobre priepustné plochy pokryté vegetaciou ¥=0,05
(travniky, z&hrady a pod.)

Odberatel: Ministerstvo kultiry SR

Adresa odberného miesta: Marianska 1, Bratislava 1

Odberné miesto: OM00035263 ~
Technické &islo : 20-04800-000

A 1207,00 x 0,90 = 1086,30 m?®

B 0,00 x 0,40 = 0,00 m?

c 0,00 x 0,05 = 0,00 m?

Spolu 1 207,00 = 1086,30 m?
Redukovana plocha spolu = 1086,30 x 0,675 = 733,2525 m®/rok




