Dodatok k Zmluve o dodavke plynu

pre odberatel'ov kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)

zo dia 1.7.2011
Zmluvné strany

Dodavatel’

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
Mlynske nivy 44/a, 825 11 Bratislava

Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1, oddiel Sa,

Cislo viozky:2749/B

Odberatel"

Vojensky opravarensky podnik

Novaky, a.s.

Duklianska 60

972 71 Novaky

Obch.reg.okr. sidu Trenéin Odd.:Sa VI.€ .:10406/R

Zastupeny (meno,funkcia)
Dr. Achim Saul, predseda predstavenstva

Zastapeny (meno,funkcia)
JUDr. Ing. Roman Rybak, predseda predstavenstva

Hans-Gilbert Meyer, ¢len predstavenstva

1E0: 35815256
SK NACE: 35230

DIC: 2020259802 ICO: 36350451  DIC:
IC DPH skupiny: SK7020000372 SKNACE: 25400

2022114105
IC DPH: SK2022114105

Osobitné dojednania k zmluve o dodavke plynu pre odberatel'ov kategérie Malé podnikanie a organizacie
(maloodber) zo dia 1.7.2011

A. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych Osobitnych dojednaniach k zmluve o dodavke plynu, (dalej len ,Zmluva“),
nasledovne:

(i) Dodavatel pre ocenenie dodavky plynu uplatni podmienky uplatnenia tarif za dodavku plynu podla platného
cennika s tym, Ze pre vy$3ie uvedené odberné miesto odberatela bude dodavka plynu ocenena vyluéne jednou
sadzbou, ato vo vyske 0,049739 € za kazdu odobratu kWh. Cena podla predoslej vety sa neuplatni pri oceneni
dodavky plynu do tych odbernych miest odberatela, ktorych dodavka plynu je ocefiovana regulovanymi cenami za
dodavku plynu na vyrobu tepla ur€eného pre domacnost. Dodavatel uplatni uvedenu cenu vo vyuétovacich
fakturach vystavenych v zmysle platnych obchodnych podmienok.

B. Zmluvné strany sa dohodli na Obchodnych podmienkach pre opakované dodavky plynu v zmysle Prilohy ¢. 2 tohto
dodatku, a to s u€innostou od 1.7.2011.

C. Tieto Osobitné dojednania a Obchodné podmienky sa vztahuju na dodavku plynu do vsetkych odbernych miest
uvedenych v Prilohe €. 1 tohto dodatku. Obsah Osobitnych dojednani ma prednost pred obsahom Obchodnych pomienok.

D. Tymto dodatkom sa meni doba trvania Zmluvy z doby neuréitej na dobu uréitd, ato na obdobie od 1.7.2011 do
30.6.2012, t.j. na obdobie 12 kalendarnych mesiacov.

E. Pre potreby ocenenia dodavky plynu v zmysle tohto dodatku sa odberatel zavazuje predloZit dodavatelovi vsetkych
meradiel podfa jednotlivych odbernych miest uvedenych v Prilohe ¢. 1 tohto dodatku ku diu zaciatku uginnosti tohto
dodatku, ato najneskér do troch pracovnych dni po zadiatku jeho uU€innosti. Ak odberatel neprediozi stav meradia
v pozadovanej lehote podfa predchadzajucej vety, pouZije dodavatel plynu pre potreby ocenenia dodavky plynu spésob
urCenia plynu v zmysle platného Prevadzkového poriadku a Technickych podmienok spolog¢nosti SPP — distribtcia, a.s.

F. Dodavatel sa zavazuje vystavit Odberatelovi vyuétovaciu fakturu za 6-mesacné fakturaéné obdobie, poénic driom
1.7.2011.

G. Tento dodatok nadoblda platnost diiom jeho podpisu zmluvnymi stranami a G¢innost difom 1.7.2011.
Za dodavatela:

Za odberatela:

V Ziline dia 17.5.2011

~

/4

Ing. Marian Kuchar¢ik
splnomocneny zastupca SPP

Jodlf

JUDr. Ing. Roman Rybak, #&;&&5 predstavenstva



Priloha € . 1 k dodatku k zmluve o dodavke plynu pre odberatelov kategorie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)

Odberné miesto ;
Predpokl | Predpokl. | Doho
isi e | & |.rotny roény dnuty
Datum gislo OM nazov OM Obec: Ulica: : orient. | stp. | odberv odber v druh
prihlsenia it : : KWh** ma* | tarify:
01.07.2011 | 4100034539 | ZRZ/SKOLSTREDISKO Bojnice Chatova oblast Bojnice 16 94 380 9 000 4
01.07.2011 4101456958 | Vojensky opravar. podnik Novaky Duklianska Novaky 60 524 335 50 000 4
Za dodavatela: Za odberatela:

V Ziline da, 17.5.2011

Ing. Marian Kucharacik
splnomocneny zastupca SPP

JUDr. Ing. Roman Rybak, predséda predstavenstva
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V&eobecné ustanovenia (predmet zmluvy)

Tieto Obchodné podmienky (dalej len ,OP*) upravuju dodavku a
predaj plynu spoloénost'ou Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
Plynom sa na Uéely tychto OP rozumie zemny plyn (dalej len .plyn®),
ktory je zmesou uhfovodikovych plynov tvorenou prevazne metanom.
Ziskava sa z prirodnych plynovych alebo ropoplynovych lozZisk.
Odbernym miestom (dalej len ,OM") je miesto odberu plynu
vybavené uréenym meradlom. Za jedno OM sa povaZuje jedno alebo
viac odbernych plynovych zariadeni uzivanych Odberatelom
sustredenych do stavby alebo suboru stavieb, do ktorych sa dodavka
plynu  uskutoéfiuje  prechodom meradlom prevadzkovatela
distribuénej siete.

Prevadzkovatefom distribuénej siete (dalej len ,PDS") je plynarensky
podnik SPP - distribticia, a.s. opravneny na distribuciu plynu na
zéklade povolenia vydaného Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi,
do ktorého prevadzkovanej distribucnej siete je pripojené OM.
Obchodnou jednotkou je dodané mnoistvo energie v plyne, ktore
predstavuje mnozstvo plynu zodpovedajiuce 1 kWh tepelnej energie
uvolnene] jeho dokonalym spalenim.

Ak v Zmluve alebo v tychto OP s uvedené dokumenty vydané
dodavatefom alebo PDS (napr. Prevadzkovy poriadok alebo
Technické podmienky), je pre posudenie prav a povinnosti
zmluvnych strdn vyplyvajucich z tychto dokumentov rozhodujice
znenie v &ase ich uplatnenia, ak nie je v tychto OP uvedené inak.
Pod pojmom vykonanie pripojenia odberneho plynového zariadenia
do distribuénej siete sa na Gcely tejto Zmluvy, najma v suvislosti s
nadobudnutim jej uUéinnosti, rozumie sdbor dkonov a Einnosti
nevyhnutnych na zabezpeéenie fyzického spojenia distribucnej siete
s odbernym plynovym zariadenim vratane montaZe uréeného
meradla prevadzkovatelom distribucnej siete.

Ustanovenia tykajace sa zmluvného vztahu

Dodavatefl je povinny zo svojich nakupenych mnozstiev dodavat plyn
kazdému Odberatefovi formou opakovaného dodania, za podmienok
stanovenych véeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a touto
Zmluvou, najmé ak Odberatel:
a) ma zriadené a pripojené odberné plynové zariadenie v sulade
s technickymi podmienkami pripojenia, uréenymi PDS a v sulade
s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a
bezpecnosti technickych zariadeni,
b) uzavrel s Dodavatefom Zmluvu, ktorej sucastou su tieto OP,
c) ma pravo uZivat dotknutd nehnutelnost, resp. nehnutelnosti
uvedené v bode 2.3 (napr. ako viastnik alebo najomca).
Podmienky uvedené pod pismenami a) a c¢) sa povaZuju za
skutoénosti pre Dodavatela rozhodujice pre uzavretie Zmiuvy.
Povinnost Dodavatela dodat plyn je splneny umoZnenim
Odberatelovi plyn odobrat’
Uzavretiu Zmluvy brani, ak na existujicom OM ma Dodavatel
v danom &ase uZ uzatvorend Zmluvu, ak sa pdvodny Odberatel
v zmysle uz uzatvorenej Zmluvy, novy Odberatel a Dodavatel plynu
nedohodli inak.
Odberatel sa zavdzuje odoberat plyn vsdlade so Zmluvou a
technickymi podmienkami pripojenia PDS a za dodavany plyn zaplatit
cenu podfa ¢lanku 4. tychto OP.
Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel povinny Dodavatelovi poskytnut
doklady o pravnej existencii, obsahujlce jeho zakladné identifikacné
udaje (napriklad vypis z obchodného registra, Zivnostensky list) a je
povinny mat' uZivacie pravo k nehnutelnosti/tiam do ktorej/ktorych sa
bude uskutoéiiovat’ dodavka plynu vratane tej/itych, na ktorej/ktorych
sa nachadza jeho odberné plynové zariadenie (dalej len .dotknuté
nehnutelnosti*), pripadne preukazat toto uzivacie pravo alebo suhlas
vlastnika dotknutych nehnutelnosti s uzivanim. Odberatel je povinny
potas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatefa vlehote do 20
kalendarnych dni preukazat trvanie uZivacieho prava na dotknuté
nehnutelnosti alebo trvajici suhlas vlastnika v zmysle predoslej vety,
najmd ak vlastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu pred
Dodavatefom spochybni.
Ak ide o novopripajané OM alebo sa meni vySka predpokladaného
odberu plynu v OM oproti predchadzajucemu obdobiu, Odberatel je
povinny pisomne oto pozZiadat Dodavatela najmenej 35 dni pred
zacatim odberu plynu na OM, resp. pred poZadovanou zmenou.
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu, ak nie je dohodnuté inak.
Zmluva na dobu uréitd sa uzatvara napr. pri poZiadavke Odberatela
na casovo obmedzen( dodavku, prinajomnej zmluve s éasovym
obmedzenim a pod.
Zmluvné strany su povinné navzajom si bez zbyto¢ného odkladu
pisomne oznamit zmenu skutoénosti uvedenych v Zmluve.
Zmiuvu je mozné menit alebo ukonéit' iba dohodou zmluvnych stran
v pisomnej forme, ak nie je v Zmluve alebo v tychto OP ustanovené
inak. Dodatok sa nevyzaduje pri zmene adresy bydliska, resp. sidla
zmluvnej strany (nie adresy OM), telefonnych Cisel, kontaktnych
osdb alebo ich mien, pri zmene spdsobu platby, pri zmene obdobia
opakovanej dodavky. Vtedy na zmenu Zmiuvy postacuje

2.8

29

32

3.3

3.4

3.5

36

3.7

3.8

39

3.10

3.1

3.12

oha &. 2 k Dodatku k zmluve o dodavke plynu pre odberatelov kategérie Malé podnikanie a organizacie

jednostranné pisomné oznamenie jednej zmluvnej strany, doruené

druhej zmluvnej strane, podpisané opravnenou osobou.

V pripade ukonéenia Zmluvy sa Odberatel zavdzuje umoznit PDS

vykonanie zéavereéného odpoétu, pripadne odobratie meracieho

zariadenia a vykonanie dalSich opatreni suvisiacich s ukonéenim
dodavky plynu do OM.

Zmluva zanika okrem pripadov, ked to vyplyva zo vSeobecne

zavazného pravneho predpisu, Zmluvy alebo tychto OP, aj:

a) uzavretim novej Zmluvy pre prislusné OM,

b) odstipenim od Zmluvy podla prislusnych
Obchodného zakonnika (napr. § 345 a § 346),

c) odstipenim od Zmluvy zo strany Dodavatefa pri zisteni
neopravneného odberu; vtakomto pripade Zmluva zanika
doruéenim odstupenia od Zmiuvy Odberatelovi v zmysle Clanku
10. tychto OP.

d) jednostrannym odstdpenim od Zmluvy zo strany Dodavatela pri
zisteni, ze Odberatel nema resp. nemal pri uzatvarani Zmluvy
uzivacie pravo k dotknutej nehnutefnosti podfa bodu 2.3;
v takomto pripade zmluva zanika dorucenim odstupenia od
zmluvy odberatelovi v zmysle €l. 10. tychto OP,

e) dohodou stran.

ustanoveni

Fakturagéné a platobné podmienky

Dodavatel fakturuje odber plynu podla Udajov zistenych PDS
odpoétom uréeného meradla alebo podfa typového diagramu
dodavky v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS.

Dodavatel fakturuje Odberatelfovi za dodavku plynu do viacerych
odbernych miest Odberatefla spoloéne vystavenim spolocnej faktiry.
Dodané a odobraté mnozstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoZstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach.

Dodavky plynu su pre ucely zakona o DPH opakovanymi dodavkami
plynu, pricom cena za tieto dodavky plynu je urena podfa
predpokiadaného odberu plynu za véetky OM v zmysle uzatvorenej
Zmluvy v prisluénom fakturaénom obdobi v zmysle platného cennika.
Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vyuctovanie
odberu plynu. Odpocet odberu plynu vykonava PDS ana jeho
zaklade vykonava Dodavatel vyGétovanie odberu plynu formou
vyuétovacej faktury spoloéne za vietky OM Odberatela, pre ktoré je
Zmiluva uzatvorena, najmenej jedenkrat rocne. Ak nemozno vykonat
odpoéet na niektorom OM Odberatela z ddvodu na strane
Odberatefa, vyuétuje Dodavatel odber plynu na tomto OM podfa
Gdajov zistenych z typového diagramu podfa bodu 3.1 tychto OP.
Pripadné rozdiely medzi mnozstvom dodaného plynu uréenym podfa
predodlej vety askutoénym mnozstvom dodaného plynu zlétuje
Dodavatel Odberatelfovi v reklamaénom konani podfa élanku 5.
tychto OP.

Obdobim opakovanej dodavky plynu je obdobie, za ktoré Dodavatel
vystavuje Odberatefovi faktiru za opakované dodavky plynu
spoloéne za véetky OM Odberatela, pre ktoré je Zmluva uzatvorena.
Toto obdobie je dohodnuté v Zmluve. Odberatel je opravneny
poziadat Dodavatela ozmenu obdobia opakovanej dodavky, ato
pisomne najneskor 15 dni pred zacatim nasledujuceho fakturaéného
obdobia, ktorého sa uvedena zmena tyka. Zmena obdobia
opakovanej dodavky je uéinna prvym dfiom nasledujiuceho
fakturaéného obdobia.

Odberatel je povinny uhradzat Dodavatefovi za dohodnuté
opakované dodavky plynu v priebehu roka ceny uvedené vo
fakturach za opakované dodavky plynu podfa platného cennika.
Vyséka faktir za opakované dodavky plynu aterminy ich splatnosti
spoloéne za vietky OM Odberatela budu uvedené v Oznameni o
platbach za opakované dodavky, ato na urovni 50% z ocenenia
predpokladanej roénej dodavky plynu Odberatel je povinny uhradit
kazdu faktaru za opakované dodavky plynu v lehote splatnosti v nej
uvedenej spoloéne za vietky OM. Oznamenie o platbach za
opakované dodavky plynu bude obsahovat aj informativne udaje
v éleneni podra jednotlivych OM Odberatela.

Pri novych odberoch plynu Dodavatel uréi vo faktire za opakované
dodavky vySku ceny za opakované dodavky plynu podla
predpokladaného odberu plynu uréeného v Zmluve a platného
cennika.

Po zisteni skutoéného odberu plynu za prislusné fakturacné obdobie,
stanoveného v zmysle bodu 3.1, vypocita Dodavatel rozdiel medzi
cenou stanovenou na zaklade skutoéného odberu

plynu a suétom prijatych platieb z faktir za opakované dodavky za
celé obdobie od zadiatku fakturaéného obdobia do dfa odpoctu
skutoéného odberu plynu. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatefovi vo vyuctovacej fakture vystavenej za vietky OM
Odberatefa v cenach platnych pre obdobie dodavky plynu ako
preplatok, resp. nedoplatok.

Vyuétovacia faktira je splatna do 60 dni odo dria jej vystavenia. Pre
ucely zakona o DPH je vyuctovacia faktlra opravnou faktirou
v sulade s prislusnym ustanovenim zakona o DPH.

Na Ghradu svojich zavazkov moZe Odberatel vyuzit:

- platobny prikaz na inkaso vystaveny Dodavatefom,
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- platobny prikaz na uhradu vystaveny Odberatefom,

- postovy pefiainy poukaz.

Dohodnuty spdsob Uhrady akychkolvek zavazkov zo strany
Odberatefa je uréeny v Zmluve. V pripade, ze Odberatel nedodrzuje
dohodnuty spdsob platby pocas doby Siestich mesiacov, Dodavatel
ma pravo zmenit zmluvne dohodnuty spésob platby na spésob platby
pouZivany odberatefom za toto obdobie, ato bez pisomného
oznamenia odberatefovi.

V pripade inkasného spdsobu platenia Odberatel odovzda svojmu
pefaZnému Ustavu suhlas na inkaso v prospech Uétu Dodavatela
a zabezpedi dostatok pefaZnych prostriedkov na svojom ucte
v pefiaznom Ustave ku diiu splatnosti inkasa. Ak nebude moiné
inkaso realizovat, Odberatel je povinny bezodkladne vykonat' uhradu
inym spdsobom uvedenym v tomto bode.

Dodavatel uskutoéni akékolvek uhrady Odberatelovi rovnakym
sposobom, aky je dohodnuty pre uhrady Odberatefa. Ak Odberatel
vyuZiva na Uhradu svojich zavazkov platobny prikaz na inkaso
vystaveny Dodavatefom, Dodavatel uskutoéni akekolvek Uhrady
Odberatelovi platobnym prikazom na JOhradu, vystavenym
Dodavatelom.

Odberatel je povinny uhradit kazdu faktaru tak, aby v lehote
splatnosti bola na Géet Dodavatela pripisana celd suma a za tymto
ucelom je povinny v prevodnom prikaze alebo v inych formach platby
zohladnit' tiez vySku poplatkov bank, posty alebo iného subjektu,
prostrednictvom ktorého platbu vykonava (tj. je povinny navysit
prevadzanl sumu o vySku prislusnych poplatkov tak, aby na ucet
Dodavatela pridla cela suma zavazku).

V platobnom styku st zmluvné strany povinné pouzivat' variabilny
symbol uvedeny v prislusnom doklade (napr. faktiura za opakované
dodavky, vyuctovacia faktura). Odberatelia, ktorym na zaklade
Zmluvy bude fakturovany zemny plyn formou spoloénej faktiry za
viac OM, s povinni pri kaZdej i ¢iastoénej uhrade faktiry uvadzat
variabilny symbol spoloénej faktury.

Ak Odberatel, vyuZivajuci iny neZ inkasny spésob platenia, realizuje
platbu s odli§nymi identifikaénymi Gdajmi, ako su uvedené
v prisludnom doklade, Dodéavatel ma pravo povaZovat ju za
nezrealizovanu, s moznostou nasledného postupu podfa bodu 3.16.
Ak Odberatel neuhradi celi &iastku uvedenu vo fakture za
opakované dodavky alebo vo vyuétovacej fakture, resp. v spolocnej
faktire za opakované dodavky alebo v spoloénej vyuctovacej faktire
v lehote splatnosti, méze Dodavatel poZiadat PDS o preruSenie alebo
obmedzenie distriblicie plynu na vietkych OM, v zmysle platnej
Zmluvy.

V pripade omeskania Odberatefa so zaplatenim akejkolvek platby
podla Zmluvy je Dodavatel opravneny uplatnit' voci Odberateflovi urok
zomeskania vo vySke urCenej v3eobecne zavdznym pravnym
predpisom.

V pripade, Ze akakolvek platba Odberatefa prevySuje C¢Eiastku
fakturovani Dodavatefom, &ast uhradenej platby nad fakturovand
tiastku bude vratena Odberateflovi do 14 dni odo diia prijatia platby.
Tento postup bude uplatneny len v pripade, ak Dodavatel neeviduje
Ziadne zavazky zo strany Odberatefa.

Akukolvek pohlfadavku voéi druhej zmluvnej strane je opravnena
strana povinna uplatnit pisomnou formou, pricom takto uplatnena
pohfadavka bude splatna do 14 dni odo dia jej vystavenia.

Preplatok z vyuctovacej faktdry, uréeny v zmysle bodu 3.10, bude
vrateny Odberatelovi v lehote splatnosti uvedenej na vylétovacej
fakture. Tento postup bude uplatneny len v pripade, ak Dodavatel
neeviduje Ziadne splatné zavézky zo strany Odberatela.

Dodavatel ma pravo spoplatnit' zaslanie upomienky za nedodrzanie
platobnych a fakturaénych podmienok pausalnou nahradou nakladov
vo vyske uvedenej v cenniku zverejnenom na internetovej stranke
www.spp.sk.

Dodavatel ma pravo spoplatnit vystavenie opisu faktiry na
poZiadanie zo strany odberatefa vo cene uvedenej v cenniku
zverejnenom na internetovej stranke www.spp.sk.

Dodavatel ma pravo spoplatnit uzatvorenie dohody na splatky, resp.
vystavenie a zaslanie oznadmenia o zruSeni dohody na splatky
v pripade jej nedodriania zo strany odberatefa, ato v cenach
uvedenych v cenniku zvergjnenom na internetovej stranke
www.spp.sk.

Dodavatel ma pravo spoplatnit vystavenie vyuétovacej faktury za
kratSie ako 12-mesacné fakturacné obdobie na poZiadanie zo strany
odberatela v cene uvedenej v cenniku zverejnenom na internetovej
stranke www.spp.sk.

Dodavatel ma pravo spoplatnit vystavenie potvrdenia nad ramec
zakona o uétovnictve ¢. 431/2002 Z.z. v zneni neskorsich predpisov
na poZiadanie zo strany odberatelfa, najma potvrdenie o platnom
zmluvnom  vztahu  odberatela s Dodavatefom, potvrdenie
o vysporiadani  zavdzkov  odberatefa  voéi  Dodavatelovi
k poZadovanému dfu, ato vcenach uvedenych v cenniku
zverejnenom na internetovej stranke www.spp.sk.

Cena

Dodéavatel fakturuje cenu za obchodnU jednotku, stanovenu podia
cennika Dodavatela platného v éase dodavky, ak nie je v Zmluve
dohodnuté inak. Dodavatel upovedomi Odberatela o zmene ceny
plynu v lehote 5 dni pred jej U¢innostou prostrednictvom internetove;
stranky www.spp.sk, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak. Informéacie
o cene plynu mdZe Odberatel ziskat na ktoromkolvek zakaznickom
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centre Dodavatela, na zakaznickej linke Dodavatela, p
internetovej stranke Dodavatela www.spp.sk.
V pripade zmeny podmienok, ktoré boli zakladom pre uitenie ceny
v cenniku, je Dodavatel opravneny zmenit cenu plynu.

K cene bude pripo&itana DPH, prip. iné aplikovatelné dane v zmysle
véeobecne zavéznych pravnych predpisov.

Cena sa uplatiiuje pre kazdé samostatné OM Odberatefla zviast.

Reklamacie

Ak vznikni chyby pri vyfakturovani odberu plynu z ddévodu
nespravneho odpoétu, pouzitim nespravnej sadzby, z dévodu
nespravneho vypoétu a pod., maju Odberatel a Dodavatel narok
na vyrovnanie nespravne fakturovanych sum.

Odberatef je opravneny uplatnit reklamaciu bezodkladne, a to:

- pisomne, zaslanim na adresu Dodavatefla

- e-mailom na e-mailovu adresu: biznislinka@spp.sk

- faxom, na tel.éislo: 02/5869 9010

- telefonicky na Biznis linke 0850 111 565

- osobne na ktoromkolvek Zakaznickom centre Dodavatela,

V reklamécii je povinny uviest dévody jej uplatnenia. Reklamacia
neopraviuje Odberatela nezaplatit reklamovanu fakturu.

Pri posudzovani reklamacie je Odberatel povinny umoznit
Dodavatefovi a PDS skontrolovat priamo na OM meradlo, pocet a typ
plynovych spotrebicov, pripadne iné naleZitosti, ktoré su potrebné na
zistenie opravnenosti reklamacie.

V pripade, Zze vysledkom preetrenia reklamacie je preplatok resp.
nedoplatok, povinnd zmluvna strana realizuje Uhradu v lehote
splatnosti, uvedenej v opravnej fakture.
Prava a povinnosti zmluvnych stran pri

reklamacii sa riadia

vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi a Reklamacnym
poriadkom Dodavatela. Reklamagny poriadok je dostupny
Odberatefovi v ktoromkolvek zakaznickom centre. Predmetom

reklamacie nemdze byt rozdiel medzi mnozstvom, ktore bolo
uvedené vo fakture za opakovanu dodavku plynu (ak to bude na
faktire uvedené) a skutoénym odberom za obdobie opakovania
dodavok, nameranym meradlom.

Meranie a technické podmienky dodavky plynu

Odber plynu sa meria v objemovych jednotkach.
Dodavatel na zaklade pisomnej Ziadosti Odberatela poziada PDS
o presku$anie spravnosti merania podfa osobitného predpisu’. Ak sa
pri preskusani zisti, Ze meradlo vykazuje vdcSiu odchylku ako je
pripustna, vykona PDS korekciu chybne zmeranej dodavky a znasa
naklady spojené s presku$anim a vymenou meradla. Ak na meradle
nebola zistena nepripustna odchylka, Odberatel je povinny uhradit
naklady spojené s jeho preskusanim a vymenou v zmysle platného
cennika externych sluzieb Dodavatela.
Korekciu PDS vykona za obdobie preukazatefného trvania chyby
meradla; ak toto obdobie neméze byt nespochybnitelne uréené, PDS
pouzije predpoklad linearneho rastu chyby od poslednej kontroly
uréeného meradla zo strany PDS.
Ak nie je mozné zistit' skutoény odber plynu poéas trvania poruchy
meradla, PDS uréi odber:
a) podfa typoveho diagramu
Prevadzkového poriadku,
b) podfa odberu rovnakého obdobia predchadzajuceho roka
s prihliadnutim na pripadné zmeny v pocte a prikone spotrebiCov.
Ak ide o novy odber alebo zmenu v odberovych pomeroch, méze
PDS urtit odber podfa odberu nameraného v nasledujiucom
odpoctovom obdobi.
V pripade poruchy ktorejkolvek &asti zostavy meracieho zariadenia je
PDS opravneny pouZit dostupné spolahlivé (daje na ucely upravy
nespravne zmeraného mnozstva dodaného plynu.
Odberatel je povinny umoznit PDS montaz meradla a neodkladny
pristup k meradlu s ciefom prevadzkovej kontroly, Gdrzby, odpoctu
alebo demontaZze. Taktiez je povinny umoinit PDS
kontrolu odberného plynového zariadenia OM, najmad za Ucelom
overenia po&tu a prikonu spotrebicov.
Akykolvek zasah do meradla a Casti plynarenského zariadenia
sliZiaceho na jeho pripojenie inou osobou ako PDS je zakazany.
Ak Odberatel neumozni PDS vykonat fyzicky odpocet udajov na
meradle, Dodavatel je opravneny uréit pravdepodobny odber plynu
s prihliadnutim na vyvoj predchadzajuceho odberu, pocet atyp
pripojenych spotrebiov. Ak Odberatel neumoZni v dvoch za sebou
nasledujucich odpoétovych obdobiach vykonanie fyzického odpoctu
Gdajov na meradle, mdéZe byt jeho odber povaZovany za odber
v rozpore so Zmluvou.
Ak chce Odberatel ukonéit' odber plynu v existujicom OM, je povinny
pisomne oznamit' Dodavatelovi tuto skutoénost najneskér 8 dni pred
ukonéenim odberu a umoznit PDS overenie stavu meradla, pripadne
jeho demontaz v den ukonéenia odberu. Za defl ukonéenia Zmluvy sa
povazuje defi ukongenia odberu ozndmeny Odberatefom
Dodavatelovi. Ak odberatel nespristupni meradlo PDS ku dfu
poZadovaného ukonéenia Zmluvy za ucelom overenia stavu meradla,
pripadne za ugelom demontdZze meradla, sa za defi ukonienia
Zmluvy povaZuje den, kedy déjde k spristupneniu tohto meradla,
alebo den kedy dojde k uzatvoreniu Zmluvy s novym Odberatefom.

dodavky vzmysle platného

Zakon €. 142/2000 o metroldgii
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Rozsirovat alebo rekonstruovat existujice odberné plynové
zagiadenie, ktorého prevadzkou sa menia technické a obchodné
podmienky odberu plynu, je mozné iba po predchadzajicom sihlase
PDS. Odberatel je povinny uhradit naklady za montaz a demontaz
meradla v zmysle platného cennika externych sluZieb a vykonov
Dodavatela.

Bez suhlasu PDS sa nesmu vykonavat Ziadne zasahy na zariadeni,
ktorym sa vedie nemerany plyn k uréenému meradlu, definovanému
v Zmluve.

Odberatel je povinny udrZiavat pripojené odberné plynové zariadenie
v stave spdsobilom na uZivanie. PDS je opravneny kontrolovat, ¢i sa
pri pripojeni a prevadzke odbernych plynovych zariadeni dodrzujd
podmienky Zmluvy.

Obmedzenie a prerusenie distribucie alebo dodavky plynu

PDS ma pravo obmedzit alebo prerusit’ distribiciu plynu v
nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny €as po spineni podmienck
stanovenych  v3eobecne  zavdznymi  pravnymi  predpismi.
Po odstraneni pric¢in obmedzenia alebo preru$enia distribucie plynu je
PDS povinny bezodkladne obnovit distriblciu plynu.

Dodavatel je opravneny poziadat PDS o prerudenie alebo
obmedzenie distribucie plynu najma:

a) v ¢ase, ked je obmedzena alebo preruSena distriblcia plynu do
oM,

b) po zisteni neopravneného odberu v OM,

C) v zmysle bodu 3.16.

Naklady spojené s prerusenim, pripadne s naslednym obnovenim
distribicie a dodavky plynu zdovodov neplnenia povinnosti
Odberatela, sa povaZuji za neefektivne naklady Dodavatela
a Odberatel je povinny nahradit ich Dodavatelovi v zmysle cennika
externych sluZieb a vykonov Dodavatela platného v ¢ase prerusenia
alebo obnovenia dodavky na zaklade faktury wvystavenej
Dodavatefom. Cennik externych sluzieb a vykonov Dodavatela méze
Odberatel ziskat v ktoromkolvek zakaznickom centre Dodavatela,
pripadne na internetovej stranke Dodavatela www.spp.sk.

Ak Odberatel neumozni PDS prerusenie distribucie plynu v sulade
s bodom 7.1, bude jeho dalSi odber povazovany za odber v rozpore
so Zmluvou.

Neopravneny odber

Neopravnenym odberom plynu je odber bez uzavretej Zmluvy, v
rozpore s uzavretou Zmiuvou, v pripade nedodriania zmluvne
dohodnutych platobnych podmienok, ako aj iny odber, ktory je za
neopravneny povaZovany v zmysle véeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Pri neopravnenom odbere plynu je Odberatel povinny uhradit
Dodavateflovi a PDS $kodu, ktora im neopravnenym odberom vznikla.
Vyska Skody sa uréi v sllade so vieobecne zaviznym pravnym
predpisom.

Zodpovednost zmluvnych stran

Kazda zo zmluvnych stran zodpoveda druhej zmluvnej strane za
Skody, ktoré jej spdsobila porusenim svojich povinnosti v rozsahu
stanovenom vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, touto
Zmluvou a OP.

Dodavatel je povinny v pripade vzniku $kody poruienim svojej
povinnosti zo Zmluvy uhradit Odberatelovi nahradu §kody v rozsahu
vysky Skody, ktorl je moZné v ¢ase uzavretia Zmluvy predpokladat’,
t.j. do vysky 3 330,- Eur.

Ziadna zo zmluvnych stran nema narok na néahradu Skody, ak
nesplnenie povinnosti druhej strany bolo spésobené jej konanim
alebo nedostatkom sucinnosti, ktord bola tato strana povinna
poskytnit. Ziadna zo zmluvnych stran nema narok na nahradu tej
asti Skody, ktora bola spdsobena nesplnenim jej povinnosti
ustanovenej pravnymi predpismi s ciefom predchadzat vzniku §kody
alebo obmedzit jej rozsah.

Za dodavatela:

V Ziline dia 17.5.2011

Ing. Marian Kucharéik
splnomocneny zastupca SPP

9.4 Zmluvna strana nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla v désledku
okolnosti vylu€ujucich zodpovednost (vy$Sia moc), ktorymi sa
rozumeju najma (ale nielen) nepredvidatelné prirodné udalosti,
vojna, teroristicka akcia, havaria, Strajk postihujici moZnost pinenia
povinnosti zmluvnej strany. Dodavatel nie je zodpovedny za Skody
spdsobené okolnostami vyluéujucimi zodpovednost osoby, ktora je
voéi Dodavatelovi dodavatelom alebo dopravcom plynu a tieto
okolnosti  spdsobuju, Ze plnenie povinnosti Dodavatela,
vyplyvajucich z tejto Zmluvy, je nemozné.

9.5 Dodavatel nezodpoveda za $kody vzniknuté nedodanim plynu, ktoré
vznikii bez jeho zavinenia poruchou, stratou alebo unikom plynu na
casti odberného plynového zariadenia, ktorym sa vedie nemerany
plyn od hlavného uzaveru plynu k uréenému meradlu, definovanému
v Zmluve.

10. Dorucovanie

10.1 Pisomnosti, ktoré Dodavatel zasiela prostrednictvom posty ako
doporucenu zasielku alebo zasielku s dorucenkou, sa na ucely
Zmluvy povaZuju za doruéené Odberatelovi (osobe pre postovy styk,
splnomocnenému zastupcovi), aj vtedy, ak:

- Odberatel odoprel prijat zasielku,

- zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote,

- nebolo moZné vysSie uvedené osoby na adrese uvedenej
v Zmluve zistit, a preto dorucenie nie je mozné.

V uvedenych pripadoch sa zasielka povazuje za dorucenu treti den

od uloZenia zasielky na poste.

10.2 Pisomnosti doruované prostrednictvom faxu, alebo doruéenim e-
mailovej spravy na e-mailovu adresu adresata sa povaZuju za
doru¢ené driom prijatia faxovej, resp. e-mailovej spravy, ak
odosielatel do troch pracovnych dni tato spravu potvrdi jej doruéenim
adresatovi osobne alebo prostrednictvom posty.

10.3 Odberatel je povinny oznamit Dodavatefovi zmenu adresy na
doruc¢ovanie. Do doby dorucenia oznamenia ozmene adresy je
Dodavatel opravneny odosielat pisomnosti na poslednd znamu
adresu Odberatela.

11.  Zavere&né ustanovenia

11.1. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami
a uéinnost diom vykonania pripojenia odberného plynového
zariadenia do distribuénej siete.

11.2. Zmiluva sa uzatvara a bude sa riadit podfa ustanoveni Obchodného
zakonnika  apravnymi  predpismi  upravujucimi  podnikanie
v energetike, najma zakonom €. 656/2004 Z.z. o energetike v zneni
neskorSich predpisov a ustanoveniami nariadenia viady ¢. 409/2007
Z.z., ktorym sa ustanovuju pravidla pre fungovanie trhu s plynom.
Pri vztahoch, ktoré nie su Zmluvou vyslovne upravené, sa primerane
pouziju ustanovenia Obchodného zakonnika o kupnej zmiuve.

11.3. Tieto obchodné [Jodrnienky si vydané podfa § 273 Obchodného
zakonnika a dopliaju vztahy upravené Obchodnym zakonnikom a
zakonom €. 656/2004 Z.z. o energetike v zneni neskorsich predpisov.

11.4. Dodavatel je opravneny zmenit tieto OP. Platnost tychto OP zanika
uéinnostou novych OP Dodavatela, ktoré nahradia tieto OP.
Dodavatel upovedomi Odberatefa o novych, resp. zmenenych OP
pred ich Gginnost'ou ich zaslanim na adresu odberatela.

11.5. Pre potreby zabezpecenia distriblcie plynu do OM Odberatela je
Dodavatel opravneny poskytnut PDS koépiu Zmluvy, vratane vietkych
osobnych udajov v nej uvedenych.

11.6. VSetky informacie tykajuce sa zalezitosti Odberatela, ktoré ma
Dodavatel o iom vedené vo svojom informaénom systéme, nie su
verejne pristupné. Tieto informacie vratane dokladov je Dodavatel
opravneny spristupnit’ tretim osobam jedine s pisomnym sihlasom
Odberatela ako dotknutej osoby a v sllade s ustanoveniami zakona
€. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

Za odberatela:

PG Lo77
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JUDr. Ing. Roman Rybak/prédseda predstavenstva



