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GENERALI

VSeobecné poistné podmienky pre havarijné poistenie motorovych vozidiel VPP HAV 12
(dalej len ,VPP HAV 129)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

Poistenie motorovych vozidiel a/alebo pripojnych vozidiel fyzickych

0s0

b a/alebo pravnickych osob, ktoré uzaviera Generali Poistoviia,

a. s, Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 35 709 332, zapisana v obchodnom registri Okresného

sud
do

sku
pris

u Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 1325/B, Spolo¢nost patri
skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname
pin poistovni vedenym IVASS (dalej len ,poistovatel), sa riadi
luSnymi  ustanoveniami Obgianskeho zakonnika v platnom

zneni (dalej len ,0Z%), tymito VPP HAV 12, ustanoveniami poistnej
zmluvy a osobitnymi poistnymi podmienkami, ak sa na poistenie

vztahuju.
Clanok 1.
Poistna udalost, $kodovéa udalost
1. Za Skodovu udalost sa povazuje vznik Skody na predmete

poistenia.

Za poistnu udalost sa povazuje Skodova udalost, ktora nastala
potas doby trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela poskytnut plnenie podla tychto VPP
HAV 12 a poistnej zmluvy.

Clanok 1II.
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia je motorové a/alebo pripojné vozidlo,

jeho Casti, prisluSenstvo, tvoriace $tandardnu a povinnu vybavu
vozidla (dalej len ,vozidlo®) uvedené v poistnej zmluve, s platnym
OsvedCenim o evidencii vydanym v Slovenskej republike (dalej
len ,SR), alebo Technickym osved&enim vozidla vydanym v
SR, alebo Technickym preukazom vydanym v SR (dalej len
»1P"), pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak. Na
nadStandardni vybavu vozidla, batoZinu alebo veci osobnej
potreby, osoby prepravované poistenym vozidlom a néklady za
ndhradné vozidlo sa poistenie vztahuje, iba ak to je osobitne
dohodnuté v poistnej zmluve v zmysle &lanku IV. ods. 3.
Predmetom poistenia je vozidlo, ktoré bolo v Case uzavretia
poistnej zmluvy nepoSkodené, v riadnom  technickom
stave, spdsobilé na prevadzku v zmysle platnych pravnych
predpisov, riadne obhliadnuté poverenou osobou poistovatela
s vykonanim zapisu a fotodokumentacie, ak nerozhodol
poistovatel inak. Obhliadka vozidla sa nevykonava v pripade,
ak sa jedna o nové vozidlo pri ktorom je datum a Cas prebratia
vozidla zhodny alebo neskor$i ako datum a Cas zaCiatku
poistenia uvedeny v poistnej zmluve.

Predmetom  poistenia je tieZ detské zadrZiavacie zariadenie
(dalej len ,detska autosedaCka®), nachadzajice sa v Case
poistnej udalosti v poistenom vozidle.

Predmetom poistenia podla tychto VPP HAV 12 nie su mobilné
telefény, vysielaCky, nosi€e zdznamov akéhokolvek druhu
(zvukové, obrazové, datové a pod.) a zdznamy na nich.

1.

Clanok IV.
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojedndva pre pripad poSkodenia alebo zniCenia

vozidla nésledkom akejkolvek nahodnej a nepredvidatelne

udalosti, ktord nie je dalej v tychto VPP HAV 12 alebo

v poistnej zmluve vyli¢end, predovSetkym nasledkom:

a) havarie,

b) Zvelnej udalosti,

¢) vandalizmu,

d) zveri alebo stretom so zverou.

Poistenie sa dalej dojednava pre pripad zmocnenia sa vozidla,

alebo jeho Casti kradeZou, ldpeZou alebo neopravnenym

uzivanim, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Ak bolo dojednané poistenie podla ods. 1 alebo podla ods.

1 a 2 tohto Clanku, je moZné v poistnej zmluve tieZz dojednat

nasledujuce doplnkové poistenia:

a) poistenie asistenénych sluzieb,

b) poistenie nadStandardnej vybavy,

poistenie &elného skla,

poistenie batoZiny a veci osobnej potreby,

poistenie Urazu dopravovanych osoéb,

poistenie nahradného vozidla,

) poistenie Cinnosti vozidla ako pracovného stroja (dalej len
,dopInkové poistenia“).

Doplnkové poistenia podla ods. 3 pism. b), c¢), d),

e), ) a g) tohto ¢lanku sa riadia ustanoveniami tychto

VPP HAV 12 upravujucimi prisludné doplnkové poistenia,

doplnkové poistenie asistenénych sluzieb sa riadi prisluSnymi

osobitnymi  poistnymi  podmienkami; dopinkové poistenia

sa riadia primerane aj ostatnymi ustanoveniami tychto VPP

HAV 12
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Clanok V.
Vyluky z poistenia

. Poistenie sa nevztahuje na S$kody, ktoré boli priamo alebo

nepriamo zapri€inené, spdsobeng, vznikli alebo sa zvacsili:

a) Umyselnym konanim poistnika, poisteného, uZivatela vozidla
alebo inej osoby na podnet niekoho z nich,

b) vojnou, invaziou, ozbrojenymi udalostami akéhokolvek druhu
s vyhlasenim alebo bez vyhlasenia vojny, ob&ianskou vojnou,
rebéliou, revoluciou, vojenskym alebo fudovym povstanim,
vzburou, obCianskym nepokojom, vojenskym alebo inym
nezdkonnym pucom, Statnym prevratom, stannym prévom,
vojnovym stavom, Strajkom, vylukou z préce, terorizmom,

) vyvlastnenim, zhabanim, alebo zabavenim, alebo inymi
represivnymi zasahmi $tatnej alebo Uradnej moci,

d) jadrovou  energiou, radidciou alebo  radioaktivnou
kontamindciou,

e) pbsobenim extrémnych podmienok poCas pretazovania,
testov, pokusov alebo vyskumnych experimentov,

f) trvalym vplyvom  prevadzky, funkénym  naméhanim,
opotrebovanim vplyvom prevadzky, Unavou materidlu,
kavitaciou, erdziou, usadzanim vodného kamena a inych
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usadenin, kordziou, chybami konstrukcie, vadami materialu,
vyrobnymi chybami,

g) trvalymi vplyvmi alebo uCinkami vlhkosti alebo svetla
akéhokolvek druhu, ako aj vplyvmi chemického, tepelného,
elektrického alebo elektromagnetického charakteru,

h) poésobenim  mikroorganizmov, plesni, hub, kvasenim,
vnutornym skazenim a pod. vo vnutornom priestore vozidla,

i) v dosledku poSkodeni, ktoré boli na vozidle uz v ¢ase pred
zaCiatkom poistenia,

j) pri opravdch, nespravnou obsluhou a Udrzbou (nespravne
zaradovanie prevodov, nedostatok latok alebo maziv
potrebnych na prevadzku, prehriatie a zadretie motora,
prevodovky, rozvodovky, nasatim vody alebo inej kvapaliny
do spalovacieho priestoru motora, tlaéenim alebo vlecenim
vozidla bez naStartovaného motora, nedostatodnym
zabezpeCenim  vozidla proti  samovolnému  pohybu,
nesprdvnym alebo nedostatoénym uzavretim priestorov
vozidla, nereSpektovanie vystrah riadiaceho systému vozidla
a pod.),

k) skratom vo vozidle,

) vybuchom prepravovanych vybusnin,

m) pouzitim vozidla na vojenské ucely, €innostou vozidla ako
pracovného stroja alebo ak bolo vozidlo pouzité na iné
Ucely, nez je stanovené vyrobcom, pokial nebolo v poistne]
zmluve dohodnuté inak,

n) nespravnym uloZenim, upevnenim néakladu alebo batoZiny,

0) pri pretekoch kazdého druhu a pri sutaziach s rychlostnou
vloZkou, ako aj pri pripravnych jazddch na preteky a sutaze
s rychlostnou vlozkou.

. Poistenie sa nevztahuje na:

a) poSkodenie alebo zniCenie vozidla, za ktoré je zodpovedny
dodavatel, opravovatel alebo iny zmluvny partner poisteného
v zmysle platnych pravnych predpisov alebo zmluvy,

b) Skody vzniknuté podvodom alebo spreneverou, ktorych sa
dopustil vypoZi€iavatel alebo najomca vozidla,

c) nésledné a finantné Skody akéhokolvek druhu (napr. usly
zisk, Skody vzniknuté nemozZnostou pouZivat motorové
vozidlo, prekladatelské, pravne sluzby, pokuty, pendle a iné
sankcie), pokial nebude v konkrétnom pripade dohodnuté
inak.

. Poistovatel neposkytne poistné plnenie, ak:

a) vodi¢ poisteného vozidla v ¢ase Skodovej udalosti nemal
predpisané prislusné vodi¢ské opravnenie, mal zadrzany
vodiCsky preukaz, alebo mal uloZeny zakaz viest motorové
vozidlo,

b) bol na vozide vykonany  neopravneny  zdsah
s vyrobnymi ¢islami vozidla (VIN ¢islo karosérie, vyrobné
Cislo rdmu, podvozku, motora),

c) vozidlo pochadza z trestnej Cinnosti alebo ak bolo pouzité
na pachanie trestnej Cinnosti s vedomim poisteného,
poistnika alebo inej osoby opravnene uZivajlcej vozidlo,

d) poistnik, poisteny alebo ina osoba predloZi falSované,
alebo pozmenené doklady poZadované poistovatelom pri
uzatvoreni poistenia alebo na urCenie rozsahu povinnosti
poistovatela plnit.

e) bol pogas trvania poistenia vyhotoveny dalsi kiu¢ alebo
ovlada¢ k poistenému vozidlu a/alebo zabezpeCovaciemu
zariadeniu a tuto skutoCnost poistnik, poisteny alebo ind
opravnend osoba neozndmila poistovatelovi.

. Wluky z poistenia podfa ods. 1. pism. j), k), m), n) a o) a ods.

3 pism. a) tohto ¢lanku sa neuplatnia v pripade, ak k Skodovej

udalosti doslo v ¢ase od zmocnenia sa vozidla alebo jeho Casti

do jeho vratenia poistenému alebo inej opravnenej osobe.

. Poistovatelovi nevznika povinnost poskytnut poistné plnenie

zo Skodovych udalosti vzniknutych pred vykonanim obhliadky
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vozidla nevyhnutnej pre uzavretie poistnej zmluvy poverenou
osobou poistovatela s vykonanim zapisu a fotodokumentacie,
ak nerozhodol poistovatel inak.

) Clanok V.
Uzemn4 platnost poistenia

Poistovatel poskytne poistné pinenie, ak doSlo k poistnej udalosti
na geografickom Uzemi Eurépy a na celom Uzemi Turecka, pokial
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

—_

N

Clanok VII.
Poistna hodnota, poistna suma

. Poistenie vozidiel a nadStandardnej vybavy podfa tychto VPP

HAV 12 sa dojednava na novu hodnotu, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.
Nova hodnota je suma, ktora musi zodpovedat cene nového
vozidla toho istého druhu, kvality a vybavy, bez obchodnych
zliav, platnej na Uzemi SR v Case kupy vozidla ako nového.
Poistné sumy doplnkovych poisteni st dojednané v poistnej
zmluve a stanovuje ich poistnik na vlastni zodpovednost.
Poistni hodnotu poisteného vozidla vyjadruje poistnd suma
uvedena v poistnej zmluve, pri¢om poistnd sumu stanovuje
poistnik na vlastni zodpovednost. Poistna suma poisteného
vozidla predstavuje hornd hranicu pinenia poistovatela zo
vSetkych poistnych udalosti, ktoré nastali pocas:
a) daného poistného obdobia, v pripade poistenia s beznym
poistnym,
b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia s jednorazovym
poistnym.

Clanok VIII.
Zaciatok poistenia, doba trvania poistenia

1. ZaCiatok poistenia je od 00.00 hodiny dfa nasledujuceho po

uzavreti poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté,
Ze poistenie sa zacina neskoér alebo v okamihu uzavretia poistne;
zmluvy. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistenie vznika
v okamihu uzavretia poistnej zmluvy, v takomto pripade musi byt
v poistnej zmluve uvedena hodina a mindta zaCiatku poistenia.
Poistenie sa dojedndva na dobu neur€itl, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Clanok IX.
Zanik poistenia

1. Okrem dovodov zaniku poistenia uvedenych v platnych pravnych

predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie dojednané,

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia, pri¢om vypoved
musi byt doruCena poistovatelovi aspori 6 tyZzdfiov pred
jeho uplynutim,

c) zanikom predmetu poistenia, napr. jeho likvidaciou, Uplnym
znienim (totalna $koda) alebo kradezou ¢i lupezou predmetu
poistenia,

d) zanikom poistnika - pravnickej osoby alebo zanikom
opravnenia poistnika - fyzickej osoby na podnikanie
v zmysle prislusnych pravnych predpisov,

€) zmenou v osobe vlastnika predmetu poistenia; uvedené sa
nevztahuje na nadobudnutie vlastnickeho prava k vozidlu po
uplynuti doby najmu (lizingu) vozidla,

f) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch
mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je
osemdenng; jej uplynutim poistenie zanikne,



g) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do 3
mesiacov od oznamenia poistnej udalosti. Viypovedna lehota
je 1 mesiac; jej uplynutim poistenie zanikne,

h) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do 1
mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného plnenia
poistovatelom. Vypovednd lehota je 15-denng; jej uplynutim
poistenie zanikne.

. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrfou alebo
vyhldsenim za mrtveho toho z manzelov, ktory uzatvoril poistnu
zmluvu na vozidlo patriace do bezpodielového spoluvlastnictva
manzelov, vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly
manZel, pokial je nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom
vozidla.

. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov inak ako

z dbévodov uvedenych v ods. 2 tohto Clanku, povaZuje sa

za poisteného ten z manZelov, ktorému vozidlo pripadlo pri

vysporiadani bezpodielového spoluvlastnictva manzelov.

.V pripade pravnickej osoby, ak nastalo jej zluCenie, splynutie

alebo rozdelenie, prechadzaju vSetky prava a povinnosti

vyplyvajuce z poistného vztahu na nastupnicku spolo¢nost, ak
nie je dojednané inak.

. 'V pripade ak sa zistia odliSné udaje o vlastnikovi a/alebo

drzitelovi poisteného vozidla uvedené v dokladoch o evidencii

vozidla a v poistnej zmluve, bude zisteny rozdiel povazovany
za vedomé porusenie povinnosti uvedenych v ustanoveniach

§ 793 OZ a poistovatel ma pravo odstupit od poistnej zmluvy

podla § 802 ods. 1 OZ.

Clanok X.
Poistné, poistné obdobie

. Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu a rozsahu poistenia,
vySky poistnej sumy, vySky spoluli¢asti a ostatnych podmienok
poistenia a jeho vySka je uvedend v poistnej zmluve.

. Poistné je podla tychto VPP HAV 12 beZné poistné, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Bezné poistné je
splatné prvym dilom poistného obdobia, ak nie je v poistne]
zmluve dohodnuté inak. Poistnym obdobim je 12 za sebou
nasledujdcich mesiacov (poistny rok).

. Pri poisteniach uzavretych na dobu ur€itl, a to na dobu jedného
roka alebo kratSiu dobu, je poistné jednorazové poistné.
Jednorazové poistné je splatné driom zaciatku poistenia.

.V poistnej zmluve je mozné dohodnut, Ze poistné bude platené
v splatkach. Nezaplatenim ¢o i len jednej splatky poistného sa
drfiom nezaplatenia prislusnej splatky poistného stéva splatna
naraz zvys$na Cast poistného.

. Zaplatenym poistnym sa rozumie poistné pripisané na Ucet
poistovatela v plnej vySke so spravne uvedenym variabilnym
symbolom. Variabilnym symbolom je Cislo poistnej zmluvy, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

. Ak je poistnik v omeSkani s platenim poistného, mé poistovatel
pravo na urok z omeSkania za kazdy defi omeSkania v zmysle
platnych pravnych predpisov.

. Ak nastane poistnd udalost v Case, ked je poistnik v omeSkani
s platenim poistného, vznikd poistovatelovi pravo zapocitat
sumu zodpovedajucu dlznému poistnému oproti poistnému
pineniu.

. Poistovatel m& voCi poistnikovi pravo na nahradu nékladov,
ktoré mu vzniknd v suvislosti s doruéovanim pisomnosti
tykajucich sa zaplatenia dlzného poistného alebo jeho Casti.

. Poistovatel ma pravo v suvislosti so zmenami podmienok
rozhodujlcich pre stanovenie vySky poistného upravit vysku
poistného na dalSie poistné obdobie. Poistovatel oznami tuto
skutognost poistnikovi najneskor v lehote dvoch mesiacov pred
splatnostou poistného na dalie poistné obdobie, za ktoré

sa ma zmena vykonat. Pokial poistnik s vykonanou zmenou
nesuhlasi, musi svoj nesthlas pisomne oznamit do jedného
mesiaca odo dfia dorucenia oznamenia poistovatela 0 zmene
vySky poistného; v takom pripade poistenie zanikne uplynutim
prislusného poistného obdobia, pokial nebolo dohodnuté inak.
Pokial nebol v uvedenej lehote pisomny nesuhlas poistnika
doruCeny poistovatelovi, poistenie nezanika a poistovatel ma
pravo na novu vySku poistného na dalsie poistné obdobie.

Clanok XI.
Poistné pinenie poistovatela

. Ak nastala poistna udalost, ma poisteny prdvo na poistné

plnenie za podmienok uvedenych v tychto VPP HAV 12
a/alebo v dal$ich ustanoveniach poistnej zmluvy.

. Poistné pinenie je splatné do 15 dni po ukonCeni Setrenia

potrebného na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit.
Poistovatel poskytne poistné plnenie v pefiaznych prostriedkoch
na poslednu znamu adresu poisteného alebo poistenym uvedeny
UCet v pefiaznom Ustave, ak nerozhodne o tom, Ze poskytne
naturalne plnenie (opravou alebo vymenou veci).

.V pripade Setrenia Skodovej udalosti prisluSnym orgadnom

je  podmienkou ukonCenia vySetrenia Skodovej udalosti
poistovatelom  predloZzenie  pravoplatného  rozhodnutia
prisluSného organu opravneného rozhodnut o vozidle. Obdobne
sa postupuje, ak v radmci Setrenia Skodovej udalosti treba
posudit odborni otdzku expertizou, odbornym vyjadrenim, Ci
posudkom, alebo je potrebna suéinnost poisteného a/alebo
poistnika, na ktoru bol vyzvany, najmd v podobe predloZenia
dokladov, predmetov alebo vysvetleni.

.V pripade Ciastotnej Skody poistovatel uhradi primerané

naklady ucelne vynalozené na opravu poisteného vozidla,
znizené o dojednanu spolut¢ast pokial nebolo dohodnuté
inak. Za primerané ndklady sa povaZuju maximélne také
naklady, ktoré nepresiahnu cenu novych nahradnych dielcov,
¢asovych noriem stanovenych vyrobcom prisluSnej znacky
poisteného vozidla alebo hodinovej sadzby autorizovaného
servisu prislusnej znacky vozidla v SR v danom regione;
v pripade ak primerané naklady nie je moZné stanovit v zmysle
predchadzajlcej vety bude poistné plnenie primerane stanovené
poistovatelom.

. Ak bolo vozidlo poSkodené alebo zni€ené v takom rozsahu,

ze primerané naklady na jeho opravu by presiahli 85 % zo
vSeobecnej hodnoty vozidla, poistovatel bude povazovat takuto
Skodu za totélnu.

.V pripade totalnej Skody poistovatel vyplati vSeobecnl hodnotu

vozidla v ¢ase poistnej udalosti, znizent o hodnotu pouzitelnych
zvySkov a dojednanu spolutéast. Za hodnotu pouZitelnych
zvySkov vozidla sa povazuje trhovd hodnota zni¢eného vozidla
ako celku v Case vzniku poistnej udalosti.

. Pouzitelné zvydky vozidla poSkodeného poistnou udalostou

zostavaju tomu, komu bolo vyplatené poistné plnenie, ak
nebolo dohodnuté inak.

.V pripade zmocnenia sa vozidla alebo jeho Casti bude

vySkou poistného plnenia vSeobecnd hodnota vozidla znizena
0 dojednanu spoluucast, pokial nebude v konkrétnom pripade
dohodnuté inak.

. Poistovatel vyplati poistenému spolu s poistnym pinenim dar

z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH®) v zavislosti od naroku
poisteného na odpodet DPH v zmysle prisluSnych pravnych
predpisov, ak v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.
V pripade, Ze poistnd suma vozidla bude v poistnej zmluve
dohodnutd bez DPH, budu poskytnuté pripadné poistné plnenia
bez DPH vratane materidlu a vySky normohodiny.

10. Poistné plnenie rozpoCtom je podmienené predchadzajucim
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11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

pisomnym suhlasom poistovatefa, pokial nebolo dohodnuté
inak.

V' pripade likvidacie poistnej udalosti rozpoCtom bude poistné
plnenie  vypoCitané pouzivanym  kalkulatnym  programom
poistovatela a bude vyplatené bez DPH. Naklady na normohodinu
prace budu tvorit v takomto pripade maximalne 3/4 obvyklej
normohodiny pre danu znatku a typ vozidla a region.

Pri plneni za poSkodenie, zniCenie alebo zmocnenie sa
nadStandardnej vybavy vozidla poistovatel poskytne poistné
pinenie v technickej hodnote v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Ak je v ase poistnej udalosti poistna suma stanovend poistnikom
nizSia, ako je poistnd hodnota (podpoistenie), poistovatel
poskytne poistné pinenie, ktoré je znizené v rovnakom pomere
ku Skode, ako je poistnd suma k poistnej hodnote.

Ak poisteny porusil niektord z povinnosti uvedenych v Clanku
XIV. ods. 1 tychto VPP HAV 12, m& poistovatel prdvo odmietnut
poistné plnenie alebo zniZit poistné plnenie podla toho, aky
vplyv malo toto porudenie na rozsah jeho povinnosti pinit.
Poistovatel ma pravo znizit poistné pinenie, ak doSlo k vzniku
poistnej udalosti pri riadeni poisteného vozidla, ktoré vodi¢
viedol pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok,
alebo ak vodi¢ nezotrval na mieste nehody, alebo odmietol
podrobit sa dychovej skuske alebo lekdrskemu vySetreniu na
urCenie, Ci nie je pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej
|atky.

Poistovatel poskytne poistné pinenie za poSkodenie alebo
zniCenie pneumatik a audiovizuéalnej vybavy vozidla, len ak z tej
istej priCiny a v tom istom Case doSlo aj k inému poSkodeniu
vozidla, alebo jeho zniCeniu, za ktoré je poistovatel povinny
plnit, alebo dodlo k poistnej udalosti nasledkom vandalizmu.
Poistné plnenie za poSkodené alebo zniCené pneumatiky
poistovatel poskytne v technickej hodnote.

Poistovatel poskytne poistné pinenie za poSkodenie alebo
zniCenie detskej autosedacky, len ak z tej istej pri€iny a v tom
istom Case doSlo aj k inému poSkodeniu vozidla alebo jeho
zniCeniu, za ktoré je poistovatel povinny plnit. Poistné plnenie
v pripade krddeZe alebo IlpeZe detskej autosedaCky poskytne
poistovatel, iba ak bolo zmocnené aj poistené vozidlo, v ktorom
sa detska autosedacka nachadzala.

Poistovatel poskytne poistné plnenie iba za poistné udalosti,
ktoré nastali v ¢ase po vykonani obhliadky vozidla nevyhnutnej
pre uzavretie poistnej zmluvy poverenou osobou poistovatela
s vykonanim zapisu a fotodokumentacie, ak nerozhodol
poistovatel inak.

Ak poistnik, poisteny alebo ind opravnena osoba neodovzdd
vdetky kiuCe od vozidla, vSetky kli¢e a ovladate od
zabezpeCovacich zariadeni vratane Stitkov s kddom od klucov,
je poistovatel oprdvneny zamietnut poistné pinenie, resp. podfa
okolnosti ho primerane znizit. Ak sa preukdZe, Ze niektory
z odovzdanych kluCov, ovlddaCov alebo Stitkov s kodom
od kluCov neprindlezi k zmocnenému vozidlu, je poistovatel
oprévneny zamietnut poistné pinenie.

Clénok XII.
Spolut¢ast

. Poistenie vozidla sa dojedndva so spolut€astou, ak nie je

dohodnuté inak.

Spolutcast je zmluvne dohodnutd suma, ktorou sa poisteny
podiefa na zavdzku, ktory vyplyva poistovatelovi z poistnej
zmluvy v pripade poistnej udalosti. Spoluucast sa odpocita od
celkovej vySky nahrady Skody, na ktord vznikne poistenému
narok pri poistnej udalosti; do vySky dojednanej spoluti¢asti
poistovatel neposkytne poistné plnenie. Spolutgast je mozné
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v poistnej zmluve stanovif pevnou sumou, percentom, pripadne
ich kombindciou.

. Doplnkové poistenia podfa ¢lanku IV. ods. 3 tychto VPP HAV

12 sa dojedndvaju so spoludCasfou, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak, ktorej vySka je uvedend v poistnej
zmluve zvlast pre kazdé z dojednanych dopinkovych poisteni.
V pripade poistnej udalosti sa spolutCast uplatni na prislusné
doplnkové poistenie, na ktoré bola spoluiCast dojednana
a z ktorého vznikne poistenému ndrok na poistné pinenie.

. Pokial je poistovatelovi ozndmena jedna 3kodovd udalost, ale

z charakteru poskodenia vozidla je jednoznaCne zrejmé, Ze bolo
spbsobené viacerymi Skodovymi udalostami, bude poistovatel
posudzovat kazdu z nich ako samostatni $kodovu udalost.
Poistovatel je opravneny pri vyplate poistného pinenia odpoditat
spoluucast v pripade kaZzdej jednotlivej poistnej udalosti.

Clanok XIII.
Vinkulacia poistného plnenia

. Vinkuldcia poistného plnenia na ucely tychto VPP HAV 12

znamenda, ze poistné plnenie z poistnej zmluvy poistovatel
vyplati tretej osobe, v prospech ktorej bolo poistné pinenie na
zaklade Ziadosti poisteného vinkulovangé, ak tato osoba neurCi
inak.

. Vinkuldcia poistného plnenia nezaklada pravo osoby, v prospech

ktorej bolo poistné plnenie vinkulované, na poistné plnenie.

Clanok XIV.
Povinnosti poistnika/poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi

ma poistnik a/alebo poisteny tieto povinnosti:

a) poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoznit
pred alebo v pripade potreby aj po uzatvoreni poistne]
zmluvy obhliadku vozidla, podaf pravdivé informacie
s podrobnostami potrebnymi na jeho ocenenie a predloZit
relevantné doklady potrebné na riadne uzavretie poistne]
zmluvy;

b) bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit poistovatelovi
vSetky zmeny tykajuce sa skutonosti, na ktoré bol opytany
pri uzatvoreni poistenia a/alebo si uvedené v poistne]
zmluve, najma zmeny na vozidle a jeho technickom stave,
taktiez zmenu vlastnika vozidla, a preukdzat ich relevantnym
dokladom osvedGujlicim tieto skutoCnosti, pokial nie je vo
VPP HAV 12 uvedené inak;

c) oznamit poistovatelovi, Ze na vozidlo uzatvoril dalSie
poistenie proti tomu istému riziku; pritom je povinny
ozndmit  poistovatelovi obchodné meno poistovatela
a rozsah poistenia;

d) dbat, aby Skodova udalost nenastala; je povinny pinit
povinnosti  smerujuce Kk odvrdteniu alebo zmen3eniu
nebezpec€enstva, ktoré st mu prdvnymi predpismi ustanovené
alebo ktoré boli v poistnej zmluve dohodnuté; dalej nesmie
trpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany tretich oséb
(u poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby povazuju
tiez vSetky fyzické a pravnické osoby pre poisteného €inné);
dalej je povinny riadne sa starat o vozidlo, najmé udrZiavat
ho v dobrom technickom stave a pouZivat ho vyhradne na
UCely stanovené vyrobcom;

e) ak nastala Skodova udalost, urobit také opatrenia, aby sa
rozsah vzniknutej Skody nezvécSoval;

f) bez zbyto€ného odkladu (najneskér vsak do 15 dni od
okamihu zistenia Skodovej udalosti) poistovatelovi pisomne
oznamit, Ze Skodova udalost nastala, podat pravdivé
vysvetlenie o priCine vzniku, priebehu, rozsahu, nasledkoch



Skodovej udalosti, vzniku naroku na poistné plnenie

a/alebo jeho vysku; poisteny ma pravo oznamit poistovatelovi

Skodovu udalost aj telefonicky a/alebo elektronickou formou,

v takom pripade ma poistovatel pravo vyziadat si dopinenie

tohto oznamenia pisomnou formou a poistnik/poisteny ma

povinnost doplnit a podpisat ozndmenie pisomne;
bezodkladne ozndmit  prislusnému  organu  Cinnému

v trestnom konani (dalej len ,policia®) kazdu Skodovu

udalost:

e prevySujucu z&konom stanoveny limit hmotnej Skody
vzniknutej na vozidle pre oznamenie Skodovej udalosti
policii,

e pri ktorej je podozrenie zo spéchania trestného Cinu,

e gk tato povinnost vyplyva z prisluSného prévneho
predpisu;

ak doSlo k Skodovej udalosti, bez suhlasu poistovatela

nemenit stav vozidla spbsobeny $kodovou udalostou; to

vSak neplati, ak je takadto zmena nevyhnutna v zaujme
ochrany zdravia, majetku, prirody a Zivotného prostredia
alebo ak by sa rozsah Skody zvé&&Soval. Poisteny je tiez
povinny uschovat poskodené veci alebo ich Casti az do

Casu, kym poistovatel nerozhodne inak;

zabezpelit pravo na nahradu Skody spdsobenej poistnou

udalostou vodi tretej osobe;

v pripade, ked sa po poistnej udalosti spdsobeng;

zmocnenim dozvie, ze sa naSlo vozidlo, je povinny tuto

skutoCnost pisomne oznamit poistovatelovi v lehote 7 dni
od jej zistenia. V pripade, ked bolo za vozidlo, ktorého sa
poistnd udalost tyka, vyplatené poistné plnenie, je poisteny
povinny toto poskytnuté poistné plnenie v lehote do 30 dni
od zistenia uvedenej skutoCnosti vratit poistovatelovi alebo
oznamit, Ze nemda zaujem na vrateni poistného pinenia;

v takom pripade je povinny vysporiadat vzajomné prava

a povinnosti s poistovatelom. V pripade vratenia poistného

plnenia poistovatelovi sa z poskytnutého poistného plnenia

odpoCitaju  primerané naklady na opravu poSkodeni
vzniknutych na vozidle v Case, ked bol poisteny zbaveny
moznosti s nim nakladat;

predlozit v8etky doklady vyZiadané poistovatelom, potrebné

na posldenie naroku na poistné plnenie a jeho vysku,

najmd doklady tykajuce sa vozidla (doklady o evidencii
vozidla, original faktdry za opravu vozidla, origindl dokladu

0 zaplateni za opravu vozidla atd.), dalej technicku, uctovnu

a in0 dokumentdciu suvisiacu s vozidlom a je povinny

umoznit poistovatelovi vyhotovit si kopie tychto dokladov.

V8etky doklady vyZiadané poistovatelom musia byt

v slovenskom alebo Ceskom jazyku, pri€om pripadny

preklad si poisteny zabezpeli na vlastné naklady, pokial

poistovatel neurCi inak;

pri poisteni jazdenych vozidiel v zépise o obhliadke vozidla

a vybavy uviest kolko origindinych, resp. kopii klu¢ov od

vozidla, kluCov a ovlddacov od zabezpeCovacich zariadeni

a Stitkov s kddom od klt¢ov dostal pri nadobudnuti vozidla;

m) bezodkladne nahlasit poistovatelovi vyhotovenie kazdého

dalSieho kluCa alebo ovlddaca k poistenému vozidlu
a/alebo zabezpe€ovaciemu zariadeniu a rovnako bezodkladne
nahlasit prislusnému organu policie stratu alebo kradez
kluCov od vozidla a klu¢ov a ovlddaCov od zabezpeCovacich
zariadeni a Stitkov s kddom od kluGov a nasledne ihned
preukazat poistovatelovi nahlasenie prislusnému organu
policie;
po zmocneni vozidla protokolarne odovzdat poistovatelovi:
o vSetky kluce od vozidla doddvané vyrobcom, vSetky kluce
a ovladacCe od zabezpeCovacich zariadeni vratane Stitkov,
kariet a pod., v pripade jazdeného vozidla odovzdat kluce

a ovladace od zabezpecovacich zariadeni, vratane Stitkov
s kédom od klfuGov v pocte uvedenom v obhliadke
vozidla a vybavy,

e origindl rozhodnutia prisluSného orgdnu o doc¢asnom
vyradeni vozidla z premavky na pozemnych komunikaciach,

e origindl potvrdenia o doCasnom vyradeni vozidla
z evidencie motorovych vozidiel,

* servisné knizky, faktiry za vozidlo, faktiry od vybavy,
faktury od zabezpeCovacich zariadeni a iné potrebné
doklady a predmety, ktoré si poistovatel vyZiada;

na opravu po$kodeného vozidla alebo jeho Casti si vyZiadat

predchadzajuci pisomny suhlas poistovatela;

ak je poisteny platca DPH, opravovat vozidlo

u opravovatelov, ktori st platcami DPH;

na poZiadanie poistovatela umoznit vykonanie obhliadky

vozidla po $kodovej udalosti a po jeho oprave;

predlozit prévoplatné rozhodnutie o ukonCeni Setrenia

Skodovej udalosti prislusnym organom;

platit poistné riadne a vcas.

iba

Clanok XV.
Povinnosti poistovatela

Poistovatel ma okrem povinnosti stanovenych prisluSnymi pravnymi

predpismi aj tieto povinnosti:

a) prerokovat s poistenym vysledky vySetrenia nevyhnutného na
zistenie naroku, rozsahu a vysky poistného plnenia,

b) vréatit poistenému nim predioZzené doklady, ktoré si vyZiada.

Clanok XVI.
Bonus

1. Bonus je zniZenie poistného za bezSkodovy priebeh poistenia
podla &lanku IV. ods. 1 a 2 tychto VPP HAV 12 a jeho vyska
je vyjadrend pre kazdy stuperi bonusu v percentdch. Bonus sa
uplatiiuje, len ak bol dohodnuty v poistnej zmluve.

2. Dobou bezSkodoveho priebehu sa rozumie doba nepreruSeného
trvania poistenia vozidla, poCas ktorého nevznikla na poistenom
vozidle poistnd udalost, ktord& m& vplyv na zniZenie vySky
bonusu.

3. Stupen bonusu a vyska poistného zavisi od dizky doby
bezSkodového priebehu a uréi sa podia nasledujicej tabufky:

Bonusovy . Bonusovy stupefi
stupefi Vjska v nasledujlicom
v aktudlnom | bonusu poistnom obdobi
poistnom 3 PU*
obdobi bez PU* | 1 PU* 2 PU* a viac
0 0% 1 0 0 0
1 10% 2 0 0 0
2 20% 3 0 0 0
3 30% 4 1 0 0
4 35% 5 1 0 0
5 40% 6 2 1 0
6 45% 7 3 1 0
7 50% 8 3 1 0
8 50% 9 5 3 0
9 55% 10 6 4 3
10 60% 11 10 5 4
11 65% 12 11 9 4
12 70% 12 12 10 4

*PU= Poistna udalost

4. Poistnikovi je na zaklade rozhodnutia poistovatela prideleny pri
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vstupe do poistenia prislusny stuperi bonusu od 0 do 7 stupia,

ak poistovatel nerozhodol inak.

. Bonus pocas trvania poistenia sa poskytuje v prislusnom stupni

od prvého dila poistného roka nasledujiceho po poistnom roku,

v ktorom narok na tento bonus vznikol, do konca prisluSného

poistného roka, ak nie je dohodnuté inak.

. Za kazdy skonCeny poistny rok s bezSkodovym priebehom

alebo za kazdu poistnu udalost, ku ktorej déjde pocas poistného

roka, sa upravuje doterajsi stupeft bonusu v zmysle tabulky

v ods. 3 tohto ¢lanku XVI. VPP HAV 12.

. Na znizenie vySky bonusu nemaju vplyv Skody vzniknuté

z nasledovnych pricin:

a) zivelna udalost;

b) tie, za ktoré preukéazatelne zodpoveda tretia osoba;

c) udalost, z ktorej nebolo poskytnuté poistné plnenie
(odmietnutie  poistovatela vyplatit poistné plnenie za
Skodovu udalost, poistnd udalost do vySky dohodnute;
spoluti¢asti, hldsené poistné udalosti, z ktorych pinenie
nebolo narokované poistenym);

d) zmocnenie sa vozidla, alebo jeho ¢asti, pokial bolo hlasené
na policii;

e) vandalizmus, pokial bol hldseny na policii;

f) stret so zverou, pokial bol hldseny na policii.

. Ustanovenia ods. 7 tohto c¢lanku neplatia, ak bol vodi¢

poisteného vozidla pri Skodovej udalosti pod vplyvom alkoholu

alebo inej navykovej latky.

. Pokial' sa poistovatel v priebehu platnosti poistnej zmluvy

dozvie o poistnej udalosti, ktora nastala pred uzatvorenim

poistenia a ktora ma vplyv na zmenu stupiia bonusu alebo
poistovatel zisti iné dévody na spravne uréenie stupiia bonusu

(nepravdivé udaje poskytnuté poistnikom pri vstupe do

poistenia), ma poistovatel pravo dotiétovat poistnikovi rozdiel

poistného od zaciatku poistenia.

Clanok XVII.
Zabezpedenia vozidla proti kradezi

. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poisteny je
povinny zabezpedit motorové vozidlo s celkovou hmotnostou
do 3500 kg vratane proti kraddeZi nasledovnym spdsobom:

a) ak je poistnd suma vozidla vratane nadstandardnej vybavy
do 20 000,- EUR vrétane:

- imobilizérom v klU¢i inStalovanym priamo vyrobcom
vozidla, alebo

- mechanickym  zabezpeCovacim  zariadenim  pevne
spojenym s karosériou vozidla, alebo

- autoalarmom.

b) ak je poistnda suma vozidla vratane nadStandardnej vybavy
od 20 001,- EUR do 70 000,- EUR vratane, kombinaciou
minimalne dvoch z nasledovnych zabezpe€ovacich zariadeni:
- imobilizérom v klU¢i indtalovanym priamo vyrobcom

vozidla,
- mechanickym  zabezpeCovacim
spojenym s karosériou vozidla,
- autoalarmom,
- satelitnym vyhladdvacim a monitorovacim systémom.

c) ak je poistnd suma vozidla vratane nadstandardnej vybavy
od 70 001,- EUR vratane, kombindciou minimélne troch
z nasledovnych zabezpe€ovacich zariadeni:

- imobilizérom v klu¢i inStalovanym priamo vyrobcom

zariadenim  pevne

vozidla,

- mechanickym  zabezpeCovacim  zariadenim  pevne
spojenym s karosériou vozidla,

- autoalarmom,

- satelitnym vyhladavacim a monitorovacim systémom.
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. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poisteny je povinny

zabezpecCit vozidlo s celkovou hmotnostou od 3501 kg proti
kradeZi nasledovnym spésobom:
- imobilizérom v klU¢i inStalovanym priamo vyrobcom

vozidla, alebo

- mechanickym  zabezpeCovacim  zariadenim  pevne
spojenym s karosériou vozidla, alebo

- autoalarmom.

. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poisteny je povinny

zabezpecCit motocykel, motorovu trojkolku alebo Stvorkolku proti
kradeZi uzamknutim bezpeCnostnou zamkou z tvrdenej ocele.

. Pre pripojné vozidla (navesy, privesy) nie je pozadované Ziadne

zabezpeCovacie zariadenie.

. V8etky poistovatelom poZzadované zabezpeCovacie zariadenia

inStalované v motorovom vozidle musia byt funkéné
a nain$talované dodavatefom s platnou licenciou na montaz
takychto zariadeni, poisteny je povinny udrziavat ich
v prevadzkyschopnom stave a uviest ich do funkéného stavu
pri kaZzdom opusteni vozidla.

. Ak v Case poistnej udalosti neboli niektoré z povinnych

zabezpeCovacich zariadeni v motorovom vozidle nainstalované
a uvedené do funkéného stavu, je poistovatel opravneny znizit
poistné pinenie.

Clanok XVIII.
Popis zabezpecovacich zariadeni

. Mechanické zabezpelovacie zariadenie je zariadenie, ktoré

je pevne spojené s karosériou vozidla a mechanickym
spbsobom zabrafiuje neopravnenému pouzitiu vozidla tym,
Ze blokuje riadenie alebo prevodové Ustrojenstvo automobilu
(Construct, Mul-t-lock, Zeder-lock, Twin way, VAMO1 a
podobné homologizované typy).

. Autoalarm je elektronické zabezpeCovacie zariadenie pevne

zabudované vo vozidle, ktoré akusticky a opticky signalizuje
alebo dialkovo hlési pokus o neopravneny vstup do vozidla
a zabranuje rozjazdu vozidla blokovanim motora (Jablotron,
Meta, Avital, Bosch, Clifford, Piranha a podobné
homologizované typy).

. Imobilizér je elektronické zabezpeCovacie zariadenie pevne

zabudované vo vozidle a zabrafiujlice rozjazdu vozidla
blokovanim funkénych Casti motora (typové oznaéenie ako
pri alarmoch alebo od vyrobcu vozidla).

. Vyhladavaci systém je zabezpeCovacie zariadenie skryte

indtalované vo vozidle a po aktivacii schopné vysielat
signal. Monitorovanim tohto signalu je mozné urcit
presnu lokalizaciu vozidla. Tento druh zabezpelovacieho
zariadenia musi byt vZdy napojeny na centraine dispecerské
pracovisko. Systém musi mat posobnost minimalne na celom
Uzemi SR (Lo-Jack, GSP/GSM a podobné homologizované

typy).

Clanok XIX.
Doplnkové poistenie nadStandardnej vybavy

. Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové poistenie

nadstandardnej  vybavy, predmetom poistenia je iba
nadstandardnd vybava vozidla uvedend v poistnej zmluve.

. Rozsah dopinkového poistenia nad$tandardnej vybavy je totozny

s rozsahom poistenia vozidla, ak nie je v tychto VPP HAV 12
uvedené inak.

. Poistna suma a spoluucast pre poistenie nadstandardnej vybavy

su dojednané v poistnej zmluve.

. Poistna suma predstavuje hornd hranicu plnenia poistovatela zo

vSetkych poistnych udalosti, ktoré nastali pocas:



a) daného poistného obdobia, v pripade poistenia s beznym
poistnym,

b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia s jednorazovym
poistnym.

Clanok XX.
Dopinkové poistenie éelného skla na motorovom vozidle

. Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové poistenie Celného

skla, predmetom poistenia je Celné sklo na vozidle, ktoré je

poistené v poistnej zmluve.

. Doplnkové poistenie Celného skla sa dojedndva v rozsahu

Clanku IV. ods. 1 a 2 tychto VPP HAV 12.

. Poistna suma pre doplnkové poistenie ¢elného skla je dojednana

v poistnej zmluve. Poistenie sa dojedndva bez spolut¢asti.

. Poistnd suma predstavuje hornd hranicu pinenia poistovatela zo

v8etkych poistnych udalosti, ktoré nastali poCas:

a) daného poistného obdobia, v pripade poistenia s beznym
poistnym,

b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia s jednorazovym
poistnym.

Clanok XXI.
Doplnkové poistenie batoZiny a veci osobnej potreby

. Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie batoziny

a veci osobnej potreby (dalej len ,batozina”), predmetom

poistenia je batozina, ktora je dopravovand vozidlom, ktoré je

poistené v poistnej zmluve.

. Doplnkové poistenie batoZziny a veci osobnej potreby sa

vztahuje vylu€ne iba na ich:

a) poskodenie, znienie, zmocnenie sa alebo stratu, ktora
nastala v pri€innej suvislosti s nehodou, ktord bola ohlasend
policii,

b) poSkodenie, znienie alebo stratu v dobsledku Zivelnej
udalosti.

. Mimo uzemia SR sa poistenie batoziny vztahuje iba na batoZinu

ob¢anov SR.

. Poistenie batoZiny sa nevztahuje na:

a) tuzemské a/alebo cudzozemské bankovky, mince, paméatné
bankovky, pamatné mince, obchodné mince, drahé kovy
a predmety z nich vyrobené, perly a drahokamy,

b) cenné papiere, elektronické platobné prostriedky alebo
iné platobné karty, ceniny a/alebo iné obdobné predmety
sposobilé pinit takéto funkcie,

c) cestovné pasy, vodi¢ské preukazy, cestovné listky, letenky
a iné doklady a preukazy kazdého druhu, ani na naklady
spojené s obstaranim ich nahrad,

d) pisomnosti, plany, obchodné a/alebo uctovné knihy,
kartotéky, vykresy, dierne Stitky,

€) veci sluziace na vykon povolania alebo zarobkovej €innosti,

f) diela umelecké, zvlaStnej kultirnej a historickej hodnoty,
veci zberatelského zaujmu a zbierky,

g) zaznamy na nosi¢och zvukovych, obrazovych, datovych
a inych zaznamoy,

h) zvierata,

i) Zzbrane vratane ich prisluSenstva a strelivo.

. Poistna suma pre doplnkové poistenie batoZiny je dojednand

v poistnej zmluve. Maximalne poistné pinenie na jednu batoZinu

je 170,00 EUR.

Clanok XXII.
Dopinkové poistenie trazu dopravovanych osdb

. Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie Urazu

dopravovanych oséb, st poistenymi osobami vodi¢ a osoby
dopravované vozidlom, ktoré je poistené v poistnej zmluve
(dalej len ,poisteny”).

. Poistovatel poskytuje z Urazového poistenia nasledujuce plnenia:

a) za smrt sposobenl Urazom,

b) za trvalé nasledky Urazu,

c) za dobu nevyhnutného lieCenia telesného poSkodenia
spbsobeného drazom.

. Poistnou udalostou je uraz poisteného, ktory nastal pocas

doby trvania tohto poistenia v sulade s dojednanym Uzemnym
rozsahom poistenia vozidla pri prevadzke vozidla uvedenej
v ods. 7 tohto Clanku.

. Uraz je wudalost nezavisldA od véle poisteného, ktora

neoCakavanym, nahlym a nepreruSovanym  posobenim
vonkajsich sil alebo vlastnych telesnych sil alebo p6sobenim
vysokych alebo nizkych vonkajSich teplét, plynov, par, Ziarenia,
jedov (s vynimkou mikrobidlnych jedov a imunotoxickych latok),
popdlenim, bleskom, elektrickym pridom spdsobila poistenému
v priebehu trvania poistenia objektivne zistitelné alebo viditené
telesné poskodenie alebo smrt okrem pripadov, ak by sa UCinky
dostavili postupne. Za Uraz sa tiez povaZuje utopenie, vyklbenie
kongatin, rovnako ako natrhnutie alebo odtrhnutie &asti kon&atin
a svalov, Sliach, véziva alebo puzdier kibov v ddsledku nahlej
odchylky od beZného pohybu.

. Poistovatel pini aj z poistnych udalosti, ku ktorym dojde:

a) chorobou, ktora vznikla vyluéne nasledkom Urazu, ktory
nastal po¢as trvania poistenia,

b) zhorSenim nasledkov Urazu chorobou, ktorou poisteny trpel
pred Urazom, priom choroba vznikla alebo bola prvykrat
diagnostikovand poCas trvania poistenia,

c) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov
do otvorenej rany spdsobenej Urazom a tetanom po Uraze,

d) diagnostickymi, lieGebnymi a preventivnymi  zakrokmi
vykonanymi za Ucelom lieCenia nasledkov urazu,

e) pokial sa nasledky poisteného urazu zhorsili z dévodu
telesného poskodenia alebo choroby, ku ktorym doslo
pred platnostou poistenia, poistné pinenie sa stanovi podla
nasledkov Urazu, ktoré by za rovnakych okolnosti utrpela
osoba bez takéhoto telesného poSkodenia alebo choroby.

. Poistovatel nie je povinny pinit z poistnych udalosti, ku ktorym

déjde:

a) v priamej alebo nepriamej stvislosti s vojnovym konfliktom,
bojovymi alebo vojnovymi akciami, mierovymi misiami,
terorizmom, vzburami, povstaniami a nepokojmi s vynimkou
UCasti poisteného na vzburdch, povstaniach a nepokojoch
na Uzemi SR, ku ktorym doSlo pri plneni pracovnych alebo
sluZzobnych povinnosti poisteného,

b) v priamej alebo nepriamej suvislosti s jadrovym Ziarenim
vyvolanym vybuchom alebo poruchou jadrového zariadenia
a pristrojov alebo neodbornym nakladanim s radioaktivnymi
materialmi,

c) posobenim ionizujucich lugov, radioaktivnym alebo obdobnym
Ziarenim; vynimkou su pripady, ked k poistnej udalosti
dojde pri lekdrom predpisanych lieGebnych postupoch
a zakrokoch,

d) désledkom manipulécie so zbrafiami a vybusninami, vratane
ich vyroby, transportu alebo UdrZby,

e) v slvislosti s aktivnou ucastou na sutaziach, pretekoch
alebo tréningoch v pozemnych, vzdu$nych alebo vodnych
dopravnych prostriedkoch a pri ich priprave,

f) pri pracovnych alebo Sportovych cCinnostiach poisteného
sUvisiacich s kaskadérstvom, testovanim vozidiel,

g) pri vedeni motorového vozidla, plavidla ¢i lietadla, na
vedenie ktorych nemal prisluSné opravnenie,

h) pri pracovnej &innosti poCas z&sahu alebo cvi¢enia
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poisteného ako Clena zachrannych timov (napr. pracovnici
horskej sluzby, banskej, zdravotnej zéachrannej sluzby
a pod.), Specidlnych policajnych alebo vojenskych
z&sahovych jednotiek (napr. jednotky rychleho nasadenia,
protiteroristické jednotky a pod.),

i) v dosledku diagnostickych, lieGebnych a preventivnych
zékrokov, ktoré neboli vykonané za U&elom lieCenia choroby
alebo nasledkov Urazu, pripadne neodbornymi zékrokmi,
ktoré si poisteny vykond alebo si nechd vykonat na svojom
tele alebo pouzitim lieku/lieCebného postupu, ktorého
pouZivanie nie je schvalené prisluSnymi $tatnymi organmi,

) v dosledku ochorenia alebo poruchy zdravia, ktoré vzniklo,
bolo diagnostikované alebo lieCené pred zaciatkom poistenia,

k) v dosledku epileptického zachvatu alebo iného zachvatu
kicom, ktory zachvati celé telo poisteného,

) v dosledku dudevnej poruchy alebo poruchy spravania,

m) pri  lie¢ebnych pobytoch v  kipelnych  zariadeniach,
rehabilitaCnych centrach a sanatériach, okrem pripadov,
kedy je pobyt v nich z lekdrskeho hladiska nevyhnutnou
sucCastou lieCby ochorenia alebo nésledkov Urazu a zérovef
poistovatel s tymto lieCebnym pobytom vopred vyjadril
pisomny suhlas,

n) v dosledku odvykacich, detoxikaénych alebo spankovych
kur,

0) v dosledku kozmetickych ukonov, ktoré nie su z lekarskeho
hladiska nevyhnutné,

p) v dbsledku poruSenia lieCebného rezimu,

r v dosledku samovrazdy alebo Umyselného sebaposkodenia
alebo pokusom o ne,

s) pri akejkolvek Einnosti spojenej s vykonavanim motoristickych
Sportov (napr. autokros, motokros, rely a pod.),

t) vznikom a zhorSenim kyl (hernii), nadorov v3etkych druhov
a poévodu, vznikom a zhorSenim aseptickych zapalov
Slachovych poSiev, svalovych dponov, mazovych poSiey,
epikondylitid a prietrzou medzistavcovej platnicky,

u) v dosledku infekénej choroby, ktora vznikla nasledkom
Urazu,

v) v dosledku, infarktu myokardu, mozgovej mrtvice,
mikrospanku alebo nevolhosti, x) zjavnym precenenim
vlastnych telesnych sil, schopnosti a znalosti, pripadne
nedbalostou poisteného, y) v dosledku degenerativnych
ochoreni (napr. chrbtica, Achillova 8facha, meniskus
a pod.).

. Poistenie sa vztahuje na Urazy, ktoré poisteny utrpi pri prevadzke

poisteného vozidla. Prevadzkou vozidla sa rozumie:

a) uvadzanie motora vozidla do chodu pred zaatim jazdy,

b) nastupovanie do vozidla alebo vystupovanie z vozidla,

C) jazda vozidla,

d) kratkodoba zastavka vozidla,

€) odstrafovanie beznych portch vozidla, ak tieto poruchy
vznikli v priebehu jazdy vozidla.

8. V pripade kratkodobej zastavky vozidla sa poistenie vztahuje

iba na Urazy poisteného, ku ktorym do$lo v motorovom vozidle

alebo v jeho bezprostrednej blizkosti na komunikécii.

. Poistenie sa v8ak nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny dopravoval v Castiach vozidla, ktoré na
dopravu 0s6b nie su ur€ené,

b) ak sa poisteny zu€astnil na rychlostnych pretekoch, alebo
na pretekoch s rychlostnou vlozkou, alebo na pripravne]
jazde, alebo na tréningu k nim,

c) ak poisteny vykonaval typové skusky rychlosti, bfzd, zvratu
a stability vozidla, dojazdu s vySSou rychlostou alebo iné
obdobné skusky,

d) ak poisteny vykondval nakladanie alebo vykladanie nakladu,
batoZiny,
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10.

11.

12.

13.

€) preprava oséb poistenym vozidlom za odmenu.

Poistovatel je opravneny zistovat a preskumavat zdravotny stav

poisteného, a to na zdklade sprav vyziadanych od lekara,

u ktorého sa liecil, taktiez prehliadkou, pripadne vy3etrenim

u lekara, ktorého poistovatel sam urcil. Suhlas na zistovanie

a preskimavanie zdravotného stavu dava poisteny podpisom

na ozndmeni poistnej udalosti. Skutoénosti, o ktorych sa

poistovatel pri zistovani zdravotného stavu dozvie, moze pouZit
len pre vlastné potreby a pre potreby zaistovatela, ich pouZitie
na iné Ucely je mozné len so suhlasom dotknutej osoby.

Poistovatel nie je povinny plnit, ak poistnd udalost nastala:

a) v sUvislosti s konanim poisteného pod vplyvom alkoholu,
navykovych, omamnych alebo psychotropnych latok
a okolnosti takéhoto pripadu to odévodriujd,

b) v slvislosti s konanim poisteného, resp. osoby opravnenej
k prevzatiu poistného plnenia, ktorym Umyselne inému
sposobil tazku ujmu na zdravi alebo smrt a je tu priCinnd
suvislost so vznikom poistnej udalosti,

c) v priamej sUvislosti s protipravnym konanim poisteného,
resp. osoby opravnenej k prevzatiu poistného plnenia.

Poistné plnenie za smrt nésledkom urazu

a) Ak bola poistenému spbsobend smrt drazom, ktord nastala
najneskér do troch rokov odo dia Urazu, vyplati poistovatel
poistni sumu pre pripad smrti nasledkom Urazu tomu,
komu smrfou poisteného vzniklo pravo na plnenie,

b) Ak vSak zomrel poisteny na nasledky urazu a poistovatel
uz plnil za trvalé nasledky tohto Urazu, vyplati len pripadny
rozdiel medzi poistnou sumou pre pripad smrti nasledkom
Urazu a sumou uZ vyplatenou.

Poistné plnenie za trvalé nasledky Urazu

a) Ak zanechd Uraz poistenému trvalé nasledky, vyplati
poistovatel z poistnej sumy tolko percent, kolkym
percentdm zodpoveda pre jednotlivé telesné poSkodenia
podla ocefiovacej tabulky B rozsah trvalych nésledkov po
ich ustéleni a v pripade, Ze sa neustalili do troch rokov odo
dia udrazu, kolkym percentdm zodpovedd ich stav ku koncu
tejto doby. Ak tabulka B stanovuje percentudlne rozpétie,
ur¢i poistovatel vySku poistného plnenia tak, aby v ramci
daného rozpétia pinenie zodpovedalo povahe a rozsahu
telesného poSkodenia spbsobeného Urazom,

b) Ak nemdze poistovatel pinit podla pism. a), pretoze trvalé
nasledky Urazu nie st po uplynuti Siestich mesiacov odo
diia vzniku eSte ustalené, ale uz je zndme, aky bude ich
minimélny rozsah, poskytne poistenému na jeho poZiadanie
primerany zélohu,

c) Ak sa tykaju trvalé nasledky Urazu Casti tela alebo organov,
ktoré boli poSkodené uz pred Urazom, znizi poistovatel
svoje poistné plnenie za trvalé nasledky o tolko percent,
kolkym percentam zodpovedalo predchadzajlce poSkodenie
urené podla ocefovacej tabulky B,

d) Ak sposobil jediny draz poistenému niekofko trvalych
nasledkov, hodnoti poistovatel trvalé ndsledky suctom
percent pre jednotlivé nasledky, najviac vSak 100 %,

e) Ak sa jednotlivé nasledky po jednom alebo viacerych
Urazoch tykaju toho istého Udu, organu alebo jeho Casti,
hodnoti ich poistovatel ako celok, a to najviac percentom
stanovenym v ocefiovacej tabulke B pre anatomicku
alebo funkénu stratu prislusného ddu, organu alebo jeho
Casti,

f) Ak pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu
poisteny zomrel, nie vSak na nasledky tohto urazu, vyplati
poistovatel jeho dediCom sumu, ktord zodpoveda rozsahu
trvalych nasledkov Urazu poisteného v €ase smrti, najviac
vS8ak sumu zodpovedajicu poistnej sume dohodnutej pre
pripad smrti nasledkom Urazu.



14,

15.
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18.

Poistné plnenie za dobu nevyhnutného lieCenia

a) Ak dbjde k udrazu poisteného a doba, ktora je podla
poznatkov vedy obvykle nevyhnutna k zahojeniu alebo
ustdleniu telesného poskodenia spdsobeného Urazom (dalej
len ,priemerna doba nevyhnutného lieGenia“) je dihSia nez
dva tyZdne, vyplati poistovatel z poistnej sumy tolko percent,
kolko percent podla ocefiovacej tabulky A zodpoveda
plneniu za priemernd dobu nevyhnutného lieCenia tohto
telesného poskodenia;

b) Ak nie je telesné poSkodenie, ktoré bolo poistenému
spbsobené drazom, uvedené v ocerovace] tabulke A, urCi
sa vySka plnenia podla doby nevyhnutného lieCenia, ktora
je primerana povahe a rozsahu tohto telesného poSkodenia
(dalej len ,primerana doba nevyhnutného lieCenia“), v tychto
pripadoch poistovatel pini vtedy, ak je primerand doba
nevyhnutného lieCenia dihdia ako dva tyzdne. Plnenie za
primerand dobu nevyhnutného lieCenia telesného poSkodenia
spbsobeného urazom uréi poistovatel vo vySke tolkych
percent z poistnej sumy, kolkym percentdm zodpoveda
primerana doba nevyhnutného lie€enia podla ocefiovacej
tabulky A;

c) Podla primeranej doby nevyhnutného liecenia poistovatel
plni tiez vtedy, ak tato doba presiahne dobu nevyhnutného
lieCenia vlastného telesného poSkodenia spbdsobeného
Urazom, a to:

- v pripade uvedenom v tomto Clanku v ods. 5. pism. a),
b), d) o viac nez Styri tyzdne,

- pre celkovy zdravotny stav poisteného, ktory nema
povahu choroby, o viac neZ Styri tyzdne;

d) Ak tabulka A stanovuje percentudlne rozpétie, ur¢i poistovatel
vySku pinenia podla prepottovej tabulky tak, aby v ramci
daného rozpétia zodpovedalo plnenie povahe a rozsahu
telesného poSkodenia, ktoré bolo poistenému spdsobené
Urazom;

e) Do doby nevyhnutného lieCenia sa nezapoCitava doba,
v ktorej sa poisteny podroboval ob¢asnym zdravotnym
kontroldm alebo rehabilitaciam, ktoré boli zamerané na
zmiernenie bolesti bez naslednej zmeny zdravotného stavu;

f) Ak bolo poistenému spbsobené jedinym Urazom niekolko
telesnych  poSkodeni, plni poistovatel len za dobu
nevyhnutného lieCenia toho poSkodenia, ktoré je hodnotené
najvys$im percentom;

g) Poistovatel pini za priemerni dobu nevyhnutného liecenia,
pripadne za primerand dobu nevyhnutného lieenia, najviac
po dobu jedného roka;

h) Za dobu nevyhnutného lieCenia poistovatel neplni, ak zomrel
poisteny do jedného mesiaca odo dia Urazu.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, na doplnkové

poistenie Urazu dopravovanych oséb platia nasledujice zakladné

poistné sumy pre kazdu dopravovanu osobu:

a) smrt nasledkom Urazu: 3 500,00 EUR,

b) trvalé nasledky urazu: 7 000,00 EUR,

c) dobou nevyhnutného lie€enia: 700,00 EUR.

Naklady na dopravu poisteného z cudziny na Uzemie SR za

U¢elom stanovenia rozsahu trvalych nésledkov Urazu poistovatel

nehradi.

Ak v poistenom motorovom vozidle bolo viac oséb, ako je

povoleny poCet sedadiel uvedeny v Technickom preukaze alebo

v Osvedéeni o evidencii tohto vozidla, zniZuje sa poistné pinenie

pre kazdu jednotlivi osobu v pomere poétu sedadiel uvedenych

v Technickom preukaze alebo v OsvedCeni o evidencii tohto

vozidla, k poCtu osbb dopravovanych tymto vozidlom v Case

poistnej udalosti.

Ak na vznik Urazu alebo jeho z&vaznost mala priamy vplyv

skutognost, Ze poisteny nebol pripdtany bezpeénostnym pasom,

19.

20.

21.

22.

poistné plnenie méze poistovatel primerane znizit, a to az do
vysky 50 %.
ZaCiatok, doba a koniec poistenia Urazu dopravovanych osob
su zhodné so zaiatkom, dobou a koncom poistenia vozidla
poisteného poistnou zmluvou.
Poistné udalosti oznamuje poistovatelovi bez zbytocného
odkladu poisteny, resp. osoby uréené v § 817 ods. 2 a 3
OZ. Pri uplatneni prava na poistné plnenie predkladaju vyssie
uvedené osoby:
a) prislusny doklad o poisteni,
b) spravu policie, ak udalost vySetrovala,
c) riadne vyplnené tladivo Ozndmenie poistne]
z Urazového poistenia,
d) ,Atestatio medici” (lekdrska sprava, nélez), ak dojde k Urazu
v zahranidi,
€) umrtny list a potvrdenie o pri¢ine smrti od oSetrujliceho
lekara v pripade smrti poisteného,
prip. dalSie suvisiace doklady, ktoré si poistovatel vyZiada.
Ocefiovacie tabulky A a B su k nahliadnutiu na kazdom
obchodnom mieste poistovatela.
Poistnik a poisteny st povinni zabezpeCit, aby akakolvek
dokumentacia, ktorl poistovatel vyZzaduje, a ktora sa vztahuje
k poisteniu a plneniu prdv a povinnosti vyplyvajucich z poistenia,
bola poistovatelovi dorucena v lehote stanovenej poistovatelom.
Ak poistnikovi alebo poistenému v plneni tejto povinnosti
brania zavazné dovody, je povinny poistovatela bez zbytoného
odkladu o tychto doévodoch informovat. Dokumenty tykajuce sa
poistenia musia byt U&astnikmi poistenia a dotknutymi osobami
predkladané v slovenskom jazyku a v pripade, Ze tieto boli
vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt priloZzeny dradne
overeny preklad do slovenského jazyka, pokial nie je dohodnuté
inak. Toto ustanovenie sa nevztahuje na podklady v Ceskom
jazyku. Poistovatel nezodpoveda za Skodu spdsobend omylmi
¢i nekonanim, ktoré vznikli v désledku nespravneho prekladu
akychkolvek pisomnych materialov &i timocenia telefonickych &i
osobnych konzultécii.

udalosti

Clanok XXIII.
Dopinkové poistenie nahradného vozidla

. Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové poistenie

nahradného vozidla, predmetom tohto poistenia je néhrada
nakladov UCelne vynaloZenych poistenym na najomné za
nahradné motorové vozidlo prenajaté po dobu zohladnujucu
primerant dlzku opravy v désledku poSkodenia vozidla
uvedeného v poistnej zmluve, pricom toto poSkodenie
vzniklo v désledku poistnej udalosti a neumoZiuje
prevadzku vozidla na pozemnych komunikdcidch z dévodu
jeho neschopnosti pohybovat sa vlastnou motorickou silou
alebo z dbévodu nemoznosti dodrziavat vSeobecne zavdzné
pravne predpisy upravujuce poziadavky na technicku
spbsobilost vozidiel pri ich prevadzke na pozemnych
komunikaciach.

Pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, poistenie sa
dojedndva iba pre pripad, ked nésledky poistnej udalosti su
odstrarfiované s vyuzitim opravovne na tzemi SR, pri¢om trvanie
opravy poisteného vozidla suvisiaceho s poistnou udalostou
prekro¢i jeden deri.

Poistna suma a spoluti¢ast pre doplnkové poistenie nahradného
vozidla su dojednané v poistnej zmluve.

Poistenie nahradného vozidla sa vztahuje iba na prenajaté
vozidlo rovnakej triedy, ako je trieda poisteného vozidla.
V pripade, Ze si poisteny prenajme vozidlo vy$3ej triedy, pIni
poistovatel iba v takej vySke, v akej by pinil pri prenajati vozidla
rovnakej triedy.
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. Na uCely tohto &lanku sa trieda vozidla urCuje podfa typu

podvozku a druhu karosérie vozidla (napr.. mini, malé, nizSia

stredng, stredna, vySSia strednd, luxusnd, Sportovd, terénne,

viacucelové vozidlo (dalej len ,MPV*) malé, MPV nizSia stredna,

MPV stredna, MPV velka a iné).

. Poistenie nahradného vozidla sa vztahuje iba na pripady, ked

si poisteny prenajme vozidlo od osoby, ktora ma prenajom

vozidiel v predmete podnikania (jeden z predmetov podnikania).

. Poistovatel poskytuje poistné plnenie do vy3ky obvyklej odplaty

za prengjom vozidla v danom mieste a ¢ase, maximalne vSak

do vysky poistnej sumy dojednanej v poistnej zmluve.

. Poistnd suma predstavuje hornd hranicu pinenia poistovatela zo

véetkych poistnych udalosti, ktoré nastali pocas:

a) daného poistného obdobia, v pripade poistenia s beznym
poistnym,

b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia s jednorazovym
poistnym.

Clanok XXIV.
Doplinkové poistenie ¢innosti vozidla ako pracovného stroja

. Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie ¢innosti

vozidla ako pracovného stroja, poistenie sa vztahuje na $kody,

ktoré boli priamo alebo nepriamo zapriCinené, spbsobené,

vznikli alebo sa zvacSili pri Cinnosti vozidla ako pracovného

stroja.

. Doplnkové poistenie Cinnosti vozidla ako pracovného stroja sa

dojednava v rozsahu Clanku IV. ods. 1 tychto VPP HAV 12.

. Poistovatel poskytne poistné pinenie iba ak doslo k poistnej

udalosti na Uzemi SR a Ceskej republiky.

. Poistna suma a spoluti¢ast pre doplnkové poistenie &innosti

vozidla ako pracovného stroja je dojednand v poistnej zmluve.

. Poistna suma predstavuje hornu hranicu pinenia poistovatela zo

v8etkych poistnych udalosti, ktoré nastali poCas:

a) daného poistného obdobia, v pripade poistenia s beznym
poistnym,

b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia s jednorazovym
poistnym.

Clanok XXV.
Vyklad pojmov

. Vozidlo je motorové vozidlo a pripojné vozidlo, ktoré je

sposobilé na prevadzku v zmysle platnych pravnych predpisov

s platnym Osvedéenim o evidencii, alebo Technickym

osvedgenim vozidla vydanym v SR, alebo TP vydavanymi

v SR, pri¢om:

a) motorové vozidlo je cestné nekofajové vozidlio poharané
vlastnym pohonom,

b) pripojné vozidlo je kazdé cestné nekolajové vozidlo urCené
na pripojenie k motorovému vozidlu, pokial nebolo v poistne;
zmluve dohodnuté inak.

. Poistnik je osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistni

zmluvu a je povinnd platit poistné.

. Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zdravie alebo zivot sa

poistenie vztahuje. V pripade, ak poisteny sém uzaviera poistnu

zmluvu, je zéroven aj poistnikom.

. Drzitel' je osoba, ktora je zapisand v OsvedCeni o evidencii

vydanym v SR, alebo v Technickom osvedCeni vozidla vydanym

v SR, alebo v Technickom preukaze vydanym v SR.

. Poskodenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktoru je

objektivne mozné odstranit opravou, alebo taka zmena stavu

veci, ktorl objektivne nie je mozné odstranit opravou, napriek
tomu je v8ak vec pouzitelna na povodny ucel.

. Zni¢enim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktord nie je
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mozné odstranit opravou, a preto vec uz nie je mozné dalej

pouzivat na povodny ucel.

Zmocnenim sa rozumie kradez, lupez, neopravnena drzba

alebo neopravnené uZzivanie veci.

Kradezou sa rozumie zmocnenie sa poisteného vozidla

alebo jeho Casti s Umyslom zaobchadzat s nim ako s vecou

vlastnou.

LupeZou sa rozumie pouZitie nasilia alebo hrozby bezprostredného

nasilia v Umysle zmocnit sa poisteného vozidla alebo jeho Casti.

Opravnené uzivanie je uZivanie vozidla fyzickymi osobami a/

alebo pravnickymi osobami v sulade s vélou drZitela alebo

vlastnika vozidla a v sulade s pravnymi predpismi SR.

Havariou sa rozumie poSkodenie alebo zniCenie poisteného

vozidla alebo jeho &asti nahodnou udalostou vzniknutou

narazom alebo stretom, priom néaraz je zrazka poisteného
vozidla s nepohyblivou prekazkou (napr. stena, stojace vozidlo

a pod.) a stret je zrazka poisteného vozidla s pohybuijlcim sa

objektom (napr. vozidlo, ¢lovek, zviera a pod.).

Zivelnou udalostou sa rozumie udalost spésobena:

- poziarom,

- vybuchom,

- Uderom blesku,

- nadrazom alebo zritenim lietadla s posddkou, jeho Casti
alebo jeho nékladu,

- zaplavou,

- povodriou,

- vichricou (rychlost vetra vy3Sia ako 75 km/h),

- krupobitim,

- zosuvom pddy, zritenim skal alebo zemin,

- zosuvom alebo zr(tenim lavin,

- padom stromov, stoZziarov a inych predmetov, ak nie su
suCastou poskodenej veci alebo nie su sucCastou toho
istého suboru ako podkodend vec,

- zemetrasenim dosahujucim aspoi 6. stupet medzindrodnej
stupnice (MCS).

Vandalizmom sa rozumie umyselné poskodenie alebo zni¢enie
vozidla alebo jeho Casti trefou osobou.
Povinnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktorou musi byt
vozidlo vybavené v zmysle platnych pravnych predpisov.
Standardnou vybavou sa rozumie zékladna a priplatkova
vybava vozidla, ktord je dodavana do vozidla v rdmci sériového
prevedenia vozidla.
Zakladnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktora je
doddvand vyrobcom vozidla v zékladnej cene vozidla.
Priplatkovou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktorou méze
byt vozidlio vybavené vyrobcom vozidla nad ramec povinnej
a zakladnej vybavy.
Nadstandardnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktorou
méze byt vozidlo vybavené nad ramec Standardnej vybavy
dodavanej vyrobcom daného typu vozidla. Za nad$tandardnu
vybavu sa nepovazuju pocitatové zariadenia, ktoré nesluzia na
prevadzku vozidla, a predmety v rozpore s pravnymi predpismi
na prevadzku motorovych vozidiel.

Ciasto&nou $kodou sa rozumie kazda $koda, ktora nie je

povazovand za totdlnu Skodu v zmysle definicii v tychto VPP

HAV 12.

Totalnou Skodou sa rozumie poSkodenie alebo znienie

vozidla v takom rozsahu, Ze primerané naklady na jeho opravu

presiahnu 85 % zo veobecnej hodnoty vozidla.

VSeobecnou hodnotou vozidla sa rozumie hodnota vozidla

toho istého druhu, kvality, veku, opotrebovania alebo iného

znehodnotenia v danom mieste a Case. Vyjadruje hodnotu
vozidla pri jeho predaji obvyklym spésobom na volhom trhu

v SR.

Technickd hodnota vyjadruje zvySok technickej Zivotnosti



23.

24.

vozidla vyjadreny v tuzemskej mene a nie sU v nej zahrnuté

vplyvy zohladiujuce trhové a ekonomické podmienky.

Cinnost vozidla ako pracovného stroja sa povazuje uz moment

od pripravy vozidla na ¢innost pracovného stroja (napr. spustanie

zabezpeC€ovacich opdr) az po moment ukoncenia Ginnosti ako
pracovného stroja (€im sa rozumie uvedenie stroja do pévodnej
prepravnej/zabezpecéenej polohy):

a) Nakladné vozidla so skldpacou korbou: moment od zahdjenia
kypovania t.j. vyklapania nékladu do doby sklopenia do
prepravnej (zabezpecenej) polohy.

b) AutoZeriavy: moment od aretécie t.). zaistenia vozidla proti
poSkodeniu alebo neZiadlicemu pohybu na mieste Cinnosti
vykonu Zeriavu do doby spétného sklopenia zabezpe€ovacich
op6r do prepravnej polohy.

) Pojazdné autodomieavace betdnovych zmesi:  moment
od aretdcie t). zaistenia vozidla proti poSkodeniu alebo
neziaddcemu pohybu na mieste doruéenia betdnovej zmesi
a transportu betdnu z domieSavaca do doby sklopenia opér
do vychodiskovej prepravnej polohy.

d) Pojazdné beténpumpy: moment od aretdcie t.. zaistenia
vozidla proti poSkodeniu alebo neZiaducemu pohybu na
mieste Cinnosti prepravy betdnovej zmesi a zahdjenia
transportu betdnu, do doby sklopenia opdr do vychodiskovej
prepravnej polohy.

e) Ostatné vozidla: Zhodnym spdsobom ako v bode a) az d)
tohto ods. je Cinnost pracovného stroja povazovana aj pri
traktoroch, ktoré vykonavaju ¢Cinnost na poli, zametacich
vozidlach, zhriiovaCoch snehu, traktor vykondva vykop
vykopovou lyzicou, nakladné vozidio s vystvacou ploSinou
- obsluha opravuje pomocou ploSiny elektrické stlpy, taha¢
s rukou naklada drevo na prives a pod.

Novym vozidlom sa rozumie nové vozidlo zakupované

u autorizovaného predajcu v SR, ktoré eSte neopustilo aredl

predajcu a nebolo doposial registrované v SR alebo v zahrani¢i,

pricom datum a hodina prebratia vozidla su zhodné alebo
neskorSie ako datum a hodina zaiatku poistenia uvedené

v poistnej zmluve. Predvadzacie vozidla sa nepovazuji za nové

vozidla.

Clanok XXVI.
Dorucovanie pisomnosti

. Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi a/alebo poistenému

sa doruéuju na posledni znamu adresu poistnika a/alebo
poisteného. Poistnik a/alebo poisteny je povinny pisomne
ozndmit poistovatelovi zmenu svojej adresy alebo sidla
bez zbytoCného odkladu. Povinnost poistovatela doru€it
pisomnost sa spini, len Co ju poistnik a/alebo poisteny
prevezme. Ak sa pisomnost pre nezastihnutie adresata uloZzi
na poSte a adresat si ju v prislusnej lehote nevyzdvihne,
povazuje sa pisomnost za doru€ent dilom ked bola ulozeng,
aj ked sa adresat o jej uloZeni nedozvedel. V pripade,
ked bola pisomnost vratena poistovatelovi ako nedorucitelna
z dévodu zmeny adresy, povazuje sa za doruCenu dfiom jej
vratenia.

Povinnost poistovatela doru¢it pisomnost sa spini aj vtedy,
ked doruCenie pisomnosti bolo zmarené konanim alebo
opomenutim poistnika a/alebo poisteného. Utinky dorugenia
nastanu aj vitedy, ak poistnik a/alebo poisteny prijatie
pisomnosti odmietne.

Pisomnosti  poistovatela ~ uréené  poistnikovi  a/alebo
poistenému alebo inej opravnenej osobe sa dorucuju
spravidla poStou alebo inym subjektom opravnenym
doruCovat zasielky, mdézu vSak byt doru¢ené aj priamo
poistovatelom. Poistovatel je oprdvneny vyuZit aj alternativne
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komunikacné prostriedky (telefén, e-mail, fax) pre vzajomnu
komunikaciu s poistnikom, poistenym a osobou opravnenou
k prevzatiu poistného pinenia v suvislosti so spravou
poistenia, rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov
a sluzieb poistovatela a spolupracujicich obchodnych
partnerov. Tieto prostriedky sliZia k urychleniu vzdjomnej
komunikécie, avS8ak nenahradzaju pisomnu formu ukonov
v pripadoch, kedy pisomnu formu vyZaduje zakon, poistné
podmienky alebo poistnd zmluva. Pisomnosti doru¢ované
prostrednictvom faxu sa povazuju za doru¢ené vytlacenim
sprdvy o ich odoslani. Pisomnosti doru¢ené e-mailom
platia za doruené nasledujuci defl po ich odoslani, ak sa
nepreukaze skorsi termin dorucenia.

4. Pisomnosti urCené poistovatelovi sa povazuji za doruCené
okamihom doruéenia na adresu sidla alebo obchodného miesta
poistovatela.

Clanok XXVII.
Politicky exponovana osoba

Poistnik je povinny pri uzatvoreni poistnej zmluvy, ako aj pocas
trvania  zmluvného vztahu, pisomne ozndmit poistovatelovi
skutoCnosti, ktoré by spbsobili, Ze poistnik by bol povazovany
za politicky exponovani osobu v zmysle zakona €. 297/2008
Zz.. V pripade, Ze poistnik neoznami poistovatelovi skutoénosti
vySSie uvedené, bude povazovany za osobu, ktora nie je politicky
exponovanou 0sobou.

Clanok XXVIII.
Sposob vybavovania staznosti

1. StaZnostou sa rozumie pisomna ndmietka zo strany poisteného
a/alebo poistnika na vykon poistovacej Cinnosti poistovatela
v slvislosti s uzavretou poistnou zmluvou. staznost musi byt
podand v pisomnej forme a riadne doru¢end poistovatelovi
na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek obchodné
miesto poistovatela.

2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha
a musi byt stazovatelom podpisana.

3. Poistovatel  pisomne  poskytne staZovatelovi informécie
0 postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi doruenie staznosti,
ak o to staZovatel poziada.

4. Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela dolozit bez
zbyto€ného odkladu poZadované doklady k podanej staznosti.
Ak staznost neobsahuje poZzadované naleZitosti alebo staZovatel
nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit
staZovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni
pripadne neopravi pozadované nalezitosti a doklady, nebude
mozné vybavovanie staznosti ukonCit a staznost bude odlozena.

5. Poistovatel je povinny staznost preSetrift a informovat
stazovatela o sp6sobe vybavenia jeho staznosti bez zbytotného
odkladu, najneskor do 30 dni odo dna jej dorugenia. Ak si
vybavenie staznosti vyzaduje dihsie obdobie, je mozné lehotu
podla predchadzajlcej vety predlzit, o ¢om bude staZovatel
bezodkladne upovedomeny. staznost sa povazuje za vybavend,
ak bol stazovatel informovany o vysledku preSetrenia staznosti.

6. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost
toho istého staZovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové
skuto&nosti.

7. Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost
vybavenia predchadzajucej staznosti. Ak bola predchadzajuca
staznost vybavena spravne, poistovatel tito skutoénost
oznami stazovatelovi s od6vodnenim a poucenim, Ze dalSie
opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia
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predchadzajlcej staznosti zist, Ze nebola vybavena spravne,
poistovatel opakovanu staznost preSetri a vybavi.
V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti
ma stazovatel moznost obratit sa na NarodnU banku Slovenska
a/alebo na prislusny sud.
Clanok XXIX.
Spracuvanie osobnych a inych tidajov

. Poistovatel je prevadzkovatelom v zmysle zékona ¢. 122/2013

Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov (dalej len ako ,ZOOU").
Poistovatel je opravneny spractvat osobné Udaje dotknutych
osOb bez ich suhlasu a informovania v sulade so zékonom
¢. 8/2008 Z. z. o poistovnictve v platnom zneni (dalej len
ako ,Zakon o poistovnictve®), ktory je osobitnym zédkonom vo
vztahu k ZOOU.

Dotknutymi osobami sU najm&@ poistnik, poisteny, osoba
oprévnend na prevzatie poistného pinenia, dalSie osoby uvedené
v poistnej zmluve.

Poistovatel je opravneny spractvat osobné a iné Udaje
dotknutych os6b v rozsahu stanovenom prisluSnymi pravnymi
predpismi. Zoznam a rozsah spractvanych udajov je uverejneny
na webovej stranke poistovatela.

Poistovatel je opravneny poZadovat a ziskavat kopirovanim,
skenovanim alebo inym zaznamendvanim osobné Udaje
z dokladu totoznosti (v rozsahu obrazova podobizen, titul, meno,
priezvisko, rodné priezvisko, rodné Cislo, datum narodenia,
miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
Statna prisluSnost, zaznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne
Ukony, druh a Cislo dokladu totoZnosti, vydavajuci orgéan, datum
vydania a platnost dokladu totoznosti) a Udaje v zmysle bodu
4 tohto Clanku z dalSich dokladov preukazujlcich tieto Udaje.
Poistovatel je oprdvneny spracuvat osobné Udaje na ucely
identifikacie klientov a ich z&stupcov a zachovania moznosti
naslednej kontroly tejto identifikicie, na UCely uzavierania
poistnych zmllv a sprévy poistenia, na Ucel ochrany a domahania
sa prav poistovne voici jej klientom, na U¢el zdokumentovania
¢innosti poistovne, na Ucely vykonu dohfadu nad poistoviiami
a na plnenie povinnosti a uloh poistovne podia tohto Zakona
o poistovnictve alebo osobitnych predpisov.

Poistovatel je dalej oprdvneny spracivat osobné Udaje
dotknutych oséb bez ich suhlasu, ak je spracuvanie osobnych
Udajov nevyhnutné pre plnenie poistnej zmluvy, ako aj
v predzmluvnych vztahoch s dotknutou osobou a pri rokovaniach
0 zmene poistnej zmluvy, ktoré sa uskutoCriuju na Ziadost
dotknutej osoby. Spracuvanie osobnych Udajov na iné Ucely je
moZné na zaklade suhlasu dotknutej osoby.

Poistnik berie uzavretim poistnej zmluvy na vedomie, Ze
poistovatel je opravneny spracuvat jeho osobné Udaje a
iné Udaje v rozsahu a na UCely uvedené v tychto poistnych
podmienkach a/alebo prisluSnych pravnych predpisoch; poistnik
je povinny poskytnit tieto Udaje poistovatelovi a umoznt
poistovatelovi ziskat ich kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamenavanim.

Poistnik je povinny bez zbytoéného odkladu ozndmit
poistovatelovi akikolvek zmenu svojich Udajov v zmysle bodu
4 tohto ¢lanku, ako aj zmenu Udajov ostatnych dotknutych
0s6b.

Poistovatel je povinny uschovdvat a ochrarfovat pred
poskodenim, pozmenenim, znienim, stratou, odcudzenim,
vyzradenim, zneuZitim a neoprdvnenym spristupnenim poistné
zmluvy vratane ich zmien a s nimi stvisiacich dokladov, pogas
trvania poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia premi¢acej
doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej vSak desat
rokov od skonCenia zmluvného vztahu s klientom.

Dotknutd osoba m& prdvo na zaklade pisomnej Ziadosti
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vyZadovat od prevadzkovatela najmé potvrdenie, ¢i su alebo
nie si jej osobné Udaje spractivané, presné informéacie
0 zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal jej osobné udaje na
spracuvanie, zoznam jej osobnych Udajov, ktoré st predmetom
spracuvania, opravu alebo likviddciu svojich nespravnych,
neuplnych alebo neaktudlinych osobnych Udajov, ktoré su
predmetom spracuvania, likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych
UCel spracuvania sa skon€il alebo ak doslo k poruseniu z&kona,
blokovanie osobnych Udajov z dévodu odvolania sthlasu pred
uplynutim €asu jeho platnosti (ak su osobné udaje spracivané
na zaklade suhlasu dotknutej osoby).

Zoznam ftretich strdn, ktorym mézu byt poskytnuté osobné
Udaje dotknutych os6b, okruh prijemcov, ktorym mozu byt
osobné Udaje spristupnené a informacie o prenose osobnych
Udajov do tretich krajin poistovatel uverejfiuje na svojej webovej
stranke.

Poistnik uzavretim poistnej zmluvy suhlasi, aby poistovatel
zaznamendval akukolvek komunikdciu prebiehajucu medzi
nim a poistovatelom prostrednictvom dostupnych technickych
prostriedkov a uchovaval tieto zdznamy z dévodu bezpeénosti
a za UCelom ich pouZitia v pripade sporu alebo staznosti.
Uvedené sa vztahuje aj k suhlasu inej osoby, ktorej Udaje su
uvedené v poistnej zmluve alebo osoby opravnenej na prevzatie
poistného plnenia.

Clanok XXX.
Zavere€né ustanovenia

. Konanim alebo opomenutim poisteného alebo poistnika sa na

Ucely tychto VPP HAV 12 rozumie aj konanie alebo opomenutie
fyzickych o0sob a/alebo pravnickych oséb pre poisteného
alebo poistnika &innych na zéklade pracovnoprévneho alebo
iného zmluvného vztahu, ako aj oprévnené uZivanie predmetu
poistenia fyzickymi a/alebo pravnickymi osobami so suhlasom
poisteného, a ak nie je poistnik zaroveri poistenym, aj so
suhlasom poistnika.

V8etky ozndmenia a vyhlasenia su zavdzné iba v pisomnej
forme, pokial nie je v tychto VPP HAV 12 uvedené inak.
Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat pisomnou dohodou
zmluvnych stran, pokial nie je vo VPP HAV 12 uvedené inak.
Zmeny v poistnej zmluve tykajuce sa najm@ zmeny mena,
priezviska a/alebo obchodného mena poistnika, poisteného
a/alebo zmeny Udajov tykajucich sa predmetu poistenia, ktoré
nie su podstatnou ndleZitostou poistnej zmluvy, je mozné
oznamit poistovatelovi telefonicky a/alebo elektronickou formou;
v takom pripade ma poistovatel pravo vyZiadat si doplnenie
tohto oznamenia pisomnou formou a poistnik/poisteny ma
povinnost doplnit a podpisaf ozndmenie pisomne. Zmeny
v poistnej zmluve mozno vykonat aj prijatim ndvrhu dodatku
0 zmene poistnej zmluvy poistnikom predlozeného poistovatelom.
Od ustanoveni tychto VPP HAV 12 sa mozno odchylit
v osobitnych poistnych podmienkach a v poistnej zmluve
v sllade s OZ

Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP HAV 12 stane neplatné,
ostatné ustanovenia, ktoré nie su touto neplatnostou dotknuté,
zostavaju nadalej v platnosti.

Tieto VPP HAV 12 su neoddelitelnou su¢astou poistnej zmluvy.
Neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy vozidla je i tlaCivo
Obhliadka vozidla a vybavy, ktord sa vypliuje pri obhliadnuti
vozidla pri vstupe do poistenia.

Tieto VPP HAV 12 nadobudaju ucinnost diia 1.1.2014.



