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dodavatela, ktoré tvoria prilohu &. 1 tejto zmluvy,

b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto vodi
zuctovatelovi odchylok,

c) zabezpeCit pre odberatela distribuciu elektriny a sluzby spojené s dodavkou
elektriny (dalej len ,distribu¢né sluzby*).

d) garantovat kontinuitu dodavky elektrickej energie po celti dobu pinenia zmluvy
0 zdruzenej dodavke elektriny, ako aj pri zmene dodavatela elektriny, okrem
vy88ej moci, planovanych odstavok a vzniknutych poruch,

e) garantovat dostupnost osobného zastupcu dodavatela pre operativne rieenie
technickych problémov (Bc. Erika Baloghova, 02/32223935,
erika.baloghova@pow-en.sk,

f) spifat dal$ie poziadavky odberatela uréené v tejto zmluve a jej prilohach.

2. Predmetom tejto zmluvy je tiez zavazok odberatela dodant elektrinu odobrat a zaplatit
za dodavku elektriny a za distribuéné sluzby cenu $pecifikovanu v ¢lanku IV. tejto
zmiuvy.

Il
Miesto spotreby a odberné miesta

1. Adresy miest spotreby odberatela a kody odbernych miest st uvedené v prilohe &. 2 tejto
zmluvy.

2. Odberatel si vyhradzuje pravo menit pocty odbernych miest v zavislosti od jeho realnych
potrieb alebo pri vzniku okolnosti, ktoré odberatel nemohol pri podpise tejto zmiuvy
predvidat. K zmenam poctu odbernych miest déjde:

- pri zriadeni novych odbernych miest formou oznamenia odberatela doruéeného
dodavatelovi pisomne v listinnej podobe, pricom na nové odberné miesta sa budu
automaticky vztahovat ustanovenia tejto zmluvy, .

- pri ukonceni odberu z odbernych miest formou ciastoéného odstlpenia od tejto zmluvy
s vypovednou lehotou jeden kalendarny mesiac, pricom vypovedna lehota zadina
plynat prvym diom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bolo &iastoéné
odstupenie dodavatelovi dorucené pisomne v listinnej podobe. Dodavate! nema v
pripade takéhoto Ciastoného odstlpenia pravo uplatiiovat si Ziadne sankcie ani iné
finanéné kompenzacie voci odberatelovi.

3. Driom zadiatku prvej dodavky podra ¢l. | tejto zmluvy je 1.1.2016 00:00 hod..

4. Odberné miesta su pripojené do distribuénej sustavy prevadzkovanej Zapadoslovenskou
distribunou a.s. (dalej ako ,prevadzkovatel distribuénej sustavy” alebo ,PDS").

5. Odberné miesta su pripojené do sustavy na napatovej Urovni uvedenej v prilohe & 2
tejto zmluvy.

6. Zmluvné strany sa dohodli na dodavke elektriny v celkovom mnozstve odvodenom od
spotreby odberatela v odbernych miestach za kalendarny rok 2014,

7. Celkové mnoZstvo elektriny je definované ako spoloéné zmluvné mnozstvo (dalej len
,SZM*) dodanej elektriny, ktoré sa dodavatel zavdzuje dodat do odbernych miest
odberatela. Dodavatel je povinny toto SZM dodanej elektriny zabezpedit. Odberatel sa
zavazuje SZM dodanej elektriny od dodavatela odobrat v pripojenych odbernych
miestach.

8. Dodavka elektriny sa uskutoéni iba na zaklade platne uzatvorenej zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny, distriblcii elektriny a prevzati zodpovednosti za
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01.01.2016 do 31.12.2017 a vztahuje sa na dodavku elektriny aj v pripade precerpania

resp. nedoCerpania predpokladaného celkového mnoZstva elektriny v jednotlivych
odbernych miestach podla tejto zmluvy.

7. Sucastou faktury za dodavku silovej elektriny bude aj fakturacia za distribuéné sluzby
v cenach podla platného cennika prevadzkovatela distribu¢nej sustavy, do ktorej je
odberné miesto podla tejto zmluvy pripojené, schvalenych pre obdobie dodavky Uradom
pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej aj ako ,URSO"). Dodavatel je opravneny v
pripade zmeny cennika sluzieb PDS schvalenych URSO pod&as zmluvného obdobia
upravit’ fakturovanie za tieto sluzby v slGlade so zmenou tohto cennika. O tejto
skutonosti je povinny bezodkladne pisomne informovat odberatela.

8. Ceny v tejto zmluve st uvedené bez DPH a spotrebnej dane.

9. S prechodom odberatela na nového dodavatela elektrickej energie nie st spojené ziadne
aktivaéné, alebo iné poplatky.

10. Poplatok za odberné miesto nebude osobitne Gétovany zo strany dodavatera.

V.
Platobné podmienky

1. Vyuctovacim obdobim pre dodavku elektriny podfa tejto zmluvy je 1 kalendarny rok, ak sa
zmluvné strany pisomne nedohodnl inak.

2. Odberatel sa zavézuje za dodavku silovej elektriny a distribugné sluzby uhradit preddavky
v pocte 11 za rok, vo vyske odvodenej od 80,0 % predpokladaného mnozstva spotreby
na prislusny rok vratane DPH. Pre Uhradu preddavkov je pre zmluvné obdobie uréené
konstantné mnoZstvo predpokladanej ro¢nej spotreby. Dodavatel vystavi zalohovu
fakturu do 5. dita mesiaca prislusného mesiaca a tito bez zbytoéného odkladu odosle
v dvoch vyhotoveniach na adresu sidla odberatela. Splatnost zalohovej faktury je v 29.
den prisluSneho mesiaca. V pripade, Ze splatnost faktury pripadne na def pracovného
volna alebo pracovného pokoja, bude sa za defi splatnosti faktlry povazovat najblizsi
nasledujuci pracovny defi.

3. Ak bude vyuctovacim obdobim 1 kalendarny mesiac, zavézuje sa odberatel uhradit
zalohové platby v poéte 1 za mesiac, vo vyske odvodenej od 80,0 % predpokladaného
mnozstva spotreby na prisluSny mesiac vratane DPH. Dodavatel vystavi kalendar
zalohovych platieb za dodavku silovej elektriny a distribuéné sluzby a bez zbytoéného
odkladu ho odosle v dvoch vyhotoveniach na adresu sidla odberatela. Splatnost
zalohovej faktury je v 29. den prisluSného mesiaca. V pripade, Ze splatnost fakttry
pripadne na den pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za defi splatnosti
faktury povazovat najblizsi nasledujici pracovny deri.

4. Dodavatel sa zavazuje vystavit' vyGctovaciu fakturu za fakturaéné obdobie podfa odseku
1 tohto €lanku vo vySke zodpovedajlucej cene skutoéne odobratej silovej elektriny a
distribucnych sluzieb do 15. dra po skonéeni fakturaéného obdobia a tduto bez
zbytoéného odkladu zaslat v dvoch vyhotoveniach na adresu sidla odberatela a
elektronicky na mailovu adresu: sekr@rpvps.sk. Elektronicka faktira je v PDF formate, je
podpisana elektronickym podpisom a ide o plnohodnotny dafiovy a Uétovny doklad v
zmysle platnych pravnych predpisov. Vyuétovacia faktura je splatnd 30 dni od jej
vystavenia. V pripade, Ze splatnost faktury pripadne na deni pracovného volna alebo
pracovneho pokoja, bude sa za der splatnosti faktiry povaZovat najblizsi nasledujici
pracovny den.
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stavu nudze v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizovej situacie
a jej urovne, o vyhlasovani obmedzujlcich opatreni v plynarenstve pre jednotlivé
kategorie odberatelov plynu, o opatreniach zameranych na odstranenie krizovej situacie a
o spbsobe ur€enia obmedzujlicich opatreni v plynarenstve a opatreni zameranych na
odstranenie krizovej situacie.

VII.
Meranie mnozZstva odobratej elektriny

. Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpedi dodavatel po splneni
ustanovenych technickych podmienok merania elektriny prisluSného PDS. Druh, podet,
velkost a umiestnenie uréeného meradia a ovladacich zariadeni urCuje PDS v zmysle
zakona o energetike. Upravy na umiestnenie uréeného meradia zabezpecuje odberatel na
vlastné naklady.

. Odber elektriny sa meria uréenym meradlom (v zmysle z&kona & 142/2000 Z. z. o
metrologii o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov).

. Meranie elektriny a odpotty uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzdavania
vysledkov merania a ostatnych informécii potrebnych pre vyUctovanie dodavky elektriny a
distribuCnych sluzieb vykonava PDS. Odpodet uréeného meradia sa vykonava v stlade s
prevadzkovym poriadkom. Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a distribuéné sluzby na
zaklade tychto (dajov. V pripade poruchy uréeného meradla, alebo fakturacie s
nespravnou konstantou ma dodavatel pravo upravit fakturaéné hodnoty podla Udajov,
ktoré dodavatel dostane od PDS.

. Odberatel je povinny starat sa o uréené meradlo tak, aby nepri$lo k jeho poskodeniu
alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vsetky poruchy na uréenom meradle,
vratane porusenia zabezpedéenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré odberatel zisti, je
povinny bezodkladne ohiasit dodavatelovi.

. Pri_ pochybnostiach o spravnosti Udajov uréeného meradla méze odberatel pisomne
poZiadat dodavatela o zabezpedenie jeho preskusania. Dodavatel je povinny do 30 dni
zabezpecit' preskusanie uréeného meradla. Ak sa na uréenom meradle nezistila chyba,
uhradi odberatel néklady spojené s jeho preskisanim a vymenou podla platného cennika
sluZieb distribucie prislusného PDS.

. Odberatel sa zavazuje umoznit pristup PDS k odbernému elektrickému zariadeniu a
ur¢enému meradlu v sulade s prevadzkovym poriadkom a zakonom o energetike na ucel
vykonania kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo zistenia odobratého
mnozstva elektriny.

. Dévody vymeny uréeného meradla mé2u byt najma:

a) vymena ureného meradla z dévodu uplynutia 8asu platnosti overenia:

b) vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskUsanie uréeného meradla;
¢) vymena uréeného meradla z dévodu poruchy na uréenom meradle;

d) vymena ureného meradla z dévodu zmeny zmluvnych podmienok.
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. Dodavatel nie je zodpovedny za vzniknuté $kody spdsobené okolnostami vyluéujucimi
zodpovednost u osoby, ktora je vodi dodavatelovi dodavatelom alebo dopravcom
elektriny a tieto okolnosti spdsobuiju, Ze pinenie povinnosti dodavatela, vyplyvajlcich z
tejto zmluvy, je nemozné.

Kazda zo zmluvnych stran je povinna bez zbytoéného odkladu pisomnou formou,
elektronicky alebo faxom vyrozumiet druht zmluvnd stranu o okolnostiach vyluéujucich
zodpovednost' tejto zmluvnej strany s uvedenim dévodov a predpokiadanej doby trvania
takychto okolnosti. Sprava musi byt bezodkladne potvrdena doporu¢enym listom.
Rovnakym spdsobom bude druh& zmluvna strana informovana o skonéeni tejto situacie a
pokial' bude o to poziadana, predlozi déveryhodny dékaz o existencii tejto skutoénosti.
Zmluvna strana, odvolavajuca sa na okolnosti vylu€ujuce zodpovednost, je povinna
poskytnut' druhej zmluvnej strane moZnost preverit existenciu dévodov vyluéujucich
zodpovednost'.

- Zmluvna strana straca pravo na uplatnenie narokov spojenych s udalostami majucimi
podfa zmluvy charakter vy$Sej moci, pokial bez zbyto&ného odkiadu potom, €o zistila
alebo mala zistit, Ze do$lo k pripadu vy$&ej moci, neupovedomila o tom druhu stranu.

. Pri rieseni stavov nldze a obmedzujlcich opatreniach zamedzuijticich ich vzniku su
dodavatel a odberatel povinni postupovat v zmysle véeobecne zavaznych pravnych
predpisov, technickych podmienok PDS a odberovych stupfiov.

Porusenie regulaénych podmienok zo strany odberatela po€as vyhlasenia
obmedzujucich opatreni pri stavoch nudze tym, Ze skutoéne odobraté denné mnozstvo
elektrickej energie odberatefom prekro&i denny narok stanoveny na zaklade
obmedzujlcich odberovych stupfiov a vykurovacich kriviek, bude posudzované podla
ustanoveni vseobecne zavaznych pravnych predpisov o neopravnenom odbere.

XI.
Trvanie a zanik zmluvy

. Tato zmluva je uzatvorena na dobu uréitd od 01.01.2016 00:00 hod. do 31.12.2017 24:00
hod..

. Platnost tejto zmluvy zanika uplynutim doby, na ktorl je zmluva uzatvorend bez moznosti
automatického predlzovania doby, na ktor( bola uzatvorena, dohodou zmluvnych stran,
alebo vypovedou. Platnost zmluvy taktieZ zanika stratou vlastnickeho vztahu odberatela
k odbernému miestu, av8ak iba v Casti zmluvy tykajlicej sa predmetného odberného
miesta. Vypovedat' zmluvu mozno pisomne z dévodov podra odseku 3 a 4 tohto &lanku
zmluvy. Vypovedna lehota je dva mesiace a za&ina plynut od prvého dia kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruena druhej
zmluvnej strane a skonéi sa uplynutim posledného dha prisluéného kalendarneho
mesiaca.

. Tato zmluva méze byt vypovedana zo strany dodavatela ak:

a) odberatel napriek opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zavazky v
zmysle tejto zmluvy,

b) odberatel odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve, vyplyvajuci zo zmeny
zakonnych ustanoveni alebo rozhodnuti URSO.

. Tato zmluva méze byt vypovedana zo strany odberatela ak:

a) dodavatel napriek opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zavazky v
zmysle tejto zmluvy,

b) dodavatel odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve, vyplyvajuci zo zmeny

8
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ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujuce otazku vzajomného
vztahu zmluvnych stran. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit neplatné ustanovenia
inymi ustanoveniami, ktoré svojim obsahom a povahou najlepSie zodpoveda zmyslu a
ucelu tejto zmluvy, a to formou pisomného dodatku k tejto zmiuve.

. Zmluvné strany s0 povinné neodkladne vzajomne si oznamit skutocnosti, ktoré by mohli
ohrozit plnenie zmluvy alebo jej &asti

. Odberatel sa zavazuje oznamit dodavatelovi kazdu zmenu Udajov uvedenych v zmluve v
lehote do 15 dni od zmeny prisludnych skuto¢nosti.

. Dodavatel sa zavazuje oznamit' odberatelovi kazdu zmenu Udajov uvedenych v zmluve a
kazdu zmenu vo V8eobecnych obchodnych podmienkach v lehote do 15 dni od zmenhy
prislusnych skuto¢nosti.

. Spory vzniknuté z tejto zmluvy alebo s fiou sUvisiace sa zmluvné strany zavazuju riesit
najprv vzajomnym rokovanim, az nasledne cestou prisluéného véeobecného sudu
v zmysle platnych pravnych predpisov SR. Zmluvné strany sa dohodli, Ze rozhodcovska
dolozka obsiahnutd vo V8eobecnych obchodnych podmienkach dodavatela sa na tdto
zmluvu nevztahuje. Zmeny a doplnenia tejto zmluvy mozno realizovat na zaklade
vzajomnej dohody zmluvnych stran formou pisomnych vzostupne Eislovanych dodatkov,
ktoré budu tvorit neoddelitefnt suéast tejto zmluvy. To sa netyka zmeny bankovych
udajov a kontaktnych oséb osoby, pri ktorych je postacujlce pisomné oznamenie zmeny.
Navrh dodatku je opravnena predlozit ktorakolvek zmluvna strana a druha zmluvna
strana sa zavazuje bezodkladne po jeho obdrZani zaujat k nemu pisomné stanovisko
a dorucit’ ho zmluvne;j strane, od ktorej navrh dodatku k tejto zmluve obdrzala.

. Tato zmluva nadobuda platnost’ dfiom podpisania zmluvnymi stranami a uéinnost dfiom
1.1.2016, priom zmluvné strany beri na vedomie, ze pred dfiom U&innosti déjde
k zverejneniu zmluvy v zmysle § 47a ods. 2 zakona &. 40/1964 Zb. Obcéiansky zakonnik
v zneni neskorSich predpisov a § 5a zakona ¢&. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, a

to v celom rozsahu.

. Odberatel' v slvislosti s povinnostou zverejnenia zmluvy podla § 47a Obcianskeho

zakonnika a § 5a zakona o slobode informacii zabezpe&i ochranu prav dodavatela

vyplyvajucich z § 17 a nasl. Obchodného zakonnika tykajucich sa obchodného tajomstva

a § 11 anasl. Obcianskeho zadkonnika tykajuceho sa prava na ochranu osobnosti.

Objednavatel konkrétne zabezpedi ochranu (anonymizovanie) tych ustanoveni zmluvy

(vratane jej priloh), ktoré:

a) dodavatel oddeli od ostatnych zaznamov krycim listom pevne zviazanym so
zaznamami obsahujlucimi Udaje, a ktoré maju charakter obchodného tajomstva
vzmysle § 17 a nasl. Obchodného zakonnika a v stlade s ustanovenim § 10 zakona
o0 slobode informacii,

b) dodavatel oznadi odtlatkom peéiatky umiestnenom na texte, pripadne pred aza
ucelenym textom, ak obsahuje informacie chranené v podmienkach dodavatela ako
obchodné tajomstvo, ato vzmysle § 17 a nasl. Obchodného zakonnika a v stlade
s ustanovenim § 10 zakona o slobode informacii,

c) obsahuju Udaje o bankovom spojeni a é&isle Ustu dodavatela,

d) obsahuju Gdaje spojené s osobou (titul, meno, priezvisko, kontakt, pracovna pozicia
zamestnanca uvedeného v zmluve), a to v pripade, ak tato osoba so spristupnenim
tychto informacii nesuhlasi v stlade s § 11 ods. 1 pism. a) zakona o slobode
informacii.
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2.1.3  zabezpecit pre Odberatela $tandardnd distribociu elektriny astvisiace sluzby v zmysle Prevddzkového
poriadku PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodévatel’ dohodli v Zmluve;
2.1.4  zabezpetit pre Odberatel'a rezervovant kapacitu dohodnuta v Zmluve.

2.2 Odberatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

221 odoberat od Dodavatela v dohodnutom mnoZstve, éase a podl'a podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto
VOP,

222 riadne avdas zaplatit Dodavatelovi za dodavku elektriny cenu dohodnutii v Zmluve a podlPa platobnych
podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

2.2.3  riadne a véas zaplatit Dod4vatelovi za distribu¢né sluzby cenu podla cennika PDS platného a G¢inného v Case
dodavky a podl'a platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

224  zdbvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodévatela nebyt po dobu wicinnosti Zmluvy G¢astnikom
Gsinného zmluvného vztahu sinym dodévatelom elektriny a v Odbernych miestach odoberat’ od ncho
elektrinu,

2.2.5  pri odbere elektriny podla Zmluvy mat platne uzatvorent zmluvu o pripojeni Odbern¢ho miesta Odberatela do
distribu¢nej slstavy s prisiusnou PDS (d’alej ako ,,Zmluva o pripojeni®) a spinat’ technické podmienky
a obchodné podmienky pripojenia do distribunej ststavy PDS podfa Prevadzkového poriadku PDS; Odberatel
je zaroveh povinny bezodkladne ozndmit Dodéavatelovi vietky skutognosti, ktorych vznik mé za nasledok
odpojenie Odberného miesta od distribuénej sastavy prislusnej PDS a zanik Zmluvy o pripojen;

2.2.6  oznamit Dodavatelovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve, a to najneskdr do 5 dni ado diia ich zmeny,

2.2.7  udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajiicom technickom stave a poskytovat’ na poZiadanie PDS
technické udaje a spravy z odbernej prehliadky a z odbornej skusky,

2.2.8  prijat zodpovedajice technické opatrenia ozndmené PDS na zabranenie moZnosti ovplyvnit’ kvalitu dodavanej
elektriny;

2.2.9 uhradit Dodavatefovi ndklady spojené so zasielanim vyziev, upomienok apod. ksplnenin povinnosti
Odberatefa zo Zmluvy, naklady spojené so zahajenim prerufenia, prerudenfm, obnovenim alebo ukoncenim
dodavky elektriny v pripadoch podla 8l. 7 tychto VOP (dalej ako Dalfie naklady*“),podla cennika sluzieb
Pow-en, a.s.

2.2.10 ak Odberatel’ poaduje dodavku elektriny oslobodenti od spotrebnej dane z elektriny a je drZitefom povolenia
na oslobodend elektrinu a/alebo osved&enia o registracii dafiového dlznika, na ziklade ktorého je opréavneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane zelekiriny tak, ako stanovuje prislusny prévny
predpis, je povinny tito skutognost’ doloZit® vierohodnym spdsobom Dodavatelovi, tj. je povinny predlozit’
DodavatePovi original alebo osveddent képiu povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo o registracii daiiového
dlznika a je zérovei povinny bezodkladne pisomne oznamovat Dodévatelovi akékolvek zmeny tykajice sa
povolenia na oslobodeni elektrinu a/alebo osvedcenia o registracii dafioveho dlznika; porudenie povinnosti,

2.2.11 ak Odberatel strati, resp. je mu odhaté povolenie na oslobodent elektrinu a/alebo osvedZenie o registrécii
daiiového diznika, pripadne dojde k akejkolvek jeho zmene, je povinny tito skuto¢nost’ bezodkladne ozndmit
Dodavatelovi,

2.2.12 ak Odberatel od Dodavatel'a nadobudnutt elektrinu oslobodent od spotrebnej dane z elektriny alebo jej Sast
spotreboval na iné agely ako stanovuje prislusny prévny predpis pre jej oslobodenie, je tento odberatel
povaZovany za daiiového dlZnika v zmysle prisluiného pravneho predpisu a je povinny tuto odobrand elektrinu
prislu§nému spravcovi dane priznat’ a zaplatit’ dai stanoven@ prisluSnym pravnym predpisom (resp. postupovat’
spdsobom stanovenym tymto pravnym predpisom),

2.2.13 po podpise Zmluvy poskytnut’ Dodévatelovi vietku nevyhnutnt siéinnost’ v zmysle prisludnej pravnej Upravy
a Prevadzkového poriadku PDS na to, aby sa odo difa GSinnosti Zmluvy, pripade odo diia prvého moZneho
terminu v zmysle prisluinych vieobecne zavéznych pravnych predpisov stal Dodavatel’ u prislusného PDS
dod4vatelom elektriny do odberného miesta podla Zmluvy a/alebo zdrzat’ sa akychkol'vek tkonov, ktoré by
tomu mohli zabréanit, tj. napriklad stornovanie vykonania zmeny dodévatefa elektriny u PDS z pévodného
dodéavatela elektriny na Dodévatela pre Odberné miesto podla tejto Zmluvy odo diia nadobudnutia d¢innosti
Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany Odberatel'a,

2.2.14  zodpovedat’ Dodavatelovi za akékolvek porusenie povinnosti stanovenych prisluSnymi pravoymi predpismi
v stvislosti s nadobudnutim a pouzitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a zavdzuje sa
uhradit Dodéavatelovi akikolvek $kodu vzniknuti Dodévatelovi poruSenim predmetnych prisludnych pravnych
predpisov Odberatefom.

2.3 Dodéavatel doda elektrinu a Odberatel odoberie elektrinu kazdy kalendarny mesiac v mnoZstve odvodenom od
priemernej spotreby odberatel'a v Odbernom mieste za kalendérny rok predchadzajuei kalendérnemu roku, v ktorom bola
uzatvorend Zmluva. Uvedené mnoZstvo je moZné zmenit’ v silade s tymito VOP alebo na zéklade pisomnej dohody
zmluvaych stran.

2.4 Dodavka sa uskutoéni len na zéklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povaZuje za neopravneny
v zmysle ustanovenia § 39 ods. 1 pism. a) Zékona o energetike so vietkymi pravaymi nasledkami.

Vieobecné obehadné padmienky pre dodévku elektriny opravnenym odberatelom so zabezpedenim jej distriblicie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb
spolo&nostou Pow-en a.s. ako dodavatelom
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3. Meranie elektriny a odpodty

Meranie elektriny, vykondvanie odpo&tov urdeného meradla vritane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov nerania
a ostatnych informéacii potrebnych na vytstovanie dodavky elektriny a distribucnych sluzieb vykonéva PDS a riadi sa
Prevadzkovym poriadkom PDS a prislusnymi vieobecne zaviznymi praynymi predpismi.

MontaZ, pripojenie alebo vymenu urdeného meradla zabezpeti Dodéavatel’ u PDS po splneni stanovenych technickych
podmienck merania elektriny. Podmienkou zabezpesenia montése a pripojenia uréeného meradla je vzatvorena Zmluvy

o pripojeni medzi PDS a Odberatelom. Druh, podet, vePkost a umiestnenie uréendho meradla a ovladacich zariadeni
uréuje PDS v zmysle zékona o energetike.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle vieobecne zavéznych pravnych predpisov upravujicich metrolégiu. V
pripade poruchy uréeného meradla, hromadného dialkového ovladania (HDO) alebo fakturacie s nespravnou kongtantou,
upravi Dodavatel fakturagné hodnoty podFa udajov, ktoré Dodavatel dostane od PDS, pricom vtomto pripade maju
zmluyné strany pravo vzajomné vyrovnanie bez sankeii.

V3etky poruchy na uréenom meradle vratane porusenia zabezpeCenia proti neopravnenej manipuldcii, ktoré Odberatef
zisti, je povinny bezodkladne nahlasit Dodévatelovi.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania tdajov ur¢enym meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle,
mdZe prostrednictvom Dod4vatela pisomne poZiadat” PDS o zabezpelenie jeho preskuiania. Dodéavatel je povinny tito
Ziadost’ Odberatel’a odoslat’ PDS, ktory v zékonnej lehote zabezped{ preskiidanie uréeného meradla. Podanie Ziadosti
o preskiSanie meradla nezbavuje Odberatel'a povinnosti zaplatit’ preddavkové platby alebo vyustovanie za odobrati
clektrinu v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preskugani zisti, e uréené meradlo vykazuje vd¢Siu chybu (odchylku) ako je
pripustnd, PDS vykon4 korekeiu chybne zmeranej dodévky a zna3a naklady spojené s preskiidanim a vymenou uréeného
meradla. Ak na urlenom meradle nebola zisteni chyba, je Odberatel povinny uhradit’ ndklady spojené s jeho
preskdSanim a vymenou.

Odpocet urteného meradla sa vykonava v stlade s Prevadzkovym poriadkom, pricom Odberatel’ je povinny poskytnit’
PDS k vykonaniu odpodtu vietku nevyhnutni stdinnost. Dodavatel fakturuje dodavku elekiriny a distribuéné sluzby na
zéklade tychto 0dajov.

Odberatel je povinny umoznit’ PDS alebo poverenej osobe montéz uréeného meradla, monta? zariadenia na prenos
informécif o nameranych ddajoch, pristup k odbernému elekirickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informécii o
nameranych udajoch a k uréenému meradlu na el vykonania kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo
zistenia odobratého mnoZstva elektriny v stlade s Prevadzkovym poriadkom a prisluSnymi vieobecne zdviznymi
pravnymi predpismi.

Odberatel’, ktorého odberné miesto je pripojené na napitovii uroved vn a u ktorého je odber elektriny merany na
sekundérnej strane transformatora a transformator je jeho vlastnictvom, overi funk&nost kompenzatného zariadenia
transformatora na vlastné néklady a vysledky merania oznami Dodévatelovi pisomne na predpisanom formuléri Hl4senie
o meranj statick¢ho kondenzétora, ktory je pristupny na internetovej stranke Dodéavatela, a to v tychto pripadoch:

3.8.1  akide o nové odberné miesto, najneskér do 10 dnf po pripojent;

3.82  pti vymene transformatora, najneskdr do 10 dni po vymene;

3.83  ako to Dodavatel’ poZiada, najneskdr do 30 dni, najviac viak jedenkréat za 12 mesiacov.
Pokial Odberatel’ takéto hlasenie Dodavatelovi nepredloZi v uvedenych lehotach, povazuje sa transformator za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nie st v salade s hodnotami podla pristuiného rozhodnutia URSO. Dodévatel
mé potom préavo na zéklade Uidajov poskytnutych od PDS pripoéitat’ k nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné
straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO

Dévody vymeny uréeného meradla mdZu byt najmsa
3.9.1  vymena uréeného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti overenia;
3.9.2  vymena ur¢eného meradla pri poZiadavke na preskusanie uréeného meradia;
3.93  vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle;
3.9.4  vymena ur¢eného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych podmienok.

3.10Pri spbsobe a vyske kompenzécie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s doddvkou sdvisiacich sluZieb

sa bude postupovat’ v stilade s platnymi pravnymi predpismi.

Vseobecné¢ obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatefom so zabezpeseni m jej distriblicie a $ tym spojenych sivisiacich sluzieb

spoloénostou Pow-en a.s. ako doddvatelom
Strana 4 z 13



5.1

5.3

5.4

5.5

5.6

5.8

5.9

5. Reklamacie

Ak zisti ktordkolvek zmluvnd strana chyby alebo omyly pri fakturdcii platieb podla Zmluvy alebo tychto VOP,
vzniknuté najmd, ale nielen, nespravnou &innostou urdeného meradla, nespravnym odpoétom uréeného meradla,
pouZitim nespravnej konstanty uréeného meradla, pouZitim nespravnej ceny za dodavku elektriny alebo za distribuéné
sluzby, chybou v pisani alebo poéitani vo fakturdcii, nevratenim nezapocitanych zaplatenych preplatkov a pod., maji
zmluvné strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady podlfa bodu 5.1 tychto VOP a pre G¢ely uplatnenia reklamécie Dodavatel
pouzije e-mailov( adresu: obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ nie je povinny prihliadat na
reklamécie uplatnené inak ako cez uvedennu e-mailovi adresu.

Odberatel’ je v reklamécii podla bodu povinny uviest’ najmi:
5.3.1 identifikatné udaje Dodavatela a Odberatela,
5.3.2  identifikacné (idaje reklamovanej faktlry, vratane variabilného symbolu,
5.3.3  ak je reklamované meranie, tieZ identifikatné tidaje odberného miesta, &islo elektromeru a zistené stavy
5.3.4 presny popis reklamovanej skuto¢nosti a oddvodnenie reklamacie, vratane pripadnej dokumenticie a d’alsie
ddlezité skutodnosti rozhodné pre posidenie reklaméacie, pripadne éoho sa Odberatel
5.3.5 datum uplatnenia reklamacie Odberatelom.,

Utastnikom neskdr rozsirované a novouplatiiované naroky tykajice sa reklamacie budii povaZované za novi reklamaciu
Reklamacia nem4 odkladny i¢inok na splatnost’ pohladévok podla Zmluvy a tychto VOP

Dodavatel, voéi ktorému je uplatnend reklamacia Odberatelom, je povinny urit’ spésob vybavenia reklamécie ihned’, v
zlozZitych pripadoch najneskdr do 10 pracovnych dnf odo diia uplatnenia reklamacie, v odévodnenych pripadoch, najmi
ak sa vyzaduje zlozité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluZby, najnesk6r do 30 dni odo dha uplatnenia
reklamécie. Po uréeni spésobu vybavenia reklamécie Dodédvatel’ vybavi reklamaciu ihned’, v oddvodnenych pripadoch
mozno reklaméciu vybavit’ aj neskdr. Vybavenie reklamacie v8ak nesmie trvat’ dlhSie ako 30 dni odo diia uplatnenia
reklamacie a v tejto lehote je Dodavatel povinny pisomne oznamit’ reklamujucemu Odberatefovi vysledok vybavenia
reklamécie.

Ak bola reklamécia opravnend, bude bez zbytodného odkladu vykonané vzdjomné vyporiadanie rozdielov v platbach, a
to do 30 kalendarnych dni odo dila dorucenia reklamécie Dodévatefovi, ak nie je pravnym predpisom stanovené inak. V
pripade reklamacie inych skutoc¢nosti neZ vyhdtovania platieb elekiriny sa postupuje obdobne. Ak je v rdmci
vyporiadania Dod4vatel povinny vratit Odberatelovi preplatok, je Dodavatel’ opravneny zapotitat’ tento preplatok s
ktoroukol'vek svojou pohladavkou vo&i Odberatelovi, a to podla uvaZenia Dodavatela, ako aj zapod&itat' tento preplatok
na hradu najbliziej Zalohy platenej Odberatelom podl'a Zmluvy a tychto VOP

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady kvality a kvantity dodavok elektriny a vady kvality distribuénych sluZieb,
ku ktorym doslo pri realizacii Zmluvy. Pre cely uplatnenia reklamacie Dodavatel pouZije e-mailovi adresu:
obchod@pow-eu.sk. Zmluvné strany sa dohodli, ze Dod4vatel’ nie je povinny prihliadat’ na reklamacie uplatnené inak
ako cez uvedeni e-mailovil adresu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel’ je povinny reklaméciu uplatait’ bezodkladne, najneskdr viak do 5 dni od jej
riadneho zistenia, inak je Odberatel zodpovedny za akikolvek $kodu spbsobent pdsobenim zistenej a neozndmene;
vady.

5.100dberatel’ je v reklamacii podla bodu 5.8 povinny uviest’ najma:

5.10.1 Identifikadné udaje Dod4vatel'a a Odberatela,
5.10.2 presny popis reklamovanej vady v ¢o najdetailnejSom rozsahu, ako sa reklamovana vada prejavuje
5.10.3 Kkedy bola reklamovana vada zistena a datum uplatnenia reklaméacie Odberatefom.

5.11Ugastnikom neskér rozsirované a novouplatfiované naroky tykajiice sa reklamacie budii povazované za novi reklamaciu

5.12Dodavatel’ preSetri riadne a véas uplatnent reklaméciu najneskdr do 14 dni odo dia dorudenia reklamacie v salade s

tymito VOP a vysledok predetrenia oznami Odberatelovi na e-mailovii adresu, z ktorej bola reklaméacia prijata. Pokial’ si
presetrenie reklamacie vyZzaduje siginnost’ Odberatela alebo trete] strany alebo preSetrenie reklamovanej vady je
technicky néro¢né, méze Dodavatel predizit’ lehotu na vybavenie reklamécie o d'al§ich najviac 30 dni. Pre vyladenie
pochybnosti sa zmluyné strany dohodli, 2e Dodévatef oznami Odberatefovi prediZenie lehoty na vybavenie reklamécie
na e-mailovu adresu, z ktorej bola reklamacia prijata.

Vieobecné obchodné podmienky pre doddvku elektriny opravnenym odberatelfom so zabezpetenim jej distriblcie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb

spoloénostou Pow-en as. ako dodavatel'om
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6.13Ak sa zmluvné strany v Zmluve nedohodli inak, Odberatel’ sa zavizuje uhradzat’ preddavky za dodavku elektriny a

Distribu¢né sluzby spravidla vo vyske 90 % predpokladaného objemu mesacnej spotreby elektriny. Uhrady preddavkov
sa uskuto¢iujti bezhotovostnym platobnym stykom na éet Dodavatela, ktory je uvedeny v Zmluve.

6.14U zédkaznikov s roénym vyadtovanim sa vo vylétovacich faktirach za spotrebu elektriny zohladnia dovtedy vyhotovené

faktiiry za opakované dodanie tovaru a sluzieb.

6.15Dodavatel’ mdze zmenit’ vysku zalohy pri

6.15.1 zmene ceny za dodavku elektriny,
6.15.2 zmene vysky spotreby oproti predchadzajicemu porovnatefnému obdobiu,

6.15.3 zmene regulovanych cien za sluZby, ktoré sa predmetom fakturicie, pricom bude o takomto postupe informovat’
Odberatela.

6.16S8platnost’ zalohovych faktir je pri troch mesadnych zalohdch v 5., 15. a 25.-ty defi mesiaca dodavky, pri jednej zélohe

v 15.- ty defi mesiaca. Dodavatel sa zavizuje vyhotovit’ vyadtovaciu fakitru do 15 dnf po ukonceni mesiaca (roka) so

splatnostou v 14.-ty defi odo dfia vystavenia faktary.. Ak pripadne deii splatnosti na defi pracovného pokoja alebo
sviatok, faktira je splatnd v najblizsi pracovny dei.

6.17Uhradou faktir sa rozumie pripisanie sumy na Géet Dodavatel’a uvedeny v Zmluve.

6.18 Ak Odberatel’ neuhradi faktiiru v lehote splatnosti, zasle Dodévatel’ Odberatelovi sms spravou, emailom alebo pisomne

F

upomienku.

6.19V pripade, Ze Odberatel ani vtermine do 14 dni po vystaveni upomienky neuhradi faktiru, dgjde k podstatnému

poruSeniu Zmluvy, ktoré je dévodom na preruSenie dodavky elekiriny a distribuénych sluZieb dohodnutych touto
Zmluvou. Dodéavatel méZe na zdklade tejto skutocnosti poziadat’ PDS o odpojenic Odberného miesta Odberatela od
distribucne;j siete.

6.200dberatel je povinny uhradit’ Dodavatelovi spolu s cenou za pluenia podla Zmluvy aj d’al$ie platby, resp. poplatky, ak

svojim konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik skutotnosti a potrebu uskuto¢nenia d'aldich akonov (sluzieb) zo strany
Dodédvatela, ktoré siivisia s predmetom Zmluvy. Tieto Ukony spdsobuji Dodévatelovi vznik dodatoénych nakladov,
ktoré nie sii zohladfiované v cene za dodavku elekiriny Odberatelovi elektriny a st preto spoplatiiované podla d’al$ich
cennikov Dodéavatel’a alebo PDS.

6.21Dafové doklady vystavené Dodévatefom podla Zmluvy a/alebo VOP vystavené spdsobom hromadného spracovania dat

7.1

72

7.3

7.4

nemusia v silade s ust. § 32 ods. 3 zdkona & 431/2002 Z.z. o Gctovnictve obsahovat’ vlastnoruény podpis Ugastnikov
Zmluvy, ale postaduje 0¢tovny zdznam nahradzajuci vlastnoruény podpis v technickej forme.

7. Urok z ome$kania, zmluvné pokuty, nahrada $kody

Ak je Odberatel’ v omeskani s dhradou preddavku podla Zmluvy, je Dodavatel’ opravneny iétovat’ Odberatelovi trok z
omegkania vo vyske 0,035% z dlZzného preddaviu za kazdy aj zalaty defi omegkania od datumu splatnosti preddavku az
do zaplatenia, najneskor viak do posledného dida v mesiaci, v ktorom mal byt preddavok uhbradeny. Odberatel’ je
povinny vyaétované troky uhradit’

Ak je Odberatel’ v omeskani s uhradou akejkol'vek splatnej pohfadavky Dodéavatela podla Zmluvy alebo tychto VOP, je
Odberatel’ (dlznik) povinny zaplatit Dod4vatelovi (veritefovi) firok z omeskania vo vyske 0,035% z dlznej splatnej
pohladavky za kaZdy aj zadaty deil omeSkania od datumu splatnosti pohladdvky az do zaplatenia, najneskér v8ak do
posledného diia v mesiaci, v ktorom mala byt’ pohladavka uhradena.

Ak porusi niektord zo zmluvnych strédn povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy a/alebo tychto VOP a/alebo Prevadzkového
poriadku a/alebo platnych pravnych predpisov, méa polkodend zmluvnd strana pravo na nahradu preukazatelne
vzniknutej $kody, okrem pripadov, ked’ $koda bola spdsobend obmedzenim alebo prerusenim dodavky elektriny a
Distribudnych sluZieb v stlade so zékonom, Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS, Zmluvou a VOP alebo
porudenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylutujacimi zodpovednost’

Dodéavatel nezodpovedd za Zkody spbsobené nedodanim elekiriny, ktoré vznikli pri zabezpeCovani povinnosti vo
vieobecnom hospodarskom ziujme v zmysle ustanoveni §15 zakona o energetike.

Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku efektriny opravnenym odberatefom so zabezpetenim jej distriblcie a s tym spojenych stvisiacich sluzieb
spolognostou Pow-en a.s. ako dodavatelom
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8.8.8  neplnenie povinnosti vyplyvajiicich Odberatefovi zo zdkona o energetike a stvisiacich pravnych predpisov, ak
Odberatel’ nevykené napravu ani po pisomnej vyzve Dod4vatela,

8.8.9  iné pripady poruenia Zmluvy zo strany Odberatela uvedené vo VOP alebo v Zmluve ako podstatné porusenie
Zmluvy.

8.9 Utinnost’ odstapenia od Zmluvy podl'a bod 8.8 tychto VOP nastane diiom doruenia pisomného ozndmenia o odstipent
od Zmluvy Dodévatelom Odberatelovi alebo neskor$im diiom uvedenym v pisomnom ozndmeni Dodéavatela o
odstiipeni od Zmluvy zaslanom Odberatelovi. Pisomné oznamenie Dodavatela o odstiipeni od Zmluvy sa povaZuje za
doru¢ené Odberatelovi dilom prevzatia zésielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa Odberatel’ o uloZen{ zésielky
nedozvedel, alebo difom odmietnutia prevzatia zasielky.

8.100Odberatel je opravneny od Zmluvy pisomne odstipit v pripade podstatného porusenia Zmluvy zo strany Dod4vatefa. Za

podstatné porusenie Zmluvy zo strany Dod4vatel'a sa povaZuje najmi

8.10.1 ak Dodévatel bezd6vodne porudi svoju povinnost dodat’ Odberatelovi elektrinu a zabezpeéit Distribuéné
sluzby v silade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost si nesplni ani v dodatoénej lehote urdensj
Odberatelom, ktord nesmie byt kratSia ako 10 dni od dorudenia vyzvy Odberatela DodavatePovi, okrem
pripadov vylu€ujiicich zodpovednost’ Dodavatela, ako aj okrem pripadov, ked” Zmluva alebo platnd pravina
Oprava umoziuji Dodavatel'ovi prerudit’ alebo ukongit dodavku elektriny,

8.10.2 zactatie konkurzného alebo restrukturalizatného konania na majetok Dodéavatel’a,

8.10.3 omeSkanie so zaplatenim splatného zavizku Dodéavatela vosi Odberatelovi dlhdie nez 10 dni po vyzve
(upomienke) Odberatel’a na zaplatenie,

8.10.4 iné porusenie povinnosti DodéavateFom, ktoré je zviadt $pecifikované v Zmluve alebo tychto VOP ako podstatné
porusenie,

8.11Uginnost’ odstapenia od Zmluvy podla bod 8.10 VOP nastane diiom dorugenia pisomného ozndmenia o odstiipeni od
Zmluvy Odberatefom Dodéavatel'ovi alebo neskor§im ditom uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatel'a o odstipent od
Zmluvy zaslanom Dodévatelovi. Pisomné oznimenie Odberatela o odstapeni od zmluvy podPa predchadzajicej vety sa
povaZuje za dorug¢ené Dodévatelovi ditom prevzatia zésielky alebo diiom jej uloZenia na poite, aj ked’ sa Dodé4vatel o
uloZeni zésielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky

8.12Kazda zo zmluviych stran je opravnend od Zmluvy odstipit, ak
8.12.1 druh4 zmluvn4 strana podala na seba odévodneny navrh na vyhlasenie konkurzu,
8.12.2 bol navrh na vyhlasenie konkurzu vo¢i druhej zmluvnej strane podany tretou osobou, pri¢om dotknutd zmluvné
strana je platobne neschopnd alebo je v situdcii, ktord oddvodtiuje zadatie konkurzného konania,

8.12.3 bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhldseny konkurz alebo bol névrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku,
8.12.4 druh4 zmluvn4 strana vstipila do likvidacie.

8.13V pripade odstipenia od Zmluvy zostdvajii zachované prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy do dia Uginnosti
odstipenia. Odstiipenie od Zmluvy, alebo jej ukongenie z iného dovodu, sa nedotyka prava na uplatnenie narokov
vyplyvajicich z poru$enia Zmluvy, vratane oprévnenia na nahradu Skody, zmluvni pokutu a ostatnych ustanoveni, ktoré
podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povalv maja trvat’ aj po ukondeni Zmluvy. Zmluvné strany si povinné po

ukondeni Zmluvy vyrovnat’ vietky vz&jomné priva, pohladavky a zavizky vzniknuté na zaklade Zmluvy alebo tychto
VOP.

8.14. V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Dodavatela alebo Odberatela je Dodéavatel opravneny vykonat’ tikony
sivisiace s ukontenim dodavky elektriny ku ditu zaniku Zmluvy. V pripade ukondenia Zmluvy Odberatel umozni
Dodavatelovi vykonat tikony stivisiace s ukong¢enim dodéavky elektriny vratane odpojenia odberného miesta.

9. Zavizok mléanlivosti
9.1 Zmluvné strany sa zavizuju, Ze vietky informéacie ohladom Zmluvy a plnenia jej predmetu (dalej ako ,,Ddverné
informécie”) bud udrziavat’ v tajnosti, nevyuZiji ich k svojmu finan¢nému & inému prospechu ani v prospech alebo
potreby tretej osoby, nespristupnia ich tretim strandm bez predchadzajiceho pisomného sithlasu druhej zmluvnej strany a
nepouZijil tieto informécie a materidly k inym G¢elom neZ k plneniu Zmluvy.

9.2 Za D6verné informacie podla bodu 8.1 tohto ¢lanku sa nepovazuji:

9.2.1  informacie, ktoré sii v defi uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v tento defl dali zadovazit' z
bezne dostupnych zdrojov,

VSeobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatefom so zabezpetenim jej distribicie a s tym spojenych stivisiacich slu

spoloénostou Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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11.1Zmluvné strany st zbavené zodpovednosti za Siastodné alebo GpIné neplnenie povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy v
pripade, ak toto meplnenie je vysledkom okolnosti vylutujbcich zodpovednost' (vis maior) v zmysle prislu$nych
ustanoveni Obchodného zakonnika v jeho platnom znenf (napr. vojna, celo§tatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poZiare,
teroristicky utok, atd’.). Na zaklade poiadavky druhej strany, dotknuté strana predloZi doklad o existencii okolnosti
vylugujicich zodpovednost, ktory vydajii prisludné trady, alebo organizicia zastupujica zaujmy krajiny povodu.

11.2Zmluvne dohodnuté terminy sa predlzujti o dobu trvania okolnosti vylugujiicich zodpovednost/vis maior.

11.3Doba trvania vysdej moci presahujica 90 dni, je ddvodom k odstipeniu od Zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych strén,
bez negativnych pravnych ddsledkov pre odstupujicu zmluvnt stranu.

11.4Zmluvna strana, ktord poruduje svoju povinnost, bez zbytotného odkladu ozndmi druhej strane vznik skutoénosti

majicich charakter vy$Sej moci. Skody vyplyvajice z neskorého oznémenia o hrozbe, alebo vzniku vis maior bude niest’
zmluvnd strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

12, Spolo&né a zdvereéné ustanovenia

12.1Zmluva nadobuda platnost’ a vznika diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Zadiatok poskytovania sluzieb
nastava v dohodnuty dei v zmysle Zmluvy, vzdy o 00.00 hod. a kon¢i 0 24.00 hod.

12.2Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny Dodéavatel'a pravdivo a presne informovat’ o vietkych skuto¢nostiach
nevyhnutnych pre Dodévatela s cielom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

12.3Zmluvu mo#no menit alebo doplitat vylugne pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Pre vyligenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze oznamenie zmeny obchodného mena, sidla,
0s6b opravnenych konat' v mene zmluvnej strany, &isla G¢tu alebo inych fakturainych adajov tykajace s jednej zmluvnej
strany, dorugené v sulade so Zmluvou a tymito VOP, sa nepovaZuje za zmenu Zmluvy, ktord si vyZzaduje pisomny
dodatok v salade s prvym vetou tohto bodu 12.3. V pripade zmeny technickych podmienok odberu elekiriny na strane
Odberatela, alebo zmeny akychkolvek skutoénosti obsiahnutych vZmluve, oznami Odberatel' nové skuto¢nosti
DodévatePovi podtou, alebo mailom na adresu obchod@pow-en.sk tak, aby bolo mozné zmenit® zmluvu av pripade
potreby aj dosiahnut’ realizéciu takychto zmien u prislusného PDS.

12.4Ak sa ktorékoPvek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, spornym alebo nevykonatenym, tato neplatnost, spornost’
alebo nevykonatelnost nemé vplyv na platnost, nespornost’ a vykonatePnost ostatnych ustanoven{ Zmluvy. V takomto
pripade sa zmluvné strany zavéizujii , Ze na zdklade vzdjomnej dohody nahradia neplatné, sporné alebo nevykonatelné
ustanovenie novym, ktoré bude platné, nesporné a vykonate/né a zéroveti bude v o najvicsej miere zodpovedat’ tmyslu
a udelu pdvodného nahrddzaného ustanovenia.

12.5Vietky oznamenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maju podla Zmluvy alebo tychto VOP urobit’ pisomne, sa buda
pova¥ovat za riadne dorutené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zésielky, a ak ich nemoZno zmluvnej strane
dorudif na adresu uvedenti v Zmluve, alebo na kore¥pondenén(i adresu pisomne oznédment zmluvnej strane, povazujl sa
pisomnosti za dorudené ku ditu odmietnutia prevzatia oznamenia alebo na treti defi odo diia uloZenia zésielky na podte.

12.6 Vietky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa majii podla Zmluvy alebo tychto VOP dorucit’ e-mailom, sa budd
povazovat za riadne doruéené diom odoslania e-mailu.

12.70dberate! nemdze postipit alebo previest svoje prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich ¢ast’
bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Dodévatela. Sihlas s postiipenim sa vydava pisomne na zaklade pisomne;j
iadosti Odberatela. Pre vylGSenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel' nie je opravneny
neoddvodnene odmictnut’ postiipenie prav a povinnosti na zdklade poZiadavky Odberatela v stilade s tymto bodom.

12.8Tieto VOP st dostupné na internetovych strankach Dodavatela www.pow-en.sk a v kontaktnych miestach Dodavatela.
Dodavatel’ je opravneny menit’ a doplhat VOP. Dodavate! zverejiiuje zmeny alebo doplnenia VOP na svojej internetovej
stranke www.pow-en.sk alebo pisomne obozndmi Odberatela s tymito zmenami alebo doplneniami VOP alebo pisomne
upozorni Odberatela na ich uverejnenie na svojej internetovej stranke najmenej 30 dn{ pred nadobudnutim a¢innosti
zmien alebo doplneni VOP, Odberatel je povinny sa s novelizovanymi VOP obozndmit. Odberatel po takomto
zverejneni, resp. ozndmeni méze odstipit’ od Zmluvy, pricom odstapenie musi byt doruéené Doddvatelovi najneskor do
diia Géinnosti zmeny, Ak Odberatel' v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, budi sa zmeny alebo doplnenia VOP
povazovat Odberatefom za odsuhlasené a stand sa neoddelitelnou stdastou Zmluvy v defi, ktorym nadobldaju
Gginnost, a zavéiznymi pre daldi zmluvny vztah podla Zmluvy. Ak Odberatel odstipi v uvedenej lehote od Zmluvy,
tginnost’ Zmluvy sa konéi diiom prvého mozného terminu zmeny dodavatela elekiriny podla Pravidiel trhu, ku ktorému

Vieobecné obehodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatefom so zabezpedenim jej distribucie a s tym spojenych sivisiacich sluzieb
spolognostou Pow-en a.s. ako dodévatelom
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OSVEDCENIE

o pravosti podpisu

PodFa knihy osvedovania pravosti podpisov osvedéujem pravost podpisu: Ing. Ladislav Lérine, datum
narodenia 3.6.1952, r.&. 520603/300, bytom Piestany, Nalepkova 7556/44, ktor¢ho(ej) totoZnost’ som zistil(a)
zakonnym spdsobom, spdsob zistenia totoznosti: platny doklad totoZnosti - tradny doklad: Obgi ansky preukaz,
séria a/alebo ¢islo: EB742060, ktory(4) ktory(4) podpis na listine uznal(a) za svoj vlastny. Centrélny register
osvedcenych podpisov pridelil podpisu poradové ¢&islo O 757382/2012.
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OSVEDCENIE

0 pravosti podpisu

Podl'a knihy osvedSovania pravosti podpisov osvedéujem pravost’ podpisu: Ing. Peter Kiffusz, datum narodenia
2.8.1956, r.¢. 560802/7007, bytom Bratislava - Nové Mesto, Leteck# 360/2, ktorého(ej) totoZnost som zistil(a)
zakonnym spdsobom, spdsob zistenia totoZnosti: plainy doklad totoZnosti - tiradny doklad: Ob¢i ansky preukaz,
séria a/alebo &islo: SL 187101, ktory(4) ktory(4) podpis na listine uznal(a) za svoj vlastny. Centréalny register
osved&enych podpisov pridelil podpisu poradové &islo O 757383/2012.

Bratislava diia 26.11.2012

Tento odpis doslovne stihlasf s origindlom,
skladd sa z - 1 - listu a - 2 - strén, odpis je Gplny,
v predloZene; listine nie st zmeny, doplnky,

Upozornenie! Notar legaliziciou vsuvky a vykonané opravy nezhdd

neosvedéuje pravdivost’ skutoénosti s predloZenou listinou S
uvadzanych v listine (§58 ods. 4 {a Jancikova
Notarskeho poriadku)

V Bratislave difta 13. 11. 2015 pracoyhik povefeny notdrom
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