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Rámcová zmluva o vykonaní servisu, údržby a opráv prístrojovej zdravotníckej 
techniky č. 46/TO/2015 

uzatvorená v zmysle  § 269 ods.2, nadväzne na § 536 a násl. Obchodného zakonníka v platnom znení 
/ďalej len „zmluva“/ 

 
 

I. Zmluvné strany 
 
1.1 Objednávateľ:                Nemocnica Poprad, a. s. 
Sídlo:                                                      Banícka 803/28, 058 45 Poprad 
Zastúpený:                                             MUDr. Peter Obrimčák  - podpredseda predstavenstva 
                JUDr. Milan Vavrek – člen predstavenstva  
IČO:                                                        36 513 458                                                           
IČ DPH:                                                  SK 2022127657                                                
BIC/SWIFT:                                     
Číslo účtu:                                               
Obchodný register:   Okresný súd Prešov, Oddiel: Sa, Vložka č.: 10322/P   
        /ďalej len „objednávateľ“/  
        a 
   
1.2 Poskytovateľ:   MEDISAL, s.r.o. 
Sídlo:                                                      962 34 Tŕnie 146 
Zastúpený:                                              Peter Bombala - konateľ  
IČO:                                                        46 687 661 
IČ DPH:                                                  SK2023528012 
BIC/SWIFT:                                             
Číslo účtu:                                               
Obchodný register:                                 Okresný súd Banská Bystrica, Oddiel: Sro, Vložka č.: 22269/S 
               /ďalej len „poskytovateľ“/ 
 
 
Poskytovateľ je oprávnený poskytovať servisné služby a spĺňa všetky podmienky v zmysle zákonných 
noriem a predpisov platných v SR na poskytovanie servisných služieb. 
 
  

II. Predmet zmluvy 
 
 
1.  Predmetom tejto servisnej zmluvy je vykonávanie pravidelných kontrolných prehliadok a opráv 
narkotizačnej a respiračnej techniky bližšie špecifikované v prílohe č.1 (cenová ponuka z 18.11.2015), 
ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy. 
 
2. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať pre objednávateľa servis zariadení v rozsahu a za podmienok 
dohodnutých v tejto zmluve. Predmetom servisu je kontrola bezpečnosti tehcnického stavu zdravotníckych 
prístrojov a ich oprava. 
 
3. Objednávateľ doručí poskytovateľovi objednávku, v ktorej uvedie údaje o zdravotníckom prístroji, u 
ktorého sa má vykonať oprava s popisom závad.  
 
4. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť za poskytnutý servis dohodnutú cenu podľa platobných podmienok 
určených v tejto zmluve ako príloha č.1. 
 
 

 
III. Realizácia servisu 

 
1. Poskytovateľ zabezpečí spoľahlivé a kvalitné vykonanie všetkých druhov servisných kontrol a opráv 
prístrojov u objednávateľa a to tak, aby počet porúch, vzniknuté prestoje a finančné zaťaženie  na strane 
objednávateľa boli čo najmenšie. 
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2.  Opravou prístroja  v zmysle tejto zmluvy sa rozumie uvedenie prístroja do správneho technického      
stavu bez, alebo s použitím náhradného dielu priamo na pracovisku, kde je prístroj inštalovaný, alebo 
formou dielenskej opravy podľa rozhodnutia poskytovateľa. 
 
3.  Poskytovateľ je povinný dodržiavať nasledovné podmienky a postup pri oprave prístrojov: 
    - nástup na opravu max. do 48 hodín od nahlásenia poruchy prístroja zodpovedným pracovníkom 
      objednávateľa, prípadne po vzájomnej dohode v závislosti na dôležitosti príslušnej opravy, 
    - náhradné diely si bude zabezpečovať poskytovateľ sám , 
    - použitý materiál bude účtovaný objednávateľovi podľa skutočnej spotreby podloženej výkazom  
      práce.    
    Objednávateľ vytvorí podmienky pre poskytovateľa na vykonanie opráv prístrojovej techniky priamo   
    v zdravotníckom zariadení tak, aby servisné práce mohli byť vykonané nerušene a neprerušovane. 
 
 

IV. Platobné podmienky 
 
1. Poskytovateľ a objednávateľ po vzájomnej dohode a v zmysle zákona č.18/1996 Z.z. o cenách v znení 
neskorších predpisov stanovujú cenu za pravidelné kontrolné prehliadky predmetnej techniky uvedenej 
v prílohe č.1 na 1 515.- € bez DPH, t.j. 1 818.- € s 20% DPH. 
                                                           
2. Opravy predmetnej techniky uvedenej v prílohe č.1  bude poskytovateľ fakturovať objednávateľovi   
hodinovou sadzbou 23.- € bez DPH, tj. 27,60 € s 20% DPH.        
                                    
3. Cestovné náklady pri kontrolách a opravách  predmetnej techniky uvedenej v prílohe č.1  bude 
poskytovateľ faktúrovať vo výške 0,30 € / km bez DPH, tj.  0,36 € / km s 20% DPH.                                                               
 
4. Celkový rámec služby počas trvania zmluvy nesmie presiahnuť finančný limit 9 990.-€ bez DPH. 
 
5. Objednávateľ bude uhrádzať vyššie uvedené sumy poskytovateľovi na základe ním vystavených faktúr, 
ktoré budú obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu. Splatnosť faktúr je 60 dní od dátumu doručenia 
faktúry.  
       
6. K faktúram bude priložený servisný výkaz, prípadne materiálová výdajka.   
 
7. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúr, vzniká poskytovateľovi nárok na úroky 
z omeškania vo výške 0,01 % z dlžnej čiastky za každý začatý deň omeškania. 
 
 

V. Všeobecné zásady 
 
1. Objednávateľ zodpovedá počas záručnej doby za všetky škody spôsobené neodborným zásahom tretej 
osoby do opraveného prístroja, alebo zariadenia, ktoré je predmetom tejto zmluvy. 
 
2. Poskytovateľ poskytuje na vykonané servisné práce a opravy dielov záruku po dobu 6 mesiacov. Na 
spotrebný materiál je poskytovaná záruka podľa životnosti vyjadrenou normovanou spotrebou stanovenou 
výrobcom. Na náhradné diely je záručná doba taká, akú poskytuje poskytovateľovi jeho dodávateľ, alebo 
výrobca. 
 
3. Osoby poverené poskytovateľom, resp. zamestnanci poskytovateľa realizujúci opravu, servis alebo 
údržbu zdravotníckej techniky u objednávateľa pri nástupe na opravu je povinný sa ohlásiť u povereného 
zástupcu objednávateľa, po oprave vyplniť servisný výkaz a tento si nechať potvrdiť u takéhoto zástupcu 
objednávateľa. 
 
 

VI. Platnosť zmluvy a právo odstúpenia 
 
1. Táto zmluva sa uzatvára na 24 mesiacov od nadobudnutia účinnosti zmluvy a môže byť písomne 
vypovedaná ktoroukoľvek zo zmluvných strán bez uvedenia dôvodu, s výpovednou lehotou 1 mesiac. 
Výpovedná lehota začína plynúť 1.deň kalendárneho mesiaca nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, 
v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 
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VII. Záverečné ustanovenia 

 
1. Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovateľ nie je oprávnený postúpiť inému svoju pohľadávku vzniknutú 
z titulu plnenia podľa tejto zmluvy. 
2. Porušením alebo ohrozením obchodného tajomstva nie je zverejnenie zmluvy podľa zákona č. 211/2000 
Z.z.  o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov /zákon o slobode 
informácií/ v znení neskorších predpisov. 
3. Práva a povinnosti zmluvných strán v tejto zmluve výslovne neupravené sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka, ako aj ďalšími platnými právnymi predpismi a právnym poriadkom 
Slovenskej republiky. 
4. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, z ktorých zmluvné strany si ponechávajú po jednom 
exemplári. 
5. Túto zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba písomnými dodatkami, podpísanými oboma zmluvnými 
stranami. 
6. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia na centrálnom registri zmlúv.  
7. Meniť alebo dopĺňať obsah tejto zmluvy je možné len formou písomných dodatkov, ktoré budú platné, ak 
budú riadne potvrdené a podpísané oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán, v opačnom prípade 
je akákoľvek zmeny zmluvy neplatná. 
8. Poskytovateľ je povinný podľa ustanovenia § 22 ods. 2,3 zákona č. 122/2013 Z.z. v znení neskorších 
predpisov, dodržiavať mlčanlivosť o osobných údajoch ako aj o všetkých skutočnostiach o ktorých sa 
dozvedel pri vykonávaní služby podľa tejto zmluvy. Zároveň je povinný o tejto povinnosti preukázateľne 
poučiť aj svojich zamestnancov. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť platí aj po skončení trvania zmluvy. 
V opačnom prípade poskytovateľ zodpovedá za škodu, ktorá objednávateľovi vznikla porušením tejto 
povinnosti. 
9. Obe zmluvné strany prehlasujú, že si zmluvu riadne prečítali, jej obsahu porozumeli a uzatvárajú ju 
slobodne, vážne, určite a zrozumiteľne, bez nátlaku a nie za nápadne nevýhodných podmienok, na znak 
čoho ju vlastnoručne podpisujú. 
 
 
 
Za Objednávateľa:     Za Poskytovateľa: 
 
 
V Poprade, dňa:           V Tŕní, dňa: 
 
 
 
 
 
 
...................................................                                   .................................................. 
MUDr. Peter Obrimčák                                                      Peter Bombala - konateľ 
podpredseda predstavenstva                                            MEDISAL, s.r.o.                                                      
Nemocnica Poprad, a.s. 
 
 
 
 
.................................................. 
JUDr. Milan Vavrek 
člen predstavenstva 
Nemocnica Poprad, a.s. 
 
 


