Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluzie Kod objedn vky: 1-28271624428
Kéd dcastnika: 1178484000
Kéd adresata: 1178484001

Kéd tladiva: 841

uzavre(d v zmysle zdkona € 35172011 Z.z. o elekuwonickyeh komunikdcidch (dalej len ,zmluva®alebo .Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalskd 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sa, vloZka &islo 2081/B

ICO: 35 763 469 [ DIC: 2020273893 | 1€ pre DPH: SK2020273893

Zastdpeny: Silvia Haburaj Kéd predajcu: ITe]esales VSE Rep_6611 Kéd tlagiva: 841

(dalejlen "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Spojend §kola, Zeleznitnd 115, Velkd Lomnica, Zelezni¢nd 115/27, 05952 Velkd Lomnica

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zdpisu

podnikatela:

E-mail: troppova@centrum.sk Telefon: 0524561275

ICO: 42079209 [ DIC: | IC pre DPH:

(dalejlen "Geastnik”)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titu/Meno/Priezvisko: Spojend Skola

Ulica: |Sﬁpisné ¢islo: I Orienta¢né Cislo:
Obec: PSC:

Telefén: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

TitulMeno/Prie zvisko; Spojend skola, Zelezni¢nd 115, Velkd Lomnica

Adresa zasielania: Zeleznitnd 115/27, 05952 Velkd Lomnica

Spdsob fakturdcie: Elektronickd faktiira vo forméte PDF (EF PDF) spristupnen4 na intemetove] strinke Podniku

TABULKAC. 1

BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTT: 24 mesiacov

Aktivdcia

Ndzov sluZby: Verejnd telefonna sluzba

Cislo zmluvy: 2028760087

© Adresa umiestnenia: Zelezniénd 115/27, 05952 Velkd Lomnica

Telefénne ¢islo: 0524561275

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200

Aktivdcia

Zobrazenie Cisla volajiceho uZivatela CLIP

Zobrazenie ¢isla volajiceho vnZivatela CLIP

Zverejnenie v telef, zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov sluzby: Magio Internet

Cislo zmluvy: 2029030415

Adresa umiestnenia: Zelezni¢nd 115/27, 05952 Velkd Lomnica

Identifikacia pristupu: 0007584196

Typ pripojenia: Metalicka technol6gia

Program sluzby: Magio Internet L - ADSL

Aktivicia

Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Intemet Security: troppova @centrum.sk

Daréek - Tuki

Cislo zmluvy: 9912713279

Adresa umiestnenia: Zelezni¢nd 115/27, 05952 Velkd Lomnica

Nizoy

Platnost ceny

Cena s DPH Splatnost

Bali¢kové zlava
Zaklad pre vypodet ZP - Balik

Tuki

Balik Magio Internet L, Biznis linka 200

Ziklad pre vypoCet ZP - Sluzba

Akciova cena platnd pocas 1. - 30. mesiaca
Zlava platnd pocas 1. - 30. mesiaca

34,99 € mesacne/vopred
5,00 € mesacne/vopred

Zmluvna pokuta za poruSenie z4vizku viazanosti 240,00 € jednorazovo *
Zmluvnd pokuta za poruSenie zdvizku viazanosti 120,00 € jednorazovo *

0,04 € jednorazovo
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Na polozky oznatené *sa neuplatfiuje DPH

9] Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanic Shizieb v rdmei Balika. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrand kombindcia jednej, dvoch akebo troch Shizieb, kiorymi si Hlasové sluzhy, Sluzby
Televizie a Sluzby Inlemelového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednollivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb vo vzfahu k tym Sluzbdm v Baliku, ktoré este neboli pred vzavretim
lejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len .Zmluva‘y a Dodatky k Zmluvdm vo vzfahi k tym Sluzbdm v Baliku, kloré v boli zriadené a poskylovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len
Dodalok'). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku sd potas trvania tejto Zmluvy o balfku vzdjomne zdvisk, a teda zanik jednej zo Zmldv spésobuje zdnik ostatnych Zmldv obsiahnutych v Zmluve o
baliku, ak sa zmluvné strany nedohodni inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zrudenic ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku potas (rvania lejlo Zmluvy o baliku,
podlieha dohode zmluvnych stidn

2) Ak je siastou Zmluvy o baliku Sluzba, ktord c8te nebola vriadend, Podnik zriadi dand Suzbu za podmicnok dohodnutych v €asti Podmienky pre poskylovanic Sluzby“ Podmienky poskytovania
Balika podla tcjlo Zmluvy o baliku sa zagnd uplalioval aZ diiom skutoéného zriadenia posledne] takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej KZ%, ktorého
odovzdanie je podla tabulky &. | tieZ predmetom tejlo Zmluvy o baliku; rozhodujica je skutoénos(, klord nastanc ako poslednd. V pripade lechnickej neuskulo¢niteInosli zriadenia niektorej zo
STuzieb zanikd 1dlo Zmluva o baliku ozndmenim Podniku Utasinikovi ako cclok vedlane je €asti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Utastnik je vtakom pripade povinny bezodkladne
vidlil Podniku KZ, ak uZ doslo k jeho prevzativ, Ak si st¢asfou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uZ boli v ¢ase jej uzavretia zriadené a zdrovedi v tabulke ¢. 1 nie je dohodnulé dodanie
7iadneho KZ, podmicnky poskylovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zatnd uplatiioval dilom jej uzavretia, Ded, ktory je vzmysle tohlo bodu rozhodujdci pre zalalic uplatiiovania
podmicnok Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa uvddza dalejako .Rozhodny dei*

Obsah Balika je urteny paramelrami uvedenymi v tabulke ¢. 1 lejlo Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podra Ugastnikom vybranych parametrov Balika sa radia Akciovym
cennfkom pre poskytovanie Sluzieb Pevnejsiete, ktory tvorf sicast Cennika (dalejlen ,Akciovy cenntk').

SPOLOCNE USTANOVENIA K POS KYTOVANTU SLUZIEB V R AMCI BALIKA:

1 Ucastnik m4 ndrok na poskytovanie SluZieb zahmutych v Baliku vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 7a akciové ceny s Balitkovou zlavou podia tabulky &. 1 a to od Rozhodného diia, aZ
do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dta- Po uplynutf 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosli platnd pre tento Balik podla platného Cennfka, Uéastnik md
ndrok na poskytovanie SluZieb v Balku za akciovd cenu v zmysle tohto bodu pri sdtasnom vyuZivan{ SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podTa tejto zmluvy pocas celejdoby
viazanost.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesagné. Trvanie zittovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalenddmeho mesiaca. Pripadnd zmenu rvania zGEtovacieho obdobia Podnik ozndmi
Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakmrécie je jednomesadnd,

SluZba Internet:
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

2) Podnik a U¥asinik uzalvdrajd vo vziahu k tejto ShZbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovan{ verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovand v tabulke & 1 ako ako identifikdcia pristupu (dalejlen
,Zmluva*) menf a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostdvajd v plainosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Utastnik vyuZil uzaveetim tejto Zmluvy pravo na kipu koncového zariadenia vzmysle tabulky ¢, | za akciovd cenu podla tabulky & 1. Ak sa Utastnik dopusti PoruSenia zmluvného
zdvizku viazanosli, je Podnik oprdvneny vyictovat Uastnikovi aj zmluvni pokutu, stanovenid v tabulke ¢. 1 pre Koncové zaradenie.

b) Ucastnik md pravo jedenkrdt bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby Intlemefna prechod na niZ3i program sluzby. Inak je tento prechod spoplateny poplalkom
9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niz§ieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu slazby v zmysle tohto pism. nemd vplyv na
plynutie doby viazanosti.

) Pre stanovenie vy$3ieho programu sluzby je urfujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) ozna&uje najuiz$f program a pismeno c) najvy33i program: a) Magio Intemet M - ADSL/Magio
Intemet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Intemet L - ADSL/Magio Internet L - VDSLMagio Internet L - Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSI/Magjo Intemet XL - VDSL/Magio
Internet XL — Optik.

d) Utastaik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZitia ponuky pre poskylovanie Sluiby Magio Intemet ako Samostaine] shuzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluzieb spolu s Hlasovou
sluzbou za akciovych podmienok podla vy§§ie uvedenych podmienok, je siasna aktivacia, resp. pouil’vanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO s doplnkovou
sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktord je pocas prvych 3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu®) od jej aktivdcie je zahmutd v cene vybraného programu Slzby.Po uplynutf tohto obdobia
benefitn bude sluzba Magio Televizia cez Intemet v programe Maglo GO Utastoikovi automaticky deaktivovand, sk nepoziada o jej deaktivaciu skor. Utastnik md pravo poZiadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO aktivne] aj po uplynuti obdobia benefitu. T¥mto neddjde k deaktivicii sluzby Magio
GO a v daliom obdob (t.j. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podla aktudlneho Cennika pre sluZby Televizie. Ugastnik ma moznost kedykolvek v prichehu
poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poZiadal o jej bezplatné zrudenie. Ponuku nie je moZné kombinovaf s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku,
ak neuréi Podnik inak.Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti siastou sluzby Magio Televizia cez intemet nie je poskytovanie pripojenia do siete intemet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete intemet je vylucne v zodpovednosti Usastnika. Détové prenosy sdvisiace s vyaZivanim sluiby Magio Televizia cez mtemet sa ¢erpajd a spoplatiiujd v zmysle cennika
prislugného poskytovatela shizby pripojenia do siete intemet Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez intemnet sa spravuje Akciovym cenntkom,
Cennikom pre poskytovanic sluZieb prostrednictvom pevnej siete Poduniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobinymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb televizie, Vieobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb.

e) Ueastaik, ktory sa pocas iinnosti tohto Akciového cennika zaviaZe vynZival nim zvoleny program Sluzby pocas dojednane] doby viazanosti, ktord Podnik v ¢ase wiginnosti tohto Akciového
cennika vo vzfahu k Zmluve alebo Dodatku poskytuje, md nrok na zakipenie predmetu — Tuki za cenu 0,03€ bez DPH, 0,04€ s DPH.Ku kaZdej Zmluve alebo Dodatku s novou
viazanostou vo vzfahu k SluZbe (programu Sluzby) podla predchddzajicej vety moZno ziskal iba jednen predmet podla predchddzajiceho bodu. Ponuka predmetov podla tohto Akciového
cennika plati do vylerpania zdsob a nevzlahuje sa na zmluvy uzavreté bez dojednania zdvizku viazanosti alebo na zmluvy/dodatky uzaveeté vo vzfahu k Sluzbe, av§ak len s dojednanim
zéviizku viazanosti vo vzfahu k doplnkovej sluZbe alebo prémiovému balitku (tj. bez dojednania viazanostik samotnej Suzbe)

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANEE SLUZBY TELEFONQVANIE

2) Podnik a Usastnik uzatvirajii vo vzfahu ktejto Stuzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejuych sliZieb pre sluzbu s telefonnym Cislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
JZmluva') meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejlo Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostdvaji v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ukastaik m pravo jedenkrét bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Shuzby Telefonovanie na prechod na niz$i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny
poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niz§ieho Programu sluZby, je rozhodujice poradie ur€ené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemd
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$3ieho programu shizby je urdujice nasledovné poradie, pri¢om pismeno a) oznaluje najniZ§f program a pismeno ¢) najvy§${ program: a) Doma Happy M, b) Doma
Happy L a ¢) Doma Happy XL.

4) Utasinik verejnej telefonnej sluzby md privo zapisaf sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich ddajov
poskytovatefom informaénych sluzieb o telefonnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené Ugastnikovi na zdklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefnnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo privnickej osoby, pﬁéom tieto
ddaje tvoria tzv. zékladny rozsah ddajov pre dcely zverejnema v zozname ti¢astnikov a informaénej sluzbe. Utastnik, klory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zdroveil
opravneny poziadal spolu so zakladnym rozsahom ddajov aj o zveremenie kateg6rie ]CdnCJ vybranej ekOﬂOlTlleCj ginnosti Usastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informa&nej sluzbe Podniku zverejnené aj daliie idaje uréené Uastnikom nad ramec tzv. z4Kladného rozsahu podla predchédzajice] vety, ak st
relevantné na dcely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie ddajov zdroveit Ugastnik zdroveh beric na vedomie a sithlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spraciivania osobnych, previdzkovych a lokalizaénych ddajov, upravujicich podmienky zverejitovania ddajov icastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbdch.
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5) ZAVAZOK VIAZANOSTL Utastnik sa zavizuje, Ze potas doby viazanosti v abulky & 1 (dalej len ,doba viazanosli), kiord sa poita od Rozhodného dha: (i) zotrvd v zmluvnom vzlahu s
Podnikom va valahn ku kaZde] Sluzbe poskytovane] podia tejio Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny dkon, kord hy viedol k ukongeniu jednetlive] Zmluvy a (i) bude riadnie o veas uhridzal cenu
za poskytované Shuiby (dakejlen zdvilzok viaznnost), pricom porudenim zaviteku viazanostije (1) vipoved Zmiuvy Deastnikom, ak vypovednd lehota alebo ind osobitse dohodnutd lehot uplynie
pocas dojednane] doby viozanosti, (i) Fiadost o prenesenie telefinneho cisla k inému podniku poskywjicemu shizby elekonickych komunikdeif, ok v dosledhy wito Fadost dbjde k ukonéeni
Zmluvy o poskytovant Hlasove] sluzhy podas dojednane] doby vinzanost, (i) nezaplatenie ceny va poskytnuté Shuzhy Utasinkom tni do 435 dof po jej splanosti, no edklude kiorého vrnikne
Podiku prive nn odstapenie od Zmluvy (dalkedlen porusenie rdvizke virzanesti. Doba viazanost plnie iba podas duby vyuii Shuzieh v zmysle tejio Zmlovy o halfw V pripade premdenid
peskytovinia Shitkeh Podniku na zikinde vyuzion prava Pedniu prerusil Uasimikovi paskviovanie Shizich vyplyvajiceho z prislednych privaych predpisov alebo Vicobeergeh podmienok, sa
doha viazanost antemancky prediio ohdobie vodpovedajice skuwenéni vaniu prerudenia poskytovania Shizieh Podniku, kedy doba viazanosti nepiynic.,

6)  ZMLUVNAPOKUTA (ZP):

a) Podnik a Utastnik sa dohodli, 7e poruienim zdvizku viazanosli vznikne Podniku voi Ugasinikovi pravo na zaplatenie vyittovanej zmluynej pokuty. Zmluvnd pokula okrem sankénej
a prevenénej funkeic predstavuje aj pausalizovand nghradu Skody spdsobene]j Podniku v dosledku poruscnia zdvizku viazanosti vzhladom na benefity, kioré Podnik poskytol Ucasinfkovi
nit 7kl de tejtn Znluvy o bolflu. Berefitmi saozumie sddet vietkich eliay 2o Standardnych poplatkov zn zriadenic a poskyiovanie Stzby (vritane Doplnkovich sludieh) podly Cennika
(rmzhodujfice sd ceny bez vinganostt), 2fava £ ceny KZ, kiord predstavuie rozdiel medzi neakeovou aakekvou kipnou cenou, ak boky Ugasmikovi no zdkkde tejio Zmluvy o haliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastikovi na 2idklade tejlo Zmluvy o baliku s uvedené v tabulke & 1 a v Easti .podmicnky akeie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zikladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poruenia zdvizku viazanosti vietkych Sluzieb v Baliku je sacet zikladu pre vypotet vo vziahu k Balfku a zékladu pre vypocet vo vziahu
k vietkym KZ, kiory bol Ucastnikevi na zdKlade (ejto Zmluvy o baliku Ucasinikovi paskyinuté i to v vyske uvedenej viabulke & 1. Ziklndom pre vipoget zmluviiej pokuty v pripade
ponssentt zmluviého zivizku viszanosti len vo vatahu K nickiorej 7o ShuZich v Balku je stider zikkdu pre vypolet vo vzlnhu k tejio jednotlive Shizhe o tych KZ, kioré boli Ugasinikovi
poskymuté viene vo vefahu K lejio Sluzbe a to vo vydke uvedenej v abulke & 1 Tento zikind cohfadiuge Benedity poskytnute Uastnikoni podla tejio Zmhvy o Ralko (dalej len Zaklad
pre vypotet?).

b) Vyiiclovand suma zmluvnej pokuty bude vypolitand podla niZ§ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné Klesanie zo ZiXladu pre vypotet polas plynutia doby viazanosti az do dfia
ukonZenia Zmluvy alebo preruenia poskylovania Sluzieb v ddsledku porusenia zmluvného zavizku viazanosti:

Vyliétovand suma zmluvnej pokuty = ZaKlad pre vypoget ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zdklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluynd pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, kiorou je Urastnfkovi vydétavand. Ukradenim zmluvne] pokuty zuniki dojednany zdvizok viazanosti vo vzlahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvnd pokuta uhradend, preto Utastnik zmluvnd pokutu #a porudenie zivizku viazanosti zaplati iba jedenkrit. Podnik je oprdvneny pozadovaf ndhradu $kody
spbsobenej poru§enim zdvizku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednand a vydCtoviind zmluvng pokuts, kn vo yyEke presahujdcej sumu yyi¢iovanej zmluvne] pokuty.

7ZAVERECNE USTANOVENIA

7) Spracivanie osobnych ddajov: Podnik bude pouzivat Gdaje o Utastnikovi za podmicnok uvedenych v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokaliza¢nych tddajov v Podniku (dalk;j
len ,Podmienky) a v prislignych pravnych predpisoch. Rozsah, tidel a podmienky spraciivania Gdajov o Ugastnikovi sd blizdie §pecifikované v Podmicakach. Ak mdZe Ukastnik zamedzi, aby sa
jeho ddaje pouzivali na ursité Geely, Utastnik miZe kedykolvek Podniku ozndmit, Ze sineZeli takéto pouZivanie jeho ddajov. Ak je podmienkou spractivania tidajov Utastnika udefenie sthlasu,
moze Utastnik takyto sthlas kedykolvek odvolaf, ak ho udelil. Utastntk moze Podnik kedykolvek poziadaf o informéciu, ako sa jeho ddaje pouZivaji. Viac informdcil o pouZivani ddajov mozno
ndjst na www.telekom.sk,

8) Ak Uzastnik pred diom technického zriadenia svojim konanim alebo ne¢innostou zmad zradenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavizuje sa zaplati{ Podniku naklady vzoiknuté v sivislosti so
zriadenfm SluZby vo vyike 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

9) Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny kionikolvek z konegnych cien sluzieb Podniku upravil tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktulnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

10)  Zmluva sa uzatvira na dobu neurditd, Zmluva je moZné menif niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, VScobecnych podmienkach alebo Osobilnych podmienkach, Této
zmluva nadobuda platnos( a d&innos( diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

11)  Vyhlasujem, Ze som sa obozndmil s obsahom tejto Zmluvy o balku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len .Vieobecné podmienky"), Osobinymi
podmicnkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v z4vislosti od toho, kioré Sluzby si na zaklade tejto Zmluvy o balfku Uastnfkovi poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok, pripadne dalsic osobiné podmienky vydané Podnikom
a upravujiice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmhuvy o baliku (dalej len ,Osobiné podmienky') a Cennikom pre poskytovanie shiZieb Podniku, vrdtane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik'), ktoré sa ako neoddelitelné sddasti tejto Zmluvy o balku zaviizujem dodrZiaval. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobeenych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) e si zdviizne objedndvam v tejto Zmluve o baliku ¥pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavdzujem fadne a véas phnif vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy
0 baliku. Vyhlasujem, e som bol obozndmeny Podnikom, %e aktudlne informécie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskal v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
intemetove;j strinke Podniku, ktord ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

12)  Pokial je tdto Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ucastaikom, kiorého je moné povaZoval za spotrebitela podla zdkona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spolrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zéklade zmluvy uzavrelej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo previdzkovych priestorov predivajiceho (dake] len Zo0S") a pokial bola tito Zmluva o baliu
uzatvorend spdsobom uvedenym v ZoOS, je Utasinik opravieny pisomne odstipil od tejto Zmhuvy o baliku v lehote 14 dni edo dfia (i) uzavretin tejio Zmhivy 0 ba Iiku, ak je ) predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb v ramei Baliki, (i) prevzalia KZ poskytnutého do uzivania Utastnikoyi, pokial spoloéne a stéasne s uzavretim tejto Zmhavy o baliku uzatvor Ukasinik zmluvy o ndjme KZ
alebo kipno zmluvu ku KZ, Za sGtasné uzatvorenie zmluvy o ndjme alebo kipe KZ sa povazuje, nj ked i ustanovenia upravafice ndjom alebo kipy KZ obsahom tejflo Zmhivy o baliku.
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednotliyych Gasti, kiorfmi si Zmluvy alebo Dodatky o od potiatku, pricom Uusinik e povinay na viising
néklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zdniku Zmluvy o baliku vratif Podnike akékolvek hnutelné veci, kioré mu boli odovzdané v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dnf odo difa dorugenia odstdpenia od Zmluvy o baliku vrtil Ucastnikovi vietky fnanné ako aj vecné plnenia, kioré od neho obdrzal v siivislosti s plnenim tejto Zmluvy
o balku.

13)  (Rastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sdhlasi so zatatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstdpenie - 14 dnf a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik m4 pravo na thradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia. Tymto sdhlasom nie je dotknuté pravo uCastnika odstipil v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zérovedi s touto Zmluvou o baliku odovzdal (Rastnikovi aj
informédciu v zmysle § 3 ZoOS.
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