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Ramcova najomna zmluva

uzatvorena v stlade s ust. zakona ¢. 116/1990 Zb. o najme a podnajme nebytovych priestorov
(dalej len ,Zmluva®)
Cislo zmluvy: FC-DCBA-NCZI-2016-JAN

Obchodné meno: DCBA s.r.o. Obchodné meno: Néarodné centrum
zdravotnickych informacii
Sidlo: Koptianska 92/D, Sidlo: Lazaretska 26
851 01 Bratislava 811 09 Bratislava
Slovensko Slovensko
ICO: 45 427 585 ICO: 00165387
DIC: SK2022991762 DIC: 2020830119
Banka: Banka: Statna pokladnica
IBAN: Cislo uétu:
SWIFT: IBAN:
SWIFT
Statutarny organ: Mgr. Petra Pastekova Statutarny
Prokurista: Ing. Imrich Valach organ: RNDr. Igor Servagek
(dalej len “Prenajimatel”) (dalej len “Zakaznik")

(Prenajimatel a Zakaznik dalej spolu tiez ako “Zmluvné strany”)
Preambula
[A] Prenajimatel méa vyluéné pravo prenajimat Priestory v Datacentre a poskytovat vSetky sluzby v Datacentre. Ako

sucast podnikatelskej Ginnosti Prenajimatel poskytuje priestory v Datacentre so Specifickymi vlastnostami
a zabezpetuje sluzby spojené s tymito Priestormi;

[B] Zakaznik méa zaujem o prenajom Zmluvnych priestorov a o Sluzby v Datacentre za GCelom umiestnenia Zariadenia;
[C] Ugelom tejto Zmluvy je stanovit zakladné podmienky a poziadavky ndjmu Zmluvnych priestorov Zakaznikovi
a/alebo partnerom Zakaznika v ramci testovacej prevadzky Zakaznika.
[D] Tato zmluva bude realizovana na zaklade Objednévok.
Clanok |
Vyklad pojmov
1.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre Gcely tejto Zmluvy, budi mat nasledovné pojmy v nej pouZité tento vyznam:

101 Opravnené osoby: zoznam oséb urfenych Zakaznikom alalebo kontaktnou osobou - project
managerom podfa bodu H prislusnej Objednavky, ktorym bude povoleny pristup do spoloénych
priestorov Datacentra a do Zmluvného priestoru. Tieto osoby budl disponovat klGémi, vstupovymi
kartami a pristupovym kodmi potrebnymi na vstup do Datacentra a Zmluvného priestoru. Zoznam
Opravnenych osob je Zakaznik opravneny menit pisomnym oznamenim podpisanym Statutarnym
organom, alebo project managerom podfa bodu H prisluSnej objednavky. Zakaznik berie na vedomie, ze
v pripade, Ze ktorakolvek z Opravnenych osdb porusi akukolvek povinnost stanovent v tejto Zmluve
alalebo Prevadzkovych pravidlach pre zékaznika, Zakaznik zodpoveda za toto poruenie, akoby tato
povinnost porusil sam;

1.1.2  Zmluvny priestor: Specificky vymedzeny priestor v Datacentre pre Zariadenie Zakaznika a Opravnené
osoby, parametre Zmluvného priestoru su Specifikované v Objednavke;

113  Datacentrum: zariadenie Prenajimatela, nachadzajice sa na Kopéianskej ulici ¢islo 92/D v Bratislave,
Slovensko, v ktorom Prenajimatel poskytuje prenajimatelny priestor, ktory sliZi na uloZenie Zariadenia,
poskytovanie s tym stvisiacich sluzieb a pohyb Opravnenych osob;

1.1.4 Datum dodania: datum, kedy bude Zmluvny priestor vratane Sluzieb $pecifikovanych v Objednavke
pripraveny na odovzdanie a/alebo dodany Prenajimatefom Zakaznikovi;

115  Datum odovzdania: datum skutoGného riadneho odovzdania Zmluvného priestoru;

116  Zariadenie: vSetok hardware, Racky, zariadenia atechnolégie vnesené Zakaznikom do Zmluvného
priestoru a nachadzajuce sa v Zmluvnom priestore;
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Poplatky: poplatky $pecifikované v Clanku 3 Zmluvy, ktoré zahffiaju Zriadovaci poplatok, Mesacny
poplatok — Najomné. Poplatky sa uvadzaju bez DPH, DPH a ostatné dane budi fakturované podia
prislusnych pravnych predpisov;

Preberaci protokol: uceleny pisomny dokument obsahujici vyhlasenie Prenajimatela o odovzdani

Zmluvnych priestorov a vyhlasenie Zakaznika o prevzati Zmluvnych priestorov podia Objednavky,

obsahujlci presny popis Zmluvnych priestorov, jeho prisludenstva asucasti, vratane prehfadu

odovzdanych kft¢ov, vstupovych kariet, pristupovych kodov;

HICP: Harmonizovany Index Spotrebitefskych cien zverejiovany Statistickym Gradom SR;

Doba néajmu: doba uréena v Objednavke, pocas ktorej Prenajimatel prenechava Zakaznikovi za

Poplatky Zmluvny priestor a poskytuje Zakaznikovi Sluzby;

Objednavka: individuaina najomna zmluva medzi Zakaznikom a Prenajimatefom zalozena na

objednavke najmu Zmluvného priestoru a Sluzieb Zakaznikom a akceptécii Prenajimatefom a uzatvorena

na tam $pecifikovani dobu uréitd; Objednavka je neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy ajej vzor je
pripojeny k tejto Zmluve,

Rack: uzatvoreny uzamykatelny stojan, so vstupnym otvorom vpredu avzadu, Ucelom ktorého je

uloZenie Zariadenia;

Sluzby: sluzby poskytované Prenajimatelom v spojeni s najmom Zmluvného priestoru a s nim suvisiace

zahfiiaju najma, nie viak vylutne, nasledovné:

a) Prendjom Rack priestoru: Rack priestor je podorys uréeny na indtalaciu Zakaznikovych Rackov
v Datacentre. Racky budi umiestnené v spoloénom priestore spolu s Rackmi ostatnych klientov
z dévodu maximélneho vyuZitia dostupného priestoru. Kazdy Rack ma dve vyhradené pripojky
elektrickej energie z dvoch nezavislych elektrickych distribuénych systémov (A+B). Kazdy Rack ma
svoj viastny certifikovany elektromer pre meranie skutoéne spotrebovanej elektrickej energie.

b) Prendjom Klietky: Klietka poskytuje Zakaznikovi jeho viastny fyzicky zabezpeceny priestor o
rozlohe od 8 do 400 metrov $tvorcovych. Klietka je oddelena od ostatnych Rackov inych klientov
v hlavnych miestnostiach bezpeénostnou mrezou s uzamykatelnym pristupom. Kazda Klietka ma
svoj vlastny certifikovany elektromer na meranie skutoénej spotreby elektrickej energie Zariadeni
Zékaznika umiestnenych v Klietke.

¢) Prendjom Kompakinej Klietky: Kompakina Klietka poskytuje Zakaznikovi viastny fyzicky oddeleny
priestor. Kompaktna klietka je oddelena od ostatnych Rackov inych Zéakaznikov bezpecnosinou
mrezou s uzamykatelnym pristupom. KaZzda Kompaktna Klietka ma svoj viastny certifikovany
elektromer na meranie skuto&nej spotreby elekirickej energie Zariadeni Zakaznika umiestnenych
v Kompaktnej klietke.

d)  Prenajom Stkromnej miestnosti: Sukromna IT miestnost je vyClenena oblast v Datacentre, ktora je
zariadena podfa $pecifickych potrieb Zakaznika. Sukromna IT miestnost sa nachadza vo vnutri
Datacentra a je oddelena od priestorov inych zakaznikov uzavretymi stenami. Rozvody elektrickej
energie, chladenia, kontrola pristupu a hasiace zariadenia mdzu byt vyhradené zviast len pre tito
miestnost za Ucelom nadstandardnej bezpecnosti aodolnosti ako dodatoéna sluzba. Kazda
Stkromna miestnost méa svoj viastny certifikovany elektromer na meranie skutotnej spotreby
elektrickej energie Zariadeni Zakaznika umiestnenych v Sikromnej miestnosti.

e) Prendjom Racku: doasné prenechanie Racku vo viastnictve Prenajimatela spdsobilého na
obvyklé uZivanie v prospech Zéakaznika v priestoroch Datacentra za Poplatky podla Specifikacie v
Objednavke; potas uzivania Racku je Prenajimatel opravneny realizovat jeho kontrolu; Zakaznik
nie je bez predchadzajuceho pisomného sthlasu opravneny prenechat Rack do podnajmu tretej
osobe a/alebo Rack resp. jeho nastavenie menit; po¢as Doby njmu sa povaZuje Rack, ktory ma
Z&kaznik podrfa tohto bodu Zmluvy v prenajme, za Zariadenie.

f)  Prendjom Kancelarskeho alalebo Skladového priestoru (trvaly alebo docasny): prenajom
kancelarskeho alebo skladového priestoru v Datacentre na urent dobu v stlade s ust. zakona €.
116/1990 Zb. o ndjme a podnajme nebytovych priestorov.

g)  Poskytovanie inych sluZieb suvisiacich s prenajmom priestorov podra vyssie uvedenych pismen a)
azf).

Service Level Agreement: Priloha ¢. 1 kazdej Objednavky, ktora tvori jej neoddelitelnu Cast, urcujica

garantované parametre SluZieb sivisiacich snajmom poskytovanych Prenajimatefom a minimainu

pontkand uroven kvality SluZieb;

Technicka dokumentécia: je uceleny pisomny dokument, ktory obsahuje podrobné technické parametre a

popis Zariadenia vo vlastnictve a/alebo opravnenej drzbe Zékaznika, ktoré Zakaznik vnesie do

Datacentra aumiestni ich vZmluvnom priestore. Technicka dokumentéacia tieZz urCuje sposob

anastavenie initalacie Zariadeni. Technicki dokumentaciu vratane jej zmien aUprav pripravuje

Zakaznik. Prenajimatel si vyhradzuje pravo vopred schvalovat obsah Technickej dokumentacie a vopred

schvalovat kazdd zmenu Technickej dokumentécie, za (i¢elom postdenia moznosti Prenajimatela spinit

1



21

22
23

24

3.1

32

33

34

35
36

datacube

podmienky tejto Zmluvy, tj. predovéetkym zabezpecenie Napéjania a Chladenia tak ako st Specifikované
v Service Level Agreement;

11.16  Zakon oochrane osobnych udajov: zékon €. 122/2013 Z.z. oochrane osobnych Udajov v zneni
neskorsich predpisov.

1117 Prevadzkové pravidla pre zékaznika — subor prevadzkovych pravidiel, ktoré su zavazné pre
Prenajimatela a/alebo akychkolvek navstevnikov Datacentra.

Clanok Il
Predmet Zmluvy, Objednavka

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Prenajimatefa prenechat v prospech Zakaznika Zmluvny priestor na doCasné
uzivanie a poskytovanie stym suvisiacich SluZieb azavazok Zakaznika platit najomné asiné stym slvisiace
Poplatky; dobu najmu, $pecifikaciu Zmluvného priestoru, vySku poplatkov stanovuje prisludna Objednévka Podmienky
apoziadavky tejto ramcovej ndjomnej Zmluvy sa budu aplikovat na kazdi Objednavku predloZenu Zakaznikom
aakceptovanl Prenajimatefom. Takato Objednavka sa stane zavéznou jej podpisom zo strany Zakaznika
a Prenajimatefa. Vzor takejto Objednavky je pripojeny k tejto Zmluve ako Priloha €. 1.

KaZda Objednavka bude povazovana za osobitn najomni zmluvu platni medzi Prenajimatefom a Zakaznikom.

Po obdrzani Objednavky od Zakaznika Prenajimatel akceptuje zaciatok najmu resp. urci defi, v ktorom bude schopny
realizovat nagjom Zmluvného priestoru a zacat poskytovat Sluzby Zakaznikovi alebo Zakaznikom uréenym
partnerom, akceptuje po odsthlaseni zagiatku najmu Zakaznikom Objednavku a vyhotovi Service Level Agreement .
V pripade rozdielnosti medzi Zmluvou, Objednavkou a Service Level Agreement, bude dodrzané nasledovné poradie
dolezZitosti:

241  prislusny Service Level Agreement,

24.2  prislusna Objednavka,

243  tato Zmluva,

244  Prevadzkové pravidla pre zakaznikov.

Clanok Il
Poplatky a platobné podmienky

Zakaznik je povinny platit Mesaény poplatok — najomné za najom Zmluvného priestoru a s ohfadom na poskytovanie
jednotiivych SluZieb na zaklade Objednavky bude Zakaznik povinny zaplatit Poplatky za Sluzby, tak ako budu
$Specifikované v Objednavke.

Objednavka bude $pecifikovat’ podrobnosti o Mesaénom poplatku - najomnom a Poplatkoch za Sluzby. Zmluvne
strany sa dohodli, Ze faktira bude vystavovana mesacne v ten prislu$ny mesiac s dobou splatnosti 14 dni odo diia
dorucenia faktury Zakaznikovi.

Zakaznik sa zavazuje uskutoénit platbu tpinej fakturovanej sumy riadne a vCas na bankovy Ucet Prenajimatela
uréeny vo faktire najneskor v lehote splatnosti uréenom vo fakture. Platby sa povaZuju za zaplatené riadne
avéas, ked bude Upina prislusna fakturovana suma (vratane Poplatkov a DPH) odpisana z uctu Zakaznika.
V pripade omeskania s platbami podla Objednavky je Prenajimatel opravneny pozadovat od Zakaznika Urok
z omesdkania Urok z omedkania z nezaplatenej sumy vo vyske uréenej v zmysle § 517 ods. 2 zakona ¢. 40/1964
Zb. Obgianskeho zékonnika a § 3 nariadenia vlady SR ¢. 87/1995 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektore
ustanovenia Obcianskeho zakonniku..

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky naklady na zmeny Zmluvného priestoru alebo vybavenia, hardveru a/alebo
kabelaze vratane telekomunikacnych sieti, kablov, rackov inStalovanych a prevadzkovanych Prenajimatefom
a/alebo inymi poskytovatelmi telekomunikaénych sluZieb nachadzajlcich sa v akejkolvek Casti Datacentra alebo
mimo neho a vyuZivané na poskytovanie SluZieb (dalej len ,Zariadenia Prenajimatela’), ktoré boli vyzadované
Zakaznikom od Prenajimatela, budu hradené Zakaznikom a realizované len so sthlasom Prenajimatefa.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzhfadom na dizku trvania tejto Zmluvy sa nebude aplikovat medziroéna uprava
vysky Mesacného poplatku - najomného o Harmonizovany index spotrebitefskych cien.

Vsetky splatné platby Zakaznika voéi Prenajimatefovi na zaklade Objednavky budi bez vSetkych Statnych,
obecnych alebo inych miestnych, spotrebnych, uZivacich, majetkovych, zamestnaneckych zrazkovych dani
ainych poplatkov platnych v suéasnosti alebo prijatych v budicnosti, za ktoré v pinej miere zodpoveda a plati
vcelej vyske Zakaznik, svynimkou dane zaloZenej na Cistom prijme Prenajimatefa. VSetky splatné platby
Zakaznika vodi Prenajimatelovi na zaklade Objednavky budu taktiez bez akejkofvek dane z pridanej hodnoty,
ktorej vyska bude fakturovana Prenajimatelom a platena Zakaznikom spolu so splatnymi platbami.
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Clanok IV
Trvanie Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva je uzatvorena na dobu urcitl, ato od momentu uréeného v silade
s bodom 13.1 tejto Zmluvy do 31.12.2017.

Clanok V
Vyhlasenia Zakaznika

Zakaznik vyhlasuje, Ze :

51.1 realizaciou a plnenim ustanoveni tejto Zmluvy a ktorejkolvek Objednavky neporusuje Ziadne ustanovenia
pravnych predpisov (vratane, no nielen, autorského prava, prava priemyselného viastnictva, apod.);

512  vietky &innosti a procesy, ktoré budi vykonané podfa Zmluvy alebo podla ktorejkolvek Objednavky
alalebo budl uskutoénené Zakaznikom v Zmluvnom priestore st v sulade s ustanoveniami pravnych
predpisov pravneho poriadku;

513  vietko Zariadenie vnesené do Zmluvného priestoru je vo viastnictve Zakaznika a/alebo vjeho
opravnenej drZbe a/alebo so stihlasom viastnika;

Zmluvné strany sa dohodli, ze Zakaznik od$kodni Prenajimatela azbavuje Prenajimatela akejkolvek

zodpovednosti, verejnopravnej alebo siikromnopravnej voti akejkolvek tretej osobe, ktoré by Prenajimatefovi

vznikli v ddsledku porudenia vyhlaseni Zakaznika uvedenych v tomto ¢lanku.

Clanok VI
Prava a povinnosti Zmluvnych stran podfa Objednéavky

Po uzatvoreni Objednavky bude Zakaznik opravneny:

6.1.1  uzivat Zmluvny priestor v stlade a v rozsahu tejto Zmluvy a jej Gcelom;

6.1.2  vykonat akékolvek stavebné tpravy (vratane drobnych Uprav a zabudovania akychkolvek zariadeni do
Zmluvného priestoru) na Zmluvnom priestore len s predchadzajicim pisomnym sthlasom Prenajimatefa,
takyto stihlas Prenajimatela nezaklada Prenajimatelovi akukofvek zodpovednost za spravnost, Upinost,
dostatoénost a stilad s prislusnymi pravnymi predpismi,

6.1.3  na pristup do spoloénych priestorov Datacentra. Pristup bude umoZneny vyluéne Opravnenym osobam;

614  napristup do Zmluvného priestoru pocas celej Doby najmu, tzn. 365 dni v roku, 24 hodin denne v sulade
s Prevadzkovymi pravidlami pre zakaznikov, pristup bude umozneny vyluéne Opravnenym osobam;

Po uzatvoreni Objednavky bude Zakaznik povinny:

6.2.1 pouzivat Zmluvny priestor a Sluzby vsulade s prislusnymi pravnymi predpismi, touto Zmluvou
a Objednavkou a riadne a véas platit Prenajimatelovi Poplatky;

6.22  zabezpetit, aby sa nedopustil konania, ktoré umoZiiuje Prenajimatefovi odstupit od tejto Zmluvy a/alebo
Objednavky;

623  uzavriet na viastné naklady a podas celej platnosti Objednavky udrziavat na viastné naklady v platnosti
poistné zmluvy, ktoré povazuje za potrebné;

6.24  vziat na vedomie, Ze poistné zmluvy uzatvorené Prenajimatelom, sa nebudd vztahovat na predmety vo
viastnictve a/alebo v drzbe Zakaznika vnesené alalebo nachadzajice sa v Zmluvnom priestore a/alebo
v Datacentre, bez ohfadu na to, & tento majetok je alebo nie je zabudovany v Zmluvnom priestore
alalebo v Datacentre;

6.25  predloZit na poziadanie Prenajimatelovi kopie vietkych poistnych zmliv uzatvorenych podfa Elanku 6.2.3
tejto Zmluvy;

626  predlozit akikolvek zmenu a Gpravu Technickej dokumentacie Prenajimatefovi na schvalenie

.27  aktualizovat Technicki dokumentaciu v stlade so skutocnostou;

628  vpripade, e Zakaznik nesthlasi s Technickou dokumentéciou, dohodnut sa s Prenajimatefom na jej
zmenach vzmysle odporGgani Prenajimatela a poskytnit Prenajimateflovi alternativne rieSenie bez
zbytoéného odkladu;

6.29  niest zodpovednost za spravnost a tplnost Technickej dokumentacie;

6.2.10 prevziat Zmluvny priestor na zaklade Preberacieho protokolu: Podpisom Preberacieho protokolu
Zakaznik potvrdzuje, Ze Zmluvny priestor je v stave sposobilom na dohodnuté uZivanie, zodpovedajicom
podmienkam podfa tejto Zmluvy a Technickej dokumentécie, a ze Prenajimatel si nema Ziadnu dalSiu
povinnost vykonat akékolvek iné prace za Uéelom pripravy Zmluvného priestoru pre uzivanie
Zakaznikom podfa tejto Zmluvy a Technickej dokumentéacie. Pre vylicenie vSetkych pochybnosti
v pripade, Ze Zakaznik odmietne pri riadnom a véasnom spineni vietkych s tym stvisiacich povinnosti
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Prenajimatela podfa tejto Zmluvy prevziat Zmluvny priestor, méa sa za to, ze Zmluvny priestor bol
Zakaznikovi riadne a véas odovzdany;

pisomne informovat Prenajimatela o akychkolvek zmenach na Zmluvnom priestore a/alebo udalostiach
ohrozujucich bezpe¢nost osdb amajetku v Zmluvnom priestore bez zbytoneho odkladu, v pripade
mimoriadnych okolnosti zabezpecit informovanost Prenajimatela tak, aby nedoslo ku Skode;

uZivat Zmluvny priestor aDatacentrum, vSetky sucasti a prisluSenstvo vsilade s touto Zmluvou,
vieobecne zavaznymi predpismi Slovenskej republiky, technickymi normami a hygienickymi,
bezpeénostnymi a protipoziarnymi predpismi aktualne platnymi a G&innymi tak, aby nevznikla skoda na
majetku a/alebo zdravi a Zivote;

uzivat Zmluvny priestor a Datacentrum, vdetky sucasti a prisluSenstvo tak, aby Zakaznik svojou
prevadzkou nespdsoboval Prenajimatelovi, pripadne inym zakaznikom a tretim osobam vznik Skody ani
hrozbu vzniku $kody, neobmedzoval ich uzivanie Datacentra a $etril a neposkodzoval Zivotné prostredie;
zdrzat sa pouZivania latok, postupov a zariadeni poskodzujlcich Zivoiné prostredie vyparmi, hiukom,
vibraciami alebo inak, nad hranicu pripustna podla prislusnych pravnych predpisov;

dodrziavat Prevadzkove pravidla pre zakaznikov;

dodrziavat a niest zodpovednost za dodrZiavanie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti
bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a protipoZiarnej ochrany v celom Zmluvnom priestore, vSetkych
primeranych a potrebnych opatreni na zachovanie bezpeénosti a ochrany zdravia osob, ktoré sa pocas
trvania Zmluvy budd nachadzat v Zmluvnom priestore a opatrenia na ochranu majetku nachadzajticeho
sa v Zmluvnom priestore;

niest zodpovednost za realizaciu v3etkych opatreni na ochranu Zmluvného priestoru pred viamanim,
poskodenim a/alebo kradeZou, vratene, no nielen, udrziavania v bezpecnosti vSetkych kariet, kfuCov
a PIN kodov;

nahradit Prenajimatelovi vSetku Skodu preukazatelne sposobenl svojim konanim a/alebo sposobent
v dosledku porusenia resp. nesplnenia svojich povinnosti na Zmluvnom priestore a/alebo Datacentre;
zdrzat sa pravneho a faktického konania smerujiceho k umozneniu uzivania Zmiuvného priestoru
a/alebo jeho Casti trefou osobou (vratane podnajmu alebo akehokolvek iného fitulu) bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu Prenajimatela;

zdrzat sa pravneho a faktického konania smerujliceho k postipeniu prav a povinnosti vyplyvajtcich
z tejto Zmluvy a/alebo Objednavky na akukolvek tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Prenajimatela;

platit Poplatky riadne a véas a v pripade, ze Poplatky riadne a véas neplati, niest nasledky takéhoto
svojho konania;

umoznit Prenajimatelovi vykonavat odbornt prehliadku Zmluvného priestoru v sprievode Zakaznika, a to
aj vsprievode inych osob, predovSetkym za (celom kontroly Zmluvného priestoru, dodrziavania
povinnosti Zakaznika vyplyvajticich z tejto Zmluvy, Prevadzkovych pravidiel pre zakaznika, dodrziavania
Technickej dokumentacie, vykonania oprav a odstrafiovania $kod, havarii, beznej Udrzby, Uprav na
zariadeni Prenajimatela a podobne;

umoznit pristup do Zmluvného priestoru Prenajimatefovi kedykolvek na poZiadanie;

vyuzivat a zabezpecit, aby Opravnené osoby a iné osoby vyuZivali vyhradne parkoviska urcené na tieto
ucely;

zdrzat sa vytvarania necistot, prachu, vzdusnych castic alebo iného znecistovania Zmluvného priestoru,
Datacentra ajeho okolia, vratane zdrzania sa fajCenia; nezneuzivat Ziadnu Sluzbu, predovsetkym
k ireniu informacii s nezakonnym a/alebo nebezpecnym obsahom, k naru$eniu bezpecnosti Datacentra
alalebo Zmluvného priestoru a/alebo siete, k Sireniu virusov a nebezpeénych aplikécii.

Po uzatvoreni Objednavky bude Prenajimatel opravneny:

6.3.1

6.3.2
6.3.3

6.3.4

indtalovat vylepdenia, vykonavat Upravy alebo dostavby, uskutodfiovat beZni Udrzbu a Udrzbu na
zariadeniach Prenajimatefa a podobne v Zmluvnom priestore so stihlasom Zéakaznika a/alebo instalovat
vylepenia, vykonavat Upravy alebo dostavby, uskutocfiovat bezni (drzbu a Udrzbu na zariadeniach
Prenajimatela a podobne v Datacentre;

upravovat a menit Prevadzkoveé pravidla pre zakaznikov;

vykonavat odbornu prehliadku Zmluvného priestoru, predovSetkym za Ucelom kontroly Zmiuvneho
priestoru, dodrZiavania povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ztejto Zmiuvy, Objednavky, internych
smernic, dodrZiavania Technickej dokumentacie, vykonania oprav a odstrafiovania $kod, beZnej Udrzby,
Uprav a podobne;

po predchadzajicom upozomeni Zakaznika odstavit docasne privod vSetkej elektrickej energie do
Zmluvného priestoru (dalej len ,Odstavka’) v pripade omeskania Zakaznika s platbami Poplatkov po
uplynuti patnastdiiovej dodatoénej lehoty od doruenia vyzvy Prenajimatefa k riadnej Uhrade Poplatkov;
Zakaznik pre takyto pripad vyslovene berie na vedomie, Ze v &ase Odstévky podra tohto lanku Zmluvy
sa Zmluvny priestor povazuje za sposobily na dohodnute uZivanie podia tejto Zmluvy a/alebo
Objednavky, Doba néjmu trva, trvanie tejto Zmluvy sa nepreruSuje, povinnost Zakaznika platit Poplatky
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trva a zaroved nie je Prenajimatel povinny pinit povinnosti podfa tejto Zmluvy a/alebo Objednavky a nie
je mozné uplatnit vo&i Prenajimateflovi Ziadne sankcie, pripadne nahradu Skody v spojeni s Odstavkou.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Prenajimatel je po zaplateni vSetkych splatnych Poplatkov povinny bez
zbytoéného odkladu ukonéit Odstavku. Pravo Prenajimatela na odstipenie od tejto Zmluvy zostava
zachovang;

6.3.5  vopred schvalovat obsah Technickej dokumentécie a vopred schvalovat kazdu akceptovatelnu zmenu
Technickej dokumentacie, za uéelom posudenia realizacie ¢elu podra tejto Zmiuvy a/alebo Objednavky,
predovdetkym zdévodu zabezpecenia poZiadaviek na elektricki energiu a chladenie Zmluvného
priestoru;

6.3.6  k prijatiu Ghrad za najom a poskytovanie SluZieb Zakaznikovi;

6.3.7  knahrade 8kody sposobenej v Datacentre Zakaznikom,

638  docasne prerusit alebo obmedzit poskytovanie najmu a/alebo SluZieb za podmienok stanovenych touto
Zmluvou.

Po uzatvoreni Objednavky bude Prenajimatel povinny:

64.1  uzavriet a potas celej platnosti tejto Zmluvy a/alebo Objednavky udrZiavat v platnosti poistené zmluvy,
ktoré povazuje za potrebné, s rozsahom v suéte poistného pinenia pri poisteni majetku Prenajimatela
minimalne 10.000.000,- € (slovom: desatmiliénov euro).

64.2  poskytnit Zakaznikovi po podpise tejto Zmluvy Prevadzkové pravidla zakaznikov obsahujuce vsetky
pravidla bezpe¢nosti stivisiace so Zmluvnymi priestormi a Datacentrom;

64.3  poskytnit Zakaznikovi odpori&ania k Technickej dokumentacii bez zbytoéného odkladu po podpise tejto
Zmluvy;

644  pisomne sa vyjadrit k predlozenej Technickej dokumentécii, prip. jej zmenam a Upravam bez zbytocného
odkladu a nasledne dorucit Zakaznikovi znenie vyjadrenia;

6.4.5  vykonat pripravu Zmluvného priestoru;

646  odovzdat Zakaznikovi Zmluvny priestor vstave sposobilom na dohodnuté uZivanie v sulade
s Technickou dokumentaciou a Objednavkou po realizacii pripravy Zmluvného priestoru;

64.7  udrziavat na svoje naklady Zmluvny priestor v stave spdsobilom na uZivanie dohodnuté v tejto Zmluve
a v Objednavke;

648  zabezpeCovat, ze Zmluvny priestor bude mat potas celej Doby najmu viastnosti Specifikované
v Objednavke a Service Level Agreement,

649  zabezpeCovat Sluzby podas celej platnosti kazdej Objednavky;

6.4.10 informovat Zakaznika o Prevadzkovych pravidlach pre zakaznikov a omoZnych zmenach
Prevadzkovych pravidiel pre zakaznikov. Kazda zmena Prevadzkovych pravidiel pre zakaznikov bude
voéi Zakaznikovi uéinna 30 (slovom: tridsat) dni po jej oznameni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik podpisom tejto Zmluvy udeluje Prenajimatefovi sthlas v rozsahu Zakona

oochrane osobnych (dajov na ziskavanie, zhromazdovanie a spracovanie identifikacnych Udajov za UCelom

poskytovania realizacie tejto Zmluvy a ich zaradenia do databazy. Prenajimatel sa zavazuje pouZit udaje len pre
tcely tejto Zmluvy avrozsahu Zakona o ochrane osobnych (dajov polas trvania Zmluvy. Prengjimatel sa
zavazuje zabezpe&it nalezith ochranu Udajov. Poskytnutie Gdajov tretich oséb je mozné iba v pripadoch
ustanovenych prislusnymi pravnymi predpismi. Prenajimatel sa zavézuje po skonéeni trvania Zmluvy udaje

v rozsahu poZadovanom zakonom zlikvidovat.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze v pripade zmeny viastnictva Datacentra a/alebo Zmluvného priestoru vstupuje

nadobldatel do pravneho postavenia Prenajimatel, pravne postavenie Zakaznika sa nemeni, aani jedna zo

Zmluvnych stran nie opravnena z tohto dovodu odstupit od tejto Zmluvy.

Zmluvné strany beri na vedomie, ze vietky instalatné materidly, kabeldZ, zariadenia a technologie mimo

Zmluvného priestoru st vo viastnictve a/alebo opravnenej drzbe Prenajimatel. Zmluvné strany beru na vedomie,

e inStalacia akéhokolvek druhu medzi Zariadeniami roznych Zakaznikov, medzi Zakaznikom a tretou stranou

alebo instalacia mimo Zmluvného priestoru bude vykonavana vyhradne Prenajimatefom alebo tretou stranou

uréenou Prenajimatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre vyluenie vSetkych pochybnosti sa za konanie jednej zo Zmiuvnych stran

povazuje aj konanie osob, ktoré za tito Zmluvn( stranu vystupovali, boli poverené tou ktorou Zmluvnou stranou,

Opravnené osoby na strane Zakaznika, boli jej zamestnancami, partnermi a podobne.

Clanok VI
Zodpovednost za porusenie Objednavky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

711 Prenajimatel ma narok na zmluvni pokutu v nasledovnej vyske: trojnasobok Mesaéného poplatku —
najomného, a to v pripade, Ze Zakaznik porusi svoje povinnosti v zmysle ¢l. 9.6 tejto Zmiuvy okrem bodu
9.6.5 tejto Zmluvy;
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71.2  Prenajimatel ma narok na zmluvni pokutu v nasledovnej vySke: sicin poctu mesiacov, ktoré zostavaju
do uplynutia Doby najmu zvySeny o jeden a Mesa¢ného poplatku — najomného, a to v pripade, ze
Zéakaznik poru$i svoje povinnosti vzmysle &. 9.6 tejto Zmluvy okrem bodu 9.6.5 tejto Zmluvy
a Prenajimatel vyuZije svoju mozZnost odstipit od tejto Zmluvy.

713 Naroky Zakaznika vyplyvajice z poruenia tejto Zmluvy su Specifikované v Service Level Agreement,
ktory tvori neoddeliteln sicast Objednévky.

Zmluvné strany sa pre vylucenie pochybnosti dohodli, Ze poruSenie Objednavky je takisto povazované za
porudenie tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze spinenie povinnosti jednej Zmluvnej strany na zaklade tejto Zmluvy
zavisi od spinenia povinnosti druhej Zmluvnej strany, Zmluvna strana sa nemdZe dostat do omeskania, ak je
v omeskani druhd Zmluvna strana.
Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, Ze Prenajimatel nenesie Ziadnu zodpovednost za Skodu
vodi tretim osobam, za stratu zisku, za iné ekonomické, priame, nepriame a/alebo nasledné Skody vzniknute
Zakaznikovi anevznika mu povinnost takuto Skodu nahradit vpripade, Ze ddjde ku vzniku omeskania,
priamej, nepriamej $kody, ktora presiahne sumu uréenu v bode 7.5 tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, Ze zodpovednost Prenajimatela je obmedzena do vysky
zaplateného Mesaéného poplatku - ndjomného za Sluzbu za poslednych 6 po sebe idicich mesiacov. Zmluvné
strany sa dohodli aZakaznik berie na vedomie, Ze Prenajimatel nenesie zodpovednost za bezpecnost
a neporusitelnost prenasanych tdajov a informacii.
Ziadna zo Zmluvnych stran nenesie zodpovednost za Uplné &i Ciastkové nespinenie svojich povinnosti
vyplyvajicich z tejto Zmluvy resp. z prisludnej Objednavky v désledku udalosti vynimoénej povahy, ktora nemohla
byt predvidatelna alebo ju nebolo mozné odvratit, predovietkym, nie vSak vyluéne Zivelné pohromy, vojnove
operacie, ob&ianske nepokoje, explozie, poziare, vyluky, okolnosti vyskytujice sa nezavisle od véle Zmluvnych
stran, mimo kontroly Zmluvnych stran (dalej len ,Vyssia moc”). Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvna strana
dotknuta udalostou Vy$Sej moci je povinna bez zbytocného odkladu informovat druht Zmluvna stranu. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze udalost Vy33ej moci trva viac ako 60 (slovom: Sestdesiat) po sebe dni
nasledujicich kalendamych dni, je kazda zo Zmluvnych stran oprévnena odstipit od tejto Zmluvy resp. od
prislusnej Objednavky.

Clanok Vill
Platnost' tejto Zmluvy

Platnost Zmluvy za&ina plynat diiom podpisu oboma Zmiuvnymi stranami a G¢innost def nasledujuci po
zverejneni v Centralnom registri zmliv podfa § 47a Obcianskeho zakonnika a zostane v platnosti aZz do ukoncenia
v stilade s jej podmienkami.

Clanok IX
Trvanie a ukonéenie Zmluvy a Objednavky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost tejto Zmluvy resp. Objednavky je moZné prediZit na zaklade dohody

Zmluvnych stréan v stlade s bodom 13.7 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Doba najmu akejkolvek Objednavky sa méze skongit:

9.21 uplynutim Doby najmu v zmysle bodu 9.1 tejto Zmluvy,

922  pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

9.2.3  zanikom Zmluvného priestoru,

9.24  pisomnou vypovedou

925  odstupenim z dovodov uvedenych v bode 9.6 tejto Zmluvy a z dévodov stanovenych zakonom.

Prenajimatel ma pravo pisomne vypovedat Objednavku v pripade, Ze:

931 je na Zakaznika podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu alebo obdobné konanie v ktorejkolvek
krajine;

9.3.2  Prenajimatel strati sposobilost prevadzkovat Datacentrum.

Z4kaznik ma pravo pisomne vypovedat Objednavku bez uvedenia dovodu, najskor vSak po uplynuti prvych 6

kalendarnych mesiacov nasledujlcich po podpise tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za poru$enie tejto Zmluvy, resp. prislunej Objednavky sa povazuje:

9.5.1 omeskanie Zakaznika s platenim Poplatkov; (pravo Prenajimatefa podra ¢l. 6.3.4 tejto Zmluvy zostava
zachované) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Zakaznik porusi tito Zmluvu, resp. prislusnu
Objednavku v zmysle tohto bodu, vznika Prenajimatelovi narok na Grok z omeskania, narok na nahradu
$kody zostava zachovany v pinej vyske;

952  pripad, ked Zakaznik umozni resp. nezabrani uZivaniu Zmluvného priestoru a/alebo jeho Casti tretou
osobou (vratane podnajmu alebo akéhokolvek iného fitulu) bez predchéadzajiceho pisomného sthlasu
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Prenajimatela; Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Zakaznik porusi tito Zmluvu, resp. prislusnu
Objednavku v zmysle tohto bodu, vznika Prenajimatefovi narok na zmluvni pokutu vo vySke jedného
Mesatného poplatku za kazdé jednotlivé porusenie, narok na nahradu Skody zostava zachovany v pinej
vyske.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie tejto Zmluvy, resp. prislusnej Objednavky opraviiujice

odstupit od tejto Zmluvy, sa povazuje:

96.1  Omeskanie Zakaznika s platenim Poplatkov o viac ako o 30 dni (pravo Prenajimatela podfa ¢l. 6.3.4 tejto
Zmluvy zostava zachované); Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Z&kaznik porusi tito Zmluvu,
resp. prislusni Objednavku v zmysle tohto bodu, vznika Prenajimatefovi narok na odstupenie od
prislunej Objednavky v stlade s bodom 7.1 tejto Zmluvy, narok na nahradu Skody zostava zachovany
v plnej vyske;

96.2  pripad, ked Zakaznik vykona akékolvek stavebné Upravy na Zmluvnom priestore bez predchadzajiceho
pisomného sthlasu Prenajimatela; Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Zakaznik porusi tito
Zmluvu, resp. prislusni Objednavku vzmysle tohto bodu, vzniké Prenajimatelovi narok na zmluvnu
pokutu a narok na odstupenie od prislusnej Objednavky v stlade s bodom 7.1 tejto Zmluvy, narok na
nahradu $kody zostava zachovany v pinej vySke;

96.3  pripad, ked Zakaznik nepripravi, neaktualizuje a neodovzda Prenajimatefovi Technicku dokumentaciu
v stlade s touto Zmluvou; Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Zakaznik porudi tito Zmluvu,
resp. prislusni Objednavku vzmysle tohto bodu, vzniké Prenajimatelovi narok na zmiuvni pokutu
a narok na odsttpenie od prislunej Objednavky v stlade s bodom 7.1 tejto Zmluvy, narok na nahradu
$kody zostava zachovany v pinej vyske;

96.4  pripad, ked sa ukaze, ze prehlasenia Zakaznika podia €l. 5.1 tejto Zmluvy si nepravdive alebo
zavadzajice alebo sa preukaze, Ze boli nepravdivé alebo zavadzajuce pri podpise tejto Zmiuvy; Zmiuvné
strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Z&kaznik porusi tito Zmluvu, resp. prislusni Objednavku v zmysle
tohto bodu, vznika Prenajimatelovi narok na zmluvni pokutu anarok na odstipenie od prislusnej
Objednavky v sulade s bodom 7.1 tejto Zmluvy, narok na nahradu Skody zostava zachovany v pinej
vyske;

96.5  pripad, ked sa Zmluvny priestor stane nespdsobily na dohovorené uZivanie a v takomto stave pretrva
viac ako 24 (slovom: dvadsat$tyri) hodin nepretrzite; Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze
Prenajimatel porusi tuto Zmluvu, resp. prisluni Objednavku v zmysle tohto bodu, vznika Zakaznikovi
narok na odstipenie od prisluénej Objednavky, narok na nahradu Skody zostdva zachovany v pinej
vyske;

966  pripad, ked dojde k opakovanému poruseniu zmluvnych povinnosti vzmysle bodu 9.5 tejto Zmiuvy;
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Zakaznik porusi tito Zmluvu, resp. prislusnu Objednavku
v zmysle tohto bodu, vznika Prenajimatelovi narok na odstipenie od prislusnej Objednavky a narok na
zmluvnd pokutu v stlade s bodom 7.1 tejto Zmluvy, narok na nahradu $kody zostava zachovany v pinej
vyske.

Vypovedna lehota je 6 (slovom Sest) mesaéna. Vypovedna lehota zaCina plynit od prveho diia mesiaca

nasledujliceho po dorugeni vypovede druhej Zmluvnej strane Zmluvné strany sa dohodli, Ze vypoved musi byt

pisomna, preukazatelne doru¢ena druhej zmluvnej strane .

Odstupenie je G&inné doruéenim pisomného prejavu odstupujlcej Zmluvnej strany druhej Zmluvnej strane, tymto

momentom zanika Objednavka. Odstupenim od Objednavky nezanika narok na zmluvni pokutu stanovenu touto

Zmluvou. Uplatnenim resp. zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika narok na nahradu Skody.

Uplatnenim resp. zaplatenim zmluvnej pokuty povinnost zabezpecena touto zmluvnou pokutou nadalej trva.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade. zaniku Zakaznika s pravnym nastupcom Doba n&jmu nekonéi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik je povinny uviest na vlastné naklady Zmluvny priestor do povodného stavu

do 14 (slovom: Strnastich) dni od skongenia trvania tejto Zmluvy, resp. prislusnej Objednavky a pokial nebude

pisomne dohodnuté inak, Zakaznik sa zavazuje odovzdat Zmluvny priestor po skonceni trvania tejto Zmluvy, resp.
prislusnej Objednavky v stave v akom ho prebral s prihliadnutim na beZné opotrebenie a vek. Zmiuvny priestor
bude odovzdavany prazdny, riadne vyGisteny, so vSetkymi kftémi, vstupovymi kartami a pristupovymi kodmi
avsetkym prislusenstvom. V pripade, Ze Zmluvny priestor nebude odovzdany podra predchadzajucej vety, ma

Prenajimatel pravo uviest Zmluvny priestor do pozadovaného stavu na naklady Zakaznika, ktoré budu vo vyske

zodpovedajicej skutoénym nékladom, Prenajimatel bude fakturovat tieto naklady do 30 dni od uvedenia

Zmluvného priestoru do poZadovaného stavu s dobou splatnosti 14 dni od doruéenia faktury Zakaznikovi a

Zakaznik sa zavdzuje uskutodnit platbu tejto Uplnej fakturovanej sumy riadne avéas na bankovy ucet

Prenajimatela uréeny vo faktire najneskor ku diu splatnosti uréenom vo faktire. Platby sa povaZzuji za zaplatené

riadne avéas, ked bude (plna prislusna fakturovana suma (vratane Poplatkov a DPH) pripisana na ucet

Prenajimatela. V pripade omeskania s platbami podla Objednavky je Prenajimatel opravneny pozadovat od

Zéakaznika trok z omeskania vo vyske 0,05 % za kazdy defi omeskania

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre vylugenie vetkych pochybnosti sa bude mat' za to, Ze Zmluvny priestor bol na

zagiatku Doby najmu v dobrom stave a bez vad, pokial sa nepreukaze opak.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze naroky na zaplatenie Poplatkov, ktoré vznikli po¢as platnosti Objednavky a/alebo
tejto Zmluvy, zmluvnych pokit, nahrady Skody a/alebo narokov nezanikaju ani v pripade ukoncenia platnosti
Objednavky alalebo tejto Zmluvy.

Clanok X
Ddverné informacie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky skutoénosti, informacie aldaje, ktoré su uvedené v Prevadzkovych

pravidlach pre zakaznikov, v Service Level Agreement a v Technickej dokumentacii, resp. ktoré budu uvedené

vichdodatkoch a prilohach a tie skutoénosti, informécie a Udaje, ktoré Zmluvné strany za déverné oznacia, su

dovernymi informaciami (dalej len ,Déverné informacie’). Obidve Zmluvné strany s povinné zachovavat

miganlivost o Dévernych informéciach, iba Ze by z tejto Zmluvy alebo Objednavky alebo zo vSeobecne zavazného

pravneho predpisu vyplyvalo inak. Zavazok Zmluvnych stran obsiahnuty v tomto &lanku je ¢asovo neobmedzeny.

Zmluvné strany sa zavézuji, ze Doverné informéacie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej

strany neposkytny tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich oséb k dovernym informaciam. Za tretie osoby sa

nepokladaju &lenovia organov Zmluvnych strén, auditori alebo pravni poradcovia Zmluvnych strén, ktori st ohladne

im spristupnenych informacii viazani povinnostou miganlivosti na zaklade vSeobecne zavéznych pravnych

predpisov.

Povinnost zachovavat mi¢anlivost o Dovernych informaciach sa nevztahuje na:

10.3.1 informécie, ktoré uZ su v def podpisu tejto Zmluvy verejne zname alebo dostupne;

10.3.2 informéacie, ktoré sa stali po podpise tejto Zmluvy verejne znamymi alebo dostupnymi bez zavinenia
Zmluvnej strany;

10.3.3 pripady, kedy na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo na zéklade povinnosti
uloZenej postupom podfa vSeobecne zavaznych pravnych predpisov musi Zmiuvna strana poskytnat
Déverné informacie. V takom pripade je dotknutd Zmluvna strana bez zbytoného odkladu povinna
informovat druhi Zmluvni stranu o vzniku povinnosti poskytnut Doverné informéacie s uvedenim rozsahu
povinnosti.

Za porudenie povinnosti zachovavat micanlivost o Dovernych informéaciach podfa tohto Clanku sa nepoklada

pouZitie potrebnych déverné informécie v pripadoch stidnych, rozhodcovskych, spravnych alebo inych konaniach.

Clanok X
Doruéovanie
Akékolvek oznamenia, Ziadosti ainé dokumenty podfa tejto Zmluvy musia byt doruené osobne, doporu¢enou
postou s dorugenkou alebo kuriérskou sluzbou na nasledovné adresy Zmluvnych stran:
1111 Ak st dorucované Zakaznikovi — adresa: ADRESA, do pozornosti: Meno, fax:+421XXX, tel.: +421XXXX,
e-mail: email;
11.1.2 Ak su dorudované Prenajimatelovi — adresa: Kopéianska 92/D, 851 01 Bratislava, do pozornosti: Peter
Priedhorsky, fax: +42123263 0529, tel.: +42123263 0525, e-mail: peter.priedhorsky@data-cube.sk
Oznamenia sa budi povaZovat za dorugené za nasledovnych podmienok:
11.21  dfiom ich prevzatia osobou opravnenou prijimat pisomnosti za adreséta, alebo
11.2.2  vtreti pracovny den po uloZeni zasielky na poste, ak adreséat nebol zastihnuty na adrese uvedenej
v bode 11.1.1 tejto Zmluvy, a to bez ohfadu na to, ¢i sa adresat o uloZeni zasielky dozvedel alebo nie.

Clanok Xl
Rozhodné pravo

Vztahy vyplyvajice ztejto Zmluvy alalebo Objednavky alalebo Service Level Agreement sa riadia pravnym
poriadkom krajiny, kde st Sluzby poskytované.

Akykolvek spor vyplyvajuci alebo v suvislosti so Zmluvou a/alebo Objednavkou alalebo Service Level Agreement,
vratane akychkolvek otazok ohfadom ich existencie, platnosti alebo ukoncenia, budu postupené akonecne
rozhodnuté prislunymi sidmi v silade s pravomocou rozhodnou pre Objednavku.
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Clanok Xl
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost’ diiom nasledujucim po
dni jej zverejnenia v Centrélnom registri zmliv podfa § 47a Obgianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.
Tato Zmluva je uzatvorena na dobu uréitl v stlade s Clankom IV.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy upravené touto Zmluvou ako aj vztahy vznikajice z tejto Zmluvy sa v zmysle
prisludnych ustanoveni zakona ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave sikromnom aprocesnom V zneni
neskorsich predpisov spravuji pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akykolvek spor vzniknuty na zaklade Zmluvy alebo v svislosti so Zmluvou, vratane
otazok platnosti, Gginnosti alebo vykladu Zmluvy bude rozhodnuty v zmysle § 37e zakona ¢. 97/1963 Zb. o
medzinarodnom prave sikromnom a procesnom, v zneni neskorsich predpisov prisluSnym sudom v Slovenskej
republike.

Tato Zmluva predstavuje koneény a Upiny dohovor medzi Zmluvnymi stranami, pricom rusi vSetky predchadzajuce
ustne i pisomné dohody.

Tato Zmluvu mozno menit a/alebo dopliiat len vo forme pisomnych, datovanych avzostupne ogislovanych
dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami a vyhotovenych v pocte vyhotoveni tejto Zmluvy. Objednavku
mozno menit a/alebo dopliiat vo forme pisomnych, datovanych a vzostupne ogislovanych dodatkov podpisanych
oboma Zmluvnymi stranami a vyhotovenych v poéte vyhotoveni Objednavky.

Vpripade, Ze akékolvek ustanovenie tejfto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, neucinnym a/alebo
nevykonatelnym, nie je tym dotknuta platnost, Ucinnost a/alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni Zmluvy,
pokial to nevyluéuje vzmysle vSeobecne zéavaznych pravnych predpisov samotna povaha takeho ustanovenia.
Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytotného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je
neplatné, neucinné a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah
bude v o najvacsej miere zodpovedat voli Zmluvnych stréan v ¢ase uzatvorenia tejto Zmluvy.

Tato Zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, z ktorych po jednom obdrzi kazda Zmluvna strana.

Neoddelitelnou stéastou tejto Zmluvy je:

13.10.1 Priloha €. 1: Vzor Objednavky

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu pozorne predital, jej obsahu porozumeli a ten predstavuje ich
skuto&nu a slobodnd volu zbavent akéhokolvek omylu. Svoje prejavy vole obsiahnuté v tejto Zmluve povazuju
Zmluvné strany za urgité a zrozumitelné, vyjadrené nie v tiesni a nie za napadne nevyhodnych podmienok.
Zmluvnym stranam nie je znama Ziadna okolnost, ktora by sposobovala neplatnost niektorého z ustanoveni tejto
Zmluvy.
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SERVICE LEVEL AGREEMENT

pre Sluzby spojené s najmom Zmluvného priestoru
SLA &islo: SLA-DCBA-NCZI-2016-001

PRILOHA €. 1 k Objednéavke ¢. PO-DCBA-NCZI-2016-001
(dalej len ,SLA®)

Clanok |
Vyklad pojmov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okrem vykladu pojmov uvedenych v Zmluve o néjme, budd mat nasledovné pojmy
s velkym zagiatotnym pismenom tento vyznam pre ucely SLA:

1141

11.8
11.9
1.1.10

Dostupnost: 99,982%, tzn. celkové mnozstvo ¢asu toho ktorého kalendameho roka Doby najmu,
vktorom Prenajimatel rui Zakaznikovi za riadne poskytovanie nasledovnych SluZieb suvisiacich
s najmom Zmluvného priestoru podra Objednavky ¢. PO-DCBA-NCZI-2016-001, parametre Dostupnosti
sl:

- chladenie

- napéjanie parametrov

- vlhkost

Parametre Dostupnosti si merané v Bodoch merania.

Matematické vyjadrenie Dostupnosti:

dostupnost - D
celkové mnoZstvo asu toho ktorého kalendarneho roka v minatach - T
celkové mnoZstvo Gasu pocas Vypadku v minatach - V
D=T-Vx100%

T

Napajanie: Prenajimatel ru¢i za to, Ze poCas celej Doby najmu bude mat Zmluvny priestor nepretrzité

napétie napéjania v hodnote: AC-1F/230V alebo AC-3F/400V alebo DC-48V plus/minus 10 %

Chladenie: Prenajimatel ruci za to, Ze pocas celej Doby najmu bude v Zmluvnom priestore:

- teplota: 22° C az 24° C, merané v Bode merania, odchylka merania 0,5 ° C alebo v zmysle
odporacani 2008 ASHRAE Environmental Guidelines for Datacom Equipment

Vihkost: relativna vihkost vzduchu: 40 aZz 60 %, alebo v zmysle odpori¢ani 2008 ASHRAE

Environmental Guidelines for Datacom Equipment

Vypadok chladenia: pokles funkénosti chladiaceho systému, ktorého ddsledkom je Ze teplota

v Predmete najmu presahuje 28° C nepretrZite pocas asu presahujiceho 60 mindt,

Vypadok napajania: Upiny vypadok alebo pokles napatia pod 90% Napdjania potas Casu

presahujiceho 100 milisekiind na oboch zdrojoch Napéjania (A + B) zaroven,

Vypadok vihkosti: pokles funkénosti zvihcovacieho systému, ktorého ddsledkom je, Ze relativna vihkost

v Zmluvnom priestore je mimo rozsahu 40 az 60% nepretrzite po¢as ¢asu presahujiceho 120 mindt,

Vypadok: spoloéné pomenovanie pre Vypadok chladenia, Vypadok napéjania a Vypadok vihkosti.

Bod merania: sa nachadza 1 m nad dvojitou podlahou v strede studenej ulicky.

Kredit: nahrada, ktoril sa Prenajimatel zavazuje poskytnut Zakaznikovi pre pripad Vypadku vo forme

zZlavy z Mesaéného poplatku $pecifikovanej v Clanku 2.4 SLA; vyska Kreditu je zmluvnou pokutou za

porusenie zmluvnych povinnosti Prenajimatela, za predpokladu, Ze takyto Kredit bude tvorit celkovu

zodpovednost Prenajimatela za porusenie zmluvnych povinnosti Prenajimatefa.

Clanok Il
Dostupnost

Prenajimatel sa zavazuje poskytniit Zakaznikovi Dostupnost v hodnote 99,982 % pre kazdy jednotlivy kalendarny
roka Doby najmu.



2.2

23

341

3.2

33

3.3

34

datacube

V pripade, Ze dojde k Vypadkom, ktoré pogas toho ktorého kalendarneho roka Doby néjmu presiahnu hodnotu
Dostupnosti, zavazuje sa Prenajimatel poskytnit Zakaznikovi Kredit podra Clanku Il SLA.

Kazda Zmluvna strana sa zavézuje okamzite oznamit druhej Zmluvnej strane Vypadok. Kazda Zmluvna strana sa
zavazuje okamzite v pripade vyskytu Vypadku uskutoénit meranie ¢asu, pokial je to moZno rozumne a spravodlivo
poZadovat. V pripade nezhody pri merani ¢asu, je rozhodujlce meranie Prenajimatefa.

Clanok lll
Kredity

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznik je opravneny reklamovat Dostupnost SluZieb v sulade s SLA a/alebo

nespravnu fakturaciu Poplatkov.

V pripade vyskytnutia Vypadku napéjania, vznika Zakaznikovi narok na poskytnutie Kredity nasledovne:

v pripade, Ze Vypadok napajania nepresiahne 10 minat, Prenajimatel sa zavéazuje poskytnut Zakaznikovi Kredit na

jeden deri kalendarneho mesiaca, t,. zlavu vo vyske 1/30 Mesacného poplatku,

321  vpripade, ze Vypadok napajania presiahne 10 minit, Prenajimatel sa zavézuje poskytnit Zakaznikovi
Kredit na jeden tyzden kalendarneho mesiaca, t.j. zfavu vo vyske 1/4 Mesacného poplatku,

322 vpripade, ze Vypadok napdjania presiahne jednu hodinu, Prenajimatel sa zavazuje poskytnut
Zakaznikovi Kredit vo vyske podfa tabulky uvedenej nizSie.

>1-2 hrs 50%
>2-3 hrs 75%
>3-4 hrs 100%

V pripade vyskytnutia Vypadku chladenia, budi Zakaznikovi poskytnuté Kredity nasledovne:

331  vpripade, ze Vypadok chladenia je v rozmedzi 60 az 120 minut, Prenajimatel sa zavazuje poskytnut
Zakaznikovi Kredit na jeden defi kalendarneho mesiaca, t,j. zfavu vo vyske 1/30 Mesacného poplatku,

3.3.2  vpripade, Ze Vypadok chladenia presiahne 120 minit, Prenajimatel sa zavézuje poskytnut Zakaznikovi
Kredit na jeden tyzden kalendarneho mesiaca, t. zflavu vo vyske 1/4 Mesaéného poplatku,

333 vpripade, Ze Vypadok napéjania presiahne jednu hodinu, Prenajimatel sa zavazuje poskytnut
Zakaznikovi Kredit vo vyske podla tabulky uvedenej nizsie.

>2-3 hrs 75%

>3-4 hrs 100%

V pripade vyskytnutia Vypadku vihkosti, budi Zakaznikovi poskytnuté Kredity nasledovne:

331  vpripade, Ze Vypadok vihkosti je vrozmedzi 60 az 120 minut, Prenajimatel sa zavézuje poskytnit
Zakaznikovi Kredit na jeden def kalendarneho mesiaca, t]. zfavu vo vyske 1/30 Mesacného poplatku,

3.3.2  vpripade, ze Vypadok vihkosti presiahne 120 minat, Prenajimatel sa zavazuje poskytnut Zakaznikovi
Kredit na dva dni kalendarneho mesiaca, t. zfavu vo vyske 2/30 Mesacéneho poplatku.

V pripade, Ze Zakaznik reklamuje Dostupnost SluZieb, Zakaznik poZiada o akékolvek Kredity v sulade so SLA

v pisomnej podobe najneskor v lehote 2 mesiacov po skonceni kalendarneho mesiaca, v ktorom k Vypadku doslo,

s uvedenim identifikaénych udajov a popisom Vypadku, vopaénom pripade jeho pravo na akékolvek Kredity

zanikne. Prenajimatel je opravneny v slvislosti s reklamaciou Zakaznika vykonat Setrenie. Prengjimatel sa

2
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zavazuje pisomne oznamit Zakaznikovi vysledok Setrenia do 30 dni od jej riadneho dorugenia, v zloZitych
pripadoch je mozné lehotu prediZit o dalsich 30 dni.

35 Zakaznik berie na vedomie, Ze Prenajimatel nie je povinny poskytnut Kredit v pripade, ze Vypadok je sposobeny
konanim Zakaznika a/alebo porusenim povinnosti Zakaznika podla Zmluvy a/alebo prislusnej Objednavky a/alebo
tejto SLA a/alebo zmenami Zariadenia uskutonenymi bez vedomia Prenajimatel.

3.6 Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, Ze Dostupnost sa nevztahuje na klimatizaciu a prostredie
vo vnltri Rackov alalebo vo vnltri Zariadenia. Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, Ze
Dostupnost sa vztahuje vyluéne na Body merania.

3.7 Zmluvné strany sa dohodli a Zakaznik berie na vedomie, Ze Dostupnost sa nevztahuje na dobu pocas pripravy
Zmluvnych priestorov, indtalacie potrebného Zariadenia podfa Technickej dokumentacie, pripadne inej udrzby
podfa dohody Zmluvnych stran.

Zéakaznik: :

V.Bral 12. 201 V Bratigfave, dita

NCZI DCBA s.1.0.

RNDr. Igor Servacek - riaditef Ing. Imrich Valach - prokurista

efirum zdravotnickyct

niormacii
.azarelska 26 .

iratislava DCBA s.r.0.
Mgr. Petra Pastekova — konatel

Fatd
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OBJEDNAVKA

Cislo Objednavky: PO-DCBA-NCZI-2016-001  Cislo Zmluvy: FC-DCBA-NCZI-2016-JAN

Obchodné meno: DCBA s.r.o. Obchodné meno: Narodné centrum
zdravotnickych informacii
Sidlo: Kopéianska 92/D, Sidlo: Lazaretska 26
851 01 Bratislava 811 09 Bratislava
Slovensko Slovensko
ICO: 45 427 585 ICo: 00165387
DIC: SK2022991762 DIC: 2020830119

Banka: Banka: Statna pokladnica
IBAN: Cislo aétu:
SWIFT: IBAN:

SWIFT
Statutarny organ: Mgr. Petra Pastekova
Prokurista: Ing. Imrich Valach Statutarny organ: RNDr. Igor Servacek
(dalej len ,Prenajimatel”) (dalej len ,Zakaznik")

(Prenajimatel a Zakaznik dalej tiez ako ,Zmluvné strany’)

A: Najom - Prenajimatel prenechava Zakaznikovi Zmluvny priestor na uzivanie na zaklade tejto Objednavky, za uCelom
umiestnenia Zariadenia v ramci testovacej prevadzky Zakaznika. Prenajimatel podpisom tejto Objednavky potvrdzuje, ze
Zakaznik v stlade so Zmluvou predlozil Technicku dokumentaciu a Prenajimatel suhlasi s jej znenim.

B: Specifikacia Zmluvného priestoru - predmet najmu

Umiestnenie RozlohalPocet Specifikacia
30 stojanov max. rozmer 750x1070 45,63 m? Max. prikon na 1 stojan do 5 kW
Kancelaria 2.59 30 m? 10 pracovisk
Sklad 1 m? 1ks

C: Poplatky (platba bezhotovostnym prevodom na (et Prenajimatela uvedeny v prisludnej fakture)

Poplatok Fakturacia Splatnost' Suma [EUR]
Mesacény poplatok - Najomné mesatne za prislusny 14 Dni 22 550,-
mesiac

Zmluvneé strany sa dohodli a Zakaznik vyslovené suhlasi s tym, Ze Prenajimatel ma narok na Mesacny poplatok — Najomné
v celom rozsahu podia tejto Objednavky aj v pripade, Ze N&jom zacne resp. skonCi v priebehu toho ktorého mesiaca.

Sluzby spojené s najmom:
D: Poplatky za elektricku energiu pre rok 2016

Jednotka Cena za jednotku
kWh 0,099 Eur

E: Poplatky za chladenie pre rok 2014 -2015

Jednotka Cena za jednotku
kWh 0,56 * cena za kWh z bodu D
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Fakturacia na konci kaZdého mesiaca na zaklade skutoéne spotrebovanej energie za prisluSny mesiac, tak ako bude
namerana elektromerom,

F: Doba najmu

Datum odovzania Trvanie objednavky
1.1.2016 . do 31.12.2017

G: Inétalaéna doba

Ocakavana instalacna doba

H: Dodatoéné $pecifikacie
1. Pripojenie do internetu SIX max. do 10 Gbit/s, port 10 GE, 10 Mbit/s prepojenie L2
2. Zakladné vybavenie kancelarie 2.59: stoly pre 10 pracovisk, stolicka 10 ks, 2 odkladacie skrine
3. Stojany s umiestnené v samostatnych klietkach

Zmluva o najme tvori neoddelitelnt ¢ast tejto Objednavky.

Neoddelitelnou suéastou tejto objednavky je Servis Level Agreement Eislo: SLA-DCBA-NCZI-2016-001

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto Objednavky je alebo sa stane neplatnym, neucinnym a/alebo nevykonatelnym, nie
je tym dotknuta platnost, G&innost a/alebo vykonatefnost ostatnych ustanoveni Objednavky, pokial to nevyluéuje v zmysle
vieobecne zavaznych pravnych predpisov samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez
zbytoéného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré zustanoveni tejto Objednavky je neplatne, nelginné alalebo
nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v¢o najvacsej miere
zodpovedat voli Zmluvnych stran v Case uzatvorenia tejto Objednavky. Zmiuvné strany vyhlasuji, Ze si tito Objednavku
pozorne preditali, jej obsahu porozumeli a ten predstavuje ich skutoén( a slobodnt volu zbavenu akéhokolvek omylu. Svoje
prejavy vole obsiahnuté v tejto Objednavke povazuju Zmluvné strany za urcité a zrozumitefné, vyjadrené nie v tiesni a nie za
napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvnym stranam nie je zndma Ziadna okolnost, ktora by spdsobovala neplatnost
niektorého z ustanoveni tejto Objednavky.

H: Kontaktné osoby

Zakaznik — Kontaktna osoba - project manager: Prenajimatel — Kontakina osoba — project manager:
Meno a priezvisko: Ing. Tibor Hornyak Meno a priezvisko: Mgr. Peter Priedhorsky

Email: tibor.hornyak@nczisk.sk Email: peter.priedhorsky@data-cube.sk

Pracovny telefon: +421 2 57269129 Pracovny telefon: +421 2 3263 0525

Mobilny telefon: +421 917453552 Mobilny telefon: +421 905 836 744

Zakaznik — Kontaktna osoba — uctovnictvo: Prenajimatel — Kontaktna oscba — Uétovnictvo:
Meno a priezvisko: AZbeta Jankoova Meno a priezvisko: Martina Ferancikova

Email: alzbeta.jankoova@nczisk.sk Email: martina.ferancikova@data-cube.sk
Pracovny telefon: .+421 2 57269220 Pracovny telefon: +421 2 3263 0520

Mobilny telefon:

Zakaznik:
M 12. 201 D32 000
NCZI DCBA s.r.0.
RNDr. Igor Servacek - riaditel Ing. Imrich Valach — prokurista
@ centrum zdravotnickycl _
informacii
Lazaretska 26 DCBA s.1.0.
3 Bratislava Mgr. Petra Pastekova — konatel





