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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
Cislo zmluvy: AB082199 ID predajcu:

Datum: 21.12. 2015
Ident. kéd dodatku:
SIM Karta s pridelenym tel. &islom:

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka ¢islo 1142/8

(dalej len "Podnik")
a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

Centrum pravnej pomoci

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné é&islo, PSC, posta):

Bratislava 1, Namestie slobody 12, 81106, Bratislava 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:

SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC:

30798841

Zastupeny:

Nikitinova Natasa

Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalejlen "Uc':astnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len
"Dodatok"; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako
"Zmluva" ), ktorym upravuju podmienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluZieb ("Sluzby"), pripadne
iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuije,

vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spoloCne dalej oznacuju ako "strany".)

Cl. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda strén na aktivacii ugastnickeho programu resp. zmene Ucastnickeho programu na d&astnicky
program (pokial je v nizSie v tomto bode uvedengé "+++++" zostava ucastnicky program nezmeneny; uve-
denie predmetného symbolu v ktorejkolvek kolénke v Dodatku Znamena, Ze stav urovany danou kolén-
kou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom Dodatku, pokial priamo v texte vztahujicom sa
k danej kolonke nie je uvedené inak)

L ’
na SIM karte Podniku registrovanej na U&astnika, ktorej telefonne Eislo je uvedené v hlavicke tohto
Dodatku, resp. na tej SIM karte Podniku, ktora pocas platnosti tohto Dodatku nahradi (najma z dévodu

straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku registrovand na Ugastnika, ktorej telefonne Cislo je
uvedené v hlavicke tohto Dodatku (dalej len "SIM karta"),

1.2 dohoda stran o
a) aktivacii sluzby

L Ik

b) deaktivacii sluzby

L I

MR
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b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o dogasnt deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povin-
nost nevyplyva zo Zmluvy, priéom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat
Vv uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojent resp. deaktivovanii SIM
kartu);

¢) sa nedopusti takého konania, alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také
konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo odsthpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal
v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol Podnik opravneny mu v dobe
viazanosti do¢asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky acastnicky program (resp. taky variant u¢astnickeho prog-
ramu), Ze neddjde k poruseniu zavizku Ugastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku;

V pripade telefénnych &isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti ¢isla prenesené k Podniku od iného pod-
niku (dalej len "prenesené Cisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti
Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prenesenym gislom, &iZe doba, po ktord SIM karta nebude
v dbsledku este nedokon&eného prenosu ¢isla aktivna; doba viazanosti tak zacne plynat aZ prvou aktiva-
ciou SIM karty po ukoné&eni prenosu Cisla. V tychto pripadoch je v§ak U&astnik povinny plnit si povinnosti
uvedené v ¢l. 2.3 a) a ¢) po cell dobu pred zacatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku
az do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celt dobu viazanosti. V pripade, ak U&astnik uzatvoril
tento Dodatok v ramci reZimu zasielkového predaja, sa do doby viazanosti nezapoditava prvych sedem
pracovnych dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti tak zaéne plynut az po
uplynuti siedmich pracovnych dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku.

Ugastnik si Je vedomy, Ze vzhladom na vysku cenového zvyhodnenia poskytovaného Ugastnikovi na
zaklade tohto Dodatku, by v pripade, Ze by Ugastnik nedodrzal svoje zavazky uvedené v bode 2.2 alebo
2.3 tohto €lanku, Podniku vznikla gkoda. V pripade porugenia niektorej z povinnosti U&astnika uvedenej
v bode 2.2 alebo 2.3 tohto &lanku (najmé ale nielen nezaplatenie splatnej ceny za Sluzby, nedodrzanie
zavézku uvedeného v bode 2.2 tohto clanku, jednostranné ukond&enie platnosti Zmluvy alebo tohto
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti, vykonanie Ukonu smerujiiceho k ukon&eniu platnosti tohto
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti bez ohfadu na skutoCnost, ¢i naozaj déjde k ukonéeniu jeho
platnosti) je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvna pokutu vo vySke 70 €. Pravo na zmluvnu pokutu
podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu porusenia
povinnosti Uastnikom, pri¢om toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Gkonu zo strany Pod-
niku (napr. odsttipenim od Zmluvy alebo prerusenim ¢i obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade
porusenia povinnosti podla bodu 2.3 pismena c) tohto &lanku). U&astnik je zaroven povinny uhradit Pod-
niku nahradu Skody, ktorej vyska presahuje vysku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokutu podfa
tohto &lanku bude Ué&astnik povinny zaplatit Podniku bez ohfadu na dizku doby, ktora mu este zostavala
do uplynutia doby viazanosti. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie,
inak v lehote 14 dni odo diia dorugenia vyzvy Podniku U&astnikovi.

Ugastnik sahlasi s tym, Ze ak pocas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo
z dévodov jeho zavinenia k docasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedze-
niu alebo k preruseniu poskytovania SluZieb podla zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, Ze doba po
ktort nebude z tychto dévodov pouzivat' tieto Sluzby sa mu nezapotita do doby viazanosti. Tato skutoe-
nost nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit' Podniku za tdto dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato
povinnost' v zmysle Zmluvy vznikne.

Podnik je povinny spinit' si vSetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji zo Zmluvy a tohto Dodatku,
najma poskytovat' U&astnikovi Sluzby podfa Zmluvy a tohto Dodatku.

Cl. 3. Zavere&né ustanovenia
Uéastnik vyhlasuje, Ze nema Ziadne finanéné zavézky voci Podniku, ktoré v def, ked bude podpisovat’

-,

tento Dodatok, by boli po lehote ich splatnosti. U&astnik potvrdzuje, Ze Zmiuva, ku ktorej sa uzatvara
tento Dodatok, je platna.

Strany sa dohodli, Ze podpisom tohto Dodatku sa skrati doba viazanosti stanovena v tom dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého bol Ugastnik povinny zotrvat v uZivani elektronickych komunikacnych
sluzieb poskytovanych mu prostrednictvom SIM karty po dobu viazanosti stanovent v predmetnom
dodatku (dalej tieZ "predmetny dodatok"). Zaroven ku dfiu platnosti a G&innosti tohto Dodatky zanikne
platnost' predmetného dodatku v rozsahu v akom sa vztahuje k SIM karte, pricom pokial predmetny
dodatok obsahuje aj ustanovenia stanovujuce prava a / alebo povinnosti tykajlce sa inej SIM karty pri-
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delenej Ugastnikovi, tieto ustanovenia zostavaju nedotknuté. Platnost a Uginnost predmetného dodatku
nezanikne, ak jeho predmetom je sluzba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nah-
radny telefén.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kupa ani predaj koncového telekomunika¢ného
zariadenia so zlavou v ramci akciovej ponuky a Ze poskytnutie benefitu nie je mozne v pripade, ak by
Ugastnik ziskal zlavu na zakupeme akcioveho koncového telekomunikacného zariadenia (dalej len
"KTZ"), ktora by bola viazan4 na SIM kartu. V pripade, ak sa po&as platnosti tohto dodatku U&astnik roz-
hodne kupit' akciové KTZ v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadebudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takéto KTZ so zlavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky
zanika platnost’ Dodatku bez toho, aby UCastnikovi vznikla povinnost’ zaplatit Podniku zmluvna pokutu.
To neplati v pripade, ak Ucastnik uzatvori k Zmluve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak
jeho predmetom je sluzba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon (ak
je uzavretie takéhoto dodatku k SIM karte mozné).

Dodatok nadobudne platnost' a Gcinnost v defi, v ktorom ho podpidu obe jeho strany, ak sa strany dalgj
nedohodli na odloZeni G€innosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami
Dodatku v jeden den, nadobudne platnost a GCinnost v den, v ktorom ho podpise opravneny zastupca
Podniku az po U&astnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent
v bode 2.3. V pripade prenesenych Cisel, ako aj v pripade, ak Ucastnik uzatvoril Dodatok v ramei rezimu
zasielkového predaja, sa Dodatok uzatvara na dobu uritd odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az
do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.4 Dodatku. Dodatok nadobdda
platnost a Gc¢innost diiom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych €isel je az do momentu aktiva-
cie SIM karty odloZena Gcinnost' tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby
bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle Podmienok prenosﬂel‘nostl telefonneho C&isla — Prijimajuci
podnik. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu zasielkového predaja, neoddelitel-
nou stéastou Dodatku st aj podmienky zasielkového predaja a Ugastnik podpisom Dodatku vyjadruje
s nimi suhlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuta doba plat-
nosti Zmluvy, pokial tato nebola uzavreta na dobu urcitd, vo svojej €asti tykajucej sa SIM karty na dobu
uritd zhodni s dobou platnosti Dodatku, priom okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti
Zmluvy v Casti tykajicej sa SIM karty na dobu neurgitd. Zanikom platnosti Dodatku nie je dotknuta plat-
nost' Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost Dodatku skonéi pred uplynutim doby, na ktord bol uzavrety
v zmysle bodu 3.4 tohto clanku zanikom platnosti Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran.
V pripade, Ze Ugastnik porusi svoje povinnosti takym spésobom, Ze Podniku vo&i nemu vznikne pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne platnost Dodatku okamihom
uhradenia zmluvnej pokuty (v prlpade Ghrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom urCeny Ucet). Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze obsahom
Dodatku je poskytnutie zfavy alebo iného zvyhodnenla Ugastnikovi, okamlhom porudenia povinnosti
Ugastnika takym spésobom, Ze Podniku vo¢i nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podia
ustanoveni tohto Dodatku, zaniknt vetky prava Ugastnika na poskytovanie tychto zliav a / alebo inych
zvyhodneni.

Tento Dodatok je neoddelitelnou stcastou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po
jednom pre Ugastnika a Podnik.

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na inl osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budi nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom
a novym uéastnikom Sluzieb, priCom prava a zavézky Ucastnaka vztahujlce sa na SIM kartu prevezme
novy Géastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na jednotlivé zvyhodnema podla
tohto dodatku neprechadza na nového Ucastnika a prevodom zanika. Podnik v8ak mdze jednostranne
rozhodnut o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému tGéastnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tohto dodatku,
ak sa Podnik a novy G¢astnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajlcou vetou pre-
vedie niektoré zvyhodnenie na nového G¢astnika, prevedie sa len jeho nevycCerpana Cast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov dbjde k zmene zU¢tovacieho obdobia pri-
deleného Ugastnikovi (napr. zmena prvého a posledného diia zuctovacieho obdobia) alebo k zmene
osoby opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tomto dodatku, je Podnik oprav-
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neny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehét stvisiacich s poskytnutim
zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktort prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, avdak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho
vyplyvaji ako aj so vietkymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit,
a sucasne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny na prislusné désledky, ak tieto podmienky a / alebo
povinnosti nesplini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Uéastnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uZivanie Géastnic-
keho programu (resp. jeho variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zaroven véas nepoZiada o akti-
vaciu iného G€astnickeho programu, je Podnik opravneny aktivovat mu na SIM karte iny G&astnicky prog-
ram, ktory spiia podmienky uvedené v &. 2 bode 2.2. Ak Ugastnik poZiada o aktivaciu iného
UCastnickeho programu pred zmenou podia predchadzajucej vety, nepovaZuje sa tento Ukon za
vykonany véas, pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny
vykonat' poZadovant zmenu vzhladom na kratkost' asu medzi dorudenim Ziadosti a okamihom, v ktorom
ma dojst' k zmene Gcastnickeho programu v désledku straty prava na poskytovanie dotknutého &astnic-
keho programu.

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ugastnikom, ktoré vzniknt na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie
sU vyslovne upravené, sa budl riadit prisludnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni V3eobec-
nych podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
telefonnej siete spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj "VP").

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak v zmysle ustanoveni zmluvy (napr. Dohoda o podmienkach poskyto-
vania sluzby Mobilny internet), na zaklade ktorej Podnik Ugastnikovi poskytuje sluzbu Mobilny internet,
bol oproti $tandardnej uprave podla prislusnych ustanoveni V&eobecnych podmienok poskytovania verej-
nych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej telefénnej siete spolocnosti Orange
Slovensko, a. s. osobitnym spdésobom upraveny proces zmeny Ucastnickeho programu aktivovaného na
SIM karte na iny Ugastnicky program na zéklade Ziadosti U&astnika (a to v tom smere, Ze Podnik je
povinny zmenu vykonat' nie k prvému diu zG&tovacieho obdobia ale do 24 hodin od doru&enia Fadosti
UCastnika bez ohladu na zuctovacie obdobie), tato dohoda o osobitnom procese zmeny U¢astnickeho
programu zanika a zmenu Ucastnickeho programu na zaklade Ziadosti Ugastnika je Podnik povinny
vykonat spbsobom a v lehote podia prislusnych ustanoveni V&eobecnych podmienok poskytovania
verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete spoloénosti
Orange Slovensko, a. s..

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku,
pripadne ak Podnik odstipi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane U&astnika a nasledne
Podnik na Ziadost Uéastnika zrusi ucinky odstuipenia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne za&ne znova
poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto Dodatku v plnom rozsahu tak, ako
keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstupeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku nebolo
doélo.

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj stihlas ozna&enim poloZky "Suhlasim s dohodou" uvedenej nizsie
v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi stranami
vzniknl zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujtcich, ako aj zo zmlav uzavretych medzi nimi v buduc-
nosti (to zn. v8etky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory
s nimi slvisiace (vratane sporov o platnost, vykiad a zanik tejto Zmluvy), rozhodne v rozhodcovskom
konani pred jednym rozhodcom Rozhodcovsky std v Bratislave zriadeny pri Asociacii pre rozhodcovské
konanie, so sidlom v Bratislave, Venturska 14, zriadovatel: Asociacia pre rozhodcovské konanie, ICO:
457 44 564. Rozhodcovsky sud v konani postupuje podfa zakona &. 244/2002 Z. z., Statttu a Rokova-
cieho poriadku, ktoré st zverejnené v Obchodnom vestniku a na internetovych strankach www.rsvb.sk.
Tymto nie je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s navrhom na zadatie konania na prislusny vSeobecny
std Slovenskej republiky podla zakona & 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v zneni neskorsich
predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukon&enie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni
tohto bodu, ktoré budu trvat aj po ukonéeni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

O Sahlasim s dohodou O NesuUhlasim s dohodou

Strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni znenie Zmiuvy ako celku
(priCom strany su si vedomé, Ze v zmysle ustanoveni Zmluvy vetky zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb, ktorych stcastou st VP, predstavuji Gasti tej istej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb medzi
Ucastnikom a Podnikom, tj. tvoria &ast Zmluvy), a to tak, ze v8etky spory, ktoré medzi stranami vzniknd
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zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujucich ako aj zo zmliv uzavretych medzi nimi v budtcnosti (to
zn. vietky zmluvné vztahy vzniknuté na zéaklade Zmluvy (zmldv o poskytovani verejnych sluZieb) a k nej
(k nim) vyhotovenych dodatkov) a spory s nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik
takejto Zmluvy (zmliv o poskytovani verejnych sluZieb)), rozhodne v rozhodcovskom konani pred jednym
rozhodcom Rozhodcovsky sid v Bratislave zriadeny pri Asociécii pre rozhodcovské konanie, so sidlom
v Bratislave, Venttrska 14, zriadovatel: Asoci4cia pre rozhodcovské konanie, ICO: 457 44 564. Rozhod-
covsky stid v konani postupuje podla zakona &. 244/2002 Z. z., Statatu a Rokovacieho poriadku, ktoré su
zverejnené v Obchodnom vestniku a na internetovych strankach www.rsvb.sk. Tymto nie je dotknuté
pravo Zalobcu obrétit sa s navrhom na zacatie konania na prislusny vSeobecny sid Slovenskej republiky
podfa zakona ¢. 99/1963 Zb. Obd&iansky stdny poriadok v zneni negkorsich predpisov. Strany sa dohodli,
Ze ukondenie platnosti Zmluvy a / alebo tohto Dodatku sa netyk igtanoveni tohto bodu, ktoré budd trvat
aj po ukonceni platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku.

Bratislava, dna 21. 12. 2015
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpe&nostny balik (GSM)

Datum: 21. 12. 2015

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

(dalej len “"spolocnost Orange")
a

Ugastnik (zakaznik):

Priezvisko a meno / Obchodné meno Centrum pravnej pomoci

Adresa Namestie slobody 12, 81106 Bratislava 1
Rodné &islo / 1ICO 30798841

IC DPH/DIC

Statutarny organ Nikitinova Natasa

Splnomocnenec / poverena osoba

(dalej len "Ugastnik")

Ugastnik a spolo&nost Orange (spolu tieZz ako “"strany") sa za Ugelom umoZnenia aktivacie a poskytovania
sluzby Bezpecnostny balik dohodli nasledovne. Tato Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpec&nostny balik (dalej
tiez "Dohoda") je svojou povahou dodatkom k zmiuve o pripojeni, predmetnom ktorej je poskytovanie elektro-
nickych komunikaénych sluZieb a suéastou ktorej sl Vieobecné podmienky poskytovania verejnych elektronic-
kych komuniaCnych sluZieb prostredncitvom verejnej telefonnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.
(dalej tiez "VP"), (dalej tiez "Zmiuva"), pricom strany su si vedomé, Ze v zmysle ustanoveni Zmluvy vietky
zmluvy o pripojeni, ktorych sugastou st VP, predstavuju Casti tej istej zmluvy o pripojeni medzi Udastnikom
a spolocnostou Orange tj. tvoria &ast' Zmluvy.

1. Strany sa dohodli na tom, Ze Ugastnik je opravneny aktivovat si sluzbu Bezpecnostny balik (dalej tiez
"Sluzba"). Vzhladom na to, Ze s&astou Sluzby je poskytnutie prava pouZivat pocitatovy program Eset
Smart Security (dalej len "Program") spésobom uvedenym nizsie, spoloCnost Orange ako subjekt oprav-
neny poskytovat sublicenciu na pouzitie predmetného Programu u¢astnikom svojich sluZieb v nizsie uve-
denom rozsahu udefuje tymto Ugastnikovi sthlas na pouZzitie Programu, ako je uvedené nizsie. Udelena
sublicencia mé nevyhradny charakter a Ugastnik ju nie je opravneny poskytnit dal$ej osobe.

2. Ugastnik a spoloénost Orange sa dohodli, Ze za sucast Programu sa povazujl tiez vietky s Programom
suvisiace vysvetlujuce materialy a akakolvek dokumentacia, najma akykolvek popis Programu, jeho 3peci-
fikacia, popis vlastnosti, popis ovladania, popis opera&ného prostredia, v ktorom sa Program pouZiva,
navod na pouZitie alebo instalaciu Programu alebo akykolvek popis spravneho pouZivania Program.
Su&astou Programu st zarovefi v3etky képie Programu, opravy pripadnych chyb Programu, dodatky
k Programu, rozsirenia Programu, modifikované verzie Programu, nové verzie Programu a v3etky aktuali-
zacie sucasti Programu, ktoré spolocnost Orange (alebo v jej mene subjekt, ktory dodava Program
a poskytuje licenciu na jeho pouZitie spolognosti Orange /dalej tie? "dodavatel Programu"/; spolo¢nost
Orange je opravnena akykolvek tkon alebo plnenie povinnosti ¢i vykon prava spojeny s poskytovanim
Programu resp. Sluzby vykonat prostrednictvom tretej osoby najmd dodavatela programu) umoZfuje
UCastnikovi intalovat' alebo ktoré mu sama dodala s Programom alebo v budtcnosti doda (najma v rdmci
automatickej aktualizacie Programu). Spolo&nost Orange Program dodéava vo forme objektového spustitel-
ného kédu.

3. Spolocnost' Orange udeluje Ugastnikovi pravo initalovat Program na pevny disk pocitaéa alebo na iné
podobné médium sliZiace na trvalé ukladanie dat, ingtalaciu a na ukladanie Programu do paméte pocita-
¢ového systému, na vykonavanie, na ukladanie a na zobrazovanie Programu na pocitatovych systémoch,
avsak najviac na takom podte pogitatov, ktory zodpoveda po&tu pripojeni (pristupov k sieti internet) posky-

Orange Slovensko, a. s

Metodova 8, 821 08 Bratislava, Slovenska republika
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpecnostny balik (GSM)

Datum: 21. 12. 2015

tovanych Ugastnikovi v zmysle Zmiluvy. Ugastnik je opravneny pouzivat vietky funkcionality Programu
spristupnené Standardnym spdsobom pre uZivatela Programu samotnym Programom po jeho indtalacii na
vystupnom zariadeni Ugastnika.

4. Ugastnik nie je opravneny Program kopirovat, irit, oddelovat jeho Casti alebo vytvarat odvodené verzie
Programu, dalej pouZivat, upravovat, prekladat, reprodukovat, alebo prevadzat prava na pouzivanie Prog-
ramu (alebo jeho rozmnoZeniny) inak, nez je vyslovne uvedené v Zmluve. U€astnik nie je opravneny Prog-
ram predat, sublicencovat, prenajat inej osobe alebo vziat do prenajmu od inej osoby, alebo ho zapozrcat
Ugastnik nie je opravneny spatne analyzovat, dekompilovat, prevadzat do zdrojového kodu alebo sa inym
spdsobom pokusit ziskat zdrojovy kéd Programu s vynimkou tych Einnosti, ktoré vyslovne umoziuju platne
pravne predplsy Ugastnik nie je opravneny vytvarat na zaklade Programu odvodené diela. Ugastnik nie je

opravneny zneuzivat bezplatné alebo doCasne bezplatne verzie Programu v rozpore s dobryml mravmi za
Gcelom vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za poskytnuta sublicenciu. UCastnik je opravneny pokial je fyzic-
kou osobou nepodnikatefom pre seba vytvorit jedinu képiu Programu na médiu ur€enom na trvalé uklada-
nie dat ako zaloznu koépiu, za predpokladu, Ze tato archivna zélozna képia sa nebude inStalovat' alebo
pouzivat na inom pocitaci. Vy‘[voreme ‘akejkolvek dalsej rozmnozZeniny Programu je poru$enim Zmluvy. Po
uplynuti platnosti tejto sublicencie je Ugastnik povinny znicit alebo vratit spolocnosti Orange vSetky kopie
Programu.

5. Sublicencia poskytovana U&astnikovi nie je izemne obmedzend, vecné obmedzenie je rieSené vyssie.

Sublicencia udelena tymto Ugastnikovi vo vztahu k Programu plati od okamihu platnosti a G€innosti tejto
Dohody po zvy3n( dobu platnosti Zmluvy, pokial po¢as platnosti Zmluvy nenastane skutognost' uvedena
v bode 10 tejto Dohody.

7. Sublicencia je poskytovana doCasne bezplatne pricom po uplynuti lehoty na bezplatné uzivanie, ako je
tato uvedena nizsie, je U&astnik povinny uhradzat spolognosti Orange odmenu za udelenie sublicencie,
ktorou je cena Sluzby, ako je tato stanovena v platnom Cenniku sluZieb, ktory je si¢astou Zmluvy. Pokial
si Ugastnik po podpise tejto Dohody Program indtaluje na svojom zariadeni (j. aktivuje si Sluzbu) do
30. 9. 2007 udeluje sa mu docéasna bezplatna sublicencia na uzivanie nekomercnej testovacej verzie Prog-
ramu, pricom sublicencia sa mu udeluje na dobu od inStalacie Programu do uplynutia diia 30. 9. 2007,
ked mu zanikne pravo na uZivanie tejto verzie Programu. Zaroven sa Ugastnikovi udeluje na dobu od
1. 10. 2007 do zaniku platnosti Zmluvy alebo ak Ugastnik uzavrie tito Dohodu po 1. 10. 2007, na dobu od
okamihu platnosti a Géinnosti tejto Dohody po zvysnu dobu platnosti Zmluvy sublicencia na uzivanie
komerénej verzie Programu, pricom UZastnik ziskava pravo na bezplatné uZivanie komerénej verzie Prog-
ramu za Uéelom jeho testovania, a to maximalne po dobu 30 dni od riadnej aktivécie Sluzby.

8. Sucastou Programu je Dohoda s koncovym uzivatefom o pouzivani softvéru (dalej tiez "Dohoda o licencii")
medzi koncovym uZivatelom Programu a spoloénostou ESET, spol. s r. 0., so sidlom Pionierska 9/A,
831 02 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I. v oddieli Sro, vlozke &islo
3586/B, ICO 31 333 535 (dalej len "Dodavatel"). Strany tejto Zmluvy sa dohodli, Ze ustanovenia Dohody
o licencii v niZsie dohodnutom rozsahu sa stavaju v pripade aktivacie Sluzby sucastou ustanoveni Zmluvy
upravujdcich uZivanie Sluzby, pricom na strane Dodavatela vystupuje spolo¢nost Orange a na strane kon-
cového uZivatela Ugastnik. Aktivaciou Sluzby sa rozumie instalacia Programu (vo verzii uvedenej na
stranke www.orangedoma.sk) na poéita&i Ugastnika a pokial je uZivanie Programu podmienené zadanim
autentifikaénych prostriedkov pridelenych Ucastnlkow spoloénostou Orange, tiez pridelenie tychto autentifi-
kacnych prostriedkov spolo¢nostou Orange Ugastnikovi (aktivacia sa vdak neuskuto&ni, poklal Ugastnik
nema so spolo&nostou Orange uzavret( pisomnd zmluvu o poskytnuti sublicencie na uZivanie Programu
— napr. tuto Dohodu). Pridelenim autentifikacnych prostriedkov sa rozumie ich odoslanie spolo€nostou
Orange na emailovi adresu alebo telefénne Eislo (vo forme SMS spravy) urené Ugastnikom na zaklade
Ziadosti Ugastnika. Stéastou ustanoveni Zmluvy upravujicich uZivanie SluZzby sa nestavaju ustanovenia
Dohody o licencii, ktoré nemozno vzhladom na pravnu nemozZnost alebo vecni nemoZnost aplikovat a tiez
ustanovenia, ktoré s v rozpore s inymi ustanoveniami Zmluvy upravujucimi uZivanie Sluzby (napr.
ustanovenia o Licenénom poplatku a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktoré si v rozpore
s ustanoveniami Zmluvy upravujucimi uZivanie Sluzby sa v rozsahu, v ktorom to je moZné, nahradzajl
ustanoveniami Zmluvy.

Orange Slovensko, 8. s.
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpecnostny balik (GSM)

Datum: 21. 12. 2015

Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou Sluzby sa rozumie tieZz ukoncenie UEtovania mesacnych poplatkov,
techmckej podpory a zasielania aktualizacii zo strany spolo&nosti Orange Ugastnikovi v ddsledku ukon-
¢enia platnosti Zmluvy, a to aspoii v rozsahu tykajiicom sa pristupu na internet, v rdmci ktorého sa posky-
tuje predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného testovania Programu bez toho aby U&astnik
stanovenym sposobom poZiadal o poskytovanie platenej Sluzby. V pripade, Ze si Ugastnik intaloval Prog-
ram pred podpisom pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na jeho pouZivanie, aktivacia sluzby, pokial
nie je podmienené pridelenim autentifikatorov, je platna, aviak jej Gcinnost nastane az ku driu uzavretia
takejto pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie.

Vzhladom na to, Ze spoloénost Orange je len drzitelom licencie na poskytovanle Programu ktorej trvanie
zavisi od vble dodavatela Programu, strany sa dohodli, Ze v pripade Ze spolocnost Orange strati prava
k Programu nevyhnutne k poskytovaniu Sluzby, je opravnena ukoncit poskytovanie sluzby Ugastnikovi.
Strany sa dohodli, ze doba poskytovania Sluzby je dohodnuta na dobu uritt od jej aktivacie do okamihu
zaniku prava spoloc¢nosti Orange na poskytovanie sublicencie na uZivanie Programu Ugastnikovi.

Ugastnik a spolo¢nost Orange sa dohodli, Ze predmet Sluzby teda Program je poskytovany ako stoji a leZi
bez akychkol’vek zaruk a garancii. Vzhfadom na charakter funkcionalit Programu (moZnost len reagovat
na uz zname ohrozenia) a nepredvidatelny vyvoj existujdcich, ako aj vznik novych ohrozeni v sieti internet,
pred ktorymi ma Program chranit U&astnikov pristup k internetu, spolocnost Orange nezaruCuje Ugast-
nikovi bezpecnost jeho pripojenia k sieti internet a v tejto savislosti ani nezodpoveda Ugastnikovi za Ziadny
usly zisk, stratu alebo po3kodenie dat, hardware, akékolvek iné 8kody, ani naklady za uvedenie do povod-
ného stavu alebo nahradenie strat, ani akékolvek iné ujmy, ktoreé vzniknu Uegastnikovi v désledku toho, Ze
jeho pristup k internetu nie je bezpe&ny. Spolo¢nost Orange a Ugastnik st si vedomi, a svojimi podpismi to
potvrdzuju, Ze spoloénost Orange neposkytuje v ramci poskytovania sluzby Bezpecnostny balik Uéast-
nikovi Ziadne zaruky tykajuce sa bezpecnostr Jeho pristupu Kk internetu pred akym|ko|vek ochrozeniami
hroziacimi z tejto siete a teda U&astnikovi zarover nezodpoveda za bezpeénost jeho pripojenia k internetu.
Spolo&nost Orange zaroven U&astnikovi nezodpoveda za akékolvek $kody, ktoré mu vznikni v sdvislosti
s indtal4ciou Programu, najma ak Ugastnik pouziva na svojom pocitaci alebo inom vystupnom zariadeni
nelegalny software, nestandardné nastavenia legalneho software alebo softwareové vybavenie nekompati-
bilné s Programom. Strany su si vedomé, Ze Program je kompatibilny najmé s nasledujicim softwareovym
vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and Professional a Windows Vista.

Ugastnik sa zavazuje chranit prostriedky autentifikacie (napr. prihlasovacie meno, heslo a pod.), ktoré mu
budu poskytnuté spolognostou Orange na uzivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akym-
kofvek zneuZitim tretou osobou. V pripade ich prezradenia alebo akéhokolvek zneuzitia je Ugastnik
povinny bezodkladne oznamit tuto skutoZnost spolocnosti Orange. Spolo¢nost Orange je opravnena
v pripade podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikacie bol prezradeny tretej osobe alebo akymkol-
vek spdsobom zneuZity alebo Ze tu prezradenie alebo zneuzitie hrozi, zrudit pristup k Programu prostred-
nictvom tychto autentifikacénych prostriedkov alebo ich nahradit inymi prostriedkami autentifikacie.
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpecnostny balik (GSM)

Datum: 21. 12. 2015

13. Strany sa dohodli, Ze vy$Sie uvedena sublicencia na pouzivanie Programu nadobulda platnost podpisom
tejto Dohody a OCinnost riadnou aktivaciou sluzby Bezpecnostny balik.

14. Strany sa dohodli, Ze platnost a G¢innost tejto Dohody nastane okamlhom Jodpisu obidvomi stranami.
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Priloha &. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA — I3 biznis" zo diia 29. 11. 2012 |3

Cl. 1. Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukovej akcie "Vymeny HSDPA — I3 biznis"
poskytuje Podnik Ugastnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej vyhody. Zakladnou podmien-
kou poskytovania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tie? skutonost, Ze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne
kazdy dal$i riadok nadpisu) ako aj nazov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto &lanku, je
zhodny s nazvom ponukovej akcie a Prilohy &. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté
v tele Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Zvyhodnenie uvedené v tejto prilohe bude poskytnuté:

a) Ugastnikovi, ktorému boli prostrednictvom SIM karty pred driom, v ktory nadobudol platnost tento Doda-
tok, poskytované Podnikom Sluzby na zéklade Zmluvy a ktory si doposial nezakupil od Podniku Ziadne
koncové telekomunikaéné zariadenie za cenu so zfavou alebo neziskal od Podniku iné zvyhodnenie,
pricom by sa zaroveri v dodatku k Zmluve (dalej len "akciovy dodatok") zaviazal zotrvat' po dobu v fiom
urfend ako Gcastnik SluZieb poskytovanych mu Podnikom v ramci niektorého z Ucastnickych programov
uvedenych v dotknutom akciovom dodatku;

alebo

b) Ugastnikovi, ktorému st prostrednictvom SIM karty ku diiu nadobudnutia platnosti tohto Dodatku posky-
tované Podnikom SluZby na zaklade Zmluvy a ktory si sice na zaklade akciového dodatku zakupil od
Podniku koncové telekomunikaéné zariadenie alebo ziskal iné zvyhodnenie v zmysle pismena a) tohto
bodu alebo, ale najneskér ku diu podpisu tohto Dodatku riadne zanikla platnost’ akciového dodatku,
v ktorom sa v minulosti U&astnik zaviazal zotrvat po ur€itu dobu vo vyuZivani SluZieb poskytovanych
Podnikom ("Ur¢ita doba"), a to riadnym uplynutim Urcitej doby, alebo inym spésobom stanovenym nizsie
v tomto Dodatku.

3. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutognost, ze Ugastnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, kiorej &islo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najma predaj koncového telekomunika&ného zariadenia za cenu so zl'avou).

Cl. 2. Lojalitné zvyhodnenie

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze U&astnik spifia v okamihu uzavretia tohto Dodatku podmienky uvedené
nizsie v tomto ¢lanku, vysky mesaénych poplatkov za ugastnicke programy Start, Klasik, Premium, Extra,
Ultra sluzby Mobilny Internet sa zmenia oproti cenam uvedenym v cenniku sluZieb, ktory je sucastou
Zmluvy, tak, ako je uvedené v bode 4 tohto &lanku. Vysky mesaénych poplatkov tych istych Ucastnickych
programov sU rozliéné v zavislosti od kritéria uvedeného v bode 3 tohto Clanku, pricom Ucastnik je na
zaklade predmetného kritéria zaradeny do prislusnej cenovej kategorie na zaklade postdenia kritéria k oka-
mihu podpisu Dodatku U&astnikom. Po zaradeni do kategérie v zmysle predchédzajucej vety je Ugastnik
pre Ucely urCenia vySky mesacnych poplatkov vy&sie uvedenych Gcastnickych programov uzivanych na SIM
karte zaradeny do tejto istej kategérie po cely &as poskytovania tohto zvyhodnenia, a to aj v pripade, Ze by
potas tejto doby Ugastnik splnil podmienky pre zaradenie do kategorie s vyhodnejSou vySkou mesacnych
poplatkov.

2. Strany sa dohodli, Ze vy3ky mesagnych poplatkov ako, vyplyvaju z ustanoveni tohto &lanku, sa budu vo
vztahu k SIM karte uplatiiovat po dobu platnosti Dodatku (doba poskytovania zvyhodnenia). Po skonéeni
platnosti Dodatku sa Ugastnikovi za G&astnicke programy uvedené v bode 1 tohto ¢lanku aktivované na SIM
karte budi uétovat mesaéné poplatky uvedené v cenniku sluZieb, ktory je sucastou Zmluvy.

3. Kritériom pre zaradenie SIM karty do prislune;j kategodrie je skutocnost, ako dlho Ugastnik vyuZiva bez
preruSenia hlasové alebo datové sluzby poskytované mu Podnikom prostrednictvom v okamihu uzavretia
Dodatku aktivnych SIM kariet alebo pripojeni do optickej siete v ramci sluzieb Orange Doma, a to v ramci
tcastnickych programov, okrem G&astnickych programov sluzby FunFon (fj. vyuzivanie v ramci predplate-
nych sluzieb Prima, OrangeClick alebo FunFoén — predplatena karta alebo pausal — sa v zmysle tohto kritéria
neberie do Uvahy; za aktivnu SIM kartu alebo pripojenie do optickej siete v ramci sluZieb Orange Doma sa
pre Ucely tohto ¢lanku povaZuje tiez SIM karta alebo pripojenie, na ktorych Podnik dogasne obmedzil alebo
prerusil poskytovanie sluZieb, aviak nebola v stvislosti s nimi ukonéena platnost’ Zmluvy alebo Zmiluvy
0 poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluZieb Orange Doma). Za dobu vyuZivania predmetnych
sluZieb Ucastnikom sa povazuje tie? uzivanie sluZieb predchodcami Ugastnika v pripade SIM kariet resp.
pripojeni do optickej siete v ramci sluZieb Orange Doma (dalej tiez "pripojenie”), ktoré boli na Ugastnika pre-
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vedené z tretej osoby formou prevodu podla bodu 6 tohto &lanku. V pripade, Ze Ugastnik niektord zo SIM
kariet alebo niektoré z pripojeni previedol formou prevodu podia bodu 6 tohto ¢lanku na ini osobu doba uZi-
vania tejto SIM karty alebo pripojenia sa neberie do Uvahy pri urovani, do ktorej z kategérii SIM karta v oka-
mihu podpisu Dodatku patri (takato SIM karta alebo pripojenie sa berie do Uvahy pri posudzovani osoby, na
ktort boli prevedené). V zmysle uvedeného kritéria sa Ugastnici Sluzieb rozdeluju do Styroch kategérii:

Kategéria A ....... 0 — 1 rok nepreruseného uzivania sluzieb

Kategoria B ....... 1 (vratane) — 5 rokov nepreru$eného uZivania sluzieb
KategoériaC ....... 5 (vratane) — 10 rokov nepreru$eného uzivania sluZieb
KategoériaD ....... 10 (vratane) a viac rokov nepreruseného uzivania sluzieb

. Vyska mesaéného poplatku za v bode 1 tohto ¢lanku uvedené Ugastnicke programy pre jednotlivé kategérie
je nasledovna:

Kategéria A

Vysky mesacénych poplatkov si nezmenené (tj. G¢tuju sa vo vySke podlfa cennika sluZieb pripadne inych
ustanoveni Zmluvy)

Kategéria B

Mobilny Internet:

Start ........... 949€, Klasik....... 17,49 €; Premium...23,49€; Extra......... 33,99€; Ultra.......... 46,99 €

Kategoria C
Mobilny Internet:
Start ... 8,99€ Klasik....... 16,99 €; Premium...2249€; Extra........31,99€ Ultra.......... 43,99 €

Kategoria D

Mobilny Internet:
Start ........... 8,49€ Klasik....... 16,49 €; Premium..2199€; Extra......... 2899€; Ulra.......... 39,99 €

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze v buducnosti vznikne nova verzia niektorého z ucastnickych programov
Start, Klasik, Premium, Extra, Ultra sluZby Mobilny Internet odlidna od Standardnej verzie, ktorej podmienky
st uvedeneé v cenniku sluZieb, osobitné ceny podla tohto &lanku sa na predmetnd nova verziu Ucastnickeho
programu nevztahuju.

. Prevodom sa pre téely tohto &lanku rozumie pripad dohody Podniku, Ugastnika a osoby, na ktort bola SIM
karta (resp. pripojenie) registrovana pred uskutocnenim prevodu (dalej tieZz "pévodny G€astnik”), na zaklade
ktorej, zanikne zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorej bola pévodnému tcastnikovi pri-
delena prevadzana SIM karta alebo pripojenie, v rozsahu, v ktorom sa tato zmluva o poskytovani verejnych
sluZieb tyka prevadzanej SIM karty alebo pripojenia, pri€om prava a zavdzky pévodného ucastnika vztahu-
juce sa na SIM kartu resp. pripojenie prevezme UcCastnik, ktorému sa v zmysle tejto dohody prideluje dot-
knuta SIM karta resp. dotknuté pripojenie.

Cl. 3. Spoloéné ustanovenia

. Strany sa dohodli, Ze v pripade dotasného preruSenia poskytovania sluZieb v zmysle VSeobecnych pod-
mienok sa pocas doby doCasného preruSenia poskytovania sluZieb neprerusuje ani nespociva plynutie
doby, po ktori sa ma poskytovat kiorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je doba
poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku docasného prerusenia posky-
tovania sluzieb sa doba platnosti Dodatku pred|Zi, doba poskytovania zvyhodnenia sa neprediZuje a zostava
v dizke rovnajlicej sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZenia v désledku prerudenia poskyto-
vania sluzieb.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na ini osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym Ucastnikom
SluZieb, pricom prava a zavézky Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy Ucastnik, ktorému
bude tiez pridelena SIM karta) pravo U¢astnika na jednotlivé zvyhodnenia podla tejto prilohy neprechadza
na nového U&astnika a prevodom zanika. Podnik v3ak méze jednostranne rozhodnut o tom, ze pravo K nie-
ktorému zo zvyhodneni podfa tejto prilohy novému Ucastnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa Podnik
a novy Ucastnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajucou vetou prevedie niektoré zvy-
hodnenie na nového UCastnika, prevedie sa len jeho nevycerpana Cast.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov dbjde k zmene zUCtovacieho obdobia pri-
deleného Ucastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dia ziétovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skréatit
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dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehdt suvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktoru prejde pravo na uzivanie zvyhodnenia,
avSak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak na SIM karte bude na zaklade Ziadosti Ugastnika dorucenej Podniku
poCas platnosti tohto Dodatku aktivovany namiesto ucastnickeho programu, s ktorym je spojené pravo na
niektoré zo zvyhodneni podla tejto prilohy (dalej tiez "Prvé zvyhodnenie"), niektory z ucastnickych prog-
ramov, s ktorym je spojené iné zvyhodnenie podfa tejto prilohy (dalej tiez "Iné zvyhodnenie") a ak k tejto
aktivacii déjde pocas doby poskytovania Iného zvyhodnenia, Podnik je opravneny (nie v&ak povinny) aktivo-
vat' U¢astnikovi po zrudeni Prvého zvyhodnenia na SIM karte Iné zvyhodnenie a poskytovat mu ho po
zvysujucu East doby poskytovania Iného zvyhodnenia.

. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukongeni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych
zZnenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahujd na obdobie po ukoné&eni platnosti
Dodatku.
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Dohoda o hromadnom uzavreti Dodatkov k Zmluve
0 poskytovani verejnych sluzieb
orange ID predajcu ID374DSP17

Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vloZka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")

a

Uéastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Centrum pravnej pomoci

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Bratislava 1, Namestie slobody 12, 81106, Bratislava 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:

30798841

Zastlpeny:

Nikitinova Natasa

Rodné Eislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

(pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)
(dalej len "U&astnik")
uzatvaraju tito Dohodu o hromadnom uzavreti Dodatkov k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len

"Dohoda"; Dodatky k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ktorych uzavretie je predmetom Dohody
a ktorych identifikacné kédy st uvedené v &lanku 2 tejto Dohody, sa oznacuju tie? ako "Dodatky").

Cl. 1 Uzavretie Dodatkov a Definicie

= on

1.1 Ugastnik a Podnik (dalej tieZ "zmluvné strany") sa za uéelom uzavretia viacerych Dodatkov, predmetom
ktorych je Uprava podmienok kipy koncového telekomunikadného zariadenia (dalej tiez "MT") a pripadne
(ak to vyplyva z textu jednotlivych Dodatkov) tiez Gprava osobitnych podmienok vyuZivania elektronic-
kych komunikagnych sluzieb poskytovanych Podnikom, dohodli na hromadnom uzavreti Dodatkov
formou podpisu tejto Dohody. Zmiuvné strany sa dohodli na tom, Ze podpisom tejto Dohody sa povazuju
za podpisané aj Dodatky, ktorych identifikagné kody (dalej tiez "IKD") st uvedené v tejto Dohode, a teda
Ze podpis tejto Dohody sa zaroveri bude povaZovat za podpis kazdého jedného Dodatku, ktorého IKD je
uvedeny v €lanku 2 tejto Dohody.

1.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre ucely tejto Dohody majd v nej pouzivané pojmy nasledujuci vyznam:

a) Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb — zmluva uzavrets medzi Podnikom a Ug&astnikom, ku
ktorej sa uzavieraju jednotlivé Dodatky a predmetom ktorej je najmé poskytovanie verejnej telefén-
nej sluzby. V pripade, e sa Dodatky uzavieraju k viacerym zmluvam o poskytovani verejnych
sluzieb s réznymi &islami, rozumie sa pod pojmom "Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb" vzdy
ta zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa konkrétny Dodatok uzaviera, ako tato
skutocnost vyplyva z tdajov uvedenych &lanku 2 tejto Dohody.

b) Vzor — pod tymto pojmom sa rozumie nevyplnené tlagivo Dodatku, ktoré tvorf prilohu tejto Dohody
a ktorého text (bez konkrétnych parametrov, ktoré sa maju doplnit do nevyplnenych koléniek
v tomto tladive) obsahuje podmienky Dodatkov, ktoré st rovnaké pre vSetky Dodatky uzavierané
prostrednictvom tejto Dohody. Priradenim konkrétnych Premennych parametrov uvedenych pre
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konkrétne Dodatky v Identifikaciach, ktoré s obsiahnuté v ¢lanku 2 Dohedy, k zodpovedajlicim
prazdnym kolénkam vo Vzore, a to spdsobom uvedenym v tejto Dohode, sa urci obsah konkrét-
neho Dodatku.

c¢) Premenné parametre — su jednotlivé Gdaje uvedené v Identifikaciach, ktoré mozno na zaklade ich
slovného oznacenia alebo Ciselného indexu, ktory je pri nich uvedeny v prislusnej Identifikacii,
priradit’ ku konkrétnej prazdnej kolénke vo Vzore, ¢im je mozné identifikovat’ cbsah jednotlivych
Dodatkov. Spojenim textu Vzoru, Premennych parametrov prislichajtcich podla prislusného IKD
ku konkrétnemu Dodatku, identifikadnych Gdajov UZastnika uvedenych v zahlavi tejto Dohody
a pripadne textu prislusnej Prilohy &. 1 Dodatku je moZné ziskat kompletny obsah Dodatku, ako bol
v zmysle tejto Dohody dohodnuty zmluvnymi stranami. Premenny parameter méZe pozostavat len
z jedného Udaja (napr. ndzov Ucéastnickeho programu, o aktivaciu ktorého na zéklade Dodatku
Ucastnik Ziada), ale aj z viacerych Udajov (napriklad vymenovanie viacerych ucastnickych prog-
ramov, ktoré si Uastnik je opravneny v zmysle Dodatku na SIM karte aktivovat pocas jeho plat-
nosti). Premenné parametre konkrétneho Dodatku su vo svojom suhrne jedinecné, aj ked niektore
jednotlivé Premenné parametre (alebo aj ich vacSina) viacerych Dodatkov méZu byt rovnakeé.

d) Identifikacia — je sthrn Premennych parametrov zhromaZdenych do jednej tabulky, ktoré pri-
slichaji k tym Dodatkom, ktorych IKD je uvedené v Identifikacii (pokial je v Identifikacii len jeden
IKD, vztahujo sa vSetky Premenné parametre Identifikacie len k jednému Dodatku). KaZzdému
z Premennych parametrov v Identifikacii je priradené konkrétne slovné oznacenie alebo konkrétny
¢iselny index, na zaklade ktorych je mozné sparovat konkrétny Premenny parameter a konkrétnu
prazdnu kolénku vo Vzore. Obsah koléniek v uzavretom Dodatku tvoria tie Premenné parametre,
ktoré mozno v zmysle predchadzajlcej vety sparovat s rovnako oznacenymi kolénkami vo Vzore.
Premenné parametre zahrnuté do Identifikacie si zhromazdené do tabulky spésobom, ktory umoz-
nuje jednoznacne identifikovat, kiory Premenny parameter tvori obsah ktorého konkrétneho
Dodatku. V hornej ¢asti tabulky tvoriacej Identifikaciu si uvedené tie Premenné parametre, ktoré sa
pri jednotlivych Dodatkoch, ktorych IKD su uvedené v Identifikacii, odliSuja (napr. IKD, telefénne
Cislo SIM karty, ktoré ma kazdy Dodatok odliné od ostatnych Dodatkov) alebo ktoré sa mézu, ale
nemusia, odliovat' (napr. €. Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb). Premenné parametre, uve-
dené v hornej Casti Identifikacie, st vZdy zoradené takym spdsobom, Ze na prvom mieste je IKD
identifikujice Dodatok a za nim sU uvedené daldie Premenné parametre tohto typu prisluchajice
k tomuto Dodatku (za nimi nasleduje dal$ie IKD identifikujuce dalsi Dodatok, pokial' st v Identifika-
cii Premenné paramtre viacerych Dodatkov). V dolnej €asti tabulky tvoriacej Identifikaciu su uve-
dené tie Premenné parametre, ktoré s rovnaké u vSetkych Dodatkov, ktorych IKD je uvedené
v |dentifikacii, a preto kazdy jeden takyto Premenny parameter (ktory je uvedeny v Identifikacii len
jeden krat, ale tvori stcast' kazdého Dodatku, ktorého IKD je uvedené v Identifikacii) mozno pro-
strednictvom jeho slovného oznacenia alebo Ciselného indexu sparovat s prisludnou rovnako
oznacenou kolénkou v kazdom Dodatku, ktorého IKD je uvedené v predmetnej Identifikacii.

e) Priloha €. 1 Dodatku — je prilohou niektorych Dodatkov (u ktorych tvori ich neoddelitefnd sucast),
obsahom kiorej st prava a povmnostl zmluvnych stran spojené s poskytovanim osobitnych zvyhod-
neni, ktoré Podnik poskytuje v ramci niektorych akcmvych ponuk Ugastnikovi. Priloha &. 1 nie je
obllgatornou casfou vSetkych Dodatkov, teda nie kazdy Dodatok musi obsahovat' tato prilohu,
pricom aj u tych Dodatkov, ktorych si€astou takato priloha je, sa obsah tejto prilohy méze lisit
medzi Jednotllvyma Dodatkami podla toho, v ramci ktorej akciovej ponuky Ugastnik kupuje MT.
Priloha ¢. 1 Dodatku je si&astou len tych Dodatkov, ktorych Premenny parameter udavajici nazov
Prilohy €. 1 Dodatku netvori symbol "+++++". Texty v8etkych Priloh €. 1 Dodatku, ktorych nazvy su
uvedené v ldentifikaciach v ¢lanku 2 Dohody su stcastou tejto Dohody a tvoria jej prilohu, pricom
v pripade, Ze sa uzaviera viac Dodatkov v ramci tej istej ponukovej akcie (t. j. Prilohy €. 1 tychto
Dodatkov st identické), tvori prilchu Dohody len jeden exemplar Prilohy &. 1, ktory plati pre v3etky
tieto Dodatky.

1.3 Dohoda ma viacero ¢asti, ktoré tvoria jej sicast. Jej Struktlra pozostava z
a) tela Dohody, ktorého sicastou st identifikacie jej zmluvnych stran a jej Clanky 1 az 3,
b) Vzoru, ktory tvori jej prilohu a
c) Priloh . 1 Dodatkov, ktoré tvoria fakultativnu ¢ast Dohody a pokial v zmysle prisludnej Identifikacie
je Priloha €. 1 Dodatku st¢astou Dodatku je zarover stucastou tejto Dohody. Skuto€nost, €i jedna

alebo viacero tychto priloh je alebo nie je sticatou Dohody, ako aj ich poCet zavisi od toho, v ramci
ktorych osobitnych ponukovych akcii Ugastnik zakupil MT od Podniku, priGom tato informacia

I

Cislo ugastnika: 0145580015 2/5 AB082199



1.4

1.5

vyplyva z ustanoveni &lanku 2 tela Dohody, ktorého obsahom s Identifikéacie obsahujuce Pre-
menny parameter jednoznaéne stanovuijlci, ¢i méa konkrétny Dodatok Prilohu &. 1 alebo nie, ako aj
jej nazov.

Kompletny obsah konkrétneho Dodatku sa ziska doplnenim prislusnych Gdajov do nevyplnenych
Casti Vzoru tak, Ze (i) identifikaéné udaje L’Jéastnika uvedené v zahlavi tejto Dohody sa sparuju
(dopinia) s nevypinenymi identifikadnymi Udajmi U€astnika vo Vzore (podla slovného oznadenia
jednotlivych rubrik) (i) Premenné parametre z prisludnej (podla IKD) Identifikacie podla IKD pri-
slichajice ku konkrétnemu Dodatku sa sparuju s rovnako slovne alebo E&iselnym indexom
oznaCenymi kolénkami vo Vzore, (iii) v zmysle Premenného parametra zodpovedajlceho
oznacenim kolénke, ktora v sulade s textom Vzoru ma obsahovat nazov Prilohy €. 1 Dodatku, sa
spbsobom uvedenym v bode 1.2 pismene e) tohto €lanku stanovi, & méa Dodatok obsahovat
Prilohu €. 1 a ak ano, priradi sa Dodatku Priloha &. 1, ktorej nazov sa zhoduje s tidajom uvedenym
v dotknutom Premennom parameti.

V rédmgi Identifikécii st jednotlivé Premenné parametre bud oznacéené slovne (napr. telefénne é&islo SIM
karty) alebo &iselnym indexom zodpovedajicim rovnakému &iselnému indexu, ktorym je oznacena
prazdna kolénka vo Vzore. Premenny parameter prisltichajdci ku konkrétnemu Dodatku v ramci Identifi-
kacie sa povaZuje za vyplnenie kolénky v tomto Dodatku, pricom jednotlivé Premenné parametre v ldenti-
fikaciach a jednotlivé kolénky vo Vzore sa sparuju na zaklade slovnych oznageni a é&iselnych indexov,
ktorymi st jednotlivé kolonky a Premenné parametre oznacCené. V pripade, Ze je namiesto Premenného
parametra pri konkrétnom c&iselnom indexe alebo slovnom oznadeni v Identifikacii uvedeny symbol
"t++++" rozumie sa tym, Ze stav urCovany danym Premennym parametrom zodpovedajucim kolénke
s rovnakym Ciselnym indexom resp. slovnym ozna&enim v ramci Vzoru zostava nezmeneny oproti stavu
pred podpisom Dodatku (pokial viak z textu Vzoru vztahujiceho sa k danej kolénke alebo inych
ustanoveni Dohody vyplyva nejaky iny vyznam uvedeného symbolu ma tento vyznam prednost’ pred
ustanovenim tejto vety).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisom tejto Dohody sa uzatvaraju vietky jednotlivé Dodatky, ktorych
IKD je uvedeny v Identifikiciach tvoriacich obsah &lanku 2 tejto Dohody. Obsah kaZdého jedného
Dodatku je jednoznagne dohodnuty zmluvnymi stranami a je ho mozné urdit doplnenim (spbsobom
podrobne stanovenym v bodoch 1.2 aZ 1.4 tohto ¢lanku) jednotlivych Premennych parametrov prislicha-
jucich konkrétnym Dodatkom a uvedenych v Identifikaciach do prazdnych koléniek vo Vzore, doplnenim
identifikaénych udajov Ugastnika do Vzoru a pripadne pripojenim Prilohy &. 1 prislusnej ku konkrétnemu
Dodatku podla jej ndzvu k tomuto Dodatku.

€. 2 Identifikacie

1)

5)

IKD dodatku: 8865713
C. MT GSM: 0915393206
C. zmluvy o pripojeni: A6082199

Mobilny internet Klasik 6) 8,00 EUR
Europa data bez poistenia 7) 9,99 EUR alebo ug&astnicky program typu VPN
deaktivacia: Data, SMS notifikacia 8) 12

Vymeny HSDPA - I3
Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - 13" zo dia
29.11.2012

IKD dodatku: 8865714
C. MT GSM: 0915393207
C. zmluvy o pripojeni: A6082199

Mobilny internet Klasik 6) 8,00 EUR
Europa data bez poistenia 7) 9,99 EUR alebo ucastnicky program typu VPN
deaktivacia: Data, SMS notifikacia 8) 12

Vymeny HSDPA — |3
Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - 13" zo dija
29.11.2012
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IKD dodatku: 8865715
C. MT GSM: 0915393208
C. zmluvy o pripojeni: A6082199

1) Mobilny internet Klasik

2) Europa data bez poistenia

3) deaktivacia: Data, SMS notifikacia
4) Vymeny HSDPA — I3

29.11.2012

5) Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA — 13" zo dna

Q0 ~l
[ —

8,00 EUR
9,99 EUR alebo ucastnicky program typu VPN
12

IKD dodatku: 8865716
C. MT GSM: 0915697606
C. zmluvy o pripojeni: A6178747

1) Mobilny internet Premium

3) deaktivacia: Data
4) Vymeny HSDPA - I3

29.11.2012

2) Bezpecnostny balik, Europa data bez poistenia

5) Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - 13" zo diia

6)
8)

8,00 EUR
9,99 EUR alebo ucastnicky program typu VPN
12

IKD dodatku: 8865717
C. MT GSM: 0915990235
C. zmluvy o pripojeni: A2438544

1) Mobilny internet Klasik

2) Europa data bez poistenia
3) deaktivacia: Data

4) Vymeny HSDPA — I3

29.11.2012

5) Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA — I3" zo dha

8,00 EUR
9,99 EUR alebo uc¢astnicky program typu VPN
12

IKD dodatku: 8865718
C. MT GSM: 0915990236
C. zmluvy o pripojeni: A2438544

1) Maobilny internet Klasik
2) Europa data bez poistenia

8,00 EUR
9,99 EUR alebo ucastnicky program typu VPN

4)
5)

3) deaktivacia: Data 8) 12

Vymeny HSDPA — I3
Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA — 13" zo dfia
29.11.2012

V zmysle prislusnych poloziek Identifikacii je celkova kipna cena vSetkych MT, ktoré sa predavaju na zaklade
Dodatkov, ktorych Ident. kody Dodatkov (IKD) st uvedené v tomto ¢lanku, dohodnuta vo vyske 0,00 € (vratane
DPH).

3.1

3.2

Cl. 3 Zavereéné ustanovenia

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tejto Dohody, ktoré je zaroven uzavretim jednotlivych Dodatkov,
ktorych Identifikacie si obsahom &lanku 2 Dohody, bol podrobne obozndmeny so Struktirou Dohody
a vazbami jej jednotlivych stéasti, ako aj s pravami, ktoré z Dohody a jednotlivych Dodatkov uzavretych
jej prostrednictvom vyplyvaju ako aj so vSetkymi podmienkami a/alebo povinnostami, ktoré sa podla nich
zaviazal spinit, a stcasne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny na prislusné dosledky, ak podmienky
a/alebo povinnosti nespini alebo porusi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodatky, ktoré boli uzavreté prostrednictvom tejto Dohody, st samostatne
zmluvné akty a dalsia pravna existencia a pravny osud kazdého z nich bude prebiehat samostatne a bez
ohladu na pravny osud ostatnych Dodatkov uzavretych touto Dohodou (tym nie je dotknuta moznost
spoloéného zaniku viacerych Dodatkov v désledku zaniku platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych
sluZieb).

I
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3.3 Ugastnik podpisom tejto Dohody potvrdzuje prevzatie MT uvedenych v Identifikaciach.

3.4 Bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto Dohody plati, Ze v pripade, ak sa na tito Dohodu a na jednotlivé
Dodatky, ktorych hromadné uzavretie je obsahom tejto Dohody, vztahuje rezim povinného zverejiiovania
zmlav podfa § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov, tato Dohoda ako aj kazdy z Dodatkov, ktorych
hromadné uzavretie je obsahom tejto Dohody, nadobudne G&innost diiom nasledujucim po dni jeho
zverejnenia v stlade s ustanoveniami § 47a Obéianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na
odloZeni G€innosti niektorych jeho ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo roz-
vazovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

3.5 Tato Dohoda sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, pricom kazda zo - juvnych stran obdrZi jedno vyhoto-
venie.
Bratislava, dna 21.12.2015 Bratislave iha 21.12.2015
g - < SME kanceans
HTK Invesisro.
s y ’ Dr, Viadimira Clementisa 10
- 82102 Bratislava
4 A 160 47 136 318
: \& DPH: 8K2023767999

CENTRUM PRAVNES POMOC ‘ range Slovensko a.s..

Namestie slobody 17
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