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DODATOKZGC. 1
k Zmluve o poskytovani

servisnych sluzieb — Service Level Agreement (SLA) ¢. MS/57/2014-95
uzavretej podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

Objednavatel’:

nazov organizacie:

predpisov

Ministerstvo spravodlivosti
Slovenskej republiky

sidlo: Zupné namestie 13, 813 11 Bratislava
zastipeny: JUDr. Lubomira Kubisova, vedica
sluZzobného tradu
ICO: 00166073
DIC: 2020830196
bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:

(d'alej len ,,Objednavatel™)

Poskytovatel
nazov organizacie: IBM Slovensko, spol. s r.o.
sidlo: Mlynské nivy 49, 821 09 Bratislava
zapisany v registri: Zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu
Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 3897/B
zastupeny: Ing. Martin Murgacé, konatel
osoba opravnena konat vo veciach
technickych: Fedor Hrnéiar
osoba opravnena konat vo veciach
zmluvnych: JUDr. Marta Szaboova
ICO: 31337147
DIC: 2020300337
ICDPH: SK7020000405
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:

(dalej len , Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spoloéne len ,Zmluvné strany®)
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Preambula

Vsilade (i) so zikonom ¢&. 25/2006 Z. z. overejnom obstardvani aozmene adoplneni
niektorych zdkonov vzneni neskor$ich predpisov a (ii) sustanovenim ¢&l. 13 (Zaverecné
ustanovenia), bod 4. Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb — Service Level Agreement
(SLA) ¢. MS/57/2014-95 uzatvorenej medzi Zmluvnymi stranami dnia 24.07.2014 a G¢innej
odo diia 30.7.2014 (d’alej len ,,Zmluva“) sa Zmluvné strany dohodli na uzavreti tohto Dodatku

¢. 1k Zmluve (dalej len ,,Dodatok €. 1), ktorym sa Zmluva meni a dopiiia nasledovne:

Cla
Predmet Dodatku é. 1

1. Znenie poslednej vety ¢lanku 4 (Objednéavka), ods. 1 (Sluzby prevadzkovej podpory a Sluzby
tdrzby (Vol'ba variantu vratane USP)), bod 1.1 Zmluvy sa nahradza novym znenim:
,Objednavatel’ zasle Poskytovatelovi pruii objedndavku podla predchadzajiicej vety
najneskoér 5 kalendarnych dni pred zadatim poskytovania Sluzieb prevadzkovej podpory
a Sluzieb udrzby v zmysle &l. 13 bod 2. tejto SLA. Pre pripad, Ze Objednduvatel opomenie
alebo z injjch dévodov nezasle véas Poskytovatelovi objednavku v zmysle predoslej vety,
sa Zmluwné strany dohodli, Ze Sluzby prevadzkovej podpory a Sluzby udriby budil
v prvom $turtroku poskytované vo variante 10 v zmysle Prilohy ¢. 6 tejto SLA.”.

2. Znenie ¢l. 13 (Zavereéné ustanovenia) bod 1. Zmluvy sa nahradza novym znenim:

,Tato SLA sa uzatvara na dobu uréitii do 28.2.2018.“

3. Znenie ¢l. 13 (Zavereéné ustanovenia) bod 2. Zmluvy sa nahradza novym znenim:

,Tato SLA nadobuda platnost driom jej podpisu opravnenymi osobami obidvoch
Zmluvnijch stran a ti¢innost diiom odovzdania IS Objednavatela podla Zakladnej zmluvy
(t.j. ditom nasadenia IS Objednavatela do produkénej prevadzky), najskor vsak diiom
nasledujiicim po dni jej zverejnenia v zmysle bodu 3. tohto clanku SLA. Sluzby
prevadzkovej podpory aSluzby udriby vsak bude Poskytovatel poskytovat aZ od
01.01.2016 (okrem HW a SW komponentov 3. stran). Sluzby Udrzby SW komponentov 3.
stran a HW bude Poskytovatel’ poskytovat’ az od uplynutia zarucnej doby osobitne HW a
osobitne SW komponentov 3. stran podla Zakladnej zmluvy.*.

4. Tabulka v Prilohe ¢ 8 Zmluvy (Nahlasovanie problémov a Opravnené osoby Zmluvnych
strin) oznacena ako ,Zamestnanci Objednavatela uréeni pre zadavanie otdzok pri

Konzultaénej podpore” sa na konci dopliia nasledovne:

Zamestnanci Objednavatela uréeni pre zadauanie poziadaviek sluZieb prevadzkovej podpory
nad ramec objednanej USP a zadduvanie pozZiadaviek sluzieb udrzby a potvrdzovanie ich
vybavenia

Ing. Vladimir Karaba vladimir.karaba@justice.sk
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Cl.2

Zaveredéné ustanovenia

Tento Dodatok ¢.1 nadobtida platnost diiom jeho podpisu opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran a Géinnost diiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v Centrdlnom
registri zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky. Tento Dodatok ¢&. 1 je povinne
zverejiiovanou zmluvou vzmysle § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. oslobodnom pristupe
k informécidm a ozmene adoplneni niektorych zakonov (zédkon o slobode informaécii)

v zneni neskorsich predpisov.

2. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, 7e pokial nenadobudne tento Dodatok ¢. 1 G¢innost
v dostatoénom &asovom predstihu, aby Objednavatel mohol riadne a véas splnit povinnost
zaslaf objednavku v zmysle tymto Dodatkom ¢. 1 upraveného znenia ¢l. 4 ods. 1 bod 1.1
Zmluvy, bude Poskytovatel' akeceptovat aj objednavku, ktora mu bude doru¢ena najneskor
dna 31.12.2015.
3. Ustanovenia Zmluvy tymto Dodatkom ¢. 1 vyslovne nedotknuté ostavaju v platnosti
v nezmenenej podobe.
4. Tento Dodatok ¢.1 sa podpisuje v 6 (Siestich) vyhotoveniach, z ktorych Objednéavatel obdrzi
4 (Styri) vyhotovenia a Poskytovatel obdrzi 2 (dve) vyhotovenia.
5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tento Dodatok ¢. 1 pred jeho podpisom preéitali, jeho
obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tohto Dodatku ¢. 1 zodpoveda ich skutocnej
a slobodnej véli, ho podpisuju.
V Bratislave, dna: V Bratislave, dna:
za Objednavatel’a za Poskytovatel’a
£ L o
JUDr. Luborfira KubiSova. Ing. Martin Mirga

vediica sluzdébného tiradu konatel
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