Mandatna zmluva €. 141/2011

uzatvorena v sulade s ust. § 566 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

medzi
1. Mandantom: Ministerstvo zdravotnictva SR
so sidlom: Limbova 2, 837 52 Bratislava 37
ICO: 00 165 565
zastupené: Ivan Uhliarik, minister
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo Gétu: 7000150115/8180

(dalej ako ,mandant® alebo ,MZ SR*)
a

2. Mandatarom: Narodné centrum zdravotnickych informacii
so sidlom: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava
ICO: 00 165 387
zastupené: Ing. Andrej Orban, riaditel
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo ugtu: 7000185166/8180

(dalej ako ,mandatar” alebo ,NCZI*)

Preambula

MZ SR ako mandant v tejto zmluve je ustrednym organom Statnej spravy Slovenskej republiky (dalej
SR) s pbsobnostou v oblasti zdravotnictva. V rdmci svojich kompetencii, v sulade so v3eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, najma ustanovenia § 45 zdk. €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni, s ciefom désledne plnit ulohy vyplyvajuce z ucasti rezortu
zdravotnictva SR v medzinarodnych projektoch informatizacie zdravotnictva zabezpecuje tieto ulohy
prostrednictvom Statnej prispevkovej organizacie, ktorou je NCZI.

NCZI ako mandatar v tejto zmluve, je Statnou prispevkovou organizaciou s pravnou subjektivitou. Zo
zakona zabezpecuje ulohy v oblasti informatizacie zdravotnictva, Standardizacie informacnej sustavy
zdravotnictva, zberu, spracovania a poskytovania zdravotnickych Statistickych Udajov a poskytovanie
knizniéno-informaénych sluzieb z oblasti lekarskych vied a zdravotnictva. Zo zakona je
prevadzkovatelom ndrodnych zdravotnych registrov a narodnych administrativnych registrov. Z jeho
zriadovacej listiny vyplyva, Ze zabezpeCuje vybudovanie materialnej a odbornej bazy pre rozvoj
zdravotnickej informatiky, zdravotnickej Statistiky a kniZzni€no-informaénych sluZieb z oblasti lekarskych
vied a zdravotnictva v SR. Sucasne je partnerom zastupujucim SR pre analogické in&titucie v zahranici.
V tejto oblasti pIni ulohy urcené a stanovené MZ SR resp. ulohy, ktorymi ho MZ SR ako Ustredny organ
Statnej spravy poverilo v sulade s platnymi pravnymi predpismi SR.

V zmysle vy38Sie uvedeného predstavuje tato zmluva vymedzenie kompetencii, prav a povinnosti,
ktorymi MZ SR poveruje NCZI tak, aby mohlo vramci plnenia uloh vyplyvajucich z G€asti NCZI
v medzinarodnych projektoch informatizacie zdravotnictva ako opravneny subjekt vystupovat' v tychto
vztahoch ako zastupca SR. V ramci vymedzenych kompetencii v zmysle tejto zmluvy ziskava tak NCZI
kompetencie zabezpecovat plnenie Uloh, ku ktorym sa SR zaviazala svojou U¢astou v medzinarodnych
projektoch informatizacie zdravotnictva.

Dha 1.7.2008 podpisal Statutarny zastupca NCZI dokumenty, na zaklade ktorych pristupilo NCZI ku
kontraktu ¢&. 224991 medzi Eurépskou komisiou na jednej strane a organizaciou SVERIGES
KOMMUNER OCH LACHSING (SALAR) — koordinator projektu epSOS - na strane druhej a zaroven
NCZI pristupilo ku Zmluve o vytvoreni konzorcia medzi u€astnikmi projektu epSOS, &im sa NCZI stalo
plnohodnotnym Gc€astnikom medzinarodného projektu epSOS a nasledne po jeho rozSireni aj
ucastnikom projektu epSOS2.



V ramci projektov epSOS a epSOS2 sa ucastnik tychto projektov s kompetenciami uvedenymi v bode 3
tejto zmluvy nazyva ,U&astnik s kompetenciou narodnej autority“ (National Authority Beneficiary —
NAB). Kazdy NAB v projektoch epSOS a epS0OS2 ma pravo menovat svojho zastupcu do riadiaceho
vyboru tychto projektov. Bod 3 tejto zmluvy v suvislosti s projektami epSOS a epSOS2 hovori, ze NCZI
ma pravo menovat zastupcu SR do riadiaceho vyboru projektov epSOS a epSOS2.

Hlavnou ulohou projektov epSOS a epSOS2 je pomocou pilotného testovania velkého rozsahu
otestovat medzinarodny prenos pacientského sumara, informacii o aktualnej medikacii a suvisiacej
elektronickej preskripcii pre pacientov, ktori st ob&ania niektorej z u€astnickych krajin projektu epSOS a
ktori poZiadaju o poskytnutie zdravotnej starostlivosti v zahrani€i, konkrétne na pracovisku pilotujuceho
zahrani¢ného poskytovatela zdravotnej starostlivosti v krajine, ktord sa zuc&astfiuje projektu epSOS.
S ciefom zabezpedit takéto pilotné testovanie vznikne v ramci projektu epSOS medzinarodna eHealth
infrastruktdra, ktora sa sklada z tzv. Narodnych kontaktnych bodov (dalej NCP), ktoré si vybuduju na
vlastné naklady a podla $pecifikacii poskytnutych v projekte epSOS jednotlivé G€astnicke Staty projektu
epSOS a zabezpedia ich prepojenie a interoperabilitu prostrednictvom ich prepojenia do tzv. Kruhu
dovery.

Vybudovanie slovenského NCP a jeho prevadzka pokryva tieto najdélezitejsie ulohy:

- Zabezpeclenie interoperabilného prepojenia narodnej eHealth infradtruktury na Slovensku
s narodnymi eHealth infrastruktdrami ostatnych Statov — ucastnikov projektov epSOS a epSOS2,

- Zabezpeclenie prenosu pocientskych udajov v zabezpecenej forme na pracovisko slovenského
pilotujuceho poskytovatela zdravotnej starostlivosti, kde cudzinec poziadal o poskytnutie zdravotnej
starostlivosti vratane jeho prekladu z pévodnej jazykovej verzie do Slovenciny,

- Vyskolenie, podpora a audit pilotnych pracovisk poskytovatelov zdravotnej starostlivosti na
Slovensku,

- Udrzba slovenského NCP v prevadzkyschopnom stave podas celej doby pilotného testovania
vratane zabezpelenia aktualizacie technickych charakteristik, bezpefnostnych mechanizmov
a sémantickych prekladov suvisiacich so slovenskym NCP.

Tymto zéroven MZ SR udeluje suhlas s pravnymi ukonmi, ktoré vykonal NCZI pred uzatvorenim tejto
zmluvy v tomto rozsahu:

- Podpisanie dokumentov o pristipeni ku kontraktu €. 224991, ktoré sa uskutoCnilo dha 1.7.2008.

- Podpisanie dokumentov o pristipeni ku Zmluve o vytvoreni konzorcia Uucastnikov projektu epSOS,
ktoré sa uskutocnilo dia 22.8.2008.

- Suhlasom so zmenou textu Zmluvy o vytvoreni konzorcia u€astnikov projektu epSOS, ktora
umoznila rozSirenie projektu epSOS, &im vznikol projekt epSOS2 a nasledné pristupenie novych
ucastnikov do projektu epSOS2. Tento suhlas bol podpisany dria. 11.10.2010.

L
Predmet zmluvy

Touto zmluvou sa mandatar zavazuje, Zze pre mandanta na jeho u€et a vjeho mene za odplatu
Specifikovand v ¢l. Il tejto zmluvy zabezpeci plnenie Uloh vyplyvajucich z UCasti zastupcu SR
v medzinarodnych projektoch epSOS a epS0OS2. Ide hlavne o tieto Ulohy:

- Realizaciou alebo nakupom technického a softwarového rieSenia vybudovat slovensky NCP,

- Zabezpecit prevadzku slovenského NCP poc¢as doby trvania projektov epSOS a epSOS2 i po ich
ukonceni a to po dobu, po ktord budu svoje narodné NCP prevadzkovat aj ostatné Staty, ucastnici
projektov epSOS a epS0OS2, najneskédr vSak do 31.12.2014,

- Zabezpecit udrzbu hlavnych komponentov slovenského NCP, hlavne tzv. Master Valueset Catalogu
(MVC), v pripade potreby aj rozvoj a inovaciu jednotlivych Casti slovenského NCP vratane inovacie
slovenskej Casti MVC vrozsahu potrebnych prac, ak poziadavka na taky rozvoj ainovaciu
slovenského NCP pride z prostredia projektov epSOS a epSOS2,

- Pokial nebude mozné zabezpedit niektoré konkrétne poziadavky na prevadzku slovenského NCP
zamestnancami, ktori uz pracuju v NCZI, dohodnut zabezpecenie tychto konkrétnych poziadaviek na
prevadzku slovenského NCP formou spoluprace s externymi expertami. Podrobna organizac¢na
Struktura personalneho zabezpecenia prevadzky slovenského NCP sa nachadza v Prilohe €. 1 tohto
mandatu vratane popisu pracovnej naplne jednotlivych v nej uvedenych pracovnikov. Priloha €. 1
tohto mandatu tiez obsahuje presnu 3pecifikidcie externych expertov, ktori budu potrebni na



zabezpelenie prevadzky slovenského NCP. Tato Cast prilohy zaroveh popisuje navrh formy
pracovne — pravneho vztahu s externymi expertami, spésob ich riadenia a odmefiovania.

- Zabezpectit identifikaciu, ohodnotenie a prenos na uroven narodnej eHealth infrastruktiary informacii
o suvisiacich legislativnych poZiadavkach, o technickych, architektonickych, bezpeénostnych,
terminologickych a sémantickych Standardoch pouzivanych v medzinarodnej eHealth infraStrukture
budovanej v projektoch epSOS a epS0S2, v inych medzinarodnych pilotnych projektoch suvisiacich
s oblastou eHealth alebo Standardov vyplyvajucich z dokumentov prijatych Eurdpskou komisiou
alebo Eurépskym parlamentom,

- Viest rokovania s predstavitelmi priemyslu, ktory na Slovensku dodava eHealth rieSenia na
regionalnej a narodnej urovni o podmienkach, poziadavkach a Specifikaciach potrebnych na funk&né
pripojenie ich produktov k Narodnému konektoru slovenského NCP prostrednictvom narodnej
eHealth infrastruktdry.

- Certifikovat priemyselné eHealth produkty pouzivané na regionalnej a narodnej urovni v SR tych
predstavitelov priemyslu, ktori poziadaju o pripojenie svojich produktov do prostredia slovenského
NCP priamo alebo prostrednictvom slovenskej narodnej eHealth infrastruktiry.

- Uzatvéarat ako prevadzkovatel slovenského NCP zmluvy s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti
na Slovensku, ktori planuju zucastnit sa pilotného testovania v projekte epSOS a testovat
poskytovanie epSOS sluZieb zahraniénym pacientom (dalej ako ,pracoviska pilotujuceho
poskytovatela zdravotnej starostlivosti v SR*),

- Vykonavat portalovi sluzbu suvisiacu so slovenskym NCP pre pracoviska pilotujucich
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v SR vramci projektov epSOS aepS0S2, prijimat
poziadavky od tychto pracovisk pilotujucich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v SR,
podporovat sémantické sluzby ako sucast slovenského NCP a zabezpelovat vdetky technické
a organizaCné poZiadavky na bezpe€ny prenos udajov, ktoré si vyZiadaju prostrednictvom
slovenského NCP pracoviska pilotujucich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v SR alebo
v ostatnych Statoch, ak sa tie Staty tiez podielaju na pilotnom testovani v ramci projektov epSOS
a epS0S2,

- Vykonavat bezpecnostny audit pracovisk pilotujicich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v SR
iba vramci bezpeCnostnych poziadaviek plynucich z prostredia projektov epSOS a epSOS2
a navrhovat opatrenia na odstrafiovanie zistenych nedostatkov pri zabezpe€ovani sluzieb pracovisk
pilotujucich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v SR pre potreby projektov epSOS a epSOS2.

V sulade s predmetom tejto zmluvy, ktory je definovany v ods. 1 tohto ¢lanku, udefuje mandant
mandatérovi plni moc na vSetky pravne ukony, ktoré bude mandatar v mene a na ucet mandanta podfa
tejto zmluvy vykonavat ako prevadzkovatel NCP a nositel NAB mandatu.

Il
Odplata mandatara

Mandant sa zavazuje zaplatit mandatarovi za plnenie predmetu tejto zmluvy odplatu. Vyska odplaty za
roky 2012, 2013, 2014 bude sucastou dodatku tejto mandatnej zmluvy podpisanym oboma zmluvnymi
stranami. Dodatok k tejto mandatnej zmluve, ktory bude Specifikovat vySku odplaty mandatara za roky
2012, 2013 a 2014 bude presne po polozkach Specifikovat, za o av akej vySke budu suvisiace
finanéné prostriedky mandatarovi vyplatené.

Mandant sa zavazuje zaplatit mandatarovi odplatu v sulade s bodom 1 tohto Clanku na ucet mandatara
vedeny v Statnej pokladnici, €. u. 7000185166/8180. Mandatar je povinny bez zbyto¢ného odkladu
oznamit mandantovi zmenu bankového spojenia uvedeného v predchadzajlcej vete.

Mandatar sa zavazuje pouzit odplatu za plnenie tejto zmluvy na nakup prace expertov a na nakup
sluzieb v takej Strukture a v takom rozsahu, ako bude uvedené v suvisiacich dodatkoch k tejto zmluve.

M.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Mandatar je povinny postupovat pri zabezpe€ovani predmetu tejto zmluvy s odbornou starostlivostou,
v sulade s platnymi pravnymi predpismi, postupovat podla pokynov mandanta a v sulade so zaujmami
SR, ktoré mandatar pozna alebo musi poznat. Mandatar je povinny oznamit mandantovi vSetky
okolnosti, ktoré zistil pri plneni predmetu tejto zmluvy a ktoré mézu mat vplyv na zmenu pokynov



mandanta. Od pokynov mandanta sa mdze mandatar odchylit, len ak je to naliehavo nevyhnutné
v zdujme mandanta a mandatar nemdze v&as dostat’ jeho suhlas.

Mandatar pini ulohy vyplyvajuce z tejto zmluvy ako pravnicka osoba, v mene ktorej kona jej Statutarny
organ, ktorym je riaditel NCZI. Riaditel NCZI v sulade s touto zmluvou vyda zavaznu internd smernicu,
v ktorej ur€i kompetencie, prava a povinnosti jednotlivych zamestnancov tak, aby bolo désledne
dodrzané plnenie uloh vyplyvajicich z tejto zmluvy.

Mandant sa zavazuje odovzdat mandatarovi v3etky doklady a informacie suvisiace s projektami epSOS
a epS0OS2, ktoré su potrebné na plnenie predmetu tejto zmluvy.

Mandatar sa zavazuje, Ze bude predkladat mandantovi pisomné spravy o plneni predmetu tejto zmluvy
minimalne jedenkrat ro¢ne v termine do 1. augusta kalendarneho roka. Pbjde hlavne o tieto pisomné
spravy:

- Pisomna sprava o priebehu pilotného testovania projektov epSOS a epSOS2 na uzemi SR a o stave
plnenia uloh, ktorymi bol mandant povereny,

- Pisomna sprava o technickych, bezpeénostnych, terminologickych, sémantickych a legislativnych
poziadavkach vyplyvajucich z poziadavky na aktivhu uCast SR v pilotnom testovani projektov
epSOS a epS0OS2, pripadne zo skusenosti z pilotného testovania projektov epSOS a epSOS2 v SR.

- Pisomna sprava o vyuziti financnych prostriedkov na vybudovanie a naslednu prevadzku a udrzbu
NCP na Slovensku a na plnenie suvisiacich uloh.

V zaujme riadneho splnenia predmetu tejto zmluvy sa mandant zavazuje poskytnut mandatarovi
potrebnu pomoc a sucinnost, pokial bude o to mandatarom poziadany.

Iv.
Trvanie a ukonéenie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitt, konkrétne na dobu povinnosti SR prevadzkovat slovensky
NCP, najneskér vSak do 31.12.2014.

Zmluva kongi uplynutim doby na ktort bola dohodnuta. V pripade, e ddjde k prediZzeniu povinnosti
prevadzkovat slovensky NCP oproti pdvodnému planu uvedenému v tejto zmluve, zmluvné strany
dodatkom upravia dobu platnosti tejto zmluvy.

Mandant je opravneny zmluvu kedykolvek ciasto¢ne alebo v celom rozsahu pisomne vypovedat
s u€innostou k poslednému dfiu v mesiaci, v ktorom bola vypoved mandatarovi doru¢ena. Vypoved
musi byt mandatarovi doru¢ena na adresu sidla NCZI uvedeného v zahlavi tejto zmluvy ako zasielka
oznacena do vlastnych ruk. Od ucinnosti vypovede je mandatar povinny nepokracovat v ¢innosti, na
ktort sa vypoved vztahuje. Je vS§ak povinny mandanta upozornit na opatrenia potrebné na to, aby sa
zabranilo vzniku Skody bezprostredne hroziacej mandantovi nedokonlenim c&innosti suvisiacej
s plnenim predmetu tejto zmluvy. Zatd Cast Cinnosti Specifikovanu touto zmluvou, ktord mandatar
riadne ukon il v &ase od terminu Gé&innosti tejto zmluvy do terminu Uginnosti vypovede ma mandatar
narok na uUhradu adekvatnej pomernej C&asti svojich preukdzanych nakladov suvisiacich z uz
uskuto€nenymi ukonmi vyplyvajucimi z tejto zmluvy.

Mandatar méze tuto zmluvu vypovedat s uc€innostou ku koncu kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena mandantovi. Ku dfiu ucinnosti vypovede zanikd zavazok
mandatara uskutochovat ukony vyplyvajuce z tejto zmluvy. Ak by tymto preruSenim Cinnosti vznikla
mandantovi Skoda, je mandatar povinny ho upozornit, aké opatrenia treba urobit’ na jej odvratenie. Ak
mandant tieto opatrenia neméze urobit ani pomocou inych osdb a poziada mandatara, aby ich urobil
sam, je mandatar na to povinny. V pripade vypovede zo strany mandatara ma mandatar narok na
Uhradu adekvatnej pomernej Casti svojich preukazanych nakladov Specifikovanych v sivisiacich
prilohach tejto zmluvy v pripade, Ze mandatar riadne ukondil suvisiace prace.

V.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisania zmluvnymi stranami a uc¢innost’ diiom nasledujucim po
jej zverejneni.

V sulade stouto mandatnou zmluvou zaroveri mandant udefuje mandatarovi pisomnu pind moc
v zmysle ustanovenia § 31 Obclianskeho zakonnika.



3. VSetky zmeny, dodatky a prilohy ktejto zmluve su platné vyluéne v pisomnej forme a v zneni
odsuhlasenom a potvrdenom oboma zmluvnymi stranami.

4. Ak niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym & neucinnym, nedotyka sa to
ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a ucinné. Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavazuju dohodou nahradit neplatné alebo neuc€inné ustanovenie novym platnym a uéinnym
ustanovenim, ktoré najlepSie zodpoveda pdvodne zamyslanému uéelu neplatného alebo neuéinného
ustanovenia.

5. Zmluva bola vypracovana v piatich rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych kazda zmluvna strana
dostane jeden rovnopis.

6. Zmluvné strany prehlasuju, Ze ustanoveniam zmluvy zhodne porozumeli ¢o do obsahu i rozsahu, tieto
vyjadruju ich slobodnu a vaznu vélu, ¢o potvrdzuju svojimi viastnoruénymi podpismi na tejto zmluve.

V Bratislave dfia ..........cccccceeeeeennn. V Bratislave dfia ........cccccccoeeiiiinnes
Ministerstvo zdravotnictva SR Narodné centrum zdravotnickych informacii
Ivan Uhliarik, minister Ing. Andrej Orban, riaditel
mandant mandatar



Priloha ¢.1.

Z odbornosti, ktoré su uvedené v dalSom texte, budu externymi expertmi zabezpe€ené hlavne tieto
pozicie v organizacnej Strukture slovenského NCP:

Odborny garant pre domény PS, eP a eD.

Externého experta planujeme zapoijit formou prikaznej zmluvy. Projektovy manazér projektu NCP
mu bude vzdy v mesaénych intervaloch zadavat presné zadanie vratane oCakavaného objemu
pracovnych hodin potrebnych na jeho spinenie. Expert bude plateny na zaklade vykazu prac vratane
presného odpoctu odpracovanych hodin, o€akavana cena prace je 20 Euro za odpracovanu hodinu.
Predpokladané naklady na jeho €innost su zhruba 600 Euro mesacne. Bude sa jednat o experta,
ktory ma podrobné odborné znalosti pre pozadované domény, dobré znalosti Angliétiny a skdsenost
z prace v projekte epSOS. Jeho zapojenie sa do prace v ramci projektu NCP planujeme do konca
roka 2014. PoZiadavky na jeho kvalifikaciu uz v sebe zahffiaju skutoCnost, Ze potrebné Skolenia
absolvuje vo svojej rézii.

Referent pre pravne sluzby

Externého experta planujeme zapoijit formou prikaznej zmluvy. Projektovy manazér projektu NCP
mu bude vzdy v mesacénych intervaloch zadavat presné zadanie vratane oCakavaného objemu
pracovnych hodin potrebnych na jeho spinenie. Expert bude plateny na zaklade vykazu prac vratane
presného odpoctu odpracovanych hodin, o€akavana cena prace je 20 Euro za odpracovanu hodinu.
Predpokladané naklady na jeho €innost’ su zhruba 600 Euro mesacne. Bude sa jednat o pravneho
experta, ktory ma podrobné odborné znalosti v oblasti pripravy zmldv, dobré znalosti Anglictiny
a skusenost z prace v projekte epSOS. Jeho zapojenie sa do prace v ramci projektu NCP planujeme
do konca roka 2014. Poziadavky na jeho kvalifikaciu uz v sebe zahffaju skuto&nost, Zze potrebné
Skolenia a pripravu absolvuje vo svojej rézii.

Prekladatelsky tim

Jedna sa o skupinu sémantickych expertov, ktori podla prekladatelskej metodiky organizacie IHT
SDO budu priebezne prekladat do Slovenciny tie ¢asti medicinskych terminolégii, ktoré sa budu
priebezne dopinat do MVC katalégu. Nakolko takyto prekladatelsky tim bude potrebny aj pre iné
aktivity NCZI v oblasti lekarskej terminoldgie, jeho ¢lenov vyberie na zaklade dohodnutych kritérii
Terminologicka komisia, ktora sa momentalne konstituuje pod zastitou NCZI. Od jednotlivych ¢lenov
prekladatelského timu sa budu o¢akavat velmi dobré znalosti spominanej metodiky organizacie IHT
SDO, vynikajuce znalosti zdravotnych terminoldgii pouzivanych v SR, vynikajuca znalost Anglictiny
a aspon od niektorych z nich skusenosti z prace v projekte epSOS. Tento prekladatelsky tim by mal
mat’ minimalne 4 lenov.

Projektovy manazér projektu NCP bude prekladatelskému timu vzdy v mesacnych intervaloch
zadavat presné zadanie vratane ocakavaného objemu pracovnych hodin potrebnych na jeho
splnenie. Clenovia prekladatel'ského timu — experti budl plateni na zaklade vykazu prac vratane
presného odpoctu odpracovanych hodin, o€akavana cena prace je 20 Euro za odpracovanu hodinu.
Poziadavky na kvalifikaciu ¢lenov prekladatelského timu uz v sebe zahffaju skutoCnost, ze bud
nebude potrebné ich dalej skolit na naklady NCZI, alebo potrebné Skolenia a pripravu &lenovia
prekladatelského timu absolvuju vo svojej rézii.

Prevadzka NCP bude zabezpetena nasledujicou personalnou Strukturou:
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Popis naplne prace jednotlivych pozicii v organizac¢nej Strukture:

Projektovy manazér NCP:

- Zodpoveda za riadenie aktivit v ramci celého projektu NCP
Zodpoveda za obojstranny prenos poziadaviek a informacii medzi projektom narodného rieSenim
eHealth v SR a projektom NCP’
Zodpoveda za pravidelné informovanie svojich nadriadenych o stave budovania a prevadzky
slovenského NCP

Narodny koordinator pre epSOS (SPOC + NEPC):
Zodpoveda za obojstranny prenos poziadaviek a informacii medzi projektom NCP a medzinarodnou
uroviiou projektu epSOS
Zodpoveda za riadenie koordinatorov pilotujucich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
Zodpoveda za riadenie odbornych konzultantov pre jednotlivé domény projektu NCP
Zodpoveda za riadenie koordinatora pre sémantiku a terminoldgiu
Zodpoveda za rieSenie otazok aproblémov odborného charakteru okrem technickych
a bezpecnostnych

Koordinator pre pilotné pracoviska:

- Zodpoveda za koordinaciu aktivit vybranych pilotujucich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
Pravidelne spracovava informacie od pilotujicich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, analyzuje
ich a informuje o stave Narodného koordinatora projektu epSOS v SR
Eskaluje otvorené otazky a problémy z projektu NCP na hierarchicky vy$Siu riadiacu uroven (vedenie
NCZI)

Koordinator pre terminolégiu a sémantiku:
Zodpoveda za riadenie a odbornost procesu prekladu pouzitej terminolégie do Slovenciny
Zodpoveda za uvolfiovanie a nasadzovanie verzii databaz a prekladov MVC
Urcuje presnym zadanim terminologické davky na preklad, priraduje im rieSitelov, koordinuje terminy
a spolupracu rieSitelov

HealthTerm administrator - Administrator nastroja na preklad terminolégie do Slovenciny:
Zodpoveda za aktualizaciu a udrziavanie databazy terminologickych prekladov do Slovenciny
Skoli prekladatel'sky tim na pracu so softwarovym nastrojom na preklad
Zodpoveda za administraciu softwarového nastroja na preklad a pridelovanie prav na preklady

Prekladatel'sky tim:
Preklada presne S3pecifikované terminologické pojmy alebo pridelené davky pojmov podla
stanoveného procesu prekladov (podla poziadaviek na proces prekladu - IHTSDO)

Manazér pre Normy a Standardy :
Iniciuje preberanie Standardizovanych prekladov do narodného prostredia
Zodpoveda za pripomienkovanie zmien v novych verziach MVC katalogu tykajucich sa noriem
a Standardov

Odborny garant pre domény (Pacientsky sumar - PS, Preskripcia — eP, Dispenzacia - eD ):
PIni poradnu, Skoliacu a konzultaénu ulohu pri rieSeni odbornych otazok za prislusné domény

Referent pre marketing:
Zodpoveda za propagaciu a publikaénu €innost' v ramci projektu NCP
Zodpoveda za pripravu vyhlaseni
Zodpoveda za PR aktivity v ramci projektu NCP

Technicky manazér sluzieb NCP:

- Zodpoveda za infrastruktudru a chod technickej prevadzky NCP
Zodpoveda za koordinaciu technickych timov pri komunikacii s IKT infrastruktarou pilotujucich
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
Zodpoveda za prenos informacii medzi rieSitelskym technickym timom NCP za projekt epSOS
a slovenskym technickym timom projektu NCP



Eskaluje arieSi technické problémy spojené s infrastruktirou NCP v pripade potreby na
medzinarodnu uroven

Zodpoveda za UspesSnu spolupracu na technickej Urovni medzi projektom slovenského NCP
a projektom narodného eHealth na Slovensku

Koordinator a Skolitel’ pre tech. podporu pilotujicich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti:

- Zodpovedad za komunikaciu arieSenie technickych otazok s technickym timom pilotujiceho
poskytovatela zdravotnej starostlivosti pre oblast informacnych a komunikaénych technologii
Zodpoveda za Specifikaciu poziadaviek na technickd infrastrukturu pilotujucich poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti
Zodpoveda za pripravu podkladov, Statistik a reportov, ktoré si pozadované projektom epSOS
azarovenn su potrebné aj pre  bezpe€nostny audit pilotujucich poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti

Spravca help desku:
Zodpoveda za operativne rieSenie ad-hoc poziadaviek
Zodpoveda za komunikaciu a rieSenie opodstatnenych poziadaviek s help deskami NCP ostatnych
pilotujucich krajin — u€astnikov projektu epSOS, ktoré su zapojené do tzv. Kruhu ddvery
Eskaluje rizika a problémy podla kategorie prisluSnym zodpovednym pracovnikom

Spravca HW a SW prevadzky NCP:
Zodpoveda za prevadzku, konfiguraciu a administraciu slovenského NCP po HW a SW stranke
Zodpoveda za prevadzku, konfiguraciu a administraciu Narodného konektora a simulatora po HW
a SW stranke
Zodpoveda za konfiguraciu bezpe&nostnych prvkov slovenského NCP a za ich monitoring
Analyzuje rizika, utoky a pravidelne reportuje vysledky tejto analyzy technickému manazérovi sluzieb
a referentovi pre bezpecnost

Manazér pre testovanie a riadenie zmien pre NCP a Narodny konektor:

- Zodpoveda za testovanie novych verzii Narodného konektora a novych verzii slovenského NCP
Zodpoveda za rieSenie a posudzovanie zmien a poziadaviek na Narodny konektor
Eskaluje chyby zistené z vysledkov testovania na pripadnych externych dodavatelov a expertov
Rozhoduje o architekture rieSenia slovenského NCP a posudzuje dopady pripadnych zmien tejto
architektury
Pripomienkuje pripravované nové verzie slovenského NCP a zucastriuje sa vSetkych faz Zivotného
cyklu vyvoja Narodného konektora

Referent pre pravne sluzby:
Zodpoveda za proces pripravy zmluvy medzi NCZI a konkrétnym pilotujicim poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti od navrhu zmluvy az po jej podpis
PIni poradnu a konzulta&nu ulohu pri rieSeni pravnych otazok

Referent pre bezpecnost’ a audit:

- Zodpoveda za vypracovanie bezpecnostnej politiky a bezpe€nostného projektu pre slovensky NCP
v sulade s poziadavkami projektu epSOS a slovenskou legislativou
Dohliada a monitoruje dodrziavanie bezpecnostnych pravidiel prevadzky NCP
Zodpoveda za definovanie bezpecnostnych poziadaviek pre pilotujucich poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti a podmienky na ich pripojenie sa do NCP
Vykonava bezpecnostny audit pilotujucich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a previerku
plnenia poziadaviek, ktoré boli na pilotujicich poskytovatelov zdravotnej starosti vznesené v sulade
s implementaciou slovenského NCP
Zodpoveda za rieSenie bezpe€nostnych incidentov v ramci projektu slovenského NCP



