Zmluva &. 1ONSP1000511

¢l. 1

Zmluvné strany

1. V3eobecna zdravotna poist'ovila, a.s.
so sidlom Mamateyova 17, 850 05 Bratislava,
Zastopena MUDr. Marianom Faktorom, predsedom predstavenstva
ICO: 35 937 874
IC DPH: SK2022027040
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel Sa,
vlozka Gislo: 3602/B
Osoba opravnena konat vo veci zmiuvy o poskytovani a Uhrade zdravotnej
starostlivosti: riaditel krajskej poboéky v Trenéine Mgr. Martin Skorfia
Adresa krajskej poboéky: Partizanska 2315, 911 01 Trencin
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo Uétu: 7000182387/8180
(d'alej len ,poistiovia‘)
a

2. Poskytovatel: Nemocnica pre obvinenych a odsidenych a Ustav na vykon trestu
odnatia slobody Trendin

s0 sidlom: Sudna 15, 911 96 Trenéin
Zastupeny: plk. MUDr. Daniela Janakova
Identifikator poskytovatefa: P84023

ICO: 00 738 301

Bankové spojenie: Statna pekladnica
Cislo ugtu: 7000164736/8180

(dfalej len ,,poskytovatefl)

uzatvaraju

vsulade s § 7 zadkona ¢ 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad
zdravotnou starostiivostou a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov {dalej len ,zakon €. 581/2004 Z.z."), na zaklade splnenia kritérii tykajucich sa
personalneho a materialno-technického vybavenia aindikatorov kvality, v sulade so
zakonom &. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zdkon & 576/2004 Z.z."), zakonom ¢&. 577/2004 Z. z. o rozsahu
zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia a o
Uhradach za sluzby stvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon & 577/2004 Z.z."), zakonom £.578/2004 Z.z. o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti, zdravothickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢. 578/2004 Z.z."), zékonom
¢. 579/2004 Z. z. o0 zachrannej zdravotnej sluZzbe v zneni neskor§ich predpisov (dalej len
.Zakon & 579/2004 Z.z*), zdkonom ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni v zneni
neskorSich predpisov, zakonom ¢&. 140/1998 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o liekoch"), zakonom ¢€.513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskor§ich predpisov (dalej len ,obchodny zakonnik"), zakonom



VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY

<1

Uvodné ustanovenia

.V8eobecné zmluvné podmienky {dalej len ,VZP") upravuju niektoré prava a povinnosti medzi V3eobecnou
zdravotnou poistoviiou, a.s. so sidlom Mamateyova 17, 850 D5 Bratislava, ICO 350937874, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sldu Bratistava |., oddiel Sa, vlioZka &islo: 3602/B ( dalej len ,poistovia”} a poskytovatelom
zdravotne] starostlivosti, poskytovatelom lekarenske; starostlivosti a poskytovatelomn sluZieb sovisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti {dalej len ,poskytovatel”) vyplyvajice zo zmluvy o poskytovani a Ghrade
zdravotnej starostlivosti a sluZieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti .

2.Zmluvu o poskytovani a(hrade zdravotne] starostlivosti, lekérenske] starostlivostt  a slu2ieb sivisiacich
s poskytovanim zdravatnej starostlivosti (dalej len ,zdravotna starostlivost™) uzatvéra poistovia s poskytovatelom
vzmysle § 7 zakona €. 581/2004 Z. 2. v zneni neskor$ich predpisov {dalej ten ,Zmluva®). Zmluva je dvojstranny
pravny ukon, kiory uzatvara poistovita s poskytovatelom a jej predmetom je zabezpeéovanie poskytovania
auhrada zdravotnej starostlivosti, ktord je plne alebo Ciastofne hradena na zéklade verejného zdravotného
peistenia, a to v cene, rozsahu a za podmienok dohodnutych v Zmiuve.

3.Zmluva sa riadi prislusnymi ustanoveniami vieobecne zévéznych pravnych predpisov uvedenymi v Cl. 1 Zmluvy,
zmluvne deohodnutymi podmienkami vratane vetkych jej priloh. VEetky sGéasti zmluvy sg ore zmluvné strany
zavazneé,

&2

Povinnosti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti

Poskytovatel je povinny:

a} pri poskytovani zdravotnej starostlivosti plnit v8etky povinnosti uloZzené vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, odbornymi usmemeniami Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky (dalej len ,MZ SR"),
metodickymi usmemeniami a adporZaniami Uradu pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou {dalej len
JUrad?), Zmluvou, VZP aplatnou legislativou EU upravujlcou poskytovanie a Uhradu zdravotnej
starostlivosti,

b) poskytovat zdravetnu starostlivost tak, aby prostriedky vereiného zdravotného poistenia boli vynakladané
ugelne, efektivne a hospodarne,

c) poskytovat zdravotnu starostlivost spravne. Zdravetna starostlivost je poskytnutd spravne, ak sa vykonaju
vietky zdravotné vykony na spravne uréenie choroby so zabezpe&enim v&asnej a uginnej lietby s cielom
uzdravenia gsoby alebo zlepSenia stavu osoby pri zobladneni sutasnych poznatkov lekarskej vedy,

d} predloZit poistovni rozhodnutie prisludného organu, na zaéklade ktorého je opravneny poskytovat zdravotnu
starostlivost, lekarensku starostlivost alebo sluZby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a
Qznamovat poistovni pisomne a bez zbytofného odkladu rozhodnutie o dodasnom pozastaveni povolenia
na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia, rozhodnutie o zruleni povolenia na prevadzkevanie
zdravotnickeho zariadenia, najneskér v3ak do 7 dni od nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia
0 pozastaveni alebo zrudeni povolenia na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia,

e) oznamovat poisfovni véetky zmeny v materidlno-technickom vybaveni zdravothickeho zariadenia
zdravotnickou technikou pougivanou pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, pokial st poskytované vykony
zdravotne] starostlivosti vykazovang k uhrade poistovni,

f) oznamavatl peistovni kody lekdrov, inych zdravotnickych pracovnikov, vydku Uvazku, kody poskytovatela
a kaZdu ich zmenu. Oznamenie nového kédu poskytovatela nie je dévodom na rozéirenie predmetu Zmluvy,

g) oznamovat poistovni akékolvek daldie zmeny tykajioce sa zmluvného vztahu medzi poskytovatelom
a poistoviiou,

h) overit pred poskytnutim zdravotnej starostlivosti pri priamom kontakte s poistencom peistny vztah poistenca
k poistovni z preukazu poistenca. Pokial' poistenec preukaz poistenca nema alebo pokial ma poskytovatef
divodni pochybnost o pravosti predloZeného preukazu poistenca, je opravneny overit’ si poistny vztah na
internetavej stranke poistovne aleboe telefonicky prostrednictvom call centra poistovne, &. . 0850 003 003,

i) poskytovat zdravotnu starostlivost osobne, alebo prostrednictvom osdéb, ktoré spliaju podmienky na vykon
zdravotnickeho povolania v prisluSnom odbore,

j) oznamovat poistovni k poslednému diu v kalendarnom mesiaci na tladive predpisanom Uradom kaZde
poskytnutie zdravotnej starosttivosti osobe v désledku preukazaného porusenia lie¢ebného rezimu, uZitia
alkoholu alebo inej navykove] latky, ako aj Uraz alebo iné poSkodenie zdravia, v sivislosti s ktorym poskyiol
osobe zdravotnu starostlivost, pri dévodnom podozreni, 2e k Grazu alebo inému poskodeniu zdravia dolo
zavinenym protipravnym konanim tretej oseby, smrtefné Urazy, taZzké Orazy, hromadné Orazy a choroby
z povolania je poskytovatel povinny oznamovat véetky bez vyrtimky,

k) zabezpetit zastupovanie v rozsahu povolenia poéas svojej dotasnej nepritomnosti a si¢asne na viditefnom
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mieste oznadit poskytovatela, ktory ho bude zastupovat. Ak dofasna neplanovand nepritomnost
poskytovatela trva dlhdie ako 3 pracovné dni a poskytovatel nema zabezpecené zastupovanie, uvedent
skutognost oznami poskytovatel poistovni bezodkladne,

I} poskytnit preventivnu prehliadku, resp. zabezpedit poskytnutie vSetkych vykonov v rozsahu stanovenom
vieobecne zavaznym pravnym predpisom. V pripade, ak nema poskytovatel potrebné materialno-technické
vybavenie v ambuiancii, odosle poistenca k inému poskytovatelovi na poskytnutie zdravotnej starostlivosti
slvisiacej s napinou preventivnej prehliadky, v Ziadosti uvedie aké wykony maju byt poskytnuté
a skutonost, Ze ide o preventivnu prehliadku. Poskytnutie preventivnej prehiiadky, rozsah vykonov a zavery
vyplyvajuce z preventivnej prehliadky zaznamenaé poskytovatel v zdravotnej dokumentacii. Poskytnutie
preventivnej prehliadky potvrdi v zdravotnej dokumentacii svojim podpisom poistenec alebo jeho zakonny
zastupca,

m) wiest zdravotni dokumentaciu v sulade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi tak, aby udaje
v zdravotnej dokumentacii poskytovali pravdivy a kemplexny prehlad o zdravotnom stave poistenca a
zdravoine] starostlivosti poskytnutej poistencovi. V pripade odoslania poistenca na dai$ie poskytovanie
zdravotnej starostlivosti je povinny vyhotovit vypis zo zdravotne] dokumentacie s uvedenim vysledkov
vietkych vykonanych vydetreni. Po poskytnuti zdravotnej starostlivosti je poskytovatel povinny zaznamenat
véetky vykony avySetrenia v zdravoine] dokumentacii tak, aby mohli byt poskyinuté ostatnym
poskytovatelom {najmé poskytovatelovi, na odporidanie ktoreho bola poskyinuta zdravotna starostlivost
a poskytovatelovi visobeche] ambulantnej starostlivosti, s ktorym ma poistenec uzatvorend dohodu
o poskytovani zdravotne] starostlivosti),

n) postupovat v sdlade s platnym odbornym usmernenim MZ SR pre poskytovatelov zdravotne] starostlivosti
v oblasti poskytovania a uhrady vecnych dévok podla platnej legislativy EU pri poskytovani zdravoing]
starostlivosti peistencom EU v SR,

o) pri predpisavani a odporugani liekov, zdravotnickych pomécok, dietetickych potravin postupovat podla
suasnych poznatkov farmakoterapie ucelne a hospodame, dodrziavat vietky indikatné obmedzenia,
preskripéné obmedzenia, mnozstvové, finanéné a asove limity stanovené v zdvaznych opatreniach MZ SR;
pri poskytovani liekov dodriiavat terapeutické indikacie vratane ostatnych klinickych informécii, ktore
vyplyvajll zo sdhenu charakieristickych viastnosti lisku schvaleného pri registracii, pri poskytovani
zdravotnickych pombcok dodrziavat (éel ich pouzitia schvaleny pri posudzovani zhody. Predpisanie liekov,
zdravotnickych pomdcok a dietetickych potravin je poskytovatel povinny zaznamenat v zdravotnej
dokumentacii,

p) pri predpisovani liekov, zdravotnickych pomécok, dietetickych potravin pouZivat len tladiva lekarskych
predpisov a lekdrskych poukazov vyhotovenych v sdlade so vieocbecne zavaznym pravnym predpisom.
Poskytovatel je povinny na lekédrskom predpise a lekarskom poukaze vyplnit vietky naleZitosti v sulade so
zakonom & 140/1898 Z. z. oliekoch a zdravotnickych pomdckach v zneni neskordich predpisov
a Odbornym usmernenim Uradu o spracovani a vykazovani lekarskych predpisov a lekérskych poukazov,

q) poziadaf poistoviiu o dodanie liekov, zdravotnickych pomdcok a dietetickych potravin, pri ktorych paoistoviia
vopred v pisomnej alebo elektronickej forme ozndmi  poskytovatelovi, 2e ich zabezpeluje pre
poskytovatelov od ich wyrobceu, alebo velkodistribtora.

Poskytovatel zodpoveda za uZelnost, efektivnost a hospadamost indikovania zdravotnej starostlivosti,
lekarenskej starostlivosti a sluzieb sdvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.
Poskytovatel zodpoveda za to, Ze navrhne zabezpeenie poskytnutia planovanej zdravotne] starostiivosti
poistencom poistovneé v krajinach EU iba za podmienck stanovenych v § 10 zékona &. 580/2004 Z. z. v zneni
neskordich predpisov. Postup a prislugné tiadiva su uverejnené na internetovej stranke poistovne.
Poskytovatel  v3eobecnej ambulantnej starostlivosti, ktory predpisuje lieky, zdravotnicke pomdcky alebo
dieteticke potraviny na zaklade odporaéania odborného lekara zmluvného poskytovatela, uvedie na druhej strane
lekarskych predpisov (poukazov) poznamku: ,na odporuéanie odborného lekara’ s uvedenim mena a priezviska
odporugajucehe odborného lekara, jeho kodu lekdra, nazvu pracoviska, kodu paoskytovateia odporiéajuceho
lekédra adatumu lekarskej spravy, v ktorej odpori¢al predpisanie lieku, zdravotnickej pomécky, dietetickej
potraviny. Odporicanie cdborného lekéara nesmie byt starSie ako 6 mesiacov.
Podanie vzorky lieku (§ 8 ods. 19 zakona & 147/2001 Z. z. o reklame v zneni neskorSich predpisov), ktord
poskytovatelovi dorucil zastupca vyrobcu alebo vefkodistribotora, musi byt zaznamenané v zdravotngj
dokumentacii poistenca.
Poskytovatel méZe poistencovi predpisat individudlne zhotovovani zdravotnicku pomécku len vtedy, pokial
pouZitie seriovo vyrabanej zdravotnickej pomécky je pre poistenca nevhodné. Poskytovatel je povinny
v zdravotnej dokumentacii medicingky odbvodnit’ nevhodnost pouzitia sériovo vyrabanej zdravotnickej] pomécky
a nevyhnutnost predpisania individualne zhotavovanej zdravotnickej pomacky.
Ak poskytovatel planuje predpisat alebo poskytnut poistencovi liek, zdravotnicku pomécku alebo dietetickn
potravinu, ktorych Uhrada vyZaduje v sulade s platnymi pravnymi predpismi a Zmluvou vydanie suhlasu
revizneho lekara zdravotnej poistovne, poZiada o vydanie suhlasu s Uhradou na tlagive, ktoré je zverejnené na
internetovej stranke poistovne. Vyplnené tlativo poskytovatel doruéi poistovni pred poskytnutim lieku,
zdravotnickej pomdcky, dietetickej potraviny. Poistoviia po skompletizavani 2iadosti vyda stanovisko k Ghrade
lieku, zdravotnickej pomdcky, dietetickej potraviny a doruéi ho poskytovatelovi.

Poskytovatel v pripade slhlasného stanoviska s Uhradou podla bodu 7 vypie samastatny lekarsky predpis,

resp. poukaz auvedie evidentné Cislo vydaného sihlasu, datum vydania suhlasu s dhradou, dobu trvania

vydaného sdhlasu, eventualne mnoZstvo bal./ks, na ktory je vydany suhlas s Ghradou, meno a priezvisko
revizneho lekdra, ktory suhlas vydai a vy$ku dhrady zdravotnou poistoviiou.

Paskylovatel vieobecne] ambulantne] starostlivosti, ktory navrhol poskytovanie domacej odetrovatelskej
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10.

11.

12.

13.

14.
. Poskytovatel, ktory indikuje SVLZ vy$etrenia musi dbat’ na ich uéelnost a to najma:

16.

17.

starostlivosti (dalej len ,DOS"), zabezpedi potrebné lieky, zdravotnicke pomdcky a dietetické potraviny predpisom
na lekarsky predpis, alebo lekarsky poukaz. Lieky so symbolom Uhrady A zaradené do Zoznamu liediv a liekov
pine uhradzanych aiebo diastoéne uhréadzanych na zaklade verejnéhe zdravotného poistenia zabezpedi
a podava lekar viecbecnej ambulantnej starostlivosti v rdamei navitevnej sluZby alebo ambulantne.
Poskytovatel vieobecnej ambulantnej starostlivosti:
a. spolupracuje pri poskytovani DOS s agenturami domacej osetrovatelskej starostiivosti (dalej len ,ADOS"),
ktoré sU v zmluvnom vztahu s poistoviiols,
b. navrhuje poskytovarie DOS poistencom, s kiorymi ma uzatvorend dohodu o poskytovani zdravotnej
starostlivosti,
c. poskytovatefomm ADOS schvaluje ptan ofetrovatelskej starostlivosti a rozsah poskytovania DOS.
Navrh na poskytovanie DQS, ktorého vzor je zverejneny na internetovej stranke poistovne, potvrdi svojim
podpisom a odtlactkom pediatky. Do zdravotnej dokumentacie poistenca zaznamena (daj o potvrdeni navrhu
na poskytovanie DOS a rozsah navrhnutej DCS. V zdravotnej dokumentacii osobitne zddvodni navrh na
poskytnutie jednorazovych vykonov prostrednictvom agentury domacej odetrovatel'ske] starostlivosti, ako je
podanie oCkovacej latky, vykonanie odberov, kontrola flaku krvi u imobilnych hypertenikov a pod.
Poskytovatel vSeobecnej ambulaninej starostlivosti poskytuje v pripade potreby pracovnikom ADOS konzultacie
tykajlce sa u neho kapitovanych poistencov. Poskytovatel vieobecne; ambulantnej starostlivosti, ktory navrhol
dihedobé poskytovanie DOS, vykond u poistenca minimalne raz mesadne navStevu ado zdravotnej
dokumentacie  uvedie epikrizu  orozsahu a efektivnosti poskytovane] domacej o3etrovatefske
starostlivosti, zdévedni dat$ie poskytovanie DOS, pripadne upravi rozsah vykonov DOS pedla aktualneho stavu
poistenca.
Poskytovatel indikuje vykonanie vykonov spologénych vysetrovacich alietebnych zloZiek (dalej Jen SVLZ"
ubradzanych z verejného zdravotného poistenia len ak ich poskytnutie je nevyhnutné zo zdravotnych dévodov,
Poskytovatel modze indikovat len tie SVLZ wykony, kiore si nevyhnutné pre nim poskytovany zdravotnd
starostlivost. Poskytovatel modZe o poskytnutie vykonov SVLZ poziadat len poskylovatela prevadzkujuceho
zariadenie SVLZ (dale] len ,poskytovatel SVLZ"}, s ktorym ma poistoviia uzatvoren( zmluvu o poskytovani a
uhrade zdravotnej starostlivosti. Sutasne plati, Ze poskytovatel SVLZ nemdze poistovni vykézat k uhrade
vykony SVLZ indikované poskytovatelom, ktory nema s poistovfiou uzatvorend zmluvu o poskytovani a Uhrade
zdravotnej starostlivosti alebo vykony, pri ktorych bola na ziadanke uvedena informécia, Ze ide o vykon
nehradeny na zaklade verejného zdravotnehe poistenia.
Poskytovatel, ktory indikuje vykony SVLZ, na Ziadanke o vykonanie vykonov SVLZ uvedie;
a) meno, priezvisko, rodne &islo poistenca (resp. evidenéné &islo poistenca),
b) kéd peistovne poistenca,
¢) diagnbzu ochorenia poistenca podla MKCH 10,
d} druk a poéet poZadovanych vySetreni,
e) kod odosielajuceho iekara,
f) v osobitnych pripadoch {podla charakteru vykonu) aj datum a £as odberu biologického materialu,
epikrizu ochorenia, ddleZité udaje pre spravnu a efektivnu realizaciu vykonu,
g} ak ide ovyken nehradeny na zéklade verejného zdravoiného poistenia, uvedie tito informaciu
zretelne na Ziadanke.
Zaznam g indikovanych SVIZ vy3etreniach aich vysledky musia byt sucastou zdravotne] dokumentacie
pacienta.
Poskytovatel SVLZ zodpovedd za spravnost vysledkov vykonanych vydetreni vratane ich popisu.

a. Zdravotné vykony uvedend v Katalogu vykonov v kapitole Genetika méze indikovat len lekar so
$pecializaciou v Specializaénom odbore lekarska genetika alebo hematolégia a transfuziolégia.

b. Lekar so 8pecializaciou v Specializatnom odbore vieobecne lekarstvo pre dospelych a vieobecny
lekar pre deti adorast nemdZe indikoval vySetrenia onkomarkerov, vy3etrenia amplifikatnymi
metddami, stanovenie Specifického IFN-gama, vykony CT a MR diagnostiky.

¢. Poskytovatel indikuje wvydetrenia SVLZ spravidla ujedného poskytovatefa SVLZ. To neplati
v pripade, ak poskytovatel SVLZ nemdZe wzhfadom na materiadlno-technické vybavenie
a personalne zabezpetenie takéto vy$etrenia realizovat.

Poskytovatel mé2e v priamej stvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti poistencovi objednat
u poskytovatela, ktory ma uzatvorend s poistoviiou zmluvu o doprave ako sluZbe slvisiacej s poskytovanim
zdravoinej starostlivosti dopravu z miesta bydliska poistenca do miesta poskytovania zdravotne] starostlivosti
poistencovi a spat alebo medzi dvomi miestami poskytovania zdravotne] starostlivosti, Poskytovatel moze
objednat dopravu poistenca len v pripade, ak poistenec nembie vyuzit vlastny dopravny prostriedok alebo
prostriedok verejnej dopravy a je spinena niektora z podmienok uvedenych v bode 17,
Poskytovatel je povinny v zdravetnej dokumentacii odévodnit objednanie dopravy. Dopravu poskytovatel
objednava na ttadive ,Prikaz na depravu zo zdravotnych ddvodov', kiorého vzor je uvedeny na internetovej
stranke. Za objednanie dopravy je zodpovedny objednavajici lekar, ktory moze dopravu objednaf iba za uéelom
prevozu:

a) poistenca do zdravotnickeho zariadenia alebo ze zdravotnickeho zariadenia v cudzine alebo $tatoch

EU na vopred schvalend liebu prisludnou pobodkou poistovne,

b) poistenca na vy$sie odborné alebo Specializované pracovisko ako pokradovanie Ustavnej zdravotnej
starostlivosti,

c} poistenca, ak jeho zdravotny stav vyzaduje pofas prepravy protiepidemicky rezim, ktory sa neda
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zabezpedit inym spdsobom prepravy,

d) poistenca, ktory je zaradeny do dihodob&ho dialyza&ného programu alebo do transplantaéného
programu (pred ftransplantaciou) apreprava sa tyka zdravotnej starostlivosti poskytovang
v suvislosti s tymito programami,

e) poistenca, ktory dochadza na ambulantnu chemoterapiu, aktinoterapiu alebo onkoicgickd kontrolu,
ak vzhladom na zdravotny stav nie je schopny samostatnéha pohybu a dopravy prostriedkami
verejnej dopravy,

f) poistenca, kicry nie je schapny samastatného pohybu a dopravy prostriedkami verejnej dopravy,

g) poistenca na kapelnl starostlivost, ktord bezprostredne nadvazuje na Ustavni starostlivost’ osoby,
ktorej preprava vzhladom na jej zdravotny stav nie je moZna prostriedkami verejnej hromadnej
dopravy alebo inyrm sposobom,

h) lekdra navitevnej lekarskej sluzby prvej pomoci na vykon neodkladnej navétevy v mieste bydliska
poistenca,

i} transfuznych pripravkov a liekav v asobitne naliehavych pripadoch.

CL3

Vykazovanie poskytnutej zdravotnej starostlivosti

Poskytovatel vykazuje poskytnutd zdravotna starostlivost a uplatfiuje si dhradu od poistovne za zu&tovacie
obdobie, kiorym je jeden kalendarny mesiac.

Poskytovatel je pavinny pri vykazovani zdravotne] starostlivosti pouZival' kady lekarov a inych zdravotnickych
pracovnikov a kody poskytovatela pridelené Uradom.

Poskytovatel je opravneny vykazat zdravotnt starostlivost poskytnutd pomocou zdravotnickej techniky, ktora
netvori povinné materialno-technické vybavenie len v pripade, ak s jej pouZitim poistovria sahlasila.

Poskytnutd zdravotnu starostlivost wvykazuje poskytovatel zuftovacimi dokiadmi. Zultovacim dokiadom sa
stibory v elektronickej forme obsahujice zoznam poskytnutej zdravotne] starostlivosti, kiord poskytovatel
poskytol potas zuétavacieho obdabia a zoznam, prirastky a ubytky kapitovanych poistencov (dalej len davka®).
Poskytovatel je povinny vykazovat poskytnutd zdravotnl starostlivasti v sulade s platnym Metodickym
usmernenim Uradu o spracovani a vykazovani zdravotnych vykonov poskytovatelov zdravoinej starostlivosti
elektronickou formou a usmemenim Uradu o spracovani a vykazovani lekarskych predpisov a lekarskych
poukazov elektronickou formou (dalej len .datové rozhranie™). Pokial Urad rozhodne o zmene datového
rozhrania, poskytovatel bude odo dia udinnosti zmeny vykazovat poskytnutd zdravotnd starostlivost podla
zmeneného datoveho rozhrania.

Zdravotnd  starostlivost poskytnutd osobam z &lenskych Statov EU, Nérska, Lichtenstajnska, Islandu
a Svajdiarska wykazuje poskytovatel poistovni v sulade s platnym Odbornym usmernenim MZ SR pre
poskytovatelov zdravotne;j starostlivosti v oblasti poskytovania a Uhrady vecnych davok podla platnej legislativy
EU.

Zdravotnu starostlivost poskytnutu cudzincom tych $tatov, s ktorymi ma Slovenska republika uzatvorené dohody
o poskytnuti zdravotnej starostlivosti z prostriedkov $tatneho rozpodtu na zaklade medzinaradnych zmilv
a bezdomovcom (okrem &lenskych &tatov EU, Norska, Lichtenstajnska, Islandu a Svajdiarska) zdrzujicim sa na
tizemi SR, ak nemdZu preukdzat poistny vztah preukazom poistenca, vykazuje poskytovatel osobitne na
samostatnych zuétovacich dokladoch podla platného metodického usmernenia Uradu.

ClL4
Platobné podmienky

Poskytovatel je opravneny vykazat poskytnutd zdravotnu starostlivost a fakiurovat' ju najskdr po uplynuti
Ziittovacieho abdobia. Poskytovatel dorudi poistovni faktiru s prilohami najneskér do 10 dni po uplynuti
zudtovacieho obdobia. V pripade dorutenia faktary pred uplynutim zuétovacieho obdobia zagina plyndt lehota
splatnosti podla bodu 8 tohto Elanku, a to prvym ditom nasledujuceho mesiaca.
Pavinnou prilohou faktary za poskytnutl zdravotnd starostlivost su:
a) davky vykazané podla platneho datového rozhrania,
b) pri lekarenskej starostlivosti poskytovatel zasiela samaostatnu davku za kazdy zvdzok podla pism. ¢)
¢) origindly riadne wvyplnenych, otaxovanych lekérskych predpisov, vypisov 2 lekarskych predpisov
a lekarskych poukazov roztriedené v zmysle tohto bodu pism. ca) aZ ce) arozdelené do zvdzkov
maximalne po 200 ks. V ramci kazdého zvAzku budl lekarske predpisy, vypisy z lekarskych predpisov a
lekarske poukazy oznadené poradovymi Cislami. Na jednotlivych zv@zkoch bude uvedené gislo faktiry,
poradové Cislo zvéizku, polet lekarskych predpisov, vypisov z lekarskych predpisov, polet lekarskych
poukazov vriom a zodpovedajica suma zvizku. Zvdzok bude tiez oznadeny nazvom poskytovatela,
lekarske predpisy a vypisy z lekarskych predpisov budu triedené nasledovne:
ca) lekarske predpisy na omamné latky,
cb) lekarske predpisy a vypisy na lieky vydané na zaklade suhlasu revizneho iekara,
cc) lekarske predpisy a wypisy, na zaklade ktorych bol realizovany vydaj délezitého lieku,
cd) lekarske predpisy a vypisy ostatne,
ce) lekarske poukazy,

4/8




d) podpisana aopeciatkovand sumarizacia k faktlire vecne prislusnych zvizkov lekarskych predpisov,
vypisov z lekarskych predpisov a lekarskych poukazov. Poradovée &isla predloZenych zvazkov lekarskych
predpisov, vypisov z lekarskych predpisov a lekarskych poukazov musia suhlasit s udajmi na tejto
sumarizacii zvazkov danej faktdry,
e) podpisand a opetiatkovana sumarizacia zvazkov lekarskych poukazov. Pri vydani zdravotnickej pomécky,
ktora je majetkom poisfovne, k danemu lekarskemu poukazu bude pritoZzena v jednom vyhotoveni dohoda
o vypoZitke medzi poistencom a poistoviiou, v kiore] poskytovatel vyznadi vyrobné &islo vydane] ZP
a vysku Uhrady poistovitou a poistencom. Poradové Gisla zvazkov lekarskych poukazov musia suhlasit
s Udajmi na sumarizacii zvézkov danej faktury.
Poisfovfia vykona kontrolu formélnej spravnosti dorutenej faktury a ak zisti, Ze faktira nie je forméine spravna,
vrati ju poskytovatelovi najneskdr de 5 pracovnych dni odo diia jej doruéenia do poistovne na jej doplnenie alebo
opravu spolu s uvedenim ddvodu vratenia. Lehota stanovena na vecna kontrolu uvedend v hode 6 tohto dlanku
alehota splatnosti dohodnuia v bode 8 tohto &lanku plynie odo dha dorutenia formalne spravngj faktdry
do poistovne.
Poistoviia u formalne spravnej faktury wykona wvecnd kontrolu vykazane] zdravotnej starostlivosti, zameranu
najmé na spravnost a Uplnost vykdzanych udajov s pribliadanim na ugelné, efektivne a hospodarne
vynakladanie prostriedkov z verejného zdravotneho poistenia,
Ak poistovia pri vecnej kontrole zisti vikony fakturované v rozpore so vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
alebo v rozpore so Zmluvou a VZP, spracuje tieto zistenia dae chybovych protokolov, v ktorych budy uvedeng
neakceptované vykony s uvedenim dévodu ich zamietnutia. Tieto doklady budi odoslané poskytovatefovi
najneskér do 25 dni odo dia doruéenia formalne spravnej faktury spolu so "Ziadostou o vystavenie opravného
dokladu k fakture”. Poskytovatel vystavi opravny doklad k prediozenej fakture a to vo vydke uvedenej v doklade
Ziadost o vystavenie opravného dokladu k faktire®. Dorudenim opravnéha dokladu zodpovedajiiceho sume
uvedenej na doklade ,Ziadost o vystavenie opravného dokladu k faktore" sa povaZuje faktdra za vecne spravnu.
Vystavenie opravného dokladu nevylutuje postup poedra ods. 6 tohto &lanku,
Ak poskytovatel nesOhiasi so skutoénostami uvedenymi v chybovom protokole, doruéi poistovni namietky vodi
skutofnostiam uvedenym v chybovom protokele do 10 dni odo diia doruéenia chybového protokolu. Namietky
poistoviia posddi do 25 dni odo dha ich dorugenia. Uvedené ustanovenie sa netyka opravnych a aditivnych
davok predkladanych poskytovatefom za predchadzajuce obdobie ztitulu opomenutia fakturacie vykonov
skutotne poskytnutych v predchédzajicom obdobl, resp. po odstraneni formélnych nedostatkov, na zaklade
ktorych poskytovatelovi nebola uznana poskytnutad zdravotnd starostlivost ({napr. nespravne uvedené rodné
Cislo, nespravne vykazany kod vykonu.} Poskytovatel nie je opravneny podavat opakovane namietky v tej istej
vec.
Splatnost formalne a vecne spravnej fakidry je 30 dni odo dfa jej doruéenia do poistovne. V pripade predloZenia
vecne nespravnej faktury, tj. v pripade potreby vystavenia opravného dokladu k pdvodne predioZene] fakture
vzmysle bodu 6 tohto Clanku, je splatnost takto opravene] faktary & pracovnych dni odo dfia dorugenia
opravného dokladu, najmenej vEak 30 dni ode dia dorugenia pavodnej, formalne spravnej faktiry.
K spineniu zavdzku poisfovne ddéjde dfiom pripisania finanénych prostriedkov za poskytnuty zdravotny
starostlivost na uéet poskytovatela.
Poskytovatef alebo poverenad osoba poskytovatefa mbze uzatvorit' s poistoviiou samostatnd zmluvu o vyuZivani
elektronicke] sluzby ,Poskytovatel ZS kontakt', ktorej predmetom je wvyuZivanie elektronicke] podatefne
a zasielanie zuétovacich dokladov a faktury elektronickou formou prostrednictvom internetu. Pri zasielani
dokladov v elektronickej forme nie s0 zmluvné strany povinné zasielat dokiady pisomne. Obe formy zasielania
dokiadov t.j. elektronicka i pisomna su si rovnocenné.

&5

Keontrolna éinnost’

Poistfovria v stlade so vBegbecne zavaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou a VZP vykonava kontrolng ginnost
u poskytovatefa zamerant na Oéelnost, efektivhost a hospoddrnost vynakladania prostriedkov vergjného
zdravotného paistenia, na rozsah a kvalitu vykazanej zdravotnej starostlivosti, na dodrZiavanie vieobecne
zavéznych pravnych predpisov, Zmluvy a VZP. Zamestnanci poistovne (kentrofna skupina) su povinni preukazat
sa pri kontrole sluzobnym preukazom a pisomnym poverenim na vykon kontroly, Kontrolna éinnost sa vykonava
za pritomnosti poskytavatela, alebo nim poverengj osoby tak, aby nebola zavaine naru$end prevadzka
zdravotnickeho zanadenia.

Poistovria vykondva kontrolu aj na zaklade informacii, podkladov, dokumentov, ktoré poskytol poskytovatel
peistovni a Udajov obsiahnutych v informa&nom systéme poistovne.

Poskytovatel, alebo osoba nim poverena, je pri vykone kontroly povinny najma:

a) umoznit vykonanie kontroly, umoZnit vstup do objektov, zariagdeni a prevadzok, na pozemky a do inych
priestorov kontrolovaného poskytovatefa ak bezprostredne slvisia s predmetom kontroly, poskytnut
suéinnost a poZadované informacie a vysvetlenia pri vykane kontroly,

b} poskytnut uftovné ainé doklady a dokumenty, vratane technickych nosifov (dajov, ktoré savisia
s nakladmi uhradzanymi z verejného zdravotného poistenia za Gfelom kontroly Ugelnosti, efektivnosti
a hospodarnosti vynakladania prostriedkov z verejného zdravotného poistenia,

c) vyhotovit' alebo umoZnit vyhotovenie vypisu, alebo képie kantrolovanych dokumentov,

d) predloZit na vyZiadanie zdravotne] poistovni dokumenty, na zaklade ktorych poskytol zdravotni
starostlivost’ (najméa Ziadanky na vykonanie SVLZ vykonov, prikazy na dopravu, odporiéajice listky).

5/6



Kontrolu u poskytovatela vykonava kontroina skupina, kiora o vysledku kontroly vypracuje:

a) . Zaznam o kontrole”, ak sa nezistl porudenie vieobecne zavaznych pravnych predpisov alebo porugenie
podmienok Zmluvy; podpisanim zaznamu poskytovateform a vedidcim kontrolnej skupiny je kontrola
uzavreta,

b} .Protokel o kontrole”, ak sa kontrolou zisti porudenie v8eobecne zavaznych pravnych predpisov alebo
porugenie podmienok dohodnutych v Zmluve,

c) ,Chybovy protokol”, ak sa pri kontrole zistia porusenia Zmluvy resp. prislusnych pravnych predpisov a to
v pripade kontroly vykonavanej u poskytovatefa pocas lehoty na kontrolu vecnej spravnosti fakidry
v stilade s Cl. 4 badom 6 VZP. V tomto pripade sa zaznam resp. protokol o kontrole nevystavuje.

Protokol alebo zaznam o kontrole zasle poistoviia poskytovatelovi najneskér da 15 dni od ukonZenia kontroly.
Ukonéenie kontroly je vykananie vietkych ukonov petrebnych na posadenie kontrolovanych skutoénosti.
Poskytovatel ma pravo podat pisomné namietky proti opodstainenosti a preukazatelnosti kontrolnych zisteni
a zaverov uvedenych v protokole do 15 dni od doruéenia protokolu. Pokial poskytovatef v stanovenej lehote
nepoda namietky k protokolu o kontrole, kontrola sa povaZuje za uzavretu diiom nasledujacim po uptynuti lehoty
na podanie namietok.

Pokial poskytovatel v stanovenej lehote poda namietky K protokolu o kontrole, zmluvné strany prerokuju
namietky k protokolu do 30 dni odo dila ich dorudenia poistovni. Poistovia vyhotovi zapisnicu © prerokovani
namietok k protokolu, ktorl podpise vedlci kontrolngj skupiny a zodpovedny zastupca poskytovatela.

Kontrola je uzavreta v defi prerokovania protokolu a podpisania zapisnice o prerokovani protokolu, resp. dhom
odmietnutia podpisania zapisnice o prerokovani protokolu.

&6

Nésledky porugenia povinnosti

Za porudenie zmluvnych podmienok ma poistoviia pravo uplatnit si u poskytovatela zmluvnd pokutu:

a) vo vySke dvojnasobku udhrady vykazanej zdravoingj starostlivosti, ktord poskytovatel vykazal, ale
preukazatelne neposkytol,

b) vo vydke 50 EUR za kazdy pripad, ak poskytovatel porusi oznamovaciu povinnost podfa Cl. 2 bodu 1 pism.
iy VZP a tym zmemoazni poistovni uplatnit si pravo na vymahanie ndhrady vynalozenych nakladov
za poskytnutl zdravotnu starostlivost,

c) vo vySke 25% priemernej mesacnej ubrady za zdravotnt starostlivost’ za posledné 3 mesiace, maximalne
viak do vySky 5000 EUR za kazdy pripad, pokiaf poskytovatel zmari vykon kontroly, alebo opakovane
porudi Zmluvu alebo VZP. Za opakované porudenie sa povazuje také porudenie Zmluvy alebo VZP, na ktoré
uz bol poskytovatel pisomne upozorneny.

Poskytovatel si mdze uplatnif urok z omeskania vo vyike 0,01% za kaZdy deft omeskania poistovne s uhradou
faktdry.

Uplatnenim zmluvnej pokuty v zmysle bodu 1 a Uroku z omedkanie v zmysle bodu 2 tohto &lanku nie je dotknuté
pravo poskodenej strany na nahradu skody.

Sy

Zavereéné ustanovenia

Jednotlivé ustanovenia VZP su zavizné pre poskytovatela, ak sa vztahuja na ten druh zdravotne| starostlivosti,
ktory je predmetom Zmluvy.

Vieobecné zmluvné podmienky nadobudaju uginnost 1.7.2011.
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