Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluzieb K6d objedndvky: 1-30761780458

Kaéd acastnika: 1013382600
Kéd adresdta: 1013382601
Kéd tlaciva: 841
uzavretd vzmysle zdkona € 3512011 Zz. o elekuonickych komunikdcideh (dalej len ,zmluva~alebo Zmluva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s. )
Sidlo / adresa: Bajkalskd 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sa, vloZka Cislo 2081/8
1CO: 35 763 469 [ DIC: 2020273893 [ 1C pre DPH: SK2020273893
Zastipeny: Silvia Haburaj Kéd predajcu: |Telemles VSE Rep_39989 Kéd tlaciva: 841
(dalejlen "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Reedukacné centrum, Skolskd 158/4, 07661 Batkov
Sidlo podnikania:
Register, éislo zdpisu
podnikatela:
E-mail: rddbackov@centrum.sk Telefén: 0566783427
ICO: 00215627 [DIC: [ IC pre DPH: SK2020724277
(dalejlen "Ueastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
TitulMeno/Priezvisko: Iveta Krompédkovd
Ulica: [Sipisné &islo: | Orientatné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [€.0P /Pasu: | -
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
TitulMeno/Priezvisko: Reedukacné centrum
Adresa zasielania: Backov 236, 07661 Batkov
Spbsob fakturdcie: Papierovd faktira zasieland poStou.
TABULKAC. |
BALIK P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTL 24 mesiacoy Aktivicia
Nizov sluzby: Verejnd telefonna sluzba :
Cislo zmluvy: 2029036026 Adresa umiestnenia: Backov 230, 07661 Backov

Telefonne &islo: 0566783434

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluZby: Biznis linka 200 Aktivicia
Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B Cisla

Zyerejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivicia
Sluzby viacerych uZivatelov

Daréek - Tuki . . . Aktivdcia
Cislo zmluvy: 9912883194 Adresa umiestnenia: Backov 230, 07661 Backov
Nizoy . Plamost ceny : ~ Cenas DPH Splatnost

Balik Biznis linka 200 Akciovd cena plaind pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacne/vopred

Ziklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvnd pokuta za poruenie zdviizku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Tuki 0,04 € jednorazovo

Na polozky ozna¢ené *sa neuplatiuje DPH

1) Na zéklade tejlo zmluvy dochidza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Slizba mi na ziklade tejlo zmluvy Ugastnikovi zriadif v zmysle dohodnutého spBsobu
zrindenia (dalejlen Zmluva®) alebo k uzavretin osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nemd na zdklade tejlo zmluvy Ufastnikovi zriadif (dalej len ,Dodatok's.
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejlo zmluvy neuplatnia.

2) Utastnik md ndrok na poskytovanie Slizby vzmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky & 1 za akciové ceny podla tabulky & 1 a to odo diia zriadenia Sluzby (ak sa Sluiba
zrinduje) alebo odo dita uzavretia Dodatku (ak uz d¢astnik Shizbu vyuziva na ziklade existujicej Zmluvy) vzmysle tejlo zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dita. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Den, ktory je rozhodujici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

3) Z:UCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné, Trvanie zittovacicho obdobia je od prvého do posledného difa kalenddrneho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zi¢lovacieho obdobia Podnik ozndmi
Utastnikovi najmenejjeden mesiac vopred. Frekvencia fakluricie je jednomesatnd.

Sluzba Telefonovanie
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4)

5)

6)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Uasmik uzatviraji vo vzfahu kiejto Sluzbe Dodatok, kiorém sa Zmluva o poskytovani verejnyeh sluizieh pre sluzbu s telefonnym Eislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len

Zmluva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejio Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, kioré nie s touto Zmluvou o baliku dotknuté zostdvaji v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugasmik mé pravo jedenkedt bezplatne podas prvich 6 mesiacoy od zatatia poskytovania Sluzby na prechod na niz&i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur's DPH. Pre uréenic nizlicho Programu sluZhy, je rozhodujiice poradie uréené vnasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pfsm. nemd vplyv na
plynutie doby anosti.

b) Pre stanovenie vy§gicho programu shizby je urdujice nasledovné poradie. pritom pismeno a) oznaluje najni#if program a pismeno d) najvy§8i program: a) Doma Happy 8. b) Doma
Happy M. ¢) Dama Happy La d) Doma Happy XL

¢) Ucastnik, ktory sa pocas G¢innosti ohto Akciového cennfka zaviaze vy
cennika vo vz{ahu k Zmluve alebo Dadatku poskytje, mé ndrok n
viazanostou vo vetahu k Sluzbe (programu Sluizby) podia predehidzajice]j vety moZno ziskat ha jednen predmet podla predehidzajiceho bodu. Ponuka predmetov podla tohto Akciového
cennika plati do vyéerpania zdsob a nevzfahuje sa na zmluvy vzavreté bez dojednania zdviizku viazanosti aleho na zmluvy/dodatky uzavrelé vo velahu k Sluzhe, aviak len s dojednanim
zlviizku viazanosti vo vz(ahu k doplnkovej sluzbe alebo prémiovému balicku (1) bez dojednania viazanostik samotnej Sluzbe).

fval nfm zvoleny program Sluzby potas dojednancj doby viazanost, klori Podnik v ase d¢innosti lolito Akcioveho

penie predmetn — Tuki za cenu 0,03€ bez DPH, 0,04€ s DPH.Ku kaZdej Zmluve alebo Dodatku s novou

Wastmik verejnej telefnnej sluzby md pravo zapisaf sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikem) a inlmmu,nq sluzby Podniku a na spristupnenie svojich ddajov
poskytovatefom informatnych shiich o telefénnyeh éfslach alebo telefonnych zoznamoy, a to v rozsahu: tele fsnne &islo pridelené Utastnikovi na ziklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
boedu verejne;j telefonnej sluzby a meno, pnmlsko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo privnickej osoby, pricom tieto
tdaje tvoria tzv. zdkladny rozsah ddajov pre Géely zverejnenia v zozname dCastnikov a informaénej sluZbe. Ugasinik, kiory je fyzickou osobou podmkalg fom alebo privnickou osobou je zdroveti
oprivneny poZiadal spolu so zikladnym rozsahom tdajov aj o zverejnenic kategdrie jedne] vybranej ekonomickej Einnosti Utastnfka v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdZu byl v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnend aj dalie ddaje uréené Utastnikom nad rémec tzv. zdkladného rozsahu podla predchidzajicej vety, ak si
relevantné na cely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenic tdajov zdroven Utastnik zdroveit berie na vedomic a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spracdvania osobnych, prevadzkovyieh a lokalizaénych idajov, upravujicich podmienky zverejiiovania tdajov d¢astnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbdch.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavizuje. Ze potas doby viazanosti v tabulky &. 1 (dalej len doba viazanost), kiord sa pofita od Rozhodného dita: (i) zotrvd v zmluvnom vetahu s
Podnikom vo vziahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejlo Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny tikon, Ktory by viedol k ukoneniu jednotlivej Zmluvy a (if) bude riadne a v¢as uhrddzal cenu
za poskytované Sluzby (dalej len zéviizok viazanostiy, pri¢om poruienim zdvizku viazanostije (i) vypoved Zmluvy Ugasinikom, ak vpovednd lehota alebo ind osobitme dohodnutd kehota uplynic
potas dojednane]j doby viazanost, (i) Ziados{ o prenesenie telefonneho Sisla k inému podniku poskywjicemu sluzby elekironickych komunikdcif, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukonCeniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ueastnikom ani do 45 dnf po jej splatnosti, na zdklade ktorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len .porufenie zdvizku vizzanosti'). Doba viazanosli plynie iba pocas doby vyuZivania SluZich v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia
poskytovania SluZich Podniku na zdklade vyuZitia prava Podniku prersit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplvajiceho z prislusnych privnych predpisov alebo Veobeengch podmienok.sa
doba viazanosti automaticky predfzi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Shizieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Utastnik sa dohodl, Ze poruacmm zéviizku viazanosti vanikne Podniku voi USastnikovi prdvo na zaplatenie vyictovanej zmluvnej pokuty. Zmluvnd pokuta okrem sankénej
a prevenénej funkcie predstavuje aj pavdalizovand ndhradu tkody spdsobenej Podniku v dosledku poruSenia zdvizku viazanosti vzhfadom na benefity, kioré Podnik poskytol Ucastnikovi
na zéklade tqm Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sidet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov 7a zriadenie a poskytovanie Sluzby (vidtane Doplnkovych sluzieb) podla Cennika
(rozhodujice sG ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, klord predstavuje rozdiel medzi neakeiovon a akeiovou kipnou cenou, ak bolo Usastnikovi na ziklade tejlo Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ueastnikovina ziklade tejlo Zmluvy o baliku sii uvedené v tabulke €. 1 a v asli podmienky akeie pre poskytovanie sluzby". pripadne v Akciovom cennfku.
Zdkladom pre vypocet zmluvnej pokuty za poruSenie zdvizku viazanosti kazdej jednotlivej Sluzby, ktord zohladfiuje Benefity poskytnuté Uzastnikovi podfa tejto Zmluvy o baliku, je sii¢et
zakladu pre vipotet zmluvnej pokuty vo vziahu k Sluzbe a tych KZ, kioré boli Utastnikovi poskytnuté vylugne vo vziahu kiejlo Sluzbe a to vo vy§ke uvedenej v tabulke ¢. 1 (dalej len
JZaklad pre vypocet).

b) Vyiictovand suma zmluvnej pokuty bude vypoéitand podfa ni#§ie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zikladu pre vypolet pofas plynutia doby viazanosti a¥ do dia
ukonCenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v dosledku poruSenia zavizku viazanosti:
Vyii¢tovand suma zmluvnej pokuty = Zdklad pre vipotet ZP — (celé dniuplynuté z doby viazanostileelkovy potet dni doby viazanosti *Ziklad pre vipotet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvni pokuta je splaind v lehote uvedenejna faktire, ktorou je Uzastnikovi vyictovand. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednany zviizok viazanosti vo vzfahu k tej Sluzhe alebo
Sluzbam, ku kiorym bola zmluvnd pokuta uhradend, preto Uasinik zmluvnd pokutu za porufenie zdviizku viazanosti zaplatf iba jedenkrit. Podnik je opravneny pozadovat ndhradu Skody
spdsobenej poruSenim zdviizku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednand a vyictovand zmluvnd pokuta, len vo vyike presahujicej sumu vyictovanej zmluvne]j pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

0]

8)

9

10)

Spraciivanie osobnyeh Gdajov: Podnik bude pouzival ddaje o Utastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spmcu\ama osobnych, previdzkovich a lokalizalnych ddajov v Podniku (dalej
len Podmienky*) a v prislu¥nych privnych predpisoch. Rozsah, dcel a podmienky spracuvama Gdajov o Usastnikovi sd blizsie $pecifikované v Podmienkach. Ak mdZe Ucastnik zamedzil, aby sa
jeho tdaje pouZivali na urtité déely, Uastnik moZe kedykolvek Paodniku ozndmil, Ze sineZeld takéto pouZivanie jeho ddajov. Ak je podmienkou spracivania tidajov Utastnika udelenie sihlasu,
moze Uastik takyto sthlas kedykolvek odvalaf, ak ho udelil. Ugasinik moze Podnik kedykolvek poziadaf o informéciu, ako sa jeho ddaje pouzivaji. Viac informdcii o pouivani tidajov moZno
ndjst na www.telekom.sk.

Ak Uéastnik pred ditom technického zriadenia svojim konanim alebo ne&innosfou zmari zriadenic zmluyne dohodnutej Sluzby zavizuje sa zaplatil Podniku niklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vySke 100 Eur (DPH sa neuplatituje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridancj hodnoty je Podnik opravneny ktonikolvek z koneénych cien sluZieh Podniku upravil tak, Ze k zdkladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku,

Zmluva sa uzatvira na dobu neuréitd. Zmluvu je mozné menil niektorym zo sposobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Vieobeenych podmienkach alebo Osobinych podmienkach. Tito
zmluva nadobdda platnost a G&nnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Utastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovedy si
obsahom ¢asti Vseobeenych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujiicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa obozndmil s obsahom tejio Zmluvy o baliku, ako aj so V¥eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych slZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZich Inlemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zdvislosti od toho, ktoré Sluzby sii na zéklade tejto Zmluvy o baliku Ugastaikovi poskytované, oriace prilohu VEeobecnych podmienok, pripadne dakie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujiice podmienky pre poskylovanie sluZieb poskytovanych na zdklade tejlo Zmluvy o baliku (dalej len Osobiiné podmicnky) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vritane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik', kioré sa ako neoddelielné siasti tejto Zmluvy o baliku zavizujem dodr#iaval. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VEeobeenych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) %e si zdvizne objedndvam v tejto Zmluve o baliku §pecifikované Shuzby, (i) Ze sa zavizujem riadne a véas pnif vietky povinnosti vyplyvajiice z tejto Zmluvy
o halfku. Vyhlasujem, 7e som bol obozndmeny Podnikom, 7e aktudlne informécie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskal v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.lelekom.sk alebo inej
internetove] strdnke Podniku, ktord ju v budiicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tito Zmluva o balfku uzatvorend medzi Podnikom a Utastnikom, ktorého je mozné povaioval za spotrebitela podfa zdkona & 102/2014 Zz. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na ziklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevddzkovych priestorov preddvajiceho (dalej len ,Zo0OS*) a pokial bola tito Zmluva o baliku
uzatvorend spdsobom uvedenym v Z00$, je Ugasinik opravneny pisomne odstdpil od tejlo Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejlo Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vylucne
poskytovanie SluZieb vramci Balika, (i) prevzatia KZ poskymuleho do uZivania Ugasinikovi, pokial spolone a sdfasne s uzavietim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugasinik zmluvu o ndjme KZ
alebo kdpnu zmluvu ku K7 Za si¢asné uzatvorenie zmluvy o ndjme alebo kipe KZ sa povaiuje, aj ked sd ustanovenia upravujiice ndjom alebo kipu KZ obsahom tejlo Zmluvy o baliku.
QOdstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok, vritane jej jednotlivych Easti, kiorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od potiatku, pritom Ugastnik je povinny na viasiné
niklady, najneskor v lehote 14 dnf odo dita zdniku Zmluvy o baliku vritif Podniku akékolvek hnutelné veci, kioré mu boli odovzdané v stivislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dnf odo difa doruenia odstipenia od Zmluvy o balku vratit Utasmikovi vietky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v siivislosti s pinenim tejio Zmluvy
o baliku.
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Citlivé

Utastnik podpisom lejlo Zmluvy o baliku sihlasi so zadatim pmkym\ ania sluzby aj pred uplvnulim lehoty na odstipenie - 14 dnf a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik md prave na dhradu sumy dmernej rezsahu poskytnutého ptnum do momentu
odslupum Tymto stihlasom nie je dotknuté privo Géastnika odstipil v Iehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zirovefi s touto Zmluvou o baliku odovzdal Utastnikovi aj
informédciu v zmysle § 3 ZoOS.



