CWS-boco Slovensko, s.ro.
Obchodné a logistické centrum:

Sidlo firmy: Bojnicka 10, 831 04 Bratislava
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Vseobecné podmienky abonentnej zmluvy

(dalej len,Vieobecné podmienky”)

Tieto vieobecné podmienky su sicastou abonentnej zmluvy (dalej
len,zmluva®) uzatvorenej medzi spolognostou CWS-boco Slovenske,
sro. (dalej len ,dodavatel”) a abonentom uvedenym na opaénej
strane zmluvy (dalej len ,abonent”). Zmluva je platnd a G¢innd po

podpmam ob|dvom| zmluvnyml stranamx Zmluva sa uzatvara nadob(
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Zerprmuvhych-strdr-peozrdmi-plsomne druhej strane; 7e ehce-zmias
akoTit-vtermine; ma-ktory-bole-uzatvorend, prediz-sa—zrmiuva-vidy
o-debu-ha-ktew-bela-uzatverers- Jednotiivé sluzby ,UMYVARKA, AIR
CONTROL, LADY-CARE", poskytované podlfa tejto zmluvy, si od seba
nezavislé, Pri ukongeni zmluvného vztahu je abonent povinny vrétit
dodévatefovi zariadenie, ktoré mu bolo poskytnuté v stvislosti
s poskytovanou sluzbou, a textilné rolky. DemontaZ a odvoz je na
naklady dodévatela. Uvedenie montdZnych miest dg pévodného stavu
vykond abonent na svoje néklady % #EVRI NV <
% Cow pod PoPoveddy !
Vietky platby podfa tejto zmluvy sa budl raz mesacne fakturovat
faktdrou splatnou 21 dnf odo dha jej vystavenia. Platby sa budd
vykonavat formou bezhotovostného prevodu na Gdet dodavatela
uvedeny v zahlavl zmluvy, alebo platbou vhotovosti. V pripade
omedkania abonenta s akoukolvek platbou méZe dodavatel pozadovat
zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske 0,1 % z dlznej sumy za kazdy
det omeskania, na zdklade Coho je potom abonent povinny tieto
droky platit.

Dodavatel neposkytuje Ziadne daobropisy za nepéuiité artikle zlebo ak
sluzba nebola uskutoénend z dévodov na strane abonenta,

Ak bude poskytovanie sluzieb podfa tejto zmluvy odmietnuté
zdovodov na strane abonenta, dodévatel je oprévneny od tejto
zmluvy odstdpif, pricom sa nepouZije ustanovenie § 351 ods. 2
Obchodného zakennika. Abonent je viak povinny vrétit dodavatelovi
vietok dodany tovar s vynimkou spotrebného materialu. Dodéavatelovi
zéroven pri odmietnut! poskytovania slufieb zo strany abonenta
vznikd narok na zmiluvnl pokutu vo vydke 50 % zo sictu cien
mesatného pausélu za kazdy aj zalaty mesiac odo dha odmietnutia
poskytovania sluZieb po dobu trvania zmluvy v zmysle bodu 1 tychto
Vieobecnych podmienok. Narok na zmluvnu pokutu dodévatel uplatni
wvystavenim faktlry so splatnostou 10 dni. Za odmietnutie poskyto-
vania sluzieb na strane abonenta sa povazuje aj
- neuhradenie (alebo Ciastolné neuhradenie) minimélne dvoch
faktdr za poskytnuté sluzby
- neprebratie objednanénho tovaru abonentom alebo
- neposkytnutie alebo nemoZnost poskytnutia dostatofnej
st¢innosti dodévatelovi pri pinenf tejto zmluvy

Zmena sidla, obchodného mena, ukoncenie alebo zmena prevadzky,
ukoncenie Cinnosti alebo iné zavainé skutoCnosti, tykajlice sa
abonenta, je abonent povinny bezodkladne oznamit pisomne
dodavatelovi. Vysdie uvedené skutolnosti neddvaji prévo na
odstdpenie od zmiuvy. Zmiuvnd pokuta podfa ustanovenia 4 sa
neuplatni, pokial abonent (postupca) postdpi vietky préva a povinnosti
z tejto zmluvy vyplyvajice postupnfkovi s jeho stihlasom a so sihlasom
dodévatela.

Dodévatel je opravneny jednostranne zwydit dohodnutd cenu
minimalne ¢ miery &istej inflacie vyhlasene] Statistickym Gradom
Slovenskej republiky za predchadzajici kalendary rok, Takistc je
opravneny primerane jednostranne zmenit dohodnutt cenu v pripade
zmeny nepriamych danf (najma DPH).

Abonent méZe pouzivat vyrobky a materidl poskytnuty v ramci sluzieb
vyhradne v dohodnutom rozsahu. Zariadenie, sliZiace k poskytovaniu
sluZieb a uterdkové rolky zostavaj( vlastnictvom dodavatela, ktory je
oprdvneny predmet ngjmu viditelne oznalif ako svaje vlastnictvo,
Abonent je zodpovedny za straty, pripadne. poskodenie davkovacov,
Skodu, pripadne stratu je abonent povinny okamzite uhradit v sulade
s platnym cennikom dodévatela bez ohladu na to, akym spasobom ku
$kode, prip. strate dodlo, s vynimkou, Ze sa tak stalo zavinenim
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doddvatela. V pripade riadneho alebo veasného neodovzdania
akychkolvek veci poskytnutych abonentovi na zdklade zmluvy, ktoré st
vo vlastnictve dodavatela, je abonent povinny zaplatit dodavatelovi
zmiuvnid pokutu vo vydke ceny vietkych necdovzdanych zariaclen
podla cennika dodévatela platného v defl poruienia povinnosti. Za
neodovzdanie veci sa povazuje aj neposkytnutie dostatoénej stcinnosti

.. dodavatelovi na demontd? a odvez tychto zariadeni. Odovzdanie
poskodenych alebo zni¢enych veci sa nepovazuje za ich riadne
odovzdanie. Narok na zmluvnd pokutu dodévatel uplatnf vystavenim
faktiry so splatnostou 10 dnf. Abonent je povinny zaplatit zmiuvnd
pokutu bez ohladu na dévod necdovzdania veci,

8  Dodévatel Je opravneny vykondval abonentny servis sém alebo
prostrednictvom inej osoby.

Abonent sa zavazuje, ze do vecl vo vlastnictve dodévatela, ktoré su
predmetom tejto zmluvy, bude pinit len spotrebny materidl, ktory mu
dodal dodévatel V pripade porulenia tejto povinnosti je abonent
povinny zaplatit dodavatefovi zmluvnt pokutu vo wyike sictu cien
vietkych veci vo vlastnictve dodavatela prepozi¢anych mu na zdklade
zmluvy podla cennika dodavatela platného v den zistenia porudenia
povinnosti.

10. Na zéklade objedndvky abonenta je doddvatel opravneny dedévat
abenentovi iny objednany spotrebny tovar namiesto dohodnutého
spotrebného tovaru uvedeného v zmluve vhodnote mesaéného
paudalu. V pripade, ak cena novej mesatnej objedndvky prevyiuje
mesacny pauldl, abonent je povinny zaplatit aj toto prevysenie ceny,
v pripade, ak je jej cena niZiia, abonent je povinny platit dodavatelovi
za objednany tovar cenu vo vyske doterajiieho dohodnutého
mesacného paudélu. Odo dha uskutolnenia novej objedndvky
v zmysle tohto bodu bude dedavatel dodavat abonentovi tovar podla
tejto novej objednavky.

11, Zmeny a dopinky tejto zmluvy musia byt vykonané pisomnou formou.

12, Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmiuvy rozhodne
staly rozhodcovsky sid Obchodnéd arbitraZ, zriadeny spolognostou
Obchodnd arbitrdZ, sro. so sidlom Nam. SNP 3, 917 01 Tmava,
ICO: 46 094 733, zaplsanou v obchodnom registri Okresného sidu
v Trnave, oddiel: 5ro, viozka ¢ 27242/T, podfa jeho Rokovacieho
poriadku jednym rozhodcom menovanym predsedom rozhodcov-
ského stdu. Rozhodcovske konanie sa bude konat bez nariadenia
Ustneho konania. Strany poveruju rozhodcu k rozhodnutiu podfa zésad
spravodlivosti.

Abonentna sluzba umyvarka

1. Sluzba spotiva v poskytnuti a montdzi produktov tejta skupiny,
v pravidelnej dodévke ¢istych uterdkovych roliek vymennym spasobom za
pouzité a doddvke népini do prengjatych produktov.,

2. Servisna innost na produkty, poskytnuté v rdmci stuzby, je zaistovana
podla bodu 8. Vymena uterdakov, mydla adoplfiovanie papiera
v zasobnikoch je vecou abonenta. Textilné uteraky mézu byt pouzité
iba raz a ich pranie zabezpetuje dodavatel.

Abonentné sluZba Air Control

1. Sluzba spotiva v poskytnuti, montaZi, nastaveni davkovaca, kontroly
batérii a vymeny nédplne. Vymena napine sa vykonava v dohodnutych
intervaloch, najmenej viak raz za §tvrt roka podfa bodu 8.

Abonentné sluzba LADY-CARE

1. Sluzba spotive v poskytnuti, maontézi, vwmene znecisteného kofa za
novy s dezinfekénym prostriedkom (plus kontrola batérii).
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