Zmluva o poskytovani sluZieb DHL Express & 955921245,

Zmluvné strany:

Nazov: Divadelny tstav DHL Express (Slovakia) spol. s r.o.
Sidlo: Jakubovo ndmestie 12, 813 57 Bratislava Letisko M.R.Stefanika 65, 820 01 Bratislava
ICO: 164691 DIC: 2020829921 a |1C0:31342 876 DIC:2020298610
IC DPH IC DPH: SK2020298610
V zastupeni: . V zastipeni:

MK Ay VD2 cazarg FENK é\hfﬁj M| | Ing. Daniela MiSurova, konatel

B Ny Y e Ing. Andrea Orihelov, konatel

Zapisand v registri Okresného stdu: Zapisany v obchodnom registri Okresného stidu
Oddiel............... vloZzka Bratislava 1 ,vlozka &islo 4400/B, oddiel Sro
Bankové spojenie: Stétna pokladnica7000071011/8180

(d’alej len , Klient“) (d’alej len ,,DHL*)

Clénok 1
Vymedzenie pojmov
sZmluva® znamena tito zmluvu a vetky dodatky k nej budu tvorit Jjej neoddelitelni sudast’.

12 ,Sluzby“ znamenaji expresnt kuriérnu letecki a d’aliu nadviznd dopravu dokumentov a balikov, ako aj

cestn prepravu a d'alsiu nadvizni dopravu, ktoré DHL poskytne Klientovi.

1.3. ,AWB je skratka pre letecky nikladny list. AWB je zmluva medzi oboma stranami pre kazda jednotlivi

sluzbu, ktort DHL poskytne Klientovi.

1.4, ,Podmienky“ znamenaju $tandardné dopravné podmienky DHL, podla ktorych budi ShuZby poskytované
DHL pre Klienta a ktoré sa vzfahuji na kady AWB. Text ,Vieobecné obchodné podmienky*  tvori
neoddelitelnu sicast’ tejto Zmluvy (Priloha &.1). Vsade, kde je v tychto podmienkach uvedeny »odosielatel*,

rozumie sa pod nim ,,drZitel’ zdkaznickeho kédu®.

1.5. ,,Dokumenty“ znamenaju kazda zasielku, ktor4 nepodlicha colnému konaniu, nemé obchodovatePnt hodnotu

a ktoru Klient zveri DHL na prepravu.

1.6. ,,Balik* znamen4 kaZzdu zasielku, ktora nespliia podmienky pre dokumenty a ktort Klient zveri DHL na
prepravu.

L7. ,,Import Express“ je medzinirodné expresnd preprava nevyplatenych zisielok do Slovenskej republiky.
Prepravné tychto zasielok je uétované prijemcovi resp. drZitelovi Import Express zakaznickeho kédu.

Cléanok 2
Predmet zmluvy

Predmetom Zmluvy je poskytovanie SluZieb Klientovi zo strany DHL zo v8etkych miest sveta a do vietkych
miest sveta, kde DHL tito SluZbu pravidelne poskytuje, ¢i uz na zdklade AWB alebo iného nakladného listu,

pripadne dalSich zvlastnych SluZieb po vzijomnej konzultécii.

Clanok 3
Prava a povinnosti zmluvnych stridn

3.1 'V sulade s podmienkami tejto Zmluvy si Klient méze objednat’ u DHL Sluzby z vopred dohodnutych miest,

kde DHL tieto SluZby poskytuje. DHL sa zavizuje vykonat’ tito SluZzbu za nasledovnych podmienok:
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3.2

3.3

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

a)  Dokumenty alebo Baliky budl vyzdvihnuté na ziklade telefonickej alebo elektronickej objednavky
v sidle odosielatel’a alebo v mieste nim uréenom,

b)  Dokumenty alebo Baliky budi adresované klientovi z miest, ktoré DHL pravidelne obsluhuje
kdekol'vek na svete,

¢)  Klient uzavrie s DHL “Komisionirsku zmluvu” pred colnymi orgdnmi a poskytne DHL vietky
sprievodné doklady vyZzadované colnymi organmi, ktoré si DHL od Klienta vyZiada.

DHL prideli Klientovi zdkaznicky kéd 955921245., pripadné iné zdkaznicke oznadenie pre poskytovanie
inych vopred odkonzultovanych SluZieb. V pripade nepouZivania 6 po sebe nasledujiicich mesiacov ma DHL
pravo zmenit’ zdkaznicke &islo na hotovostnt dhradu prepravnych nakladov.

Klient je povinny informovat’ svojich partnerov o &isle zdkaznickeho kédu a nesie plnt  zodpovednost za
pouzitie tohoto kodu pri preprave zasielok prostrednictvom DHL.

Vzhladom na to, Ze udaje o hmotnosti zasielok zistované kuriérskymi vahami maji len informativny
charakter, vykondva sa v ramci implementicie systému manaZérstva kvality podla normy ISO 9001:2000
prevaZovanie kaZdej zasielky kalibrovanymi vahami v sidle DHL.

V pripade zistenia rozdielu hmotnosti podla bodu 3.4. tejto Zmluvy, ktory bude mat’ za nasledok vznik
preplatku/nedoplatku k prepravnym nakladom, DHL zasle Klientovi vyadtovanie prepravnych nékladov,
v ktorom budu tieto preplatky/nedoplatky uz zahrnuté.

Clénok 4
Cena a platobné podmienky
Na vylidenie akéhokolvek nedorozumenia, st platné ceny pre Sluiby poskytované potas beznych
pracovnych dni podla aktudlneho cennika DHL platného pre daného Klienta. Cennik je vyhotoveny DHL
podla poZiadaviek a predpokladanych objemov Klienta. DHL poskytne Klientovi cennik v elektronickej
podobe. Sluzby poskytované pocas vikendu a dalSich sviatkov alebo mimo beZnych pracovnych hodin je
nutné dopredu konzultovat’ s DHL.
Raz za 7 kalendarnych dni DHL vystavi Klientovi faktiru za vSetky sluzby za bezprostredne predchadzajicich
7 dni. Faktiry budt obsahovat’ idaje o zasielkach spolu s cenou.
Sthrnnd faktira bude splatnd do 14 dni od dtumu vystavenia. V pripade nedodrzania lehoty splatnosti
faktiry bude DHL u¢tovat’ roky z oneskorenej platby vo vyske 0,05% z dlznej sumy za ka¥dy zadaty defi
omeskania.
Pre pripad nepriaznivého vyvoja cien pohonnych hmét na svetovych trhoch si DHL vyhradzuje pravo tétovat
palivovy priplatok. Jeho vySka a spbsob kalkulacie je k dispozicii na uréenych pracoviskach DHL alebo na
internetovej adrese www.dhl.sk. Pre pripad doruCenia zasielky do oblasti vzdialenej od obsluhujiceho
terminalu v krajine urenia si DHL vyhradzuje prdvo u&tovat' priplatok RAS (Remote Area Surcharge ).
Informéciu o vyske tohto priplatku je k dispozicii na zdkaznickom centre DHL.
DHL si vyhradzuje prdvo menit aktudlny cennik,a to formou zaslania oznimenia o zmene cennika, pricom
novy cennik musi byt zaslany Klientovi minimalne 14 dni pred diiom jeho G&innosti, pritom v oznémeni
DHL zéiroveil oznami defi od kedy je tento cennik platny a G¢inny pre Klienta. Cennik je neoddelitelnou
stidastou tejto Zmluvy a tvori prilohu &. 2. K dispozicii je i na uréenych pracoviskach DHL.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Klient nebude vyuZzivat' ecom aplikdciu pre objednavanie
prepravy poskytnuta spolo¢nostou DHL, DHL ma pravo na jednostranné zvy3enie cien v cenniku o 2%.
Elektronické faktira
a)  Klient sa zavizuje vyuZivat sluzbu ,e-billing”, na zéklade ktorej budi Klientovi zo strany DHL
zasialené suhrné faktiry elektronicky; a to vo forme e-mailu a na zédklade ktorej budii Klientovi k
dispozicii vetky informacie o suhrnych faktirach prostrednictvom tohoto systému. Klient bol
oboznimeny stym, Ze vietky daldie informdcie o sluZbe ,e-billing* si Klientovi k dipozicii
v elektronickej forme a na internetovej stranke www.dhlsk a v papierovej.forme je moZné si ich
vyziadat’ na ktorejkol'vek pobo¢ke DHL. :
b)  Elektronicka faktira je vyhotovena v elektronickej forme. V zmysle ' §71 zakonag. 222/2004 Z.z. o
dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (d’alej len "zikon o DPH") je Elektronicka
faktira dafiovym dokladom. Vierohodnost pdvodu aneporufenost obsahu faktir vyhotovenych
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5:1:
5.2,

5.3.

7.1.

22,

7.3.
7.4.

7.5:

spoloénostou DHL v elektronickej forme Je zaruCend elektronickym podpisom podla zékona &.
215/2002 Zb. z. o elektronickom podpise.

c) Klient v zmysle zdkona o DPH udel’uje spoloénosti D H L. Express (Slovakia), spol. s r.o.,
vyslovny siihlas na to, aby mu spolo¢nost D HL Express (Slovakia), spol. s r.o., ako poskytovatel®
sluzieb predkladala vyiétovanie sluZieb poskytnutych spoloénostou D H L Express (Slovakia),
spol. s r.0., vo forme elektronickej faktiry. Klient berie na vedomic a suhlasi s tym, Ze
elektronicka faktira je plnohodnotnou nshradou doteraz predkladanej faktdry a od najbli#fieho
ziiétovacieho obdobia nasledujiiceho po aktivovani sluzby ,e-billing® mu bude faktdra
predkladand len v elektronickej forme a teda faktiira vyhovovena pisomne mu zasielana nebude.

d)  Spolotnost D H L  Express (Slovakia), spol. s r.o., bude dorutovat elektronickt faktiru
prostrednictvom e-mailu Klientovi na jeho e-mailovii adresu uvedent v poZiadavke zadanej cez web
stranku www.dhl.sk.

¢)  Klient prehlasuje, e ma pristup k e-mailovej adrese zadanej v poziadavke a tento pristup bude
zabezpeleny aj podas celej doby zasielania elektronickej faktary. Potvrdenie o uspe$nom overeni e-
mailovej adresy a ziroveti o sthlase o zriadenie sluzby e-billing na zasielanie elektronickej faktury
bude archivovat’ spolonost DHL Express (Slovakia), spol. s r.o.

f)  E-mailov4 adresa Klienta pre zasielanie elektronickych faktir: diana.selecka@theatre.sk

g)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Klient nebude vyuZivat' elektronickt formu fakturicie
poskytnuti spoloénostou DHL, DHL m4 pravo Gétovat’ mu poplatok vo vyske 1Eur za kazdii vystavent
faktiru v papierovej forme.

Clanok 5
Doba platnosti, zmeny a vypovedni lehota
Této Zmluva sa uzatvira na dobu neurgity.
Zmluva sa m8Ze menif alebo dopliiat’ vyluéne formou pisomnych o¢islovanych dodatkov, vyhotovenych
v dvoch exempléaroch, podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami.
Zmluva méze byt’ pisomne vypovedana ktoroukolvek zo zmluvnych stran. Vypovedna lehota je 1 mesiac a
zatina plynut prvym diiom mesiaca nasledujiceho po dorudeni vypovede druhej strane.

Clanok 6
Ochrana informécii
Vsetky tidaje a informécie - obchodné, technické alebo iné, ziskané o druhej strane, su prisne ddverné a nesma
byt bez jej sihlasu poskytnuté Ziadnej d'aliej strane za Ziadnych okolnosti.

Clénok 7
Zaverecné ustanovenia
Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda z zmluvna strana  obdrz{ po jednom
exemplari.
Zmluvné strany potvrdzuju svojimi podpismi, %e ustanoveniam Zmluvy porozumeli, tieto vyjadruji ich volu
a zavizuju sa ich dobrovolne plnit’.
Zmluva nadobiida platnost’ diiom podpisu obomi zmluvnymi stranami.
DHL si vyhradzuje préavo zalat jednanie o podmienkach tejto Zmluvy v pripade, ak sa skuto¢ny profil
zésielok posielanych Klientom bude odlidovat o viac ako 20%.
NeoddeliteInou su¢astou tejto Zmluvy su: N e 3 v \
Priloha €. 1 — V8eobecné obchodné podmienky Q}VABELNX’ USTA ‘-‘
: Jakuhove ném. b2 '
81357 BRATISLAVA
V Bratislave, diia R

bt 4 e
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