ZMLUVA O VYPOZICKE TELEKOMUNIKACNEHO ZARIADENIA

medzi

Nazov: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Sidlo: Kollarova 8, 917 02, Trnava

ICO: 42156424

IC DPH: SK2022736287

Zastupenie: Mgr. Branislav Macaj, generalny riaditel

dalej ako ,poziCiavatel", tiez ,spravca centralneho uzla GOVNET-u" al. ,NASES"

Nazov: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Sidlo: Pribinova 2, 812 72 Bratislava
ICO: 00 151 866
Zastupenie : Ing. Pavel Struharik, generalny riaditel,
sekcia informatiky, telekomunikacii a bezpeénosti MV SR

dalej ako ,vypozi€iavatel", tiez ,koncovy uzol GOVNET-u - Sekcia verejnej spravy'
Clanok I.

Predmet zmluvy

(1) Na zaklade tejto zmluvy o vypozi¢ke telekomunikaéného zariadenia (dalej ako ,zmluva")

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby ako spravca centralneho uzla viadne;

datovej siete GOVNET bezodplatne prenechava spravcom jednotlivych uzlov GOVNET-u

telekomunikaéné zariadenie s moznostou bezplatnej hlasovej komunikacie medzi v§etkymi

spravcami koncovych uzlov GOVNET-u, spravcom centralneho uzla GOVNET-u a centrom

uzivatel'skej podpory (dalej ako ,CUP").

(2) PoziCiavatel prideli kazdému spravcovi koncového uzia GOVNET-u telekomunikaéné

zariadenie (mobilny telefénny pristroj) so SIM kartou umozfujucou bezplatnu hlasovu

komunikaciu v ramci GOVNET-u za uelom zabezpecenia vysokej urovne dostupnosti a

informovanosti o prevadzke siete GOVNET a jednotlivych jej koncovych uzlov.
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Cldnok I1.
Zakladné pojmy

GOVNET - Nadrezortnad informacna siet, ktora sluzi na efektivhu a bezpend vymenu informdcii
medzi Ustrednymi orgdnmi Statnej spravy (ministerstvd a drady), ustrednymi Statnymi organmi
(Kanceldria NR SR, Kanceldria prezidenta, Najvy3$3i kontrolny urad, Najvys$si sud, Generdlna

prokuratura), vybranymi rezortnymi organizdciami a dalsimi subjektmi verejnej spravy.

Koncovy uzol - ustredné orgdny Statnej spravy (ministerstva a drady), ustredné organy Statu
(Kanceldria NR SR, Kanceldria prezidenta, NKU, Najvy33i sud, Generdlna prokuratira), rezortné
organizacie (Telekomunikagny drad, Infostat, SUTN, ...) daldie subjekty &tatnej spravy (napr. Fond
narodného majetku apod.) averejnej spravy (Kanceldria ZMOS, Slovenska kniZznica pre
nevidiacich Mateja Hrebendu...), ktoré su pripojené na viadnu datovu siet GOVNET a vyuzivaju ju

na vzajomnu vymenu informacii.

Centralny uzol GOVNET-u - sprdvca a prevadzkovate!' viddnej datovej siete GOVNET, ktorym je
Ndrodna agentura pre sietfové a elektronické sluzby (dalej ako ,NASES™).

Telekomunikaéné zariadenie - pre Ulely tejto zmluvy mobilny telefénny pristroj a SIM karta vo
vlastnictve NASES.

Bezplatnd hlasova komunikacia - je pre ulely tejto zmluvy telekomunikacna sluzba
umoziujuca telefonické hovory (volania) medzi sprdvcami koncovych uzlov siete GOVNET,
spravcom centrdlneho uzla siete GOVNET acentrom uZivatelskej podpory zabezpegena
prostrednictvom vypozi¢aného telekomunika¢ného zariadenia pozi¢iavatela v rozsahu podmienok

poskytovatela HPVS.

Poskytovatel’ HPVS - poskytovatel telekomunikaénej sluzby Hlasovd privatna virtudlna siet
(mobilny operdtor), ktory doddva predmetnu telekomunikadnt sluzbu Ndrodnej agenture pre

siefové a elektronické sluzby.

Porucha je stav, ktory znemoziiuje pouzivanie zariadenia v dohodnutom rozsahu a kvalite a na
obnovenie ktorych je potrebné vykonat technicky zasah alebo prevadzkové opatrenie.

Zaruéna oprava - oprava, vymena poskodeného komponentu alebo dielu, popripade vymena
celého telefénneho pristroja v zmysle vieobecnych zarué¢nych podmienok.

Centrum uzivatel’'skej podpory (dalej ako ,CUP")- dohladové centrum spravcu centralneho uzla
siete GOVNET sluziace na nahlasovanie problémov s pripojenim na siet GOVNET.

Clanok III.
Odovzdanie/prevzatie predmetu vypozicky

(1) Poziciavatel na zdklade odovzdavacieho/preberacieho protokolu (Priloha ¢. 1) odovzda

vypoziCiavatelovi telekomunikacné zariadenie so SIM kartou s aktivovanym hlasovym
programom ,Vofné volania v rdmci HPVS", ktory poziCiavatelovi prislicha na zaklade
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zmluvy o pripojeni s poskytovatelom HPVS a umoziuje bezplatnu hlasovd komunikaciu
v ramci GOVNET-u.
(2) Prideleny telefénny pristroj sa pouziva na:

a) nahlasovanie poruch; zmien; problémov; bezpecnostnych incidentov a
Ziadosti suvisiacich s prevddzkou siete GOVNET a

b) komunikdciu medzi sprdvcami koncovych uzlov a spravcom centrdineho
uzla siete GOVNET, spravcami koncovych uzlov a CUP a medzi spravcami
koncovych uzlov navzdjom.

Cldnok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych strédn
(1) PoziCiavatel'je povinny:
a) odovzdat vypozifiavatelovi telekomunikacné zariadenie v stave spOsobilom na uZivanie, s
aktivovanou SIM kartou a hlasovym programom ,Volné volania v rémci HPVS";

b) vystavit odovzdavaci/preberaci protokol k telekomunika¢nému zariadeniu;

c) odovzdat vypozifiavatelovi zoznam kontaktnych ddajov ostatnych spravcov koncovych uzlov
najneskér v ¢ase odovzdania telefénneho pristroja a SIM karty, pricom tento zoznam bude
naprogramovany aj priamo v telekomunika¢nom zariadeni;

d) byt kdispozicii pre pripady prijatia telefonického hovoru (volania) z telekomunika¢ného

zariadenia odovzdaného vypozitiavatelovi;
e) viest evidenciu hlaseni/hovorov z telekomunikaéného zariadenia.

(2) Pozitiavatel' ma pravo
a) na ndhradu 3kody spbsobenu vypoziiavatelom na telefénnom pristroji alebo SIM karte
pozitiavatela v pripade jeho straty, umyselného zniCenia a poSkodenia bez moznosti
uplatnenia zdrucnej opravy;

b) vyzadovat ozndmenie Udajov kontaktnej osoby podla Prilohy ¢. 2 - Zodpovedné osoby zo strany
vypozitiavatela, ktorej bude telekomunikacné zariadenie pridelené.

(3) Vypozic¢iavatel' ma ndrok:

a) na pridelenie funkéného telekomunikacného zariadenia s naprogramovanym
zoznamom telefonnych cisel na spravcov koncovych uzlov, spravcu centrdlneho uzla
a Cislo na CUP, s aktivovanou SIM kartou s dohodnutym hilasovym programom ,Volné

volania v radmci HPVS";

b) prostrednictvom vypozicaného telekomunikacného zariadenia na bezplatni hlasovu
komunikdciu v rozsahu - hlasové sluzby, t.j. telefonické hovory (volania) medzi
spravcami koncovych uzlov a sprdvcom centraineho uzla GOVNET, spravcami koncovych
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uzlov navzdjom a volania na cislo CUP do sumy urcenej pre hlasovy program ,Volné
volania v rdmci HPVS;
(4) Vypoziciavatel je povinny:

a) pouzivat pridelené telekomunika¢né zariadenie a udrziavat ho v prevddzkyschopnom

stave;

b) reagovat na vietky hovory prichddzajuce z Cisla _minima’lne v Case
pracovnej doby alebo pracovnej pohotovosti zodpovedného pracovnika na strane
vypoziCiavatela; pokial pracovnik vypoziCiavatela nemdze z objektivnych dévodov
reagovat ihned, je povinny bezodkladne zavolat spat na uvedené Cislo;

c) vyuzivat bezplatnd telekomunikac¢ni sluzbu prostrednictvom vypozi¢aného
telekomunikacného zaradenia spdsobom uvedenym v tejto zmluve,

d) uhradit Skodu v pripade straty, umyselného zni¢enia alebo posSkodenia telefénneho
pristroja alebo SIM karty bez mozZnosti vyuzZitia inStitutu zdrucnej opravy;

e) oznamit stratu pridelenej SIM karty poZitiavatefovi na ¢islo ||| EEEEGE

fyzndsat ndklady spojené s vydanim novej SIM karty v pripade jej straty, zni¢enia alebo
poSkodenia na Cislo

g) pri zisteni poruchy telekomunikaného zariadenia nahldsit bez zbytocného odkladu
tuto poruchu poziciavatelovi na Cislo

h) ozndmit pozZi¢iavatelovi véas vietky zmeny, ktoré by mohli mat vplyv na dostupnost
spravcu koncového uzla;

i)umoznit vstup prislusného pracovnika poziCiavatela do objektu vypoZiCiavatela za
ucelom kontroly, opravy, udrzby alebo konfigurdcie zariadenia umoznujuceho pripojenie
koncového uzla do siete GOVNET (router, switch),

j)informovat poZitiavatela o kazdom vypadku elektrickej energie alebo o poruche iného
zariadenia na strane pozitiavatela alebo tretej osoby, ktord spdsobila nedostupnost

koncového uzla na Efsle_

k) v pripade zdniku tohto zmluvného vztahu vrétit telekomunikacné zariadenie spolu
s prisluSenstvom a SIM kartou pozZiCiavatelovi.

(5) Zmluvné strany su povinné uréit osoby zodpovedné za komunikdciu a poskytovanie
sucinnosti pri pineni uloh vyplyvajucich z tejto zmluvy. Mena a kontakty zodpovednych os6b tvoria
Prilohu ¢. 2: Zodpovedné osoby.

Clanok V.
Trvanie zmluvy

(1) Zmluva o vypozi¢ke telekomunikacného zariadenia sa uzaviera na dobu neurditu.
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(2) Zmluva zanikd dohodou zmluvnych strdn, pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych
stran bez udania dovodu, zdnikom zmluvnej strany a odstupenim od zmluvy v pripade
opakovaného porudovania podmienok tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran.

(3) Vypovedna lehota v pripade vypovede je dvojmesacnd a zadina plyndt prvym dfiom
kalenddarneho mesiaca nastedujuceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola doru¢end druhej
zmluvnej strane.

(4) Pozitiavatel modze odstupit od zmluvy tiez v pripade zaniku zmluvného vztahu
s poskytovatelom HPVS (mobilnym operatorom).

(5) Vypozitiavatel modze odstupit od zmluvy v pripade odpojenia zo siete GOVNET (zdnik
koncového uzla).

(6) Opravnend strana mdze odstupit od zmluvy, ak to oznami druhej strane bez zbytoného
odkladu po tom, ¢o sa dozvedela o dévodoch na odstipenie a tieto dovody uvedie v ozndmeni o
odstipeni od zmluvy.

(7) Pozitiavatet mdze pozadovat vratenie veci aj pred skonéenim uréenej doby zapozi¢ania, ak
vypozi¢iavatel neuziva vec riadne alebo ak ju uziva v rozpore s G¢elom, ktorému sluzi.

Clanok VI

Zaveredné ustanovenia.

(1) Zmiuvu mozno menit len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov.

(2) Tato zmluva sa riadi zdkonmi platnymi v Slovenskej republike, strany budu v3etky vzniknuté
spory riedit zmierom a ak nie je moZné dosiahnut zmier, bude spor urovnany kompetentnym
sudom. Zmluvné vztahy v zmluve neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami Obchodného
zdkonnika, Obcianskeho zdkonnika v platnom zneni a predpismi z oblasti plnenia tejto zmluvy.

(3) Strany si tuto zmluvu precitali a pochopili, rozhodli sa slobodne, bez akéhokolvek ndtlaku a tato
zmiuva je vyhodna pre obe strany na znak ¢oho pripajaju svoje podpisy.

(4) Tato zmluva nadobuda platnost a u¢innost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

(5) Tato zmluva je vyhotovena v 4 (slovom ,3tyroch™) zhodnych exempldroch, pricom pozitiavatel
obdrzi 2 (slovom ,dva™) a vypozitiavatel' 2 (slovom ,dva"“) exemplare.

Prilohy:
1. Odovzdavaci/preberaci protokol
2. Zodpovedné osoby

=9 JoN 201

Za vypozitiavatela
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Priloha €. 1 Odovzdavaci/preberaci protokol

Poziciavatel/Odovzdavajuci: Vypoziciavatel/Preberajuci:
Narodna agentura pre sietové a Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky- Sekcia
elektronicke sluzby verejnej spravy
Kollarova 8 Pribinova 2
917 02 Trnava 812 72 Bratislava
ICO: 42156424 .
ICO: 00 151 866

Predmet odovzdanial/prevzatia

Telekomunikacéné zariadenie:

1. Telefbnny pristraj — mobilny telefon s prisludenstvom — typ: NOKIA 2730 Classic, Cislo
IMEL [ cvidencné Gislo NASES i
2. 5IM karta —tel. ¢ [N cis'o SIM karty: |

Potvrdenie prevzatia telekomunikaéného zariadenia

Tymto potvrdzujem, Ze dodané zariadenie preberém vo funk&nom stave, s aktivovanou SIM kartou

a naprogramovanym zoznamom telefonickych kontaktov v zmysle zmluvy o vypozicke telekomunika&néhg
g EY 02 y Yy Y

zariadenia z ....! g . 2011,

Bez vyhrad

Vi

Za vypozitiavatela (Datum, Meno, Podpis):}%

Za poziciavatela (Détum} Meno, Podpis):




Priloha €. 2 Zodpovedné osoby

Sprava uzlov GOVNET:

Za poziCiavatel'a: Za vypoziciavatela:

Meno a priezvisko: Meno a priezvisko:

Lubomir Vacula Ing.Zuzana Kazimirova

Funkcia: riaditel’ odboru rozvoja sieti Funkcia: vedica oddelenia podpory verejnej spravy
Telefon: Telefon:

Mobil: Mobil:

Fax: Fax:

Email: Email:

Osoby opravnené rokovat’ vo veciach technickych:

Za poziCiavatel'a : Za vypoziCiavatela:

Meno a priezvisko: Meno a priezvisko:

Dionyz Karasz Ing. Pavol Safko

Funkcia: IT expert Funkcia: hlavny radca, spravca uzla
Telefon: Telefon:

Mobil: Mobil:

Fax: Fax:

Email: Email:

Hotline CUP:

Telefon: Pondelok - piatok v ¢ase od 08:00 - 16:00:
Pondelok - piatok v ¢ase od 16:00 - 08:00 a po€as vikendov:

Email:
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