Seobecné obchodné podmienky
pre dodavku elektrickejenergie
koncovému odberatelovi (VOPDE)
ucinné od 01.03.2014

I. Preambula

1) Véeobecné obchodné podmienky — dodavky
elektriny [dalej len ,VOPDE"] upravuji zmluvné
vztahy pri dodavke elektriny drzitefom licencie na
obchod s elektrinou - obchodnou spolo¢nostou
Energie2, a.s, so sidlom Lazaretska 3a, 811 08
Bratislava, ICO: 46 113 177, DIC: 2023235225,
zapisanej v obchodnom registri Okresného stidu
Nitra, v oddiele Sa Cislo viozky 10436/N (dalej
len ,Dodévatel”), drzitel licencie na dodavku
elektriny ¢. 2011E0444 zo dnha 10.05.2011
vydanej Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi
(dalej len dodavatel) vydava tieto obchodné
podmienky pre zmluvu o zdruZenej dodavke
elektriny podfa § 273 Obchodného zékonnika v
stlade s ustanoveniami zakona o energetike ¢.
251/2012 Z.z., nariadenim viady ¢. 317/2007
a slvisiacimi  pravnymi predpismi a tieto
VOPDE st neoddelitelnou stcastou zmluvy o
zdruzZenej dodavke elektriny a su v platnom zneni
uverejfiované na internetovej stranke Dodévatela
(www.energie2.sk):

1. VSeobecné ustanovenia

1) Tieto VOPDE doplfiajti zmluvny vztah zalozeny
medzi dodavatefom a odberatefom na zaklade
zmluvy a sl jej neoddeliteou suéastou. Tieto
VOPDE upravuju vztahy a podmienky pre
zaistenie dodavky elektriny z napétovej drovne
VN a NN, s vynimkou odberatelov elektriny v
domdcnosti (dalej len ,Odberatel), ktorych
odberné miesto je pripojené do distribuénej
sUstavy prisluSného prevadzkovatela distribuénej
sistavy (dalej len ,PDSY), a ktori maju s
Dodévatelom uzavretd platni Zmluvu o zdruzenej
dodavke elektriny s prevzatim zodpovednosti za
odchylku (dalej len “Zmluva®) podra §273 a nasl.
zékona c. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v
Ucinnom zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik®)
a dopliiajd vztahy upravené Obchodnym
zakonnikom, Zakonom o energetike a ostatnymi
platnymi  vSeobecnymi zavaznymi pravnymi
predpismi alebo normativnymi aktmi. Dodavatel
prehlasuje, ze podnikd na zaklade licencie
na dodavku elektriny ¢ 2011E0444 vydanej
Uradom pre reguléciu sietovych odvetvi.

8) Odberatel, v pripade — mali

Dodavatefa k odstpeniu od Zmluvy, odstipenim
od Zmluvy nezanikd pravo Dodéavatela na
nahradu $kody pripadne dohodnutd zmluvnu
pokutu. Taktiez je Odberatel povinny uhradit
Dodavatelovi néaklady spojené zo zasielanim
vyziev, upomienok ainych pisomnosti k spineniu
povinnosti  Odberatela zo Zmluvy, néklady
spojené so zacatim preru$enia, obnovenim alebo
ukoncenim dodavky elektriny v pripadoch podfa
ustanoveni ¢l. Il VOPDE.

7) Odberatel je povinny oznamit Dodévatelovi

zmenu Udajov uvedenych v Zmluve a to najneskor
do 5 dni odo dia ich zmeny, nesplnenie
tejto oznamovacej povinnosti  sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy Odberatelom, ktoré
opraviiuje Dodavatela na odstipenie od Zmluvy,
odsttpenim od Zmluvy nie je dotknuty narok

Dodavatela na nahradu $kody.

podnikatelia
(maloodber)  poZaduje dodavku  elektriny
oslobodent od spotrebnej dane z elektriny
alalebo osvedCenia o registracii  dafového
diznika, na zéklade ktorého je opravneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od
spotrebnej dane z elektriny tak ako ustanovuje
prislusny pravny predpis musi tito skutoénost
dolozit vierohodnym spdsobom Dodavatelovi,
t.j. je povinny Dodavatelovi predlozit original
alebo osvedcend koépiu povolenia na oslobodenu
elektrinu a/alebo o registracii dafiového diznika
a je zaroven povinny pisomne bezodkladne
oznamovat  Dodévatelovi — akékolvek  zmeny
tykajuce sa povolenia na oslobodenu elektrinu a/
alebo osvedéenia o registracii danového diznika.
Porudenie tohto ustanovenia je podstatnym
poruSenim Zmluvy a ma za nasledok opravnenie
Dodavatela odstipit od Zmluvy, odstupenim
od Zmluvy nie je dotknuty narok Dodavatela na
nahradu Skody.

9)V pripade, ak Odberatel — mali podnikatelia
(maloodber) strati resp. je mu odnaté povolenie
na oslobodenu elektrinu a/alebo osved¢enie o
registracii dafiového dlznika, pripadne ddjde k
akejkolvek jeho zmene, musi tato skutoCnost
bezodkladne pisomne ozndmit Dodavatelovi,
poruenie tejto povinnosti je podstatnym
poruSenim Zmluvy, ktoré opraviiuje Dodavatela
k odstupeniu od Zmluvy, odstupenim od Zmluvy
nie je dotknuty nérok Dodévatela na nahradu
Skody.

2) Tieto VOPDE platia aj pre odberatelov, ktori !l. Dodacie podmienky

odoberaju elektrinu na zéklade zmliv uzavretych
pred platnostou a Ucinnostou tychto VOPDE.

3) V pripade, Ze tieto VOPDE su sucastou Zmluvy
0 zdruZenej dodavke elektriny s prevzatim
zodpovednosti za odchylku, plati pre poskytovanie
distribtcie elektriny a pristupu do distribuénej
ststavy platny a Ucinny prevadzkovy poriadok
prislusného prevadzkovatela distribucnej sustavy
(dalej len ,PP PDS*) schvaleny Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,URS0Y),
ku ktorej je odberné miesto Odberatela pripojené,
a ostatné platné v3eobecne zavazné pravne
predpisy alebo normativne akty. Prevadzkovy
poriadok PDS, ku ktorej je odberné miesto
Odberatela pripojené, je spravidla zverejneny na
internetovej stranke PDS. PP PDS a vieobecne
z4vazné pravne predpisy a normativne akty musi
Odberatel reSpektovat’ ariadit sa nimi..

4) Dodavatel je opravneny ponikat svoje sluzby
prostrednictvom  osobitnych  ponukovych
akeii, novych produktov, popr. balikov sluZieb,
ktoré budd definované v samostatnych prilohach
— osobitné obchodné podmienky. Podmienky
produktov neupravené jednotlivymi
ustanoveniami  osobitnych obchodnych
podmienok sa riadia VOPDE.

5)Zmluvu mdze v mene Dodavatela uzavierat
tieZ zastupca, ktory bol na uzavretie Zmluvy
Dodavatefom  pisomne  splnomocneny.  Na
poZiadanie Odberatela sa osoba podpisujica
Zmluvu v mene Dodavatela preukaZe pisomnym
plnomocenstvom.

6) Odberatel je povinny nemat po dobu platnosti
tejto  Zmluvy platnd  dalSiu  zmluvu, ktorej
predmetom je dodavka elektriny s inym
obchodnikom s elektrinou alebo dodévatefom
elektriny a v predmetnom odbernom mieste
od neho odoberat elektrinu. Odberatel berie
na vedomie, Ze poruenie tejto povinnosti je
podstatnym porudenim Zmluvy, ktoré opraviiuje

1) Predpokladom pre  poskytnutie distriblcie
elektriny do odbernych miest Specifikovanych
v zmluve je uzatvorenie samostatnych zmliv
o pripojeni odberného miesta do distribu¢nej
ststavy pre odberné miesta uvedené v zmluve.

2) Dodavatel sa zavazuje dodat Odberatelovi
dojednané mnoZstvo elektriny a Odberatel sa
zavézuje toto dojednané mnozstvo elektriny
odoberat a za odobraté mnozstvo elektriny
zaplatit dodavatelovi cenu vo vyske a spdsobom
uréenym podla Zmluvy. Pre potreby zmluvy sa
upravuje spojenie dojednané mnozstvo elektriny,
pod tymto pojmom sa rozumie spotreba
elektriny za 12 mesiacov podla posledného/
ych vylctovania/ -i, pripadne podla historicke]
spotreby na prislusnom OM podla prisludnej
PDS.

3) Dodévka elektriny sa uskutocni po uzatvoreni
Zmluvy medzi Dodévatefom a Odberatelom
odo dfia Ucinnosti Zmluvy. Ak v Zmluve nie je
dohodnuté inak.

4) Dodavku elektriny pini dodavatel jej predanim

do zariadeni odberatela v odbernych miestach
odberatela  podla technickej  Specifikacie
uvedenej v Zmluve. Dodévka elektriny je spinena
prechodom elektriny z distribunej  ststavy
prislusného prevadzkovatela distribu¢nej sustavy
do odberného miesta Odberatela, t.j. prechodom
elektriny cez odovzdavacie miesto, v ktorom sa
zéroven uskutocfiuje prechod vlastnickych prav
k dodanej elektrine a nebezpecenstvo Skody.
Odovzdavacie miesto je uvedené v Zmluve.

5) Odbernym miestom je odberné elektrické
zariadenie  odberatela,  vratane  meracich
transformatorov, na suvislom pozemku, do
ktorého sa uskutoCfiuje dodavka elektriny a
ktorého odber je merany jednym meracim
zariadenim. Suvislym pozemkom sa rozumie
aj pozemok, ktory je preruSeny verejnou
komunikaciou, ak je splnend podmienka

technologickej nadvéznosti. Odberatel
prehlasuje, Ze nema a po dobu G¢innosti Zmluvy
nebude mat inych zmluvnych dodavatelov
elektriny do odberného miesta $pecifikovanych v
zmluve. PoruSenie tohto zavazku je povaZované
zapodstatné poruSenie povinnosti.

1V. Dodavka elektriny - Specifikacia
1) Dodavka elektriny bude vykonavana podfa

Zékona a vSeobecne zdvéaznych pravnych
predpisov.

V. Cena a platobné podmienky
1) Za dodanu elektrinu je cena stanovena platnym

Cennikom  pre  opravnenych  odberatelov
prislusného  PDS, schvaleného Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi. V pripade ak v
Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny s prevzatim
zodpovednosti za odchylku nie je dohodnuté
inak, bude cena za dodavku elektriny fakturovana
spolu so vSetkymi regulovanymi cenami a
poplatkami za distriblciu elektriny.

2) Pri Zmluvach s odberom elektriny z napétovej

urovne VN je fakturacné obdobie mesacné.
Dodavka elektriny sa Odberateflovi fakturuje
faktrami za odberné miesto vo fakturaénom
obdobi, ktoré je vymedzené pravidelnymi
mesacnymi odpoctami. Faktira je vystavend v
zmysle zakona o DPH.

3) Pri Zmluvach s odberom elektriny z napétovej

Urovne NN fakturacné obdobie (mesacné, rocné)
uréi Dodavatel Odberatefovi s prihliadnutim na
charakter a povahu odberu. Dodavka elektriny
sa Odberatelovi fakturuje faktirami za odberné
miesto vo fakturatnom obdobi, ktoré je
vymedzené pravidelnymi odpoctami. Faktira je
vystavena v zmysle zakona o DPH.

4) Terminy splatnosti platieh za elektrinu:

a) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom

elektriny z napatovej urovne NN su v zmysle

,Dohody o platbach za odobratl, ale zatial

nevyfakturovanu elektrickil energiu - faktura*

splatné do 15. kalendérneho diia v mesiaci.
preddavkové platby pri Zmluvach s odberom
elektriny z napétovej drovne VN su v zmysle

,Dohody o platbach za odobratu, ale zatial

nevyfakturovanu elektricki energiu - faktura“

splatné do 15. alebo 5., 15., 25. kalendarneho
diia v mesiaci,

pre Zmluvy s odberom elektriny z napatovej

Urovne VN pri splacani do 5., 15., 25.

kalendarneho dia v mesiaci, v pripade

neuhradenia dvoch po sebe nasledujucich
preddavkovych platieb v termine splatnosti,
mdze Dodavatel zmenit termin splatnosti
mesaénych  preddavkovych  platieb na

5. kalendamy defi mesiaca, za ktory sa

poskytuje preddavok, a to vo vySke 100%

predpokladanej ceny za spotrebu elektriny v

danom mesiaci,

d) pri nedoplatku a preplatku faktdry je splatnost
do 14 dni od jej odoslania,

e) rozhodujucim  datumom  pre  posldenie
dodrzania splatnosti je datum pripisania
diznej Ciastky na ucet Dodavatela v pripade
nedoplatku a na et Odberatela v pripade
preplatku, bude vo faktare riadne zohladnena,

f) ak pripadne ded splatnosti platby na den
pracovného volna alebo na defi pracovného
pokoja, je dfiom splatnosti prvy pracovny
defi po dni pracovného volna alebo po dni
pracovného pokoja.

=
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5) Na preddavkové platby za opakované zdanitelné

plnenie vyhotovi Dodavatel zdruzenu fakturu
nazvani ,Dohoda o platbach za odobrati ale
zatial nevyfakturovanl elektricki energiu -
faktura® s rozpisom za kazdé odberné miesto
podia prilohy €2, maximalne na dvanast
kalendarnych mesiacov

6) Celkova vyska preddavkov sa stanovi vo vyske

predpokladanej spotreby elektriny alebo sa

pouZile cena za celkové dodanie z ,Faktury za

dodavku a distriblciu elektriny*.

a) Celkova vyska preddavkov pre Zmluvy s
odberom elektriny z napéatovej Urovne VN
je spravidla v rozpéti od 70% do 90%.
Preddavkové platby su pri Zmluvach s
odberom elektriny z napatovej drovne VN
rozlozené nasledovne:

« do jednej splatky splatnej
kalendarneho dna v mesiaci, alebo
« do troch dekadnych splatok splatnych do

do 15.

12) Pri

5., 15., a25. dia v mesiaci.

« Vyska  jednotlivych splatok  je
33%/33%/34% z celkovej dohodnutej vysky
preddavkovej platby,

b) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom
elektriny z napatovej urovne NN:
= v pripade mesacnej fakturacie su uréené

do 15. kalendameho dna v mesiaci,
uvedenému v doklade ,Dohoda o platbach za
odobrati  ale  zatial  nevyfakturovanu
elektricku energiu - faktdra®,

= v pripade ro¢nej fakturacie su spravidla
rozloZené v dvanastich splatkach po dohode
s Dodéavatelom uvedenych v doklade ,Dohoda
0 platbach za odobratd, ale zatial
nevyfakturovanU elektricku energiu - faktura®,
ak sa Dodavatel s Odberatefom nedohodnu
inak

c) Zmenit vySku preddavkovej platby moZe
dodavatel pri zmene vySky spotreby oproti
predchédzajicemu porovnatelnému obdobiu
zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach
za odobratt, ale zatial nevyfakturovani
elektricku energiu - faktura®,

d) Zmenit vySku preddavkovej plathy moze
dodavatel pri zmene regulovanych cien
za sluzby, ktoré si predmetom fakturacie
zaslanim nového dokladu ,Dohoda o platbach
za odobrati, ale zatial nevyfakturovand
elektricku energiu — faktura®, pricom bude o
takomto postupe informovat Odberatefa.

7) Zaplatené a predpisané preddavkové platby budd

zohladnené vo faktire vystavenej v sllade s

platnym zakonom o DPH. Faktura bude obsahovat

hodnotu spotreby (kWh*), predpisanu hodnotu

preddavkov a celkové finantné vysporiadanie.

Rozdiel vzniknuty medzi skutocne zaplatenymi

preddavkovymi platbami a cenou za skutoénu

spotrebu kWh* bude vyrovnany nasledovne:

a) Odberatel je povinny uhradit vzniknuty
nedoplatok v termine splatnosti faktury,

b) vzniknuty preplatok je Dodavatel povinny
zaplatit v termine splatnosti faktdry.

8) V3etky platby za dodavku elektriny sa vykonavaju

bezhotovostne v pefaznych ustavoch, pokial
sa Odberatel s Dodévatefom nedohodli inak.
Spdsob dhrady je dohodnuty v Zmluve.

9) Pokial Zmluva neustanovuje inak, je Odberatel

povinny zaplatit cenu podfa platného Cennika
Energie2, a.s. zverejneného na webovom portaly
www.energie2.sk

10) V bankovom styku s zmluvné strany povinné

pouzivat  variabilny
prislusnom  doklade
elektrickej energie”.

symbol
JFaktura

uvedeny na
za spotrebu

11) Ak Odberatel vyuZivajlci iny nez inkasny sposob

plathy poukéZe platbu s nespravnym variabilnym
symbolom, alebo ju poukéZe na iny bankovy
Gcet, ako je uvedené na fakture, Dodavatel ju
bude povazovat za nezrealizovand.

zmene  fakturaéného  cyklu,  vysky
preddavkovych platieb, bankového spojenia
Dodévatefa, bude zmluva zmenend formou
oznamenia dodavatela odberatelovi

13) .Za néklady suvisiace so zmenou Zmluvy

(Gpravou  odberného  miesta)  vyvolané
Odberatelom, mimo Ukonov, ktoré s zahrnuté v
sadzbach, Uctuje Dodavatel alebo PDS poplatky
podra platného cennika sluzieb PDS.

14) Ak nebude v Zmluve uvedené inak, ma sa za

to, Ze Odberatel udeluje suhlas Dodéavatelovi so
zasielanim sprav, informdcii, potvrdeni o doruceni
sprav, vyziev, upomienok ako aj inych oznameni
vo veci Zmluvy a jeho plnenia prostrednictvom
SMS sprav alebo elektronickym prostriedkom
(najmé e-mailom), ak Dodévatel mé takyto
kontakt na Odberatela k dispozicii. Tento suhlas
sa taktiez vztahuje na zasielanie obchodnych
informéacii v elektronickej aj v pisomnej forme
vo veci dodavok elektriny a suvisiacich sluzieb.
Odberatel m& prdvo odmietnut  obchodné
podmienky zasielané elektronickou formou podfa
platnych pravnych predpisov.

15) Na webovej adrese Dodévatela (www.energie2.

sk) bude zverejnend a aktualizovana informacia
o povode a podiele jednotlivych druhov
primarnych energetickych zdrojov na dodanej
elektrine v predchadzajicom roku a informécia
o0 vplyve primarnych zdrojov elektriny na Zivotné
prostredie.


http://www.energie2.sk/
http://www.energie2.sk/
http://www.energie2/

VI

VI. Reklamacie

1)V pripade ak vzniknG chyby pri fakturacii
elektriny  nespravnym  odpoétom,  pouzitim
nespravnej konstanty, pocetnou chybou a pod.,
maji Odberatel a Dodavatel narok na vyrovnanie
nespravne fakturovanych Ciastok. V takomto
pripade plati, Ze reklamacia nema vplyv na
Uhradu prisludnej faktury a teda, Odberatel takuto
faktdru je povinny uhradit v lehote splatnosti,
pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2) Reklamaciu  dodavatel preSetri a vysledok
Setrenia oznami Odberatelovi do 30 kalendarnych
dni, odo dia kedy reklamaciu obdfZal. Ak si
narocnost reklamacie vyZaduje dlhSiu lehotu
ako 30 dni moze dodavatel tito lehotu prediiit’
o daldich 30 dni . Pokial reklamacia si vyzaduje
postupenie reklamdcie na prislusnu PDS, posuva
sa lehote 30 dni na vyjadrenie o lehotu potrebnu
na vyjadrenie od prisluSnej PDS. V pripade, Ze
vysledkom Setrenia reklamécie je oprava zékladu
dane - dobropis a Odberatel povodnu faktaru
uhradil, Dodévatel vrati Odberatefovi Ciastku
dobropisu v lehote splatnosti od jeho odoslania
(pokial sa nedohodne inak). V pripade, Ze
vysledkom Setrenia reklamécie je oprava zékladu
dane - tarchopis, Odberatel uhradi ¢iastku
tarchopisu na Ucet Dodavatel v lehote splatnosti
(pokial sa nedohodne inak).

3) Odberatel je povinny v uplatnenej reklamécii
uviest adresu a Cislo odbemého miesta.
Reklamacia  neopraviiuje ~ Odberatela  k
nezaplateniu faktdry, pokial sa nedohodne inak.
Odberatel je povinny reklamaciu dorucit pisomne
na adresu Dodavatela.

VII. Meranie dodavok elektriny a odpocty

1) Podmienky merania dodavok elektriny, sposobu
merania, druhu meracieho zariadenia a jeho
umiestnenia, frekvencie odpoctov, odovzdavania
vysledkov merania budd vykonavané podra
platného a ucinného PP PDS, podla Zakona
a ostatnych platnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Obmedzenie, prerusenie dodavky
elektriny

1) PDS je opravnena obmedzit alebo prerusit
dodavku a distriblciu  elektriny bez néroku

Odberatela na nahradu Skody, alebo uslého zisku

v ktoromkolvek odbernom mieste prislusnej

Zmluvy v pripadoch stanovenych Zakonom

o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na

nevyhnutnt dobu, s vynimkou pripadov, ked

$koda vznikla zavinenim PDS, a to najma:

a) pri vykondvani planovanych rekonstrukcii,
oprév, Udrzby a revizii energetickych zariadenti,

b) pri stavoch nidze alebo pri ¢innostiach
zamedzujucich ich vzniku,

c) pri bezprostrednom ohrozeni Zivota a zdravia
osdb a majetku alebo pri likvidacii tychto
pricin,

d) pri poruchach na zariadeni ststavy a pocas
ich odstrafiovania,

e) v pripade zésahu vy$3ej moci,

f) pri neopravnenom odbere elektriny,

g) pri dodavke elektriny zariadeniami, ktoré
ohrozujui Zivot, zdravie alebo majetok osdb,

h) ak Odberatel pouziva pri odbere elektriny
zariadenie, ktoré ovplyviiuje kvalitu energie
v neprospech ostatnych odberatelov a
nevykonal, v ¢ase stanovenom PDS, opatrenia
na obmedzenie tohto vplyvu,

i) ak Odberatel svojim odberom prekraduje
hranice pripustného negativneho spétného
posobenia  odberného  zariadenia  na
distribuénti  sustavu stanoveného vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom,

j) ak PDS nie je umoZneny pristup k uréenému
meradlu ani pri nasledujicom odpocte ato aj
napriek predchadzajlcej pisomnej vyzve PDS
Odberatelovi na umoznenie takéhoto pristupu.

2) Pri obmedzeni alebo preruSeni dodavky a
distriblcie  elektriny z ddvodov uvedenych

v odseku 8.1 pismeno a) tohto Elanku PDS

oznadmi v zmysle Zakona Odberatelovi zaciatok

a skoncenie tohto obmedzenia alebo preruenia

najmenej 30 dni vopred. Spdsob ozndmenia

o prerueni alebo obmedzeni dodavky a

distribucie elektriny je stanoveny prislusnym

prevéadzkovatelom distribucnej sustavy, ku ktorej
je odberné miesto Odberatela pripojené.
3) Dodavatel zodpovedd za spdsobent $kodu

Odberatelovi len v pripade zavazného a
Umyselného porusenia zmluvnych povinnosti.

IX. Ukoncenie zmluvy

1) Ktorékolvek zmluvnd strana je opravnena Zmiuvu
vypovedat v lehote a spdsobom uvedenym v
Zmluve a VOPDE.

2) Zmluvné strany st opravnené od tejto Zmluvy

odstpit v pripadoch uréenych Obchodnym

zékonnikom. Za podstatné poru$enie povinnosti

podla Zmluvy zo strany Odberatela sa povazuje
najma:

a) opakované  omeSkanie  so  zaplatenim
vyUctovacich faktir alebo preddavkovych
platieb zaplnenie poskytované podla Zmluvy,

b) omeskanie so zaplatenim platieb podla bodu
5.13 VOPDE ako & ostatnych poplatkov
podla cennika sluZieb PDS v stanovenych
terminoch, a to po pisomnej vyzve Dodavatela,

c) omeskania so zaplatenim zmluvnych pokut,
rokov z ome$kania a nahrad v stanovenych
terminoch, a to po pisomnej vyzve Dodavatela,

d) neumozZnenie  pristupu  k  meraciemu

zariadeniu za ucelom vykonania kontroly

odpoctu, udrzby alebo vymeny, a to ani po
vyzve Dodavatefa,

poskodenie  meracieho  zariadenia  zo

strany Odberatefla alebo poSkodenie alebo

odcudzenie  meracieho  zariadenia tretou
osobou a neozndmenie tejto skutoCnosti

Odberatefom bez  zbytoéného  odkladu

Dodavatela,

f) mat uzavretd zmluvu s inym dodavatelom
elektriny pre predmetné odbemné miesto a
odoberat od neho elektrinu,

g) neoznamenie zmeny Udajov uvedenych v
Zmluve do 5 dni odo diiaich zmeny.

h) ak je Odberatel v omeskani so splnenim
z4vazku voci Dodavatelovi trvajucom dihSie
ako 14 dni, predovSetkym ak je v omeSkani
so zaplatenim zalohy, vyuctovacej faktury za
dodavku elektriny a za distribucné sluzby,
zmluvnej pokuty, uroku z omeSkania alebo
Skody alebo dalSich nakladov alebo ak je
Odberatel v omeskani so zaplatenim iného
pefiazného zavézku voci Dodavatelovi, nez
zavazku zo Zmluvy dihie ako 14 dni po vyzve
(upomienke) na zaplatenie.

i) poruSenie ustanoveniv ods. I11.8. all.9

&

3)Za podstatné porudenie zmluvy zo strany

Dodévatela sa povazuje:

a) bezdbvodné obmedzenie alebo prerudenie
dodavok elektriny,

b) bezdévodné  neposkytovanie
elektriny,

c) zacatie konkurzného alebo vyrovnavacieho
konania na majetok Dodavatela.

distribucie

4) Odstapenie od Zmluvy musi byt odévodnené a

vykonané pisomne a dorucené druhej zmluvnej
strane. Odstdpenie od Zmluvy je G¢inné
okamihom ukoncenia distribucie elektriny do
odbernych miest Odberatela.

5)V pripade porusenia zmluvnych podmienok
zo strany Odberatela, odstipenia od zmluvy
Odberatefom okrem bodov popisanych v €l. 9
ods. 3 tejto zmluvy, pripadnd zmenu Dodavatela
napriek riadnej uzavretej zmluve, pri takomto
ukongeni, odstupeni od zmluvy Odberatefom ma
néarok Dodavatel vyfakturovat zmluvnd pokutu vo
vydke 80% predpokladanej spotreby Odberatela,
tymto ustanovenim nezaniké narok Dodavatela na
nahradu Skody.

6) Odberatel je povinny ku dfiu ukoncenia platnosti
Zmluvy urobit mimoriadny odpocet meracieho
zariadenia a jeho stav bude koncovym stavom
pre tato Zmluvu.

7)V pripade ukonenia Zmluvy vypovedou, tak
vypoved musi obsahovat presn identifikaciu
odberného miesta uvedeného v Zmluve a to v
rozsahu EIC kod a adresa miesta spotreby.

8) Ak je Zmluva medzi Ugastnikmi uzavreta na dobu
urgitd, po uplynuti doby trvania Zmluvy sa jej
platnost a G¢innost automaticky opétovne predizi
na rovnaky Cas na aky bola pdvodne uzavretd a za
aktuélnych platnych dalSich podmienok, pokial
kiorykolvek z Ugastnikov neozndmi druhej strane
najmenej 3 kalendarny mesiac pred uplynutim
doby trvania Zmluvy, Ze na jej predizeni netrva.

X. Urok z omeskania

1) Dodavatel je opravneny pre pripad omeskania

odberatela s Uhradou periazného plnenia
poZadovat Urok z omeSkania vo vySke 0,05 %
z diznej sumy za kazdy defi omeskania. Urok z
omeskania bude vyaétovany po uplynuti datumu
splatnosti  prislu§ného  pefiazného zévazku
Odberatela. Odberatel uhradi Urok z omeskania
do datumu splatnosti uvedeného na vyaétovani.

2) Ak trvda omeskanie Odberatela podla
predchadzajuceho odseku viac ako $tmast (14)
dni, Dodavatel ho pisomne upomenie o zaplateni
diznej sumy. Ak bude Odberatel nadalej
vomeskani s platbou, je Dodavatel opravneny
kedykolvek prerusit dodavku elektriny, ato po
uplynuti desiatich (10) dni po doruceni pisomnej
upomienky. Odberatel je povinny uhradit
Dodavatelovi naklady spojené s prerusenim,
obnovenim alebo ukonéenim dodavky a to do 14
- tich dni po obdrzani prisluSnej faktary.
Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske stanovenej v cenniku
doplnkovych sluzieb Dodavatela za kaZdu
pisomnd  upomienku vystaveni podfa tohto
odseku.

XI. Neopravneny odber

1) Neopravneny odber je odber elektriny
a) bez uzavretej Zmluvy alebo v rozpore s

uzavretou Zmluvou,

bez uréeného meradla alebo s uréenym

meradlom, ktoré v ddsledku neopravneného

zésahu nezaznamendva, alebo nespravne
zaznamenava odber elektriny,

c) merany meracim zariadenim, ktoré nebolo
namontované PDS alebo nim uréenou
osobou, alebo na ktorom bolo porusené
zabezpecenie proti neopravnenej manipulacii.

2) Pri- neopravnenom  odbere je  Odberatel
povinny uhradit skutoénd vzniknutd  Skodu.
Ak nie je mozné urcit skutoénd vzniknutd
Skodu, postupuje sa pri stanoveni Skody podfa
veobecne zavazného pravneho predpisu.

3) V pripade,Ze zakaznik neumozni ani po vyzve
pristup k meradlu z dévodu preruenia,
obmedzenia dodavky povazuje sa takyto odber
za neopravneny odber a Dodavatel ma narok na
zmluvnd pokutu vo vyske 95 EUR bez DPH za
kazdu odobratt MWh od posledného zndmeho
stavu meradla, az do vyriedenia situacie.

b

XII. Riesenie sporov

1) V pripade vzniku sporov zo Zmluvy sa zmluvné
strany zavazuju prijat vSetky dostupné opatrenia
zabezpecujuce ich konkrétne vyrieSenie. Spory
vzniknuté zo Zmluvy sa zavazujl zmluvné strany
vysporiadat prednostne vzdjomnou dohodu a
v pripade, Ze k dohode alebo zmieru nedojde,
bude takyto spor predlozeny na rozhodnutie
prislusnému stdu.

XIIl. Vys$sia moc

1)Pre Gcely Zmluvy znamenaju okolnosti
vyluéujice zodpovednost (vy$Sia moc) také
mimoriadne a neodvratitelné udalosti alebo
okolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré
si mimo kontrolu  ktorejkolvek zmluvnej
strany a ktoré zmluvnej strane zabrania, alebo
bezprostredne ovplyvnia riadne a dplné pinenie
zmluvnych povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy.
Tymito udalostami moZu byt najmd Zivelné
pohromy, vojna, sabotéZ, teroristické akcie,
blokada, poZiar, $trajk, epidémia a pod. Rovnaké
pravne nasledky, ako st uvedené pripady vy$sej
moci, mdze mat zmena zakonov SR alebo inych
pravnych predpisov, pokial zésadnym spdsobom
ovplyvnia  kontraktaény systém Dodavatela s
dosledkom nemoznosti jeho kontinuovania a
stcasnej nemoznosti hospodarsky Unosnej
alternativy.

XIV. Zavere¢né ustanovenia

1) Podmienky odchylujuce sa od tychto VOPDE
dojednaju zmluvné strany vo zvlastnom dojednani
Zmluvy. Odchylit sa od tychto VOPDE je mozné
iba na zaklade Zmluvy a iba v tych
ustanoveniach, ktorych zmena nebude odporovat
obsahu a Ucelu tychto VOPDE.

2)V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto
VOPDE alebo Zmluvy dostand do rozporu so
Zakonom, s inym pravnym predpisom alebo

rozhodnutim  prislusnych  Statnych organov .

Slovenskej republiky, nebude to mat vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni VOPDE a Zmluvy.
3) V pripade vzniku rozporov medzi ustanovenim

7) Odberatel  podpisom ~ Zmluvy

10) VSetky pisomnosti

Zmluvy a tymito VOPDE ako neoddelitenou
st¢astou Zmluvy ma prednost znenie Zmluvy
pred znenim VOPDE.

4) Pravny vztah zaloZeny Zmluvou sa riadi a

spravuje Obchodnym zakonnikom, prislusnymi
Vyhladkami  Ministerstva  hospodarstva SR,
Vynosmi a Rozhodnutiami URSO a ostatnymi
vSeobecne zavaznymi predpismi platnymi v SR.

5) Udaje a informacie obchodného charakteru,

ktoré vyplyvaju z uzatvorenej Zmluvy alebo pri
¢innostiach - zabezpecujucich naplnenie Zmluvy,
budi povaZovat zmluvné strany za doverné.
Dodavatel a Odberatel sa zavazuju, Ze tieto
doverné informacie budd chranit a utajovat
pred tretimi osobami, s vynimkou poskytovania
(dajov na zaklade platnych pravnych predpisov.

6) Ugastnici sa zavazujl, Ze neposkytnd Zmluvu ako

celok aleho aj jej Cast (ktora nie je verejne znama)
a neverejné informacie plynice zo zmluvného
vztahu tretej osobe hez predchadzajiceho
pisomného sthlasu druhého Ucastnika okrem
pripadu, kedy im uverejnenie alebo poskytnutie
informacie tretej osobe prikazuje prislusny
pravny predpis a pripady stanovené v Zmluve
alebo v VOPDE.

sthlasi, aby
Dodavatel pre Ucely plnenia Zmluvy a svojich
informaénych kampani, popr. za obchodnej
spoluprace osdb podielajucich sa na plneni
Zmluvy, v ramci jeho podnikatelskej skupiny
zhromazdoval, spracovaval a uchovéaval osobné
(Udaje Odberatela — fyzickej osoby a to najma
meno, priezvisko, trvaly pobyt, datum narodenia
a popr. ¢islo bankového Uctu a ostatné kontaktné
(Gdaje. Ochrana osobnych udajov Odberatefa
bude technicky a organizaéne zabezpecend v
sllade so zakonom €. 428/2002 Z.z.— o ochrane
osobnych Udajov v platnom zneni.

8) Dodavatel ma pravo VOPDE menit a novelizovat.

O zmene a / alebo novelizacii musi Odberatela
vhodnym spdsobom informovat a najneskér 1
mesiac predo dfiom Ucinnosti novych VOPDE..
Ak Odberatel neprejavi aspori 15 dni pred diiom
O¢innosti  novych VOPDE pisomne volu k
odstupeniu od Zmluvy, stavaju sa nové VOPDE
zavézné pre dalsi zmluvny vztah odo diia UCinnosti
zmien VOPDE Ak odstlpi Odberatel do uvedenej
lehoty od Zmluvy, G¢innost Zmluvy sa konéi
poslednym driom pred G¢innostou zmien VOPDE.

9) V Pripade uzatvarania zmeny a ukongovania

Zmluvy je mozné vlastnoruény podpis zéstupcu
Dodavatela nahradit faksimilliou tohto podpisu,
ohdobne je mozné tak postupovat aj v pripadoch
nasledného pisomného styku v ramci plnenia
Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo v VOPDE
ustanovené inak. Pokial za Odberatefa kona
zmocnitel' pri uzatvérani, zmene alebo ukon&ovani
Zmluvy na zaklade pinej moci, mdze Dodavatel
pozadovat Uradne overeny podpis zmocnitela.
(poziadavky, oznémenia,
spravy a pod.) ktoré sa tykaju pinenia Zmluvy
budd vykonané pisomne, pri¢om za pisomnu
formu sa okrem odovzdania pisomnosti poste
na prepravu, povazuje aj vykonanie Ukonu
elektronickou formou (e-mail, fax). Pisomnosti
odovzdané poste na prepravu na poslednd znamu
adresu Odberatela, sa povazuji za dorucené
tretim pracovnym diom odo dia odovzdania
pisomnosti  poSte na prepravu. Zmluva a jej
dodatky musia byt vyhotovené vyluéne pisomnou
formou a ich platnost nadobuda ucinnost najskér
podpisom druhej podpisujlcej strany.

11) Za platny prejav vole Dodavatela sa povazuje

aj taky prejav, ktory je uskutoéneny na listine
vyhotovenej  Dodavatefom so  skenovanym
podpisom  opravnenych oso6b, zastupujlcich
Dodavatela.

12) VOPDE sl neoddelitelnou stucastou zmluvy. Tieto

VOPDE nadobudaju platnost a ucinnost diiom
01.03.2014, 00.00 hod.

Dusan Vinka
Predseda predstavenstva Energie2, a.s.



