LPS SR, . p.
PRAV/71/2011

Zmluva o poskytovani servisnych sluzicb na monitorovacom systéme GLOBMON

podl'a § 536 anasledujucich ustanoveni zakoena €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

i1

1.2.

neskorsich predpisov

¢islo zmluvy objedndvatela: LPS SR, 8. p. PRAV/71/201 |

@bjednavatel’:
Obchodné meno:

Sidlo:

Zastupeny:

Obchodny register:

@ddiel:

Vlozka ¢éislo:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankoveé spojenie:
Cislo uétu:
Poskytovatel™
@®bchodné meno:
Sidlo:

Zastupeny:

Obchodny register:

@ddiel:

Vlozka ¢islo:
ICe®:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

v

Cislo uétu:

¢islo zmluvy poskytovatel'a: ZPS 1110 14

Clanok ¢. 1. Zmluvné strany

Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky,
Statny podnik

Lctisko M. R. Stefanika

823 07 Bratislava

Ing. Miroslav Bartos, riaditel

Okresny sid Bratislava [

Ps

418/B

35 778 458

2020244699

SK2020244699

Tatra banka, akciova spoloénost’, Bratislava
2620340750 /7 1100

ELTECQO, a. s.

Resinska cesta 15

01001 Zilina

Ing. Janka Gondztrové, Statutarny zastupca,
¢len predstavenstva

Okresny sud Zilina

Sa

1031 8/1.

17 321719

2020446494

SK2020446494

Citibank Europe ple, poboéka zahraniéne) banky
2102110402/8130

19



2. p 8

A

3.}

3.2

4.1.

4.2.

4.3.

3]

3

.34 A

2.4

Clanok & 2. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zaviizok poskytovatela vykondvat’ pre objedndvatel'a pozdru€ny
servis monitorovacicho systému GLOBMON (d’alej len ,.monitorovaci systém™) vo
vlastnictve objedndvatel'a podla tejto zmluvy.

Pozdruénym servisom monitorovacicho systému sa rozumie:

2.2.1. preventivna starostlivost’ — pravidelnd kontrola nastavenia monitorovacieho
systému vykondvand jeden krdt ro¢ne

2.2.2. poskytovanie sluzieb Hot line - poskytnutie informadcie, ndvodu alebo postupu
sliziace k zabezpeceniu prevadzky monitorovacieho systému

2.2.3. poskytovanie update softvéru — revizia softvéru, ktord odstrafiuje vady
softvéru.

2.2.4. operativne odstraitovanie vdd na hardvén a/alebo softvéri monitorovacicho
systému na zdaklade nahldsenia vady a/alebo objedndavky objedndvatela.

Clinek ¢. 3. Micsta plncnia

Miestom plnenia pre poskytovanie sluzieb podla bodov 2.2.1 az 2.2.3 sii pracoviska
objedndvatel'a na:

- Letisku M. R. Stefanika, Bratislava (pracovisko NZK a pracovisko TKC),

- Letisku Kosice (pracovisko TS).

V pripade pozZiadavky na vykonanie operativheho zdsahu na inye¢h lokalitdch bude
miesto plnema uréené podla prilohy €. 1 k zmluve.

Clanok ¢. 4. Terminy plncnia
Preventivna starostlivost’ podl'a bodu 2.2.1 - jeden krdt roéne, spravidia v mesiaci mdj,
vykonanie preventivnej starostlivosti bude dohodnuté | mesiac vopred.
Z prevadzkovych dévodov objedndvatel ma privo dohodnuty termin zmenit'

Poskytovanie sluZieb podl'a bodov 2.2.2 a 2.2.3 — priebezne pocas platnosti zmluvy.

Operativne odstrafiovanie vad podla bodu 2.2.4 - podl'a poziadaviek objedndvatela a
v stilade s jeho pokynmi.

Clianok ¢. 5. Povinnosti objednivatel’a
Zamestnanci objedndvatel'a nahlasujti vady na tirovni technickej obsjuhy.
Objedndvatel’ je povinny umoZnil' zamestnancom poskytovatela pristup k
monitorovaciemu systému a na miesta, na ktorych md byt vykonany operativny

servisny zdsah podla bodu 2.2.4.

Objedndvatel’ je povinny zabezpe€it' pritomnost poverenej osoby pocas celého
servisného, resp. montdzneho zdsahu na pracovisku.

Objedndvatel’ je powvinny zaplatit' poskytovatelovi za poskytnuié¢ sluzby uvedené v
predmete zmluvy podly clanku € 2. vzmysle podimienok urcéenyceh v Tlanku €. 10
tejto zmluvy.



6.1.

Wi

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Clanok ¢&. 6. Povinnosti poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vykondval pozaruény servis monitorovacicho systému
vzmysle tejto zmluvy.

Poskytovatel' je povinny vykonavat' prace sivisiace s predmetom zmluvy v zmysle
zakonov, vyhla3ok, opatreni, noriem, smemic a inych predpisov platnych v Slovenske)
republike.

Povinnosti poskytovatel'a pri operativhom odstrafiovani vdd na monitorovacom

systéme:

6.3.1. Objednavatel’ bude nahlasovat’ vadu na monitorovacom systéme telefonicky
a nasledne ju potvrdi faxom, resp. e-mailom. Hlasenie o vade musi obsahovat’
typ zariadenia, na ktorom sa prejavila vada hardvérového vybavenia
monitorovacicho systému, ¢as aokolnosti vzniku vady, opis prejavu vady,
resp. chovania sa zariadenia aopis stavovych hlaseni zaviadenia. meno
a funkciu zamestnanca objedndvatel'a, ktory vadu nahlasuje.

6.3.2. Vady sa nahlasui na telefénnom cisle servisného strediska:

Adresa servisného strediska: Elteco, a.s., Rosinska cesta 15, 010 01 Zilina

faxové &islo:
e-mail

Casovy priebeh odstrdnenia nahlasenej vady

6.4.1. Hlasenia o vade sa bude podavat’ v priebehu celc¢ho dria.

6.4.2. Nastup servisnych technikov poskytovatel'a na servisny zasah bude do 10:00 h
nasledujuceho pracovného dia po nahlaseni vady.

6.4.3. Odstranenie vad vykona poskytovatel opravou alebo vymenou vadnych ¢asti
v lchote do 24 hodin od diagnostikovania priciny vzniku vady alebo podla
dohody s objedndvatel'om.

6.4.4. V pripade, Ze opravu nie je mozné vykonat’ podi'a bodu 6.4.3. tohto ¢lanku, je

poskytovatel po dohode s objedndvatelom povinny zapozicat’ objednavatelovi
nahradné zariadenie na dobu epravy vadného zariadenia.

Ak pri vykone pozdruc¢ného servisu monitorovacicho systému GI,LOBMON bude nutné
zo strany objednavatel'a vymenit' vadné diely, objednanie novych dielov podlicha
schvdleniu objednavatel'a na zdklade cenovej ponuky predloZenej poskytovatel'om.
Objednavatel ma pravo odmietnut’ nevyhodntt cenovii ponuku a zabezpeéit' si
objednanie novych dielov uiného doddvatel'a. Poskytovatel je nasledne povinny
v zmysle bodu 6.4.3. tohto ¢lanku vymenit’ vadné casti zariadeni za nové.

Poskytovatel’ nesie zodpovednost' za zabezpetenie bezpecnosti svojich zamestnancov
v mieste plnenia.

Poskytovatel je povinny udrziaval na mieste plnenia Ccistotu a poriadok
a neznetistovat’ okolie miesta plnenia. V pripade nedodrzania tychto zdsad mdze

objednavatel’ na naklady poskytovatel'a zabezpecit na udrzanie poriadku a Cistoty inu
firmu,
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Clanok €. 7. Odovzdanic a prevzatic vykonancho servisu monitorovacicho systému

Al

S.1.

9.1

22:

9.4.

9,5

Po vykonani pravidelnej kontroly nastavenia monitorovacicho systému poskytovatel
predlozi objednavatel'ovi pisomnu spravu o vykonani pravidelnej kontroly nastavenia

monitorovacieho systému obsahujicu informacie ostave a vadach prislusného
zariadenia,

Po vykonani operativincho odstranenia vady na monitorovacom systéme v zmysie
¢lanku &. 6 tejto zmluvy podpisu zastupeovia zmluvnych stran zodpovedni za veci
technické Supis vykonanych prac a dodavok. Supis vykonanych prac a dodavok bude

vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, z ktorych dostane kazda zmluvna strana po jednom
rovnopise.

Clanok ¢. 8. Bezpeénostné opatrenia

®bjednavatel oboznami zamestnancov poskytovatela splatnymi prevadzkovymi,
bezpeénostnymi a protipoZiarnymi predpismi na pracovisku objednavatela v mieste
plnenia. Zastupcovia objednavatefa a poskytovatela podpisu Prilohu ¢ 2 -
.Podmienky pre zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany pred
poziarmi a vstupnéhe rezimu oséb a vozidiel*. Poskytovatel sa zaviizuje tieto predpisy
dodrziavat’ pocas vykonu prace.

Clanok &. 9. Cena

Ceny su stanovené dohodou zmluvnych stran v zmysle zdkona o cenach €. 18/1996 Z.
z. v zneni neskorsich predpisov.

Pausdlny servisny poplatok za preventivnu starostlivost’ v zmysle bodu 2.2.1,
poskytovanie sluzieb Hot line vzmysle bodu 2.2.2 a poskytovanie update softvéru
v zmysle bodu 2.2.3 je 830,- EUR bez DPH/rok. Do pausilneho poplatku st zahrnuté
vSetky ndkiady Poskytovatel'a stvisiace s poskytovanim tychto sluzieb vratane
dopravnych nakladov.

Hodinova sadzba za vykonanie operativicho odstranovania vad monitorovacicho
systému vzmysle bodu 2.24 je 36,50 EUR/h bez DPH. Hodinova sadzba za
vykonanie operativneho odstraiiovania vad monitorovacieho systému musi obsahovat
len cenu za vykonané prace servisnych technikov poskytovatel'a pocas operativineho
odstranovania vad monitorovacicho systému. Do ¢asu vykonu operativneho
odstratiovania vad monitorovacieho systému sa nebude zapoGitavat® ¢as potrebny na
dopravu servisnych technikov zo servisného strediska na miesto plnenia a spit’. Do
hedinovej sadzby nebudi zahmuté dopravné naklady poskytovatela spojené s plnenim
predmetu zmluvy podla bodu 2.2 4.

Dopravné naklady su 0,40 EUR/km bez DPI{. Dopravné naklady budt zahriiovat
vietky naklady poskytovatela na dopravu spojenti s plnenim predmetu zmluvy.

Cena za dodané diely bude fakturovana na rdklade objednavatel'om odsthlasenc)
cenove) ponuky podla bodu 6.5. tejto zmluvy.
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9.6.

10.).

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

1.1

11.2.

11.3.

Prislusna DPH bude fakturovana k cenam uvedenym v bodoch 9.2. az 9.4. tohto
¢lanku v zmysle platnej legisliativy.

Clanok & 10. Platobné podmienky

Sluzby poskytované podla bodov 2.2.1, 2.2.2 a 2.2.3 bude poskytovatel fakturovat’
objednavatel'ovi jeden krat roéne, vzdy za uplynulé obdobie. Sti¢astou faktury bude
sprava o vykonani pravidelnej kontroly podl'abodu 7.1. zmluvy.

Sluzby poskytnuté pri operativhom odstrafiovani vad monitorovacieho systému
vzmysle bodu 2.2.4 bude poskytovatel' fakturovat’ objednavatel'ovi po uskutoéneni
servisného zasahu. Sucast'ou faktiry bude Stipis vykonanyeh prac a dodavok podfa
bodu 7.2. zmluvy.

Splatnost” faktury je do 14 dni od datumu prevzatia faktury objednavatelom. Za deil
uhrady sa v zmysle tejto zmluvy povazuje deiy odpisania fakturovanej sumy z uétu
objednavatel'a, vedeného v jeho periaznom tstave.

Faktira musi spifiat’ ustanovenia zékona ¢. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich

predpisov a musi obsahovat’ tieto nalezitosti:

- nazov a sidlo poskytovatela a objednavatela,

- predmet zmluvy a deti jeho splnenia,

- bankové spojenie - oznacenie banky a ¢islo i¢tu poskytovatela,

- registracné ¢islo pre DPH,

B Cislo zmluvy,

- fakturovanu cenu za predmet zmluvy podla platobnych podmienok a dalsie
cenové nalezitosti,

- objedndvatel'om potvrdenu spravu o vykonani pravidelnej kontroly nastavenia
monitorovacieho systému

- objednadvatel'om potvrdeny supis vykonanych prac a dodavok,

podpis opravnenej osoby a odtlacok peciatky poskytovatela.

V pripade, e faktura nebude obsahovat vSetky nalezitosti v zmysle bodu 10.4. tohto
¢lanku, ma objedndvatel pravo takito fakturu do lehoty splatnosti wvratit
poskytovatel'ovi, ktory je pevinny vystavit' novu faktiru s novou lehotou splatnosti.

Clanok & 11. Zmluvné sankeic a nahrada §kody

V pripade omeskania poskytovatela s riadnym a v€asnym splnenim svojho zavizku
vykonu komplexného pozaruéného servisu v zmysle ¢lanku &. 2 tejto zmluvy o viac
ako 14 dni, objednavatel’ uplatni zmluvni sankciu vo vyske 0.1 % 2z fakturovanej
sumy za kazdy zacaty deii omeskania, avsak najviac 5 % z fakturovanej sumy.

V pripade nedodrzania terminu splatnosti faktiry oviac ako 14 dni vznikd
poskytovatel'ovi pravo fakturovat’ tirok zomeskania vo vyske 0,1 % z fakturovane;j

¢iastky za kazdy, aj zacaty deil omeskania, avSak najviac S % z fakrurovanej ¢iastky.

Poskytovatel' nie je v omeskani s plnenim svojho zavizku pri nesplnent povinnosti
objedndvatela vyplyvajicich z ustanoveni tejto zmluvy ataktiez v pripadoch
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11.4.

1 L

11.06.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.1.

13.2.

ovplyvnenych Zivelnou pohromou alebo vysSou mocou v zmysle ¢lanku €. 14 tejto
zmluvy.

Zmiuvnymi pokutami nie je dotknuty narok na nalwadu skody.

Poskytovatel' je povinny podla svojich moZnosti a schopnosti vopred zabranit
moznym 8kodam na mieste plncnia, ato hlavne neodbornymi zasahmi vlastnymi
zamestnancami.

Poskytovatel' zodpoveda za kazdi Skodu, ktord vznikne na mieste plnenia
neredpektovanim platnych predpisov a nariadeni objednavatela. Tieto Skody bude
v plnej vyske znasat’ poskytovatel’, pokial’ sa zodpovednosti nezbavi.

Clanek & 12. Zaruéné pedmicnky

Poskytovatel' poskytne zaruku v trvani 6 mesiacov na poskytnuté servisné sluzby
podla tejto zmluvy,

Zaruka na poskytnuty komplexny pozaruény servis zaina plynit’ ditom podpisania
stpisu vykonanych prac a dodavok.

Zaruéna doba na dodanc nové diely je v trvani 24 mesiacov.

Zaruka sa nevztahuje na zavady sposobené nespravnou manipulaciou, nedodrzanim
prevadzkovych podmienok uréenych poskytovatelom, Zivelnou pohromou alebo
vyssou mocou.

Clanok ¢. 13. Oznamcnia a zodpovedni zamestnanci zmluvnych stran

Vietky oficidlne oznamenia medzi zmluvnymi stranami na zaklade tejto zmluvy budu
uvedené v liste, podpisanom opravhenym zastupcom zmluvnej strany, ktora
oznamenie odosiela, alebo faxom, ktory bude bezprostredne potvrdeny zaslanim listu.
V3Setky oznamenia budu zasielané doporuéenym listom s doruc¢enkou, resp. dorucenc
inym preukaznym spdsobom.

Zodpovedn{ zamestnanci zmluvnych stran
13.2.1. Zaobjednavatela:

- zodpovedny zamesthanec za veci zmluvné: _,

veduca SPTZL,
- zodpovedni zamestnanci 7a veci technické: -_. veduci NZK.

13.2.2. Za poskytovatel'a

- zodpovedny zamestnanec za veci zmluvné: _, vedici

odboru vnitorného obchodu,

- zodpovedny zamestnanec za veci technické: _, veduici

00TS.
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14.1.

14.2.

15.1.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

17.1.

Clanok ¢. 14. VysSia moc

Ak kedykol'vek v priebehu trvania tejto zmluvy bude splnenie celej alebo casti
akejkol'vek povinnosti ktorejkol'vek zmluvnej strany znemeznené alebo oneskorené
z dévodu vyssej moci (najmé, ale nie len, vojny, obéianskych nepokojov, sabotdze,
poZiaru. zaplav, epidémii, karanténneho opatrenia, vad doddvok beZne dodavanych
energii, Strajku a vyluky, alebo akejkol'vek inej udalostt mimo rozumnt kontrolu
tykajiice) sa zmluvnej strany (dalej oznacenej ako ..skutoénost™)), uvedena zmluvna
strana je povinna zaslat’ drubej zmluvnej strane oznamentie tejto skutocnosti do piatich
(5) dni od ddtumu vzniku tejto skutoénosti.

Ziadna zmluvnd strana nemd privo z ddvodu takejto skutoénosti odstipit od tejto
zmluvy ani uplatni’ ndrok na nahradu Skody, ¢éi uplatiovat’ zmluvnii pokutu voéi
drubej zmluvnej strane, pokial’ tato z dévodu takejto skutocnosti nesplni zmluvnu
povinnost’ alebo sa dostane do omeskania s plnenim zmluvne] povinnosti. Pinenie
podl'atejto zmluvy bude pokracovat’ ¢o najskdr po ukonéeni tejto skutoénosti.

Clanok &. 1S, Postipenic prav a prevod prav

Ziadna zmluvnad strana nesmie postupit® alebo previest’ ziadne prava alebo povinnost:
vyplyvajice z tejto zmluvy bez predchddzajiiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej
strany na akukol'vek tretiu stranu, Takyto stithlas sa neoddvodnene neodoprie.

Clinok €. 16. Ukonéenic zmluvy

Objedndvatel’ je oprdvneny odstupi’ od zmluvy, svynimkou podla ¢ldnku
¢. 14. ak poskytovatel’ nesplni ktortkolvek z povinnosti dojednanych v éldnku ¢. 6
tejto zmluvy, avdak len v pripade, ak objedndvatel’ poskytovatel'a pisomne upozornil
na nesplnenie niektorej z povinnosti a poskytol mu minimalne tridsat’ (30) diova
lehotu na spinenie tejto povinnosti a poskytovatel’ ani v tejto ndhradnej lehote
povinnost’ nesplnil a taktiez v pripade ak nie je spokojny s kvalitou vykonaného
predmetu zinluvy.

Poskytovatel je oprdvneny odstupit’ od zmluvy, ak objedndvatel nezaplati fakturovant
sumu do tridsat’ (30) dni po termine splatnosti.

Odsttpenie od zmluvy musi byt ozndmené pisomne a dorucené¢ druhej zmluvnej
stranc. Odstupenie nadobudne uéinnost” ditom doru€enia ozndmenia o odstlipeni

druhej zmluvnej strane.

V pripade jednostranného ukonéenia zmluvy podla tohto ¢lanku zmluvy, st zmluvné
strany povinn¢ vyrovnat’ si vzajomné pohladdvky a zdvizky suvisiace s pinenim tejto
zmluvy.

Zmluvné strany mdzu ukonéit’ zmluvu dohodou zmluvnych strdn.
Clinok ¢&. 17. Ziavereéné ustanovenia
Zmluva je uzavretd na dobu urciti v trvani 48 mesiacov odo diia nadobudnutia jej

uéinnosti.
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17.2.

17.3.

17.4

| 7

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17,12,

Spory a nedorozumenia, ktoré vzniknt z tejto zmluvy sa budd zmluvné strany usilovat’
vyrieSit’ predovietkym dohodou. Ak neddjde k dohode, spory budi rieSené podia
stovenského pravneho poriadku a podliehaji kompetencii prisludného sadu.

V pripadoch, ktoré nie st v tejto zmluve konkrétne uvedeng, riadi sa vztah zmtuvnych
partnerov platnymi ustanoveniami @®bchodného zakonnika a d'alSimi zakonmi a
vyhlaSkann vztahujicimi sa k predmetu a obsahu zmluvy.

Vsetky zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt” odsthlasené pisomne oboma
zmluvnymi stranami a stanu sa jej neoddelitel'nou sucastou.

Prilohy k tejto zmluve budt aktualizované podla potreby, vzdy v stlade s novymi
zmenami sluzieb, cien atovarov, ktorych sa tieto prilohy tykaju, formou dodatku
k zmluve.

Neoddelitel'nou sti¢astou tejto zmluvy su Priloha €. 1 - ..Zoznam zariadeni LPS SR, $.
p. a ich umiestnenic* a Priloha ¢. 2 — .Podmienky pre zaistenie bezpetnosti a ochrany
zdravia pri praci, ochrany pred poZiarmi a vstupncho reZimu osdb a vozidiel“.

Zmluva je vypracovana v Styroch  rovnopisoch, zktorych kazdy ma platnost’
origindlu, pricom kazda zmluvna strana dostane dva rovnopisy zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § Sa zakona ¢, 211/2000 7.
2. oslobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zikonov
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany bert na
vedomie a suhlasia, 7¢ (dto zmluva bude zverejnena v Centrdlnom registri zmliv
(dalej len ,register”), ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronicke)
podobe.

Zmluva je u¢inna od 01. 09. 201 1.

V pripade zmeny obchodného mena, adresy. sidla alebo &isla actu, kazda zo
zmluvnych stran bez odkladu oznami tito skuto¢nost” druhej zmluvnej strane.

Ak ktorékol'vek z ustanoveni tejto zmluvy strati platnost, ostatné ustanovenia zmluvy
zostavaju v platnosti nezmenenc.

s



17.13. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si zmluvu pre€itali a Ze ju uzavierajt slobodne a nie v
tesni, €o zaroven potvrdzu)i zistupcovia jednotlivych zmluvnych suan svojim

vlastnoru€nym podpisom.
Zilina dna:

Za poskytovatel'a:

Ing. Janka GondZarovi
Statutamy zastupeca

9/9

217 -06- 2011

Bratislava dia:

Zaobjednavateta:

Ing. Miroslav Barto$
riaditel’

v Siuzby Slovenske] repesl,

Yiny Podnik

e M. R, Stefdnika
LBQZb; %07 Btazttislava 218

Leloyk Pieedt





