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ZELEZNICE SLOVENSKEJ REPUBLIKY, BRATISLAVA

v skratenej forme “ZSR"
Klemensova 8, 813 61 Bratislava

Zmluva o poskytnuti sluzby
podla § 269 ods.2. Obchodného
zakonnika &. 513/1991 Zb.

Vv zneni neskorSich predpisov

Cislo: 1100059126/2016/5400/048

Objednavatel: Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava
v skratenej forme “ZSR*
Klemensova 8, 813 61 Bratislava
(obchodné meno a sidlo ZSR pre (&ely fakturécie)

Fakturu zaslat’ dvojmo na:

Zeleznice Slovenske;j republiky, Bratislava v skratenej forme “ZSR*
Uctovné stredisko - Uc&tovné centrum Bratislava

Klemensova 8, 813 61 Bratislava

Poskytovatel
Gratex International, a.s.

ICO: 35 743 468

DIC: 2020270604

IC DPH: SK2020270604

Bank. spojenie: UniCredit Bank
Czech Republic and Slovakia a.s.,
Sancova 1/A, 813 33 Bratislava
¢. Uctu: 1027640002/1111

IBAN: SK1811110000001027640002
SWIFT: UNCRSKBX

Zapis v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |.,
odd.: Sa, vl.¢.: 1696/B

Konecny prijemca:

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava

v skratenej forme “ZSR*
Zeleznicné telekomunikacie
Kovacéska 3, 832 06 Bratislava

Kontaktna osoba: Mgr. Viliam Simo, tel.: 0911741251

Bratislava

Zelezniéné telekomunikacie, Kovadéska 3, 832 06

Lehota splatnosti faktur (v drioch): 30 dni

Tato zmluva nadobuda platnost okamihom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G€innost v zmysle § 47a
Obcianskeho zakonnika v plathom zneni dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy st VSeobecné
obchodné podmienky poskytnutia sluzby (dalej aj ,,VOPPS®), s ktorymi su zmluvné strany oboznamené a akceptuju ich v plnom rozsahu.

Popis:

Tato zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z toho objednavatel obdrzi 2 rovnopisy a poskytovatel 1 rovnopis.
Vo vSetkych pisomnostiach suvisiacich s touto zmluvou musi byt z dévodu zabezpecenia presnej identifikacie uvedené Cislo tejto zmluvy.

Specifikacia sluzby

Lehota plnenia

Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie sluzby: ,,Red Hat Enterprise Linux for Virtual
Datacenters, Standard“ (dalej aj ako ,sluzba“ alebo ,predmet zmluvy®).

BlizSia Specifikacia sluzby je uvedena v Prilohe &. 1, ktora tvori neoddelitefnu suéast

tejto zmluvy.

Cena sluzby: 3 597,60 € bez DPH.

Jednotlivé Casti predmetu plnenia su ocenené v Prilohe &. 2, ktora tvori neoddelitelnd

sucast’ tejto zmluvy.
Cena je pevna a maximalna.

Odo dna uginnosti
tejto zmluvy do
31.12.2016

Objednavatel:

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava v skratene;

forme “ZSR*

dna: 17.02.2016

Ing. Regina Vitekova v.r.
} riaditefka
ZSR - Centrum logistiky a obstaravania

Poskytovatel”

dna: 16.02.2016

Ing. Jozef Kozar v.r.
predseda predstavenstva

Gratex International, a.s. Bratislava

dna: 16.02.2016

Ing. Martin Polek v.r.
¢len predstavenstva

Telefén Fax
02/2029 3061 02/2029 7131

E-mail Cislo uétu:

pavlovova.nikoleta@zsr.sk

2624230743/1100 DIC:
SWIFT/BIC: SK27110

ICO: 0031364501
] 2020480121
IC DPH: SK2020480121

00000002624230743
IBAN: TATRSKBX

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava v skratenej forme “ZSR, pravna forma: Ina pravnicka osoba




zapisané v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Po, vlozka &islo 312/B

VSeobecné obchodné podmienky poskytnutia sluzby

I. Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi sluzbu Specifikovanu v Prilohe €. 1 tejto zmluvy. Objednavatel sa zavazuje za

riadne poskytnutu sluzbu zaplatit dohodnuti cenu. Poskytovatel sa zavazuje poskytnuat sluzbu vo vlasthom mene a na viastnu

zodpovednost. Predmet zmluvy sa povazuje za splneny po overeni rozsahu, kvality sluzby/vysledku sluzby a uUplnosti prisluSnych
sprievodnych dokladov a potvrdeni supisu vykonanych prac zo strany objednavatela.

Il. Cena

Cena za poskytnutie sluzby je dohodnuta v sulade so zakonom €.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. Dohodnuta cena

uvedena v zmluve je bez DPH. K cene bude uctované DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. Poskytovatel sa zavazuje, Ze ceny

uvedené v tejto zmluve su pevné a nemenné pocas celého obdobia, na ktoré je tato zmluva uzavreta.

lll. Cas a miesto poskytovania sluzby

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v lehote a mieste uvedenom v tejto zmluve.

IV. Platobné podmienky, zmluvné pokuty a nahrada Skody

1. Standardna lehota splatnosti faktir je 30 dni od doruéenia faktury objednavatelovi.

2. Poskytovatel je opravneny fakturovat v den poskytnutia sluzby/vysledku sluzby, ale najneskér do 15 pracovnych dni odo dna
poskytnutia.

3. Faktdra musi obsahovat vSetky nalezitosti v zmysle platnych pravnych predpisov. Okrem toho musi faktura obsahovat aj &islo tejto
zmluvy. Prilohou kazdej faktiry bude odsuhlaseny a potvrdeny supis vykonanych sluzieb zo strany objednavatela.

4. V pripade, ze faktura nebude obsahovat pozadované nalezitosti, objednavatel je opravneny ju vratit poskytovatelovi na
prepracovanie s tym, Ze nova lehota splatnosti zacne plynut diiom dorucenia opravenej faktury.

5. Za nedodrzanie lehoty splatnosti faktury je poskytovatel opravneny pozadovat Urok z omeskania v zmysle ustanoveni Obchodného
zakonnika.

6. Za nedodrzanie terminu plnenia uvedeného v zmluve je poskytovatel povinny uhradit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,1
% z ceny predmetu zmluvy vratane DPH za kazdy deft omeSkania. Pravo objednavatela na nahradu Skody tym nie je dotknuté.

7. V pripade vadného plnenia je poskytovatel povinny zaplatit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,5 % z celkovej ceny sluzieb
za kazdu reklamaciu uplatnenud v pisomnej forme, ktora sa preukaze ako opravnena. Tuto pokutu, vSak z poskytovatel nie je povinny
zaplatit, ak poskytovatel reklamovanu vadu uzna a bezplatne ju odstrani do 30 dni od uplatnenia reklamécie objednavatefom.

8. Poskytovatel sa zavazuje, Ze svoje pohladavky voci objednavatelovi nepostupi (ani s nimi nebude inak obchodovat) tretej strane bez
pisomného suhlasu objednavatela. V pripade poruSenia tohto dojednania je poskytovatel povinny uhradit’ objednavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 20 % z hodnoty pohladavky, ktort postupil. Pre vylienie akychkolvek pochybnosti tymto nie je dotknuta neplatnost
takéhoto Ukonu. Pravo objednavatela na nahradu Skody tym nie je dotknuté.

9. Ak bude poskytovatel zverejneny v Zozname platiteflov DPH, u ktorych nastali dévody na zruSenie registracie v zmysle zakona ¢.

222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich predpisov, objednavatel uhradi poskytovatelovi sumu znizenu o ¢iastku rovnajucu sa vyske

DPH uvedenu na fakture. Tuto nezaplateni sumu uhradi objednavatel poskytovatelovi na zaklade preukazania uhrady DPH

dariovému uradu za prislusny mesiac/Stvrtrok ¢estnym vyhlasenim, Zze DPH uvedena na fakture pre objednavatela bola v lehote

splatnosti uhradena dariovému uradu, fotokdpiou dafiového priznania a fotokdpiou vypisu o zaplateni DPH.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

Povinnosti poskytovatela:

a) zodpoveda za rozsah a kvalitu sluzby vo vztahu k poZadovanym vykonom a zodpoveda za nedostatky a vady v sulade
s podmienkami stanovenymi vSeobecne zavaznymi pravnymi, technickymi a hygienickymi predpismi,

b) vykonava €innosti spojené s predmetom zmluvy len prostrednictvom odborné spdsobilych oséb,

c) vykonava ¢innosti spojené s vykonanim sluzieb na vlastni zodpovednost, v sulade s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve
a vsulade s prisluSnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Uzemi Slovenskej republiky a internymi
predpismi objednavatela, vztahujicimi sa na vykonavané sluzby, najma predpismi upravujicimi zaistenie bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci (ako napr. zakon €. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskorsich
predpisov, interného predpisu objednavatela ZSR Z 2 a vyhlagky MPSVaR &. 147/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti
na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri stavebnych pracach s nimi suvisiacich a podrobnosti o odbornej spdsobilosti na
vykon niektorych pracovnych &innosti. Poskytovatel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze si mu zname interné predpisy
objednavatela suvisiace s vykonavanou sluzbou a ze mu tieto interné predpisy boli dané k dispozicii.

d) zodpoveda za bezpecnost svojich zamestnancov ainych os6b konajucich za poskytovatela a dodrziavanie ustanoveni
bezpelnostnych predpisov. Poskytovatel je povinny preukazatelne poucit vSetkych zamestnancov ako aj iné osoby
poskytujuce sluzby o pravidlach bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. Poskytovatel sa zavézuje a je povinny dodrzat' pokyny
a ustanovenia interného predpisu objednavatela Z 2 ,Bezpe¢nost zamestnancov v podmienkach ZSR*.

e) Je povinny uzatvorit s objednavatelom Pisomnu dohodu o zaisteni bezpeé&nosti a ochrane zdravia pri praci v priestoroch ZSR
v zmysle zakona NR SR €. 124/2006 Z. z. zakon o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich pravnych uprav a interného predpisu ZSR Z 2 ,Bezpecnost zamestnancov v podmienkach ZSR*
¢l.452 najneskoér do zacatia vykonavania sluzieb v zmysle tejto zmluvy. Bez uzatvorenia tejto dohody poskytovatel nie je
opravneny zacat vykonavat' sluzby v zmysle tejto zmluvy. Poskytovatel vyhlasuje, Ze s Podkladom pre vypracovanie Pisomnej
dohody o zaisteni bezpe¢nosti a ochrany zdravia oséb pri praci v priestoroch ZSR (vypracovanym objednavatelom) bol riadne
oboznameny a podmienky v riom uvedené v plnom rozsahu akceptuje. Pokial poskytovatel neuzavrie tato dohodu, je
objednavatel opravneny postupovat podla ¢l. VI. bod 4. tychto VOPPS.

f)  poskytovatel je povinny bez meSkania a pisomne informovat’ objednavatela o vzniku akejkolvek udalosti, ktora brani alebo
stazuje poskytnutie sluzieb,

g) poskytovatel je povinny zucastnit sa pred zaciatkom prac poucenia o miestnych pomeroch z hladiska podmienok prevadzky
a BOZP, ktoré vykona ureny zastupca objednavatela. Poskytovatel je povinny nasledne poucit vSetkych svojich
zamestnancov ako aj iné osoby poskytujuce sluzby za poskytovatela o miestnych pomeroch z hladiska podmienok prevadzky
a BOZP.

2. Povinnosti objednavatela:

a) poskytnut poskytovatelovi su€innost pri poskytovani sluzieb,
b) ihned a bezodkladne upozornovat na nedostatky a vady pri poskytovani sluzieb a umoznit v primeranom ¢€ase ich odstranenie

3. Prevzatie sluzby méze byt objednavatelom odmietnuté pre vady a to az do ich odstranenia.

4  Zaru¢na doba, pokial je zmluvnymi stranami zjednanda, zacina plynut odo dfia potvrdenia supisu vykonanych prac zo strany

objednavatefla.

5. Vady poskytnutej sluzby, musi objednavatel bez zbyto€ného odkladu reklamovat pisomne s uvedenim popisu, ako sa prejavuju.

Poskytovatel je povinny pisomne sa vyjadrit k reklamacii do 10 pracovnych dni po jej doruceni. Ak sa v tejto lehote nevyjadri, bude to

znamenat jeho suhlas s opodstatnenostou reklamacie. Vady je poskytovatel povinny odstranit bezodkladne a bezodplatne, najneskor

v lehote do 30 dni odo dna uplatnenia reklamacie zo strany objednavatela. V pripade, Zze poskytovatel vady v tejto lehote neodstrani, ma

k<



objednavatel opravnenie odstranit vady sam alebo prostrednictvom tretich os6b na naklady poskytovatela. Tym nie je dotknuté pravo vo
objednavatela na zmluvnu pokutu a/alebo nahradu Skody.

VI. Odstupenie od zmluvy a trvanie zmluvného vzt'ahu
1. Od tejto zmluvy je mozné pisomne odstupit z ddvodov uvedenych v tejto zmluve alebo v § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.
2. Objednavatel méze od tejto zmluvy odstupit’ v pripade poruSenia povinnosti preukazatelne spdsobenej poskytovatelom, ktoré pre
poskytovatela vyplyvaju z ustanoveni tejto zmluvy, alebo z ustanoveni pravnych predpisov - ato uz po druhom takomto poruseni
hociktorej povinnosti preukazatelne spésobenej zo strany poskytovatela, pricom objednavatel po prvom poruseni povinnosti pisomne
upozorni poskytovatefa na poruSenie zmluvnych podmienok alebo ustanoveni pravnych predpisov s upozornenim, ze pri dalSom
poruseni hociktorej povinnosti odstlpi od tejto zmluvy, priom v upozorneni uvedie lehotu na napravu, ak sa vyZaduje. Po druhom
poruseni hociktorej povinnosti objednavatel uz len zasle oznamenie v listinnej forme o odstupeni od zmluvy. U&inky odstupenia od
zmluvy nastanu okamihom dorucenia tohto pisomného ozndmenia poskytovatelovi.

3. Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade, ze poskytovatel bude zverejneny v Zozname platitelov DPH,
u ktorych nastali dévody na zruSenie registracie v zmysle Zakona €. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich predpisov.

4. Nedodrzanie zavazku poskytovatela poskytnut sluzby v kvalite stanovenej objednavatefom, resp. porusenie pravnych predpisov
alebo pravidiel uvedenych v tejto zmluve tykajucich sa bezpec€nosti a ochrany a zdravia pri praci zo strany poskytovatela, povazuju
zmluvné strany za podstatné poruSenie tejto zmluvy zakladajice opravnenie objednavatela na odstupenie od tejto zmluvy uz pri
prvom poruseni hociktorej takejto povinnosti. Objednavatel méze odstupit od zmluvy aj v pripade, Zze poskytovatel nepodpiSe
dohodu o zaisteni bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci v priestoroch ZSR v stanovenej lehote podfa &lanku V. bod 1 pism. e)
tychto VOPPS.

5.  Odstupenie od zmluvy musi byt druhej zmluvnej strane oznamené pisomne.

6. Uginky odstupenia nastavaju momentom doruéenia pisomného oznamenia druhe;j strane.

VIl. Zavereéné ustanovenia

1. V pripade, Ze je sluzba poskytovana opakovane, t.j. nejde o jednorazové poskytnutie sluzby, poskytovatel bude poskytovat sluzbu
do 31.12.2016.

2. Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné robit len formou ¢&islovanych pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami

oboch zmluvnych stran.

3. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené zmluvou alebo tymito VOPPS, ako aj vztahy z nich vyplyvajlce sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, subsidiarne ustanoveniami Obcianskeho zakonnika a vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi SR.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky technické, cenové, odborné informacie a iné skutoc¢nosti, s ktorymi po¢as plnenia predmetu
tejto zmluvy pridu do styku, su predmetom obchodného tajomstva a nebudu poskytnuté tretej osobe bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. Tento zavazok zostava v platnosti aj po ukonceni plnenia podla tejto zmluvy a to bez
Casového obmedzenia.

5. Rozhodné pravo je pravo SR, prislusnym sudom na rozhodovanie pripadnych sporov z tejto zmluvy je sud SR.

6. Tieto VOPPS su neoddelitelnou sucastou zmluvy.

Priloha &. 1 — Specifikacia predmetu zakazky

Priloha €. 2 — Oceneny zoznam poloziek



Priloha &. 1 — Specifikacia predmetu zakazky a oceneny zoznam poloziek

Pomenovanie predmetu zakazky: ,Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Standard“

CPV:

48610000-7 Databazove systémy

72300000-8 Datoveé sluzby

72320000-4 Databazové sluzby

72212218-0 Sluzby na vyvoj softvéru na riadenie licencii

Opis predmetu obstaravania:

Predmetom zakazky su 2 ks Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Standard a zabezpecenie
prevadzky datacentra od ucinnosti zmluvy do 31.12.2016 pre platformu x89-64 s pristupom do znalostnej
databazy as moznostou stahovania najnovsSich verzii operacného systému RHEL a opravnych zaplat
(patchov).

Dal$ie poziadavky:
e zabezpedenie pristupu koncového zakaznika (ZSR) priamo k podpore Red Hat (bez
sprostredkovatelov)
 pripisanie Red Hat subskripcii na Red Hat t&et koncového zékaznika v dizke trvania do 31.12.2016.

MnoZstvo, rozsah

V zmysle Prilohy €. 2: Neoceneny zoznam poloziek.



Priloha €. 2 — Oceneny zoznam poloziek

. Celkova
Celkova .
cenav Sadzba Vyska cenav
Nazov MJ Pocet DPH v EUR
EUR bez DPH .
DPH EUR vratane
DPH
Red Hat Enterprise
Linux Virtual
Datacenters, Standard (v ks 2 3 597,60 20 % 719,52 4317,12

zmysle Prilohy €. 1) do
31.12.2016

*cena zahffia vSetky naklady spojené s poskytnutim sluzby v plnom rozsahu




