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ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY
uzatvorena podla § 536 a nasl. Obchodného zakonnika

medzi

Objednavatefom:

Obchodné meno: Slovensky hydrometeorologicky tstav
Sidlo: Jeséniova 17, 833 15 Bratislava 37

V jeho mene kona:  RNDr. Martin Benko, PhD., generalny riaditel
1CO: 156884

DIC: 2020749852

IC DPH: SK2020749852

Bankové-spojenie:—-Statna-pakladnica——————— —

(?islo Octu - IBAN:  SK1981800000007000391728
Upiné znenie Zriad'ovacej listiny bolo vydané rozhodnutim Ministra Zivotného prostredia
Slovenskej republiky 12, juna 2006 ¢&. 23/2006-1.6.

(dalej len ,objednavatel)

a
Poskytovatefom:

Obchodné meno: MicroStep-MIS, spol. s r.o.
Sidlo: Cavojského 1, 841 04 Bratislava
V jeho mene kona:  Ing. Jozef Omelka - konatel
ICO: 3579 14 89

DIC: 2020223271

IC DPH: SK2020223271

Bankové spojenie:  Slovenska sporitelha a.s., 832 37 Bratislava, Tomasikova 48
Cislo Ustu — IBAN:  SK1209000000005023382534

Zapis: v OR Okr. Sudu Bratislava 1, odd.: Sro, vi.¢.:22037/B

(dalej len ,poskytovatel™}

(2)

CL 1
Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavdzuje vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost poskytnat
objednavatelovi sluzbu - Skolenie na IMS4 pre administratorov (dalej len ,sluzba®).

Rozsah Skolenia je blizSie $pecifikovany v Prilohe €. 2 tejto zmluvy, ktora je jej
neoddelitelnou stéastou.

cL.n.
PodmienKy realizacie zmluvy

Poskytovatel' sa zavdzuje, Ze zabezpeli pre objednéavatela Skolenie podla Prilohy &. 2
v max. rozsahu 5 dni.

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze po UspesSnom absolvovani $kolenia bude o tom
pritomnym zamestnancom Leteckej meteorologickej sluzby (LMS) firmou MicroStep-

MIS, spol. s r.o. vydany certifikat.



GL IH.
Miesto a diZka &kolenia

Poskytovatel zabezpeéi pre objednavateta miesto, kde bude prebighat $kolenie. Tyrhto
miestom  budd priestory firmy MicroStep-MIS, spol. sr.0., Cavojského 1, 841 04
Bratisiava.

Skolenie sa bude realizovat' do $iestich mesiacov od zverejnenia zmluvy. Skolenie bude
uskutoénené v pracovnych dfioch.

S 63 1 | o

Cena a platobné podmienky

Cena za obstaravany predmet zdkazky bola stanovena podla platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky. Cena zahrfiuje v8etky naklady spojené s plnenim
predmetu zakazky a je uréend maximaine na 4 929 eur bez DPH (5 915 eur vratane
DPH) ztoho DPH vo vySke 20 % je 986 €. Podrobny rozpis predmetu dodavky je

v Prilohe &. 1 tejto zmluvy.

Ak objednavatel’ absolvuje Skolenie u poskytovatela v mendom rozsahu dni, ktory je
stanoveny na max. 5 dni je opravneny uréit, ze cena sa zniZi alikvotne podla poétu

oducenych dni $kolenia.

Faktira moze byt predioZzena az po prevzati siuzby objednavatelom. Prilohou faktiry
bude zapisnica o prevzati sluzby.

Faktira je splatna do 30 dni od jej vystavenia objednavatefovi. Zmluvné strany sa
dohodli, %e dohodnutd lehota splatnosti nie je vhrubom nepomere k pravam
a povinnostiam vyplyvajicim zo zavdzkového vztahu pre predavajiceho podla § 369d
Obchodného zakonnika, pricom takéto dojednanie odévodiuje povaha predmetu
plnenia zavazku.

V pripade, Zze splatnost faktiry pripadne na der pracovného volna, alebo pracovného
pokoja, bude sa za de splatnosti fakidry povaZovat nasledujlci pracovny deft.

Poskytovatel zodpoveda za spravnost a Upinost nim vystavenych faktlr, ktoré musia
mat vetky néleZitosti riadneho dahového dokladu v zmysle platnych pravnych
predpisov. Faktlra musi obsahovat' naleZitosti v zmysle § 71 zakona &. 222/2004 Z.z.
o DPH v zneni neskor$ich predpisov, dalej musi obsahovat' najmé tieto (daje: adresu
objednavatela a adresu poskytovatefla; zapis o registracii; ICO, IC DPH poskytovatela;
defi odoslania, def splatnosti a datum zdanitelného plnenia; nazov bankového Gstavu,
¢islo Uétu poskytovatela; nazov tovaru, mnozstvo tovaru, jednotkovl cenu tovaru bez
DPH, spolu cenu tovaru bez DPH as DPH, pefiatku a podpis opravnenej oschy. V
pripade, Ze ktordkolvek z faktur nebude obsahovat predpisané naleZitosti, je
objednavatel opravneny poskytovatelovi vratit’ predmetnu faktdru; objednavate! sa tymto
nedostava do omeskania. Po tomto vrateni je poskytovatel povinny vystavit' novy doklad
~ faktiru so spravnymi nalezitostami fakttry. Nova faktira je splatna v lehote 30 dni od

jej dorucenia objednavateiovi.



Poskytovatel predloZi objednavatelovi doklad o registrécii platitela dane z pridanej
hodnoty pri podpisani zmiuvy. Faktiru vystavi s ddajom obsahujicim DPH iba za
predpokladu, Ze bol v Case vzniku darfiovej povinnosti platitefom DPH. Poskytovatel sa
zaroveh zavézuje v Case trvania zmluvného vztahu pisomne oznamit objednavatelovi
datum zrudenia registracie za platitefa DPH a to bezodkladne po tomto datume. V
pripade, Zze poskytovatel vystavi objednavatefovi fakturu, ktora bude obsahovat dafi v
Case, ked nebude jej platitelom a nasledne spravca dane vyrubi objednavatelovi pokutu
z neopravnene odpocitanej dane, poskytovatel sa zavazuje zaplatit' objednéavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske pokuty vyrubenej daiovym Uradom vratane dodatoéne
vyrubenej dane z tohto titulu, a to najneskér do 10 dni odo diia dorugenia vytétovania
zmiuvnej pokuty poskytovatelovi.

10.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania so zaplatenim akejkofvek faktary, je
poskytovatel opravneny pozadovat od objednavatefa zaplatenie zakonného Groku z
omeskania z dlZnej sumy.

Platby medzi objednavatelom a poskytovatelom budl realizované bezhotovostnym
platocbnym stykom v prospech G&tu poskytovatela uvedeného v zahlavi tejto zmluvy.
Faktira sa povaZuje za zaplateni okamihom odpisania fakturovanej &iastky z uétu
objednavatela v prospech Uétu poskytovatela.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze nie st u neho dané podmienky ruéenia objednavatela za dan
z pridanej hodnoty v zmysle § 69 ods. 14 v spojeni s § 69b zakona ¢&. 222/2004 Z.z.
o dani zpridanej hodnoty. Poskytovatel zarovef vyhlasuje, Ze vykona vsetko, aby
u neho tieto podmienky nenastali. O vzniku, alebo hrozbe vzniku takychto podmienok
bude poskytovatel bezodkladne informovat objednavatela. Ak objednavatel zisti
u poskytovatela podmienky ruéenia objednavatela za DPH alebo odévodnend hrozbu
ich vzniku, je opravneny zadrZat Uhradu faktur a to do vy$ky mozného ruéenia. Ak vysku
ruenia nie je moZné spolahlivo zistit, je objednavatel opravneny zadrZat cell
fakturovanu sumu. Zadrzanu sumu uhradi objednavatel poskytovatelovi aZz na zéklade
preukazania uhrady DPH dafiovému Oradu za prislu$ny mesiac/$tvrtrok &estnym
vyhlasenim, Ze DPH uvedend na fakilre pre objednavatela bola v lehote splatnosti
uhradena danovéemu duradu, fotokdpiou dariového priznania a fotokédpiou vypisu
ozaplateni DPH. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné naroky z plnenia
objednavatela z dévodu rucenia, je objednavatel opravneny na zaklade tejto zmiuvy
zapoéitat s pohladavkami poskytovatela. Vznik rugenia objednavatela za DPH
poskytovatefa, ako aj spinenie ktorejkolvek z podmienck v zmysie § 69 ods. 14 pism. a)
alebo b) alebo ¢) zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty u poskytovatela je
dbévodom na okamzité odstupenie objednavatela od zmluvy.

. V.
ia moc

€
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Vy
Na ugely tejto zmluvy sa za vy38iu moc povazuju pripady, ktoré sU nepredvidatefné a pri

vynaloZeni vSetkého rozumne o€akavaného Usilia zmluvnymi stranami neodvratitelné,
napr. vojna, mobilizacia, trajk, Zivelné pohromy atd.
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Ak sa pinenie tejto zmluvy stane hemoinym do 2 (dvoch) mesiacov od vyskytnutia sa
vy8Sej moci, strana, ktord sa bude cheiet odvolat' na vy$8iu moc poZiada druht stranu
0 primerany Gpravu zmluvy. Ak neddjde k dohode, ma strana, ktora sa odvolala na
vy$8iu moc, pravo odstlpit od zmluvy. Uginky odstipenia nhastant dfiom doruéenia
oznamenia. '

Gl vi. _
Penale a zmluvna pokuta

fwwjednéyaiei'_zaplati_posk_ytevatel’oviut}hrnyzomeékan‘ié‘“\m“TrV‘éke 0,025 % zdiznej

sumy za kazdy zaCaty deri omegkania s uhradenim faktury,

A1 vl
Osobitné ustanovenia

Poskytbvatel’_ bude pri plneni tejto zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou,
zavazuje sa dodriavat vieobecne zavizné pravne 'predpisy, technické normy a
podmienky tejto zmluvy. Zarovefi je povinny pisomne upovedomit objednavatefa o
zmenach vo svojich viastnickych pomerach.

Poskytovate[’ sa bude riadit sttaznymi podkiadmi, pokynmibbjednévatel’a, zapismi a
dohodami opravnenych pracovnikoy zmiuvnych stran a rozhodnutiami a vyjadreniami
dotknutych organov $tatne;j spravy.

Poskytovatel prehlasuje a zarucuje, Ze vykonanim sluzby alebo jeho pouzitim nebudy
poruseneé Ziadne prava tretich oséb, najmé prava duevného vlastnictva,

Poskytovatel’ nesmie previest na tretiu osobu Ziadne povinnosti vyplyvajice z tejto
Zmluvy bez predchadzajdceho pisomného stihlasu objednavatela.

CL. Vi,
Ukonéenie zmluvy

. Zmiuvné strany maju pravo ukongit tito zmluvy -

a) dohodou zmiuvnych stran,

b) odstupenim od zmluvy z dévodov porusenia tejto zmiuvy, alebo
¢) vypovedou objedndvatela.

Ak objednavatel pisomne oznami poskytovatelovi svoje rozhodnutie o ukonéeni
spoiuprace s niektorym zo subdodévatefov poskytovatela v ddsledku porusovania
ustanoveni zmiuvy, je poskytovatel povinny toto rozhodnutie redpektovat’ a nahradit
takého subdodavatels inym  akceptovatefnym objednavatelom v lehote urc":ehej
objednavatelfom.

v



Vypoved musi byt pisomna. Vypovedna lehota je jednomesadna a zadina plynat' prvym
diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej
zmluvnej strane.

¢l IX.
Zaveretné ustanovenia

Kore$pondencia medzi zmluvnymi stranami bude zasielana na adresy uvedené v zahlavi
tejto zmluvy, alebo pisomne oznamené druhej zmluvnej strane podla pravidiel
uvedenych nizSie. Adresy uvedené v zahlavi su platné pocas celej doby trvania zmiuvy.
Iné adresy je mozné pridat, menit’ alebo zrusit' vyluéne listom doruéenym druhej zmluvnej

urobeny pisomne, ak je urocheny listom, faxom, e-mailom, alebo inym spdsobom, ktory

umoziiuje trvalé zachytenie obsahu a uréenie konajucej osoby. Pisomnost sa povaZuje

za doruéenu druhej zmluvnej strane :

- dfom prevzatia alebo odmietnutia listu adresatom;

- uplynutim 5 dni odo dfia odoslania listu na adresu zmluvnej strany, ak adresat
neprevezme alebo neodmietne pisomnost skor;

- dniom nasledujicim po dni odoslania faxu alebo e-maiiu,

- den nasledujuci po dni odoslania vyzvy inym spdsobom, ktory umozhuje trvalé
zachytenie obsahu a uréenie konajucej osoby.

Pokial v tejto zmluve nebolo dohodnuté nie€o iné, vzajomné vztahy zmluvnych stran sa
riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika, subsidiarne ustanoveniami Obéianskeho
zakonnika a prisiusnymi pravnymi predpismi SR. Zmluvny vzt'ah sa bude riadit’ pravnym
poriadkom SR a na rieenie sporov je prislusny slovensky sud.

Akékolvek zmeny tejto zmluvy sa budl robit’ formou pisomnych dodatkov podpisanych
obidvoma zmluvnymi stranami.

Prava a povinnosti tejto zmiuvy prechadzaju aj na pripadnych pravnych nastupcov oboch
zmluvnych stran.

Obe zmluvné strany sa zavdzuju ohlasit vSetky zmeny udajov doéleZitych pre
bezproblémové plnenie zmluvy druhej zmluvnej strany.

Sucastou tejto zmluvy sa prilohy:
a) Priloha €. 1 — Cenova ponuka
b} Priloha ¢. 2 — Program 3kolenia

Tato zmluva je vyhotovena v 4 (§tyroch) vyhotoveniach, z ktorych objednavatel obdrzi po
jej podpise 3 (tri) vyhotovenia a poskytovatel 1 (jedno) vyhotovenie.

V pripade, ak sa akékolvek ustanovenie tejto zmluvy stane neplatnym & neudinnym,
nedotyka sa to ostatnych ustanoveni zmluvy, ktoré zostavaju platné a uginné. Zmluvné
strany sa v tomto pripade zavdzuju dohodou nahradit’ neplatné zmluvné ustanovenie
novym platnym ustanovenim tak, aby ostal zachovany obsah, zamer a Ucel sledovany

zmluvou.

/
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9. Zmluva sa stdva platnou diiom jej podpisu obidvoma zmiuvnymi stranami a U&innou
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia podfa § 47a Obéianskeho zakonnika.

10. Zmluvné strany sa vzajomne zavézuju poskytovat si vdetku potrebnt su&innost na
pinenie zavazkov z tejto zmiuvy.

11. Zmluvné strany prehlasujd, Ze si zmluvu riadne preditali a potvrdzuja, Ze zmiuva je
zrozumitelna a urcita a vyjadruje ich skuto&nd, slobodnu a vaZnu véiu, nie je uzatvorena
v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a na znak sdhlasu ju tymto viastnoruéne
podpisuiju. ' ' '

V Bratislave, dfia ..................... V Bratislave, dita .....................
Objednavatef: F’oskytovafel‘:

SHMU ..................................... | MlcroSteleSspol s ro .....
RNDr, Martin Benko, PhD. Ing. Jozef Omelka

Generalny riaditef konatel spoloénosti



Priloha ¢. 1 Cenova ponuka

Ponuka ¢. 383/20160112

1. Preambula

Této ponuka je platnd pre SHMU, Slovensko.

ceny su v EUR a vratane 20% DPH,

Ponuka je platnd 3 mesiace,

2. Predmet

Predmetom ponuky je tyZdiiové $kolenie administratorov systému IMS4 v Zkoliacich
priestoroch MicroStep-MIS. Certifikaty o vykonani tréningu buda odovzdané pritomnym
osobam, ktoré budi vopred nahldsené. Cena stanovena na defi je pevna a vysledn4 cena sa
stanovuje podl'a po¢tu dnf skolenia administratorov. Jeden denl pozostiva zo skolenia v
dizke 8 hodin.

Item Unit price QTyY Price

1 Skolenie na IMS4 pre administratorov 1183 € 5915 €
Spolu 5915€
Max. spolu (za 5§ dni) 5915 €
z toho DPH 20% 986 €|
cena bez DPH 4929 €|

Detailna ponuka je prilohou tohto dokumentu

3. Platba a dorucéenie

Platobné podmienky:



1) 100% do 30 dnf od vykonania $kolenia

Platby v prospech MicroStep-MIS budit vykonané nasledovne:

Bank: Slovenska sporitelna a.s., 832 37 Bratislava, Tomasikova 48, Slovak Republic
Account: 5023382534/0900 IBAN

SK1209000000005023382534

SWIFT-BIC: GIBASKBX

MicroStep-MIS produkty doruéi do 3 mesiacov.

Peter Weisenbacher, Project Manager, 12.1.-2016

Iterm’ S Type - UnitPrice | -Qty Price

—

1'| Zagkolenie administratorov L |1 den 1183 €| - 1183 €

Total for Skolenie na IM34 pre administratorov 1183 €




Priloha €. 2 Program $kolenia

Obsahova naplii $kolenia administratorov systému IMS4

Prostredie operaéného systému OpenSuse / SLES (Linux)
- Inétalacia open suse

- Zakladné aplikacie Firefox, Terminal

- Prikazy normy POSIX pre pracu z prikazového riadku
- Konfiguraéne subory operaéného systému (text, XML)
- Start, stop a restart sluzieb

- Konfiguraéné prostredie yast

- Casova synchronizacia cez NTP

- File system ext3, oprava cez fsck

- Praca s RAIDom — odobratie, pridanie, opravenie, prezretie stavu, zistenie poruchy
disku _

- Aktualizacia opera¢ného systému

- Odhlasenie sa a restart / vypnutie

Poéitacova siet' a TCP/IP

- Pridanie / odobratie siefového rozhrania

- IP adresa a aliasy

- IP a TCP / UDP protokoly

- Zakladné porty TCP/IP

- Zdiefanie IP cez ARP

- Routovacia tabulka

- Doplnenie pridelenych IP adries o lokélne adresy
- Premena vstupov a vystupov na TCP a UDP
- telnet

- netcat

- SSH - putty

Architektira IMS4

- Jadro v JVM

- XML/SQL Bridge

- Ul na baze webovej aplikacie

- Tomcat

- XML http Request (AJAX)

- JavaScript

- Flash

- Java applety

- technolégia anotovania objektov aich mapovanie do XML a generovand editaciu
takychto XML objektov

- vysvetlenie ¢o su jednotlivé typy subrov (classy, xml, jpg)

Instalacia IMS4
- In&talacia servera
- Nabeh IMS



Umiestnenie IMS vo file systeme

Java a wrapper

Start, stop a restart IMS4

Indtalacia klienta

Instalacia novéich verzif

Licentné podmienky

zabalif' update

preniest’ update (winscp)

naindtaiovat’ update :

inStalacia testovacieho serveru IMS4 pre interné potreby (zmenit' IP adresu, urobit
alias, nastavit routovanie, uioZif konfigurdciu, obnovit konﬁgurécxu nastavif’

simulator dat)
clonezilla — zalohovanie na DVD a obnovenie z DVD

Databaza IMS4

mazanie starych dat -

Dualita IMS4

High Availability Management

Heathbeat / Corosync, kooperacia primarnej a zaloznej jednotky cez vyradené
sietové rozhranie, log

Drbd, oprava drbd

Stav duality

Nabeh dudineho systému

Vypnutie dualneho systému

Servisny zasah na jednej z jednotiek dudineho systému

Konfiguracia iMS4

Konfiguraéné subory na baze XML (X20 mapovanie)

Staniény list

Parametre stanice

Rozlozenie meracich miest

Komunika&né kandly (I/O, GTS, AFTN, ATIS, WDM)

Databaza sprav

Routovanie sprav

Distribticia hodnét, automatické nahradné hodnoty

Uroveri Alert-ov

Uprava vzhiadu uZivatelského rozhrania pouzitim CSS vo vyvojarskom plugine

Firefoxu

Riesenie problémov

IMS Alert (chybové hlasky)

Logovame stbory

Zobrazenie stavu /O

Monitorovanie I/O a ich zdznam
Néhradného hodnoty

Simulacia vstupov / vystupoy
Monitorovanie stavu externych zariadeni



- Stav UPS
- CuteCom

Vzdialeny pristup

- Pristup do rozhrania vzdialeného IMS cez http and https
- Pristup do prikazového riadku cez ssh

- Prenos stborov cez scp

- Mapovanie portov http a https cez ssh

- Pristup do GUI vzdialeného IMS cez VNC

- autossh a VPN

- konfiguracia putty

- mapovanie portov v putty
- pozretie a stiahnutie logov
- struktdra logov

- dohliadaci systém ,icinga*

Bezpeénost’ v IMS4

- prihlasovanie, odhlasovanie

- sprava uzivatelskych kont a hesiel
- obmedzenie pristupu na urcité IP
- nastavovanie prav

Pouzivanie IMS4
- spravodajstvo
- Airport Weather Display, runway in use

Udrzba IMS4

- Pravidelné aktivity adrzby

- Aktualizacia na najnovsiu verziu
- Vzdialeny dozor

Podpora systému IMS3
- update pre novy logger
- zmena formatu vstupnych dat (8iesty pédny teplomer, novy ceilometer)



