1.

Zmluva o poskytovani sluzby sprava pocéitadovej siete

( podla zdkona ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni).

Cl. 1
Zmluvné strany

Dodavatel :
Bc. Viliam Kmec
044 47 vtackovce 17

ICO: 43558160

DIC: 1049467672

Bankové spojenie: Slovenské sporitelha
Cislo G¢tu: 0440092295/0900

2. Odberatel :

1

Specialna zékladna skola
VTACKOVCE =

044 47 [2]
180:31309585, DIC:2021519577

CL.
Predmet poskytovanej sluzby

Dodavatel sa zavazuje poskytovat odberatelovi nasledovné sluzby

Kontrola operacného systému (1x mesacne kazdé PC v sieti).

e odstréanenie nepotrebnych a nepouzivanych programov

e odstranenie docasnych suborov opera¢ného systému a internetovych
prehliadacov

e odstranenie virusov z pocitaca a odstrénenie spyware

e nastavenie parametrov opera¢ného systému a pouZivanych programov na
optimalny beh systému

e zaloha déleZitych Udajov na pevny disk alebo na CD/DVD médium

Mechanické Cistenie poclitaca({lx stvrtro¢ne kazdé PC v sieti):
e odstrdnenie nedistdt z vnuitra poéitaca - prachu
e kontrola pohyblivych mechanickych casti - ventilatorov (oprava - premazanie
pripadne vymena)

24 hodinova telefonickd a on-line podpora cez Internet:
® bezplatna poradenska pomoc cez telefén
e vzdialena sprava operacného systému cez Internet

Starostlivost o zariadenia slGZiace na pripojenie k Internetu a véetky periférne
zariadenia pripojené k samotnej sieti (tlaciarne, ext. disky a pod.).

Odstranenie technickej poruchy do 24 hod. od nahlésenia.



CL. 1
Doba poskytovanej sluzby

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl s vypovednou lehotou 1 mesiac.

3 2L
2. Tato zmluva je platnd od: 7 7 27

Cl. Iv
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Dodavatel sa zavézuje, Ze dohodnuté sluzby mesa¢nej kontroly vypoctovej techniky
bude prevadzat minimalne raz mesa¢ne a to spésobom priameho vykonania na
mieste alebo vzdialenou spravou cez Internet po predchadzajlicej dohode s
odberatelom.

2. Dodavatel sa zavazuje, Ze dohodnuté sluzby stvrtrocnej kontroly bude prevéadzat
minimalne raz v priebehu troch kalenddrnych mesiacov a to spdsobom priameho
vykonania na mieste,

3. Dodéavatel sa zavéazuje vykonévat nepretrzity telefonickd a on-line podporu cez
Internet na odstranovanie drobnych problémov a zmenu nastaveni systémov.

4. Dodavatel sa zavazuje, Ze vzniknuté technické poruchy odstréni najneskor do 24
hodin od nahlasenia.

5. Odberatel sa zavazuje po nahldseni poZiadavky na zmenu nastaveni alebo poruchy
umoznit pristup k danému zariadeniu.

Cl.v
Cena poskytovanej sluzby

1. Vyska dohodnutej odmeny za poskytované sluzby je ...... ':'.’...'././..'.':.. € mesacne.

Cl. vi
Platobné podmienky

1. Platba bude uskutognend na zéklade vyuctovania dodévatela formou faktary. Faktira
musf obsahovat obvykle nélezitosti a je splatnd do 14 dnf odo diia jej vystavenia.

2. Faktura bude vystavena raz za kalendarny mesiac a to po obdobf spravy siete.



Cl. vii
Zachovanie tajomstva

Dodavatel sa zavazuje, ze neposkytne Ziadne (daje odberatela tretej strane.

Dodavatel sa zavazuje, ze vietky ziskané informécie o odberatel'ovi zachova v
tajomstve i po pripadnom ukonéeni zmluvného vztahu.

Cl. VIl
Zaverecné ustanovenia

Vsetky ustanovenia tejto zmluvy moZno menit len vzjomnou dohodou, v pisomne;j
forme, ako neoddeliteln( sucast tejto zmluvy vo forme prilohy.

Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzujd, Ze si zmluvu preéitali, rozumeju jej a
uzatvaraju ju slobodne a bez natlaku.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu stranu.



