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t: !'ieobecne ustaftovenia

'i. Ti--tc VOP upravujl vzfjomnd pr;l,;a a pcvinncsti zmlurynehc vz.iahu zaloien6hc
Zrnluv.u o servisnej siuibe (d'aiej aj ako ,,zmlu,ra") n:ecizi spoiodnosicu
IllE-Papiar-Seruice Si',, spol. s Lo. (Ci,rlej aj ako ,,doddvaiel,') a odberatelbm
a f./aria neoCdeliielnd sirdas{ zmluvy.

2. Prejav'; veie'ilkaj'jce sa rrzniku, zmenv aiebo zaniku zniu'rnslro ,yztahu a tVchtc
VCF i'nusia mai,riCy pisomn* icrmu.

!2 Fazsah servisrie! siuiby
i. Serv':-qnd siuiba zahiia prenechanir idvkovadov oclberateicvi Cc uiivania, ich

monidi a pra,rideind z6sobovanie .iberateia spclrebninr rnaiorjdiom pcdla
serrisn6hc kaienddra.

2. Doddvate! sa zavazuje zabezpeiii dcsiat.dnd zdsobcyanje spcir.bnirn
materi4lorn Co ddr.ikcvaicrr padl'a saryisn4hc kalend6ra, bud jedenkrai rrr .ivcr-
'lidiavcm seruisriom ,:likie, alebo jeclenkidt pri cs+nificicvom servisncm
c:1kle. V pripade 516tnych sv;ail(ov a dni pracovn6hc pokcja je Codavatel'cpr1,r-
nenli vyrcnai sluibu ndjcnneho se;visu o niekoikc cni skir. alebc neskir
DoCeyatei nie je povlnirf dccivai spctrei:ni1 teaierii,l pre,/) dLrjucl pie,,,io:ko,ri
spoiiebu cCbeiateia. pr; ne!:6ej rei prevddzkcvej spcirebe renr6. :ctberatei'
;':arck na zih,,iu z ceny stuiiiy ndLiomfieno sei-Jisu.

3. ?revidzxavcu spoirebou Jdberaieia pociia bcou '1 a bcCu 2 sa rczltmie
sgctreba spcditandL na dtucri:iiCiov6 ci:,doDie pr3 dd,rkcvade pi-enechard
.d icddyaiei'a y !-ciesis Lrrfiieslirenia id,vkovaicv. Cribeiats!' je povinnti piatit
za llu:bu ndjomn6hc servisu a p:'er.rziat ep+'irebni ataienAi, uii.:zi *retecha*4
.:Av\<c"tai.e sr spcire'on;irn ;Ialeilalni:.j a ui;c:r;i ,:ccavaieicvi ,;'rkonavai
-t,,:A .;:i.:L- Srlrneao S:- :Sl.

zr. lvhcisiyorir zccpoveiiajlcji.ir 1r;svidzk;v--j spoiiebe r'::pii:i sa ';jd',, :czlrj:
nnoisl.ro Cosiaiuji-1c? pre,rddzxc.rej spcit.:bs do i6rkc,radc,,, aitrlav?i9ia
,.i miesie ririlie$inenia .lld.virorai;,.r aa 4 l;';cf.a\i€ c5icb = : :: 
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ra a ijiJr:e). rj Ndplne c.illa jr.ir3b:t sa ro;jI:ie rci:..' .a=:r.c. :-,.1-?_a
raphi lon pre ;r:iesil i-lilrrestrgnla ,jdvkouaicrr.

5. {lilcsr:.i:i 1e po'rhnj cc :iaai.i ?va;'lia zniryv r:1,.,3.i ,t az-,t.t.s'tzicc: t_,.'-i;=
s;.ii3):!; rnaieriai ja.l3..\j loa;yai.irrn. tctaeiaiei je ,avi.n.i r.:a :iacosi
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sen/isu sa zlhihcliruje pri iakiurdcii navyie. akc nadspciieba {;iaor. v prLpade.
ie je rnaximiilny odber iidplni prekrodenli, ndplnr na\ry5e bud( icpodi.tan6
v cendch uvedenlich v Lro!.:kich (2) ndplne ;rav-vde).

3, Dodavatel je cpravnenf z4i5ii cenu za slu2bu i..*jomn6ho , enrisu v pi.ipade
rasiu ndkjaCov, K zmenai":-: cier rebudLi cdbera'ielbm zasielan6 csoC:tn6 aripis1,,
aie bua,J i;.1.: ozndr,ren6 vc faktirre, ktot:i im bude predchdizal.

1. Ak sa ccjberatei'dcstane clt omeSkania s plneniill peialr:oho zilitzku. ie aa-
ddvatei oprevnsnyi pozastavit zdsobovanie spotreb?iini inaienaiom Co aiia
vyepcrlaCania vietkyJ,6; peiainlich zdr;izkorr cCberaieia.

35 D*ba tr"rariia umtrilvy
i. ;inluvna siran'y uzal:iirfi zi'nixvu na dai:u urdjtri, i.j. ra Ccilli iO mE5laccv

oCc Cia ffcr.3Lie . Ai,: nalneskaf 3 n:-.siace pred up;ynriin iohoCnut--j rciry
:eCorudi cdbei-aiel .ripc','ei'zmiuv-y, o'cno'ruje sa zn"tlr-.1\,'a r:'_, na'^ iaes acc!
za i:l/clr isiich podmlsncr. za aklch bola dohoclnutA p6vcoie.

2. \i ?tipai?. ie v dase piaincs'ii zmlu,4./ ddjie k zmene trc,.:li.ni-enck pcsk.l:cvaraia
sirrl!:1t nnlcrnn5hc ser/lsc- {napr. zmena rczsahi; zasoicrania ;. :,:c.,, ,,;?;l-
:!-.rie sa aoba ir.la;]ia z:-aiu.4r na 36 itiisiatrl,/ cri !:ailc''9nie iak;jio zn':lui.j.

l. abjecna!'atei je po'iin;.:i be;:dklaCne lznd;'nil dc,:tivateib'ii zaiaiie |lcnkurzn6,
hJ kcnailia, ak je na stj"ane cl:iika, sricj vsir_t*r .ln iikvi(:.cis. zai;*ie kcnairia
c vykcn rczhcdnutia 3leac s:l;k,lii-r6ho konania na suol raiatik. \j pr-ipacie

pcruSenia iejto i3cvini:.s':: ;? cCb-.ratsl pcvinn! :apiatli at,Jd;ai:i,:yi :iniuirrii
lokuiii ,rc 4ik6 171.- lUB a suiasi.:a je co,;tnny cez:ckiajir.e c::":drnii sprdv-
c;'ri konkirznej pc,ls.3ili, ijl{y;rldtciavi. sxek,jlcrovi, viasirik:ri i.ieiruieii?caii
si-i]-]iaincsi'. ie vlastrikcr daviiovador,,, pocla tsjtc :nllr1.;. je toda'raiei.

-. ld!er:i:i ;e r:pri,"r;r; :ra ziklade preicl":4c::jic:hc 3isln:nehc ;iliasr:
c.iz,ta:.ai:? p.st,j jli'i f |:!a a pr!.,i,"t,'lcsit vypi;,1va;Lice :c ::.riu,,'y a ,;ieci:ecr:ich
aiciaci.j.:r, t:ttin:?aari na ti'ei:u ilscbu v rripade, :e l:siane :iri;icincsr.
lilai'a xia :a r;.slecol-r :n:n,..t csii:11 cdbsi-aigi'3 a p;?.rrr risi,!i.a ;ra :aki:de
pisci.rindht r!::iiseiira j:ltl-eecvaiiiii]c icCiya'iel'ovi l-"..ri.:s,, :-. ,- r:;u1e
do ,iiei],.'iir :,:;ir.r 1 1,.;,.,11111:31i aClt4iai9ia ! :r,ii:ve a rii,:.:,ir-,rr,-., :i,..i.,tci:!n
iodixieni{a:-i.
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1. Ceea :l,j;v rajrn:n5h; sar/jsL je sciaind ;:cdla Ccitociiuteho s*;-rrsn;i5fr"..i-
naiarriera ra zikiade iak:*ry'spdsobrn Cohcdrittifi p,cCla zmlr;i,fiAk.iQ,:c -'t1 i
.eratsl' Ccstane Cr: crneikania s tlneniix peiai=ehc 2a,.,.:-k:.1: ]+ tt-rinni f,): ,.

.:atiaiii ijcia,raielbv: *roky- z omedkai-ria ,r sadzbe o 3 cerc:;r:udnycll.tcdcv :'1
v,;Siej akc :6klacni irckcvd sadzla Err6pske! c:nii'airrii .l_ark'1 f.:arna ;
r oi.;r!mL: diiu rneikanla s plnenirit peiain6ho zavazlsu. Takic iriend sailzba - -ri
Lirokc,i: credkania plaii pcdas,:eie; Coby oi"neskania s prr:aniin peiaineha ;i ..
:i,az(ir 1 ; .

2. !pcirei:n;; rrateridi cble,Jnan!'a dcCany nad ;rzsah praviCeip.;i-rc-pi_efpi+|:tF.


