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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-33496064731

Kod Geastnika: 1602121200
Kod adresata: 1002191201
Kod tladiva: 841

uzavretd v 2mysle zékona €. 35112011 Z 2. ¢ eleklronickych kemunikéciAch (dale] lon .zmiuva® aleba , Zrmlsva o baliku i

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Teiekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratisiava |, oddiel Sa, viozka &islo 2081/B

ICO: 35763 469 [DIC: 2026273893 [ 1€ pre DPH: SK2020273893
Zastlpeny: Silvia Haburaj Kdd predajcu: ]Telesales VSE Rep_33331 Kod tlativa: 841

(dalejlen "Podnik") &
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodne meno / Rehabilitatné stredisko pre zrakovo postihnutych, Kasarenska 3076/16, 05401 Levoéa

Sidlo podnikania:

Register, islo zapisu

podnikatela;

E-mail: Telefon; (534166416
ICO; 00691941 [Dig: [ IC pre DPH;

(dalej lon "Uéastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

TitluMeno/Priezvisko: Zuzana Labajova

Ulica; [ Stpisng gislo: | Orientacné Sislo:
Obec; PSC:

Telefon: |C.OP /Pasu: -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

TitulMano/Priezvisko: Rehabilitaéné stredisko pre zrakovo postihnutych

Adresa zasielania; Kasarenska 3070/16, 05401 Levoéa

Sposob fakturdcie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internatove] strénke Podniku

PoZadujem doruéovanie EF PP¥ do e-mailu rsekon@mail t-com.sk

TABULKAE. 1
BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacoy
Nazov stuzby: Magio Internet

Cislo zmluvy: 2028716059 Adresa umigsinenia: Kasdrenska 16, 05401 Levoca

Identifikdcia pristupu: 0007272546

Typ pripojenia: Metalicka technolégia
Program sluZby: Magio Internet L - ADSL
Magio Internet Security

e-mzil adresa pre Magic Internet Security: rsekong@mat.t-com sk

Pevna IP adresa mesacne 1

Elektronicka faktira PDF Email

Nézov Plathost ceny Cenas DPH Splatnost’
Balik Magio Intemet L Akclova cena platna podas 1. - 30. mesiaca 15,00 € mesalne/vaprad
Zaklad pre vypodet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Ma polozky cznadené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmhuvy dochadza K uzatvereniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieh, ak sa Sluzha ma na zaklade tejte zmluvy Uéasirikovi zriadi{ v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dale] len . Zmluva®) alebo k uzavrstiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani varajnyeh sluieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmluvy Ucastnikovi zradit {dale] len ,Dodalok’).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto lednotlivej Sluzoy v zmyste lejto zmluvy neuplatria, )

2} (astnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejfto zmiuvy vo zvolenom programe v zmysle tabuliy €. 1 za akciové ceny podla labulky & 1 ato odo diva zriadenia Sfuzby (ax sa Stuzba
zriaduje} alebo ode dfia uzavretia Dodatku (ak uZ (Zastnik Sluzby vyuZiva na zakiade existujicej Zmluvy} v zmysie tejlo 2mluvy, a2 do uplynutia 30, mesiaca odo tohlo dia. Po uplynoti 30,
mestaca bude Utastnikovi poskytavany zveleny Program Sluiby 2a cenu bez viazanosti podia platnghe Cennika, Def, klory je rozhodujuci pre zacatie poskylovania Sluzby ' Rozhedapm diom.

3) }_’_UCTO\/ACIE OBDOBIE je jednomesadné. Trvanle Zittovacizna obdobia je od prvéha do poslednéha dha kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zaétovacizhe sbdobia Podnik oznami
Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiurdcis je jednomesatna.

4 Podnik & Ugastnik uzatvarajil vo vzlahu k tejto Sluzbe Dodatok, klorym sa Zmiuva o poskylovan verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovani v tabulke €. 1 ake ako identifikicia pristupa (dalei len
.Zimluva®} meni a upravuiz v razsahu a spdsabom uvedenym v tsjlo Zmluve o baliku, Ostatné ustanovenia 2Zmluvy, ktoré nia st fouto Zmiuvou o bakiku dotknuie zostavail v platnosti bez zneny.

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
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a) Ucastnik ma prava jedenkral bezplatne potas pevich B mesiacov off zaatia poskytovania Sluiby na prechod na nizéi program sy, Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom ©.98
Eur s DPH. Fre urome m2gisho Programu sluiby, jo rezhodujuce poradie uiéend v nastedujicom pismene tohto bodk. Zmena Programu siuzby v zmyele tohio plsm. nema vplyY na
plynutie doby viazanost,

bj Pre stanpvenic vysSictn programu stu?ty je uréujice nasiedovnd poradie, pricom pismena a) ozratuje nainizst program a pismend o) najvyss! program: al ilagio Internat M - ADSLIMagio
intornet M - YOSLMagia Infemet 1~ Clik, b) #agio Intemet L - ADSUMagio nternet | - VDSLMagio Inlernet L — Opti. c) Magio internet XL - ADSLMagic Internet XL, - VDSUMagio
rdarnnt X4 - Opiik,

=

Géastnik biie na vadomiz, Je podmenkoy wrilia ronuky pre poskylovanie Suzby Magin Internet ako Ssmosiatng] siuzty aleho ako sluzby v Baliku dvoch sluich ssolu s Hiasovou
sludhon za akciovyeh prdmisnok podla wisie uvedonych padmicnok, e sGfasnd axtivacia, resp. pou;'civanie sluzby Kiagio Televizia cez iniemet v programs begic GO s dopnkovou
slubou Magio GO Arthi i Wnr; i potas pryjch 3 mesiacov (dake] len .obdobie benefitu) od jef aktivécie je zahmuta v cene vybrangha programe Sluzby Po uplynuti tohte ebdobia
benedit bud sherba Magin Tolevizia sz Istomet v programe Magic GO Uéastnikovi automaticky dpaklwovana ak nepoZiada o jej deakiivaciu skor, Ugastnik ma pravo potiadal Podnik
pred splyeutisn obdobia benefilu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO aktivne] aj po uplynuti cbdobla benefitu. Tymito nectide k deaktivaci sluzby Magio
GO a v daldon: obdabi {t]. prr uplynuti obeohia benefitu} bude poskytovand za podmienck podfa aktudlneho Cenrika pre sluzby Televizie, Uastnik ma maznost kedykoivek v priebehu
poskytovania sluzby Magio Telovizia coz internct v programe Magio GO poZiadat’ o jef bezplaine zrudenie. Ponuku nie je moiné kombinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Pedpiku,
ak newéi Podnik inak Pre wyludenie akgohkolvek pochybrosti sicastou stuzby Magio Televizia cez internet nie je poskylovarie pripajenia de siete internet. Viyber poskylovatefa sluzby
pripojenia do siele internel je wiudne v zodpovednost Uéaa*ﬂika Datové prenosy sivisiace s vyutivanim stuby Magio Televizia cez internel sa erpaji a spaplatiujl v zmysle cennika
prislu§ného poskytovatsfa sluzby pripoienia do siete interst éasinik beric na vedomie, Ze zriadenie a paskytovanie shizby Magio lelevizia cez internet sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennikom pre poskylovanie gluzizb prostredniclvem pevnej siete Podniku - Cerniku pre stuzby televizie, Osobitnymi podmiaskami pre poskylovanie sluzieb televizie, Vaeobecnimi
podreienkami pre poskylovasie wareinich slufich
ZAVAZOK VIAZANDSTE Utasinik a zavé e podas doby viazanosti v labulky C. 1 (dale) len .doba viazanostl), ktord sa podita od Rozhodného dia: {I) zoirvd v zmluvnom vztaho s
Padnikom vo vitabu ku kazde) Sluzbe pos wlmqnp podlz lejfto Zmiuvy o baliky, teda nevykana aiadny (kon, klory by viedot k ukanceniu fednothive} Zmhuvy a (i} bude adne a vias uhradzal cenu
za poskylovane Sluzby {dalej len zaviizok viazanost'), pridom porudenim zavizku viazanost je (i) vipoved Zmiuvy UZastnikam, ak vypovedna lehota alebo ing osobiine dohednota lehota unlynie
potas dojednane] doby viazanos!i, (i} Ziadest o prenesenia ielefinneno Gisla k inému podniky poskytuplcemu sluZby elektronickych komunikacii. ak v ddsledky tefie Fadosti dojde k ukongeniu
Zmluvy 0 poskylovani Higsove] sluzhy potas dojednanaj doby viazanost. (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jei spiatnost. na zaklade ktoreho wznikne
Porniky pravo na odstupenie o Zmlyvy (dale) len  porudenia zdvazky viazanostiv). Doba viazanost plynie iba pocas doby wuZivania Slufied v zmysie tejto Zmiuvy 0 baliky. W pripade preruSenia
noskytovania Slufiel Podniku na zaklade vyubtia préva Podniku prerudis Udastnikovi poskytovanie Siuzleb vyplyvajticeho 2 pristignveh prévnych vrecoisov alebo Veobecnjch podmianak sa
A viazanosh automaticky predl 2 o obidobiz 2odpovedajiice skutodnému irvaniu prerudenia poskylovania Stuzish Podriky, kedy doba viazanosti neplyaie.

ZMLUYNA POKUTA {ZP):

a) Pochik a Utastnik sa dobodli
a preveninej funkcie predsia

o porusenim zavazks viszanosti vzrikne Podniku vodi Usastnikovi préve na zaplatenie vyictiovane) zmlivns] pokuty. Zmluvna pokuta oxrem sankéne]
i aj paualizovand nahradu Skody sposobene] Podniku v dsledku porudenia zavazku viazanosti vzhiadom ra benefity, kioré Podnik poskytol Usasinikovi
na zaklade tejio Zmiuvy o ba Berefitmi sa rozumie sitet vietkych zliav zo Standardrych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vidiang Doplekovych siuzieb) podla Cennika
{rozhodujdce sU ceny bez viazanost), 2lava 2z ceny KZ, kiord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak toly Ugastiiow na zavlade lejio Zmiuvy o baliky
poskylnuté. Benefity posiytnuté Udastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku si uvedené v tabulke & 1 a v fasti podmienky akeie pre poskyivanie sluzby®, pripadne v Aktiovom cenniku.
Zailadom pre vypodet znsiuvne] pokuty za porudenie zdvazku viazanosti kazde] jednotlivej Sluzby, klora zohladiuje Benefily poskyinute U;asiqikovi podia tejlo Zmiuvy o baliku, j2 stéet
2akiady pre vipedel zmiuvne) nokuty vo vztahu & Siuzbe a tych KZ, kioré bolt Usasinikovi poskyinuté vihutne vo vfahy k tefio Slutie a’o vo wike wvedene v tabulie & 1 {dalgj len
Zaklad pee vypodat)

bl Vyltiovana suma zmluvne] pokoly by
ukonderia Zraluvy alots: prerudenia

e vypolitana podia Aizdie uvedengho vzorca, Kiory vyjadruie denné Klesanie zo Zasladu pre wjeote! nodas plynulia deby viazanosti 23 do diia
iraria Sluiob v disledku porusenia zavazku viezanosti:

I

Wyhtivanad suma gmbivic] posity = Zawiad pre vipodal 29 - (oelg dni uplynuté z doby viazanosticelkovy podet dni doby viazanosli - 7akiad pie vipodet zmivvre] pokoty)
c) ZmituvnAd prokula o splama v ichole wredong) na lamnn Kiorou jo Ueastnikow vyidtovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahy k te] Siuzbe alebo
SluibArn, ki klorint bela zaituvna pokuta uiradena, preto (Eastnik zmiuvnil pokutu za porudenie zavizky viazanosti zaplati fba jedenkrat. Podnix je opravneny poZadovat nahradu Skody

sphsnbnng] parséonim zavazks viazanod, po penad o] bola dojednana a victovand zomluvna pokuta, len vo vyke presahuiice: sumu vy tovane) 2miivag] pokuly,

ZAVERECNE USTANGVENIA

8)

9)

10)

14)

izaZnjch Ddajov v Podniky (dalef
s mAfe Utastaik zamedzit, aby sq
r Utastnika udeleniz suhiasy,
o paudivani tdajov moZne

Spraclivanic asohnych tdajov: Podnit
len .Podmierky") a v prisiusrych o
jeho Udaje pouzivali na urdits
maze Utastik takyto suhia
naist na www telekom.sk

ek PGdulkJ oznamit, e si nezela laKe(o pouzwame Jeho udapv. Ak Je podtienzol
ak ho udedil. Utastnik moZe Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ake sa jeho Odae poul?

A% UZastnix pred diom lechnického zriadenia svaiim konsnim alebo nedinnosiou zmarf zriadenie zmiuvne dohodnule) Sluzby zaviizuin <a zantaliv Podniku ndkbady vzriknuté v sivislosti so
zriadenim Shidby vo vyske 100 Eur (DPM sa nstplathivje).

Zmiuvné strany sa dohodl, 2e v pripade zmeny sadzhy dane 2 pridanej hodnoty j& Podnik opravneny ktordkolvek z koneénych cien sluZiet Podwu upravit tak, 2e k zakladu dane {cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane; hodncly akiuginu v fass vaniku dafiove) povinnosd Podniku.

Zmiuva sa uzatvdra na doby newrdith, Zmluvy ja moiie menit niektorym zo spdscbov dohodrutych v tefio zmiuve, Cenniky, Yéeabecnyeh podmisrkasch aebo Osobitnych podmienkach. Talo
zmluva nadoSida plainost a Utinos! diom jej podpisania zmiuvngmi sianami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urieni divodov podstaing] zmeny zreluvnych podmisnok tak, e tisto dovody si
obsahom tasli Vieobecnych podmisnok pre poskyicvaniz verejnjch sluzieb Podniku, upravajiee] Zmeny Zmlovy

Vyhlasujern, Ze som sa sbozraml 5 obsahom tefio Zmiuvy o Daliky, ako af so Vieobecnymi podmienkami pra poskylovanie versjnych siufieh {ofats)
podmienkami pre poskylovanie sluzieh Televizie, Osobitnymi podmignkami pre poskytovanie siuZieb Internetovéha pristupu zlebo Osobitngmi podmienkarri pre poskytovanie Hlasovich sluZieb
v zavistosti od toho, ktoré Siulby si na zéikdade lefio Zmluvy o batiku JSastnikovi poskylované, voriace priiohu Véecbeenych podmienck, arfpadne daléie ususitng padmienky vydané Podnikom
aupravdiice podmienky pre poskylovame siufish posioptovanych na zaklade tejio Zmiuvy o baliku {dalej len Csobitné padmienky) 3 Cennikom pro pos‘rytd'ﬂnie sluzieb Podniku, vratane
Akeioveho cennika (dalej len Cennik™), kioré sa ako nsoddelitelng sucasti tejto Zmluvy o baliku zavizujern dodriaval. Svojim pedpisors poivrdzuism 4y prevzatie Vieobecnych podmisnok,
Osobitnych podmienak a Cennika, (i) 2e si z&vizne objedndvam v tejto Zmiuve o baliku Epecifikovane Siuzby, (i} Ze sa zavdzujem riadne a véas oinit vietky povinnosti vyphyvajice 7 tjto Zmluvy
0 ballky. Vyhlasujem, ze som hot aboznameny Podaikom, 2e aktualne informacie o platnych cendch za Sluzby je moiné ziskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www telekom sk alebo inef
miermatovej sirdnke Podniku. ktora Ju v budiionost nahradi a na predajrych miestach Podnia,

jien Wieobacné nodmienky™), Qsobitngmi

Pokial je talo Zmluva o balike uzalvorena madzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitela podfa zakona € 1022014 7 2. o cchrane spotrebitela pri predaji tovary
aleho poskylovani sluZieh na zaklade zmlovy uzavicle na dialke alebo zmiuvy uzavretej mime prevadzkowvych priestorov predavaiicens (dalyj len 720037 & pokial boka 1to Zmiuva o taiiku
uzatvarena spdschom uvedenym v Zo0$, o Uasinik oprdvaeny pisnmne odstipit od tejto Zmiuvy o bailku v lehote 14 dnf oda dha (i} uzavrelia tejto Zmiuey o baliky, ak je Jef predmetom vilugne
poskytovania Sluzich v ramei Balika, {il) provzatia KZ poskylnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spolotne a stiéasne s uzavretim tejfo Zmiuvy o batiku vzatvorl Lsastnik zmiuvu o ngjme KZ
aleto kOpiu zmiuvu ku KZ. Za siiasné uzelverenic Zmiuvy o ndjme alebo kipe K2 sa povaiuje, aj ked s ustanovenia upravuiice najom aleto kipu KZ obsshom lejio Zmiuvy o batiku.
Odstipenim od Zmiuvy o haliku sa Zinluva o baliku zrusuje ako celek, vidlane jef lednolivych Sasti, korymi 0 Zmluvy alebo Dodatiy & to od pediatka. pitom Ugasinik e povinny na viastné
naklady, najneskdr v lehole 14 dni odo dia 24t Zmluvy o baliku viatit Podniku akékolvek hnutelng ved, kioré mu bol edovzdané v stvisiosti § pinenim tejio £mkavy o batiku. Podnik je § swhm‘{
naneskér vlehote 4 dni odo dfia dorucenia adsiapenia od Zmiuvy o balfku wratit Ugastnikovi vetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od nehe obdraal v sivislosti § plnenim tejlo Zmluy

0 baliku

Ugasinik podpisom tejto Zmluvy o baliku siblasi so zacatim poskytovania slufby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dof a to padpisom lejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim posladre] Siuzby, ak je niektora zo Sludieh zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma prave na dhradu sumy dmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momenty
adstipenia, Tymto sihlasom nie je dotknuié prave (éastnika odstopit v lehote 14 dnf v zmysle tohto bodu, Podnik zéroveli s touts Zmltvou o baliky odavzdal Uastaikovi af
informaciu v zmysle § 3 2003,

Kol objednavky 1-334960647 1
¥0.18 H16-20160220-13:51:28
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V Ziling, diia 03.03.2016

Slovak Tefekom, 2.5. v zastupeni
Siivia Haburai

Kad abjednavky: 133466064731
v(.16.016-20160228-13:51:38

Swana: 33
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Firma / meno pﬂézvisko zakaznika
Rehabilitatné siredisko pre zrakovo postihautych
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