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Zmluva o zabezpedeni aktualiz6cie modelu
uzavret6 podla S 269 ods. 2 zikona d. S13/1ggil Zb.

Obchodnf z6konnik v zneni neskor5ich predpisov
(dalej ,,Zmluva,,)

Zmluvn6 strany

N6zov:

Sidlo:

z6stupca:
tco:
Dte :
Bankov6 spojenie:
Cislo ridtu:

d'a lej,,Objed n6vateI,,

a

Obchodn6 meno:
Sidlo:
z6stupca:
tco:
re opx:

Bankov6 spojenie:
Cislo 0dtu:

d'alej ,,Dodivatel,,

u1a-{ gre regul6ciu etektronickfch komunik{cii a postovich
sluiieb
Tovdrenske7,828 55 Bratislava 24
lng. Vladimir Ke5jar, predseda 0radu
423 55818
2024003729
StAtna pokladnica Bratislava
IBAN SK23 8180 0000 0070 0049 9755

PricewaterhouseCoopers Advisory, s.r.o.
Karadiidova 2, 815 32 Bratislava
lvo DoleZal, konatel'
45 980 144
sK 20231 76485
Spolodnost' je zapisan6 v Obchodnom reg;istri Okresn6ho
sridu Bratislava l, pod VloZkou 6.: 6g97g/ii, Odcliel: Sro
Tatra banka, a.s., Bratislava
IBAN: SK83 1100 0000 OO292684gg47
SWIFT: TATR SK BX

dhlej spolu aj ,,Zmluvn6 strany,,

Preambula

T6to Zmluf. j"- qisledkom postupu verejn6ho obstar6vania - priame rokovaciekonanie pod|a s. 101 vspojeni s $ se ooi. t pism. b) zakonet e.2sr2oo6 z. z. overejnom obstardvanf.

etSnok l.
predmet Zmluvy

s vymedzenim vz6jomnich ziivdzkov Dodivatela a Objednivatela

1) objedndvatel' je uZivatel'om vzostupn6ho modelu iistfch prezieravfch dthodobfchprlrastkornich n6kladov (Bottom ug Long Run Incremenial Costs prr"'-nu LRIC pure)pre vipodet regulovanej ceny za sluZbu-ukondenia hlasov6ho votirnia v individualnychmobitnfch siefach (d'arej ren ,,vzostupnli moder r_i1c pur";;, ii;", o,it pr" potrebyobjedndvatel'a vypracovanf na z6klaoe zmluvy o oi"lo e. zizotzioiR uzatvoreneldha 20. februdra 2012 medzi objedndvatel'om a'Doddvatel'om.



2)

3)

Predmetom tejto Zmluvy je zlvdzok Dod6vatel'a zabezpedit' pre Objedndvatel'a
aktualiz6ciu vzostupn6ho modelu LRIC pure z dOvodu zmien na telekomunikadnom
trhu (pouZivanie technol6gie LTE Long Term Evolution), a to v rozsahu definovanom
v ods. 3) tohto 6l5nku Zmluvy (d'alej len ,,Plnenie") a zAvlzok Objedn6vatel'a zaplatit'
Dod6vatel'ovi za Plnenie dohodnut0 cenu podl'a 6l6nku lV. Zmluvy.

Plnenie bude poskytovan6 v nasledovnom rozsahu:

a) Aktualiz6cia vzostupndho modelu LRIC pure z d6vodu zmien na

telekomunikadnom trhu (pouZivanie technologie LTE Long Term Evolution).

b) Aktualiz6cia uZivatel'sk6ho manudlu k vzostupn6mu modelu LRIC pure na

z6klade uskutodnenfch aktualiz5cii.

Cl6nok ll.
Termin dodania diela

Doddvatel' sa zavlzuje dodaf Objedn6vatel'ovi Plnenie najnesk6r do 31.05.2016.
Doddvatel' ndsledne poskytne metodick0 pomoc pri zbere vstupnfch d6t do modelu
do 30.12.2016.

O odovzdani a prevzati vstupnfch podkladov medzi zmluvnfmi stranami sa spi5e
zdpisnica, ktorri podpiSu obidve Zmluvn6 strany. V pripade ome5kania a

neodovzdania v5etkfch alebo ktorfchkol'vek nevyhnutnfch vstupov Doddvatel'ovi

Objedn6vatel'om sa o tento cas predlZuje doba, po6as ktorej bude Dod6vatel' pre

Objedn6vatel'a poskytovat sluZby podl'a tejto Zmluvy. V pripade identifik6cie

a vyZiadania dodato6nfch dat potrebnfch na poskytnutie slu2ieb v s0vislosti s
elenkom I tejto Zmluvy sa o tento cas predlZuje doba, podas ktorej bude Dod6vatel'
pre Objedn6vatel'a poskytovat sluZby podl'a tejto Zmluvy.

el6nok lll.
Miesto poskytnutia sluiieb

Miestom poskytnutia sluZby bud0 pracovn6 priestory v sidle Objedn6vatel'a

a Dod6vatel'a podl'a identifikadnlich 0dajov uvedenfch v tejto Zmluve, pripadne in6

dohodnut6 priestory, ktore Doddvatel' akceptuje.

Cl6nok lV.
Gena za poskytnut6 sluibY

Objedn6vatel' sa zavdzge zaplatit' Dod6vatel'ovi za dodanie Plnenia zmluvnfmi

strinami dohodnutfi cenu vo vlSke 18 900 EUR (slovom osemn6st'tisicdevtit'sto eur)

bez DPH. Sadzba DPH je 20 o/o, 6o predstavuje 3 780 EUR (slovom

tritisicsedemstoosemdesiat eur). Celkov6 zmluvnS cena, vr6tane DPH, je 22 680
EUR (slovom dvadsatdvatisicSest'stoosemdesiat eu r).

Dod6vatel' vystavi fakt(ru za dodand Plnenie ihned' po odovzdanf Plnenia podl'a

6l6nku l. Zmiuvy Objedn6vatel'ovi, ktor6ho prevzatie Objedn6vatel' potvrdi podpisom

preberacieho protokolu v zmysle dldnku Vll. tejto Zmluvy'

Fakt6ra je splatn6 najnesk6r do 30 dni odo dha jej dorucenia Objedn6vatel'ovi.

1)

2)

1)

2)

3)



4)

5)

Za defi 0hrady ceny sa povaiuje pripisanie ceny v plnej vyiske na bankovyi 0detDoddvatel'a uvedenf v tejto Zmluve.

Ak faktura nebude obsahovat'v5etky nSleZjtosti podl'a platnfch prdvnych predpisov,
alebo ak nebude po str6nke vecnej 

-a 
formSlnej spr6vne vystavend, Objedn6vatel' ju

vr6ti Dod6vatel'ovi spolu s pisomnfm odovodn-enim a nov6 lehota sprainoiii zalinaplynft' dfrom dorudenia sprdvne doprnenej arebo prepracovanej fakt0ry
Objedndvatel'ovi.

Clinok V.
Povi n nosti Dodivatela a Objedn6vatefa

Zmluvn6 strany budri po6as poskytovania sluZieb 0zko spolupracovat' a dodrZiavat,"obchodn6 podmienky" Doddvatlla, ktor6 tvoria priloi-ru b. r r< tejto 7mluve.
V. pripade rozporu ustanovenI tejto Zmluvy a ,,Obchodnlicn poOmienok,,'DoJevatel,aplatia ustanovenia tejto Zmluvy. Kplneniu tejto Zmluiy'ka1da zrnluvn6 stranaustanovi svojho odborn6ho zdstupcu 

. 
poveren6ho prduomocari n"uv[nutnyimi

k rieseniu akfchkolVek probl6mov, kiore by moh! nastail fri ptneni tejto Zmtuvy. Titoz6stupcovia bud0 zabezpecovat' kontakt medzi Doddvatelbm a Objedn6vatel,om. Zaobjedndvatel'a je ustanoveny?m odborny?m zdstupc;; i;g. Jana Kope6nd, 
-riaoitet,ta

odboru ekonomickej reguldcie, t. d. o2lsi 8g1 4.00, e_mair:
iana.kopecna@teleoff.oov.sk a za Dodavatel'a Ing. lvo Dole2al, t. d. og03 435 g7g, e-mail: ivo.dolezal@sk. pwc.com.

Gl6nok Vt.
Plnenie zSvdzkov

1) Objed n6vate I' sa zav Azuje:

2) Doddvatel':

a) poskytnut' Doddvatel'ovi pri poskytovani sluzieb potrebn0 s6dinnost', najmdiposkytn0t' DodSvatel'ovi na poziadanie bezodkradne vsetky podkrady, kiores0 podl'a Dod5vatela nevyhnutn6 pre poskytnutie sruzieo, itb aj zauezpeeii'vyziadan6 stretnutia so zamestnancaml objedndvatel'a. oo;"onau"Gi
zodpovedd za sprdvnost'a Uplnost'nim poskytnutfch pooitt"Oou ra iniorm6cif,-

potvrdit dodanie Plnenia v srilade s dldnkom Vll. ods. 3) Znnluvy,

zaplatit' Doddvatel'ovi dohodnut[ cenu za dodanie plnenia podl'a dHnku tv.Zmluvy.

sa zavdzuje poskytn0t'plnenie riadne a vdas,

nie.je zodpovedni za.f plnost', pravdivost' a sprdvnost' inform6cif poskytnutfch
objedndvatel'om alebo tretimi osobami. 

'Zodpovednosit, 
Doddvatel'a sanevzt'ahuje na Skody, ku ktonim by mohlo d6jst' ndsledkom poouoorl

nesprdvnej informdcie, alebo ak6hokolvek 0myselneho trestn6ho dinu,sp6sobeneho objednrivatel'om, jeho zamestnancam i, alebo osobou konaj0cou
v mene Objedn6vatel'a.
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1)

2)

Ct6nok Vil.
Sp6sob poskytnutia sluiieb

1) Doddvatel' sa zavAzuie poskytn0t' Plnenie- podl'a tejto Zmluvy v slovenskom jazyku.
Aktualizdcia modelu podl'a dl. l. ods. 3 pidm. a) blde predloien6 OU;eOnau"tel'ovivjednom vyhotoveni aaktualizAcia manudlu podl'a dl. l. oos. i tffi b) budepredloZen6 Objedndvatel'ovi v dvoch vyhotoveniach.

2) Dod6vatel'sa d'alej zavdz$e,2e Plnenie bude poskytnut6 objektivnym a nestrannfm
sp6sobom, s odbornou starosilivost'ou.

3) Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze o dodani Plnenia bude vyhotovenf preberaci protokol.V prlpade, ak nastane postup podl'a 6l6nku Vlll. Zmiuvy, r< p6cipisu pieberacieno
protokolu d6jde bezodkladne po odstr6neni ch!b.

4) Plnenie je dokonan6_momentom po_dpisania preberacieho protokolu, ktonf budepotvrdzovat' dodenie,plnenia podl'a dl, l. ods. 
's; 

pism. a) a'u) Zmluiry poverenyim
zamestnancom Objedn6vatel'a.

6t6nok Vilt.
Podmienky a sp6sob uplatnenia reklam6cie objedn6vatefom

Objedn6vatel' je povinnf prezriet' Plnenie podl'a tejto Zmluvy bezprostredne po jeho
prevzati.

V pripade, 2e Plnenie . poll'a teitg Zmluvy bude vyhotoven6 s chybami, je
Objedndvatel' povinnf dorudit' Doddvatel'ovi do piatich pracovnfch Jni =orn",ch1ib, n6vrh na ich odstr6nenie a stanovif primeian0 lehotu na ich odstr6nenie.
Primerand lehota nem6ie byt'kratSia ako 1s (patn6st') pracovnycn dni. Ak
Objedn6vatel' neozn6mi chyby Plnenia podl'a tejio Zmlirvy takto'stanovenyim
sp6sobom a v dohodnutom 6ase, str6ca n6rok ni ich odslr6nenie a Dod6vatel'
nezodpovedd d'alej za chyby Plnenia. Za chyby Plnenia sa na 06ely tohto 6l6nku
bud0 povaZovat' zrejm6 nepresnosti v pisani a poditanl, a tak6 nespr6vnosti v
samotnom obsahu Plnenia, ktor6 obe Zmluvn6 strany za chyby oznadia a uznaj6.
Vpripade pochybnosti si Zmluvn6 strany pred spfslnim zoziar, .n1iU plnenia,
domnel6 chyby Plnenia vz6jomne vyjasnia prostiednictvom odbornfcn z6stupcov
zmluvnfch strdn urdenfch v elenku V. tejto Zmluvy, o 6om sa vyhotovi zAznam
podpfsanii oboma zmluvnyimi stranami.

Objedn6vatel' sa zavdzule nezasahovat' do nez6visl6ho 0sudku Dod6vatel'a
pri poskytovani slu.Zieb podl'a tejto Zmluvy. Poskytovatel'vyhotovi plnenia podl'a tejto
Zmluvy podl'a svojho najlep5ieho {sudku a odbbrnlich znalosti. Ndzorovd odchliiky
medzi Dod6vatel'om a Objedn6vatel'om na odbornli obsah Plnenia sa na ri6ely tont6
dl5nku nebud0 povaZovat'za chyby plnenia.

t
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1)

2)

1)

Ct6nok tX.
Zmluvn6 pokuta a riroky z ome5kania

Dod6vatel' sa zavdzuje 
.poskytnrit' Plnenie v6as, v sulade s dl. ll. ods. 1) zmluvy.Vpripade porusenia 

-tejto 
p6vinnorti zoovoJov-n"-'rtr"n" Doddvatel,a, vznikneobjedndvatel'ovi 

}irgk uplainit; .i firorn" uoei'ooiavatelovi zmluvn6 pokutu vovf$ke 0,05o/o z dohodnute_1 ceny i" yri,a*,,i irertli O"ri ome5kania. T0to zmtuvn0pokutu si m6ze objedndvater'' upratnif_;j ; pi,p.ir",-"k Dod6vatel porusi svojupovinnost'definovanU v elenku Vtt. tejto Zituvy.

V pripade omeskania. objednrivatet'a s (hradou faktury je objedn6vatel, povinnf
l$"3[""ri:6vate|ovi 

0rokv 
= or"si.nia vo vyisie o,cii't z dttnejciastky za ka2dy

N6stedky n"prn"n8llff",frf'O"n povinnosti

Ziadna zo zmluvnlich strdn nebude zodpovedn6 za neplnenie si povinnostivyplyivajucich z tejto .zmruvy, sposouene 6tornorr"rni mimo jej kontrory, ktor6nemoZno predvidatl alebo im zabirinit', alebo .au"oenir legislativy, ktord vliznamnekomplikuje, obmedzuje alebo zaxiiuie dinnosti, o ktonich pojedndva tdto Zmluva(d'alej,,Okolnosti vy5silj moci,,).

V prfpade, 2e nastan0 okolnosti vySSej moci, bude dotknut6 zmluvnd stranabezodkladne informovaf druh0 zmluvnl rtrlnu 
" 

pr"iotul" s nou odklad poskytovaniasluiieb alebo ukondenie tejto Zmluvy.

Ct{nok Xt.
Ukonienie Zmluvy

T0to Zmluvu je mo2n6 ukondit'pisomnim odstupenim od Zmluvy. odst0pit,od Zmluvyje mo2n6 v pripade podstatn6ho poruSenir trir;;;; ;rd;, za podstatn6 porusenieZmluvn6 strany povaZuj0 omeskania s plnenim zai'aixii podl,a Zmluvy. odstupenieje 0dinne dfrom nasledujrlcim po dni dorudenia;is;;;iho oznemenii o odst6peniprotistrane' Vzdjomne poskytnut6 Plnenia oo ond- oJritlp"ni" od Zmluvy si Zmluvn6strany ponechaj0' Dod6vatel' m6 n6rok_n" nanral, ]reuk6zatel,ne vynalozenfchn6kladov do dia [dinn.osti^odst0penia of_zlruvy ; p;ip"i; odstripenia zapri6inen6hozo strany objedn6vatel'a. odstripenie od zmluvi n"iliuprvu na povinnost,Zmluvnyichstr6n uhradit'zmluvn0 pokutu, resp. 0rok. omelkania. 
-''

Ukondenie Zmluvyje moine aj dohodou Zmluvnfch str6n,

Gtinok Xil.
RieSenie pripadnich sporov

objedniivatel' a Dod6vatel'.sa 
.z7]r.ttzui0, ze vietky.spory, ktor6 by pripadne mohrivyplynut' z tejto Zmluvy,.gu{u rieSit' v pror rade vzdjomnou dohodou. pokial, dohodanebude dosiahnutS, b190 v5etky. spory vzniknut6 u r,iuiriosti s touto Zmluvou riesen6prislu5nfm s0dom v srovensk6.i i"prurke u r,irro" , pLiny,n prdvnym poriadkomSlovenskej republiky.

T.{2\
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1)

Ctinok Xilt.
ochrana d.vernlich inform6cii a osobnfch 

'dajovZmluvn6 strany bud0 zachovavat' mldanlivost' o dovernfch inform6ci6ch ziskanich priplnenl z€tvdzkov zozmluvy. DOvernfmi informdciami siiozume;f informdcie, ktony'chposkytnutie tretej osobe zmluvnou stranou nv monro byt' v rozpore s opr6vnenfmiz6ujmami druhej zmluvnej strany.

Zmluvn6 strany prehlasuj0, Ze v rdmci plnenia zmluvn_1ich povinnosti podl,a tejtoZmluvy nebudri spracuvaf osobne udaje podl'a zalona e. p2/2013 z. z. o ochraneosobnfch 0dajov.

Dovernfmi inform6ciami nie s0 inform6cie, ktor6 sa bez porusenia Zmluvy staliverejne zn6mymi, informdcie zfskan6 oprdvnene inak, ako.od druhej zmluvnej strany,a informdcrg, ktonich.pouzivanie upravujri..osooitne preopisy, napr, inform6cie, ktor6je.objedn6vatel' povinnli spristupnit' podla zilkona e.211l2ooo z. z. oslobodnomprlstupe k inform6ciSm a o zmene a doplnen-ni"[tony"n z6konov v zneni neskorslchpredpisov (z6kon o slobode informdcii).

Zmluvn6 strany bud0 ochraiovat' d6vern6 inform6cie druhej zmluvnej strany, a tos rovnakou starostlivost'ou ako ochrafruj0 vlastne o-overne inform6cie rovnak6hodruhu, vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej ocoor*i starosilivosti.

zAvdzky podl'a tohto 6l6nku s0 6asovo. neobmedzen6, a to at do doby, kedy sadovern6 informacie stan( verejne zn6mymi oeiiono, aby ktor6kolvek zmluvndstrana poru5ila ustanovenia tejto Zmluvy.

Ctinok XtV.
Z6veredn6 ustanovenia

ostatn6 pr6vne vzt'ahy medzi zmluvnfmi stranami touto Zmluvou neupraven6sa spravuj0 "Obchodnlimi podmienkimi" spolupr6ce Dod6vatel,a, 
-kt'ore 

s0
3e9!!9JiJ9tn9u prflohou tejto Zmruvv r pri;ir#y.i ustanoveniami zukona6. 513/1991 Zb. obchodny? z6ionnik v zneni n"itorsrcn pieopisov.

Vsetky zmeny a doplnky k tejto Zmlu.ve musia byt' vykonane vo forme pisomnich

if:ffir?utslovanich 
dodatkov schvdtenfcr, 

"p"opil"nyi.n obidvoma zmluvnymi

pbjednSvatel'.si je-vedomii, ie obsah plnenia podl'a tejto Zmluvy je majetkomDod6vatel'a a je chrSnenf autorskfm pr6vom 
" 

inllnii prirlusnfmi pr6vnymi predpismi.objedn6vatel' nesmie bez preocnaozaj0ceho' pi.orneno s0hlasu Dodavatel,avyuzlvat' Plnenie podt'a tejto Zmluvy alebo jej 6ast;za ueetom dosiahnutia zisku, aniho ponukat'tretim osobdm ako svoje vtastn6."obsan plnenia m6ze byt zobrazovani,preform6tovanli a-. upravovanli vfhraone pre neromerenu un,iioin0'-potrebuobjedn:ivatel'a a objedn6vatel'-stihiasi s tfm, ze tento obsah nebude d,alej Sirit,reprodukovaf, rozosielat' ani inak distribuovat',' pr"oauai, publikovat, vysielat, aleboinak poskytovaf d'alSim osobdm bez predchddzaj0ceho pisomn6ho suhlasuDod6vatel'a.

objedndvatel' je oprdv-nenf pouzit' plnenie 
_pldla tejto Zmluvy vfludne pre svojevn0torn6 potreby na 0delsplnenia povinnosti ooleonZvatet'a. pouzitie plnenia alebojeho 6asti na uvede-n6.f6ely sa pbvazuj" , ioiiiii. Fin.nir alebo jeho 6asti sos0hlasom Dod6vatel'a. lni sp6sob pouZiiia plnbnia, viaiane jeho zverejnenia alebo



poskytnutia tptil osob5m, je moinf len po predchddzaj0com pisomnom s6hlase
Doddvatel'a. Porus.enim tejto Zmluvy nie je pouiitie Plnenia, na rtore je objedn6vatel'povinnf, resp. opr6vnenf, podla pratnfch-prdvnych predpisov.

5) T6to Zmluva sa. vyhotovuje v slovenskom jazyku, v Styroch exempl6roch. KaZdA
zmluvnd strana obdrZi po dvoch vyhotoveniach Zmluvy,

6) Zmluvn6 strany_ sa zavdzui0 vzdjomne sa informovat' o akfchkolVek skutocnostiach,
ktor6 m62u mat'vplyv na plnenie Zmluvy.

7) Zmluva, vrdtane v5etklich dokumentov, ktor6 sa v nej spominaju, predstavuje
kompletn0 dohodu medzi zmluvnfmi stranami v srivisloiti 's 

preJinetom Zmluvya nahrddza a.ru5i vSetky predch6dzaj0ce dohody, zAvdzky,'vyhl6senia, z1rukya dohody mldz! zmluvnfmi stranami, di uZ pisomn6 alebo uitne, v s6vislosti
s predmetom Zmluvy.

8) Ak sa niektor6 z ustanoveni Zmlu.vy stane nevyn0titel'nfm alebo neplatnfm podl'a
platnyTch pr6vnych predpisov, bude toto ustanovenie ne06inn6 len 

'do iej miery,d9 akej je nevyn0.titel'n6 di neplatne. bal5ie ustanovenia Zmluvy ost6vaj0'naO,anj
z{vdznf a v plnej platnosti a 06innosti. Pokial' nastane tak6to situdcia, Zmluvn6
strany nahradia toto nevyn0titel'n6 di neplatn6 ustanovenie infm ustanovenim, ktor6
sa mu svojim obsahom a 0delom bude do najviac pribli2ovat'.

9) liadna zo zmluvnfch str6n nie je opr6vnen6 post0pit prdva alebo povinnosti
vypllivaj0ce zo Zmluvy bez predch6dzaj0ceho pisomn6ho sohlasu druhej zmluvnej
strany.

10) Ziadna zo zmluvnych strdn nebude usudzovaf, Ze sa druh6 zmluvn5 strana vzdala
niektorej zo zmluvnyich podmienok, pokial' tak6to vzdanie sa nebude vislovn6
v pisomnej podobe a podpisan 6 vzdlvajtcou sa zmluvnou stranou a doru6en6 druhej
zmluvnej strane.

11) Zmluva nadob0da platnost' dfiom jej podpisania opr6vnenfmi z6stupcami oboch
zmluvnlch strdn a 06innosf defi nasleduj0ci po dni zverejnenia Zmluvy v Centr6lnom
registrizml0v.

12) Zmluvn6 strany vyhlasuj0, 2e sri oprdvnen6 s predmetom Zmluvy nakladat, zmluvn6
prejavy s0 im dostatodne zrozumitel'ne a urcit6, ich zmluvn6 vol'nost, nie je ni6im
obmedzen6 a prdvny (kon je urobenf v predpisanej forme, na znak 6oho Zmluvu
podpisali.

V Bratislave dfia

' lvo DoleZal, konatel
PricewaterhouseCoopers Advisory, s.r.o.

rh}ffiotmir Keijar,
predseda 0radu

V Bratislave dia



i
tt

rD
I

I

I

O&cft odn6 podmienky
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Ouodnd ustornouenirr
Obchodn6 podmien}

I i":b," ;J;j';;;T 
";#il:,:T};.ffi Jr;poskytovat' podlh priloZ

spolu s ;ilil#';ien6ho akceptadn6ho listu'

vami a nami. Ak bud6 
"tll3 

,":l zmluru medzi

:Y.:T: ";;;;; TjHi"'i,:fi*l T:*:l:s axceptaCnim listom, prednost luae mat ,;;l:uveden6 vtjchto obchodr

:amotni. 
akceptacn!, il;T,:l"t#r1ilIi'b:,:H

neupravi inak.

3Ct.a"k iCinnosti zrnlury _ Zmluva nadobrldafdinnost' bud k (i) d6tun
listu arebo Gi) il;:::: lTpisu akceptacn6ho

tovat', podrh iorilG ;?ff|fffi: :|;?' 
*'*-

Sluiba
OYOI - SIuZby budeme pos\rtovat' zodpovedne as ndlelitou starostlivost'ou. potwdzujete,;;il;;r:
sah zodpoved6 vami sle

I:61'"' w,;;;"fi H*JlLi,T l"lffll;i]l?:
,tuadn_e 

v6m a pre ridet specintovany-r]ffiffi;il
Iiste alebo vprisluinom qistupnom dokumente.

2.2 Vfstupn6 alcurynV _ V!,stupn6 dokumentynesmietre sprfstupnit' treir, 
".""lJ"ri im nesmie-te umolni{ alv 

.ziltari ororoJ-r nu-i poslcytnu_rich slurieb, 
: 

t*tiez ; 
";;;;"-;;r6vat' na in_

iiffifi:| T:'n 
e uo 

"i"tupo'i. ntl."t"*r" o-
uvedenfch t J:::-^o'lt' 

svJ'nimkou pripaaov 6;
pred d6me r*ffi'#:?ffi j'::. ffS.l:T"_[-rfch sa d,ohodt
b" i"r p;ilil,S;{';]"iy.,; ffi,H;fi**pr{vnikov Ci ir
skupinv, uk i.ht-: :lo'rnosti' ktor6 patria do va$ej

nepreber6me ,,::I* 
upozornite na tq ze voci nim

ro*a.iu .,o-ffi;Tffiff:t' a ze zrskan€ in-

2,5 Zodpovednost nesieme vfhradne voCi v{m _Ak sa vopled llsomle nedohodneme inalq nebude_me v sfvislosti s nasimi ,t"zb"_i;;;.iin*, 
oo-kumentmi ,**.r.uef.,* *il ffie okremv6s. Srilrlasite . 

{ln,. Z" 
"a, O*r.r*l* finanCnrin6hradu za atelr.ve! 

"uu,"or.r*lilrl.t-,, prau_nvch konanr), ktlc f1 ,"ril;;;fiade 
akeho_kolvek n6roku, ktorf si bude uplatrlovaf nejak6 tre-tia strana v srivislosti , O*rOn""od,i.rlil,.

2.4 Zmeny _ KaZd, zn6s m6Ze poliadat oanenuslulieb aleht zml

"u., "" '"i l;;'o}H;1:H;1e pratn6 iba vtedv,

2.S Rozsah slulieb
nebudeme ril;J* :T#:ffi' ,:f :.j"1Tff :sruiby v srirade s pratnf,mi ;;;;"d=;;d"d,r.ani (ii) sa usilovat' odharit' ilJn; ;ffi,e ateboin6 previnenie.

2,6 Ostne porarderu
stupnrchu.dX:J$:*Tn:,Iffi ,f;na fin6lne verzie nasjcl.ygstrory"i tf"lrJ*.* 

"nie ich pracovn6 verzie_Ci ,fr,"" *."i"**". ,r".r.informujte n5s, ak budete .i.ii o"ii,ir""rnu.*,ktoru sme v6m poskytli ri.,nu, u r,iiJirn on'ora"rn.pfsomnf verziru, z ktorej m6Iete \ry;h6dza;. 
.

2,7 Monitorovanie _

aktualizovat', uu u, 
**t poradensfuo nebudeme

arebo ich int"q,rd6.1*,:::li 
p:6vnvch predpisoch

ukoncenia p"rkyto#;1,ff$:t zmenv po d6tume

z.B predch6.tz4i(ce 
informdcie _ poCas 

Wkonunaiich sluZieb sa nebudete ,pofi"f,"t n"1i r#*.inform6cie, ktor6 sn

,,**;ii;;#;;',ff H,"ifr, Tffi""it :#

7

l.l

1.2

i

i

d

2
2.1
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Vaie rtIohy a pouinnosti
Inform6cie - Aby sme vfun mohli poslcltnlt' n6le_
Zit6 poradensWo, je potrebn6, aby ste zabezpedili, Ze
(i) ak6kol'vek informdcie, ktor6 n6m mdte poskytnfif
ry alebo ktor6kol,vek in6 strana spolupracuj(rca
svami alebo pracujrlca pre v6s, (a) budrl poskytnut6
vdas, O) budri presn6 a (c) rlpln6, a ie (ii) v5etky
predpoklady, z ktorich budeme pri poskytovani slu_
Iieb rycMdzat sf spr6vne. Nebudeme overovaf
Ziadne inform6cie, ktor6 n6m budf poslcytnut6 v srl_
vislosti so sluZbami.

VaSe povirutosti - NaSe pracovn6 vJ,kony budri
zivisief od toho, ako si budete plnit' povinnosti ry_
p$rvaj0ce zo zmluvy. Nie sme zodpovednl za Iiadnu
Skodu sp6sobent neplnenim si povinnostl zva5ei
srany.

Odmena
Platba za slulby - Srlhlaslte s tjm, Ie n6m za
poskytnut6 slulby zaplatlte odmenu. Akfkol,vek od_
had vf5ky odmeny, ktorj,v6m dAme, bude iba orien_
taCnf a nebude z|v'dzn!.

Stanovenie odmeny za slulby _ Naba odmena
m6Ze zohlbdfiovaf nielen C?s, ktori sme str6vili po-
slrytovanfm slulieb, ale aj tak6 faktory, aklmi sri
napr. nirolnos{ naliehavost', inherentn6 riziko, po-
utit6 postupy know-how, prieskum Ci froveil od_
bornosti a praxe, ktor6 sa vyladuje od pracovnikov
zapojenf'ch do pr6c pri poslcytorzanl stufieb a ich po_
srideni. Okrem toho m6Ze odmena zohtadiiovat aj
Cas strAvenf cestovanim s cielorn poskytnutia slu-
Iieb, ktorj'sa ned6 produktivne vyuZit' inak.

Vfdavky - Uhradite ak6kotvek relevantn6 vidav_
Icy, ktor6 n6m wnikn(r v sfivislosti s poslcytovanlm
slulieb.

Dane - Takisto uhradite vbetky dane (wAtane
DPH), ktor6 budri splatnE v srlvislosti s naSimi vi,-
stupnJnni dokumentmi a slulbami. Uhradite n6m
cel6 fakturovant sumu bez ohlhdu na ak6kol,vek
zr6Zky, ktor€ m6te povinnost' v zmysle prAvnych
predpisov rykonat.

Falctfiry a platby - Ak nebude vakceptaCnom
liste uveden6 inak, faktrlry mdleme vystavovat' me_
saCne. Naie sluZby mOZeme poskytovaf opakovane,
Ciastkovo (po etap6ch) alebo jednorazovo. Faktfrv
vystavlme do 15 dnl odo dila wniku dartovej povin_
nosti v zmysle z6kona d. zzz/zoo4 Z.z. o DpH (v zA_
vislosti od typu nami poslcytnutfch slulieb). Fakt0rv
musia byf uhraden6 do 14 kalend6rnych dnl od ich
d6tumu. V pr{pade, le faktrlru neuhradlte naCas m&
Ieme v6m ridtovaf 6rok z omeikania vo WIke stano.
venej prislu5nfmi pr6vnymi predpismi.

5 Mlianliuo,st'
5.r D6vern6 informdcie - KarAt z n6s s6hlasi, Ze

d6vern6 inform6,cie druhej strany vlnrlije iba v sd_
vislosti so sluibami a nesprfstupnf ich bez predch6_
dzaj{rceho pisomn6ho sfhlasu druhej strany, s vj,_
nimkou pripadov, ak to vyZaduje (i) z6kon alebo in6
prAvne predpisy, profesijnf org6n, ktor6ho sme dle_
nom, alebo ktor6ho dlenmi sf na5i zamestnanci ale_
bo (ii) nali pr6vrri poradcovia Ci poist'ovatelia. D6-
vern6 informAcie v5ak m6Zeme poskytntif infu pwC
spolodnostiam akrbo prlslu$nfm dod6vatel,om alebo
poskytovatelbm sluZieb, ktorl s6 viazanl povinnos_
tou zachovat' mlC.rnlivosf, a tahsto aj vaiim porad_
com, ktor{ st do prisluln6ho projektu zapojeni. po_
vinnost' zachovat' ddvernf charakter informicil pri_
jatfch v stvislosti so zmluvou zostane v platnosti tri
rolcy od zlskania takJ,chto informAcii. Uveden6 sa
nebude tfkat informAcii, ktor6 s( (i) verejne do_
stupn6 alebo (ii) boli ziskan6 od inej osoby, lrror6 nie
je viazan6 povinnost'ou zachovat ich d6vernj,cha_
rakter alebo (iii) ul boli prijfmajricej strane zn6me,

S.2 Odvolanie sa na v6s a na slulby _ V r6mci
propagovania nalich sluZieb m6Ze nastat' situ6cia, Ze
sa my a in6 pwC spoloCnosti budeme chciet' odvolat'
na valu organiz6ciu a slulby, ktor6 sme v6m poskyt_
li. Tak my ako aj in6 pwC spoloCnosti m6Zu maf z6u_
jem poulit' logo va5ej spolodnosti pri uvddzanl na_
Sich sk(rsenostl v ponukovfch listoch. Sfhlasite s
tlmto postupom za predpokladu, Ie nezverejnime
inform6cie, ktor6 vy povalujete za d6vern6.

S.g Poslcytovanie sltrfieb pre in6 strany _ Srlhlasi_
te s tfm, Ie m6Zemre poskytovat slulby aj valej kon_
kurencii a infm stran6m, ktorfch z6ujmy mOZu lytv
konflikte s va5imi zdujmanni, za podmienky, Ze ne_
zverejnime va5e d6vern6 inform6cie a dodrdlme na_
5e etick6 zdviizky.

5.4 Povolen6 zverejrrenie - Dailov6 posrldenie (w6-
tane posfdenia zpohladu odvodov soci6lneho za_
bezpeCenia) ako aj Strukttnu akejkolvek transakcie
obsiahnutej v nalom dar\ovom poradenstve m6lete
sprlstupnit' ktorejkolvek inej strane bez ohladu na
(i) akukolVek dhlrliu klauzulu vtejto alebo inej
zmluve Ci (ii) oznaCenie ddvernosti na prlslulnej
komunik6cii. Vpripade, le tak6to inform6cie spris-
tupnite inej osobe, aavlzujete sa, le (i) n6m poslqyt-
nete (a) meno a adresu osoby ktorej ste inform6ciu
poslcytli a O) p,opllete zverejnen6 inform6cie
a materi6ly, a (ii) tejto osobe oznAmite, Ie pokial
sme sa pfsomne nedohodli inak, nepreber6me vodi
nej Ziadnu zodpovldnost' v sfvislosti s uvedenlmi
inform6ciami a materi6lmi.

6 hduo dufieun6ho ulastnicfisa
Ak vjstupnE dokumenty obsahujt ak6kolvek mate_
ri6ly, ktor€ podliehajt pr6w dulerm6ho vlastnicwa.

4
4.r

4.5
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budeme vlastnlkmi dulevn6ho pr6ra k tfmto vf_
stupnfm dokumentom a alcJ,mkolVek materi6lom
vytvorenfm podlh zmluvy.. Vy ste drZitel,mi ne{_
hradnej a neprevoditelhej licencie na poulitie vJ,-
stupnfch dokumentov pre va5e vlastn6 intern6 6Ce_
ly.

Ochrona o sobn{ ch rtdoj ou
Osobn6 6dqie - S{rhlasite s t!m,lem6Zeme spra_
cfvat osobn6 fdaje valich zamestnancov, dod6vate_
l'ov, klientov a inj'ch os6b s cielbm (i) poslgnovania
slulieb, (ii) aktualiz6cie n65ho administratlvneho
syst6mu Ci syst6mu riadenia vzfahov s klientmi, a to
aj vtedy, ked na to budeme vyulivat' externlch po_
slcytovatel'w ITslulieb, (iii) posddenia riaaenia tcva-
lity a rizika, a (iv) poslcytnutia informdcif v6m, Ci uZ
elektroniclg alebo inak, o n6s aorozsahu na5ich
slulieb.

Sprostredkovatel osobnfch frdqiov _ Ak vy_
stupujeme ako v6I sprostredkovatet osobnfch tda_
jov, budeme postupovaf len na zdklade urSi.h ,a_
konnj'ch inStrukcif a budeme dodrliavat' prisluJn6
pr6vne predpisy. Sprlstupnen6 osobn6 taaie luae_
me povaZovat' za d6vern€ a zabezpeClme ich bezped_
n6 ulolenie.

Thansfer tdqiov - Na tCely uveden6 vbode 7.r
m6Zeme presuntf rldaje aj mimo krajln Eur6pskeio
hospod6rskeho priestoru (av5ak ibai (i) prijemcovi,

ftorf sa nachAdza v krajine poskytujircej primeranri
rirovelt ochrany osobnfch rldajov, (ii) na z6klade
zmluW obsahujricej poliaclavky E0 pre prenos
osobnJrch ridajov sprostredkovatelbvi ridajor mimo
krajln EHp alebo na zdklade sthlasu regulaln6ho
org6nu).

Zodpouednost'
Specifick6 tlpy Skody - Sfhlaslte s tfm, le ne.
budeme zodpovedni za (i) stratu alebo po5kodenie
fdajov zo systdmov, (ii) uSV zisk, po5kodenie dob_
r6ho mena, stratu obchodnej pr{lelitosti, oCak6va_
nfch uspor alebo vlnosovani za (iii) nepriamu ale_
bo n6slednrl Skodu.

NaIa zodpovednost' - Srlhlasite s tjm, Ie budeme
zodpovednf len vtedy, ak sa previnfme svojlm kona_
ntm alebo opomenutfm konaf. NaIa celkov6 zodpo_
vednost (vr6tane rlrokov) za vletlry n6roky sdvisiace
so sluZbami alebo so zmluvou (vr6tane, ale nie vj,_
luCne, t!'ch, ktor6 budtl sp6soben6 nedbanlivosfou)
bude obmedzen6 bud dvojn6sobkom odmeny splat_

:tej :a eTkytnut6 stutby alebo vflkou .t"t"t"":
lkody podlh toho, ktor6 suma bude niZ5ia. Sfrhlaslte
s-tfm, le vJ,Ska na$ej odmeny bola dohodnuta tak,
aby odzrkadlovala a zohladrlovala obmedzenia uve_
den€ v tomto odseku.

8.9 Podiel na obmedzenl zodpovednosti _ Ak sa
plsomne dohodneme, Ie zodpoved6me viacerJ,m
stran6m, budf sa na obmedzenl nalej zodpovednos_ti uvedenom vodseku 9.2 tieto strany podielaf
a bude na ich rozhodnutl aklm dietom si tro poaefia.

8.4 Z6kaz uplatrenia n6rokov vo6i $ziclqfrn
osobdm - Stihlasite s tfm, Ze akGkofuek ndrokys6-
visiace so slulbami uplatnlte vfhradne vodi n6m, nie
vodi akejkol'vek konkr6tnej fizickej osobe.

SpoloCnosti a dodduatelia pwC
Dod6vatelia - pri poskytovanl slulieb m6Ieme
vyuZit' aj pomoc in!'ch spoloCnostl pwC (kaZd6 z nichje nez6vislou asamostatnou pr6vnickou osobou)
alebo sluZby subdod{ratelov. St6le v5ak zostaneme
jedinl, kto bude niesf vj,hradnri zodpovednosf za po-
skytovan6 slulby.

Obmedzenie uplatrenia n6rokov _ Sthlasite
s tfm, Ie si neuplatnite Ziadne n6roky (w6tane tfch,
ktor6 budrl sp6soben6 nedbanlivosfou) voCi inel
spoloCnosti pwC (alebo jej partnerom, spoloCnikom,
dlenom vedenia di zamestnancom) alebo vodi dod6_
vatelom.

dlenovia skupiny - ZabezpeCfte, le vstvislosti so
slulbami alebo zmluvou si Ziaden Clen va5ej skupi-
ny, w6tane dc6rskych spoloCnostl, pridruZenfch
spoloCnosti Cimaterskej spolodnosti (pokiaf nie sf
slranou zmluvy), neuplatni vCase, ked je Clenom
skupiny a ani nesk6r Iiaden n6rok voCi ktorejkol,vek
spoloCnosti pwC (alebo jej partnerom, spolodnfkom,
dlenom vedenia alebo zamestnancom) alebo vodi
dod6vatelbm.

lWateridly
Z.a*a.y - MOIeme si ponechat' k6pie v5etlcfch
materi6lov, ktor6 srtvisia so slulbami, wAtane
alrfchkofvek materi6lov, ktor6 ste n6m poslcytli ale_
bo ktor6 n6m boli poskytnut6 vo va5om mene.

Sprlshrpnenie - Materi6ly, ktor6 patria n6m
(w6tane pracovnfch dokumentov), sprlstupnime
len v prfpade, Ie sa na tom yfslovne dohodneme.
Ako podmienku sprfstupnenia m6Zeme od prfjemcu
poladovaf podpisanie dohody o spr{stupnenl.

9
9.1

7.2

7.3

to
lo.1

8
8.r

7r Ukonilenie zmluuy
rr.1 OkamZit6 vypovedanie _ yurkdg z n6s m6Ie

ukonCif zmluw s okamZitou rlCinnost'ou podanlm
pisomnej vlpovede druhej strane, ak (i) druhi stra_
na poruli zmluw podstatnim spOsobom a do pia_
tich pracovnfch dnl od prijatia oznAmenia neryko_
n6 n6praw, (ii) druh6 strana nie je schopn6 alebo sa
javi ako neschopn6 zaplatit svoje dlhy resp. ak saI
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stane platobne neschopnou, (iii) jej vykonanie (w6_

tane poulitia ak6hokol'vek sp6sobu urCenia vj,lky
odmeny) mOIe poruiit privne predpisy alebo poZia_
davky regulaCnf ch org6nov.

3o-diov6 vfpovednd lehota - t<ald! zn6s m6Ze
trlto zmluw pisomne vl,povedaf; vjrpovednA lehota
je 3o kalend6rnych dni.

Zaplatenie odmeny pri ukondenl anlury _
Tavinujete sa, Ze n6m zaplatlte odmenu za v5etky
sluiby, ktor6 rykon6me ku drtu ukonCenia zmluw.
V prlpade pewre dohodnutej vislcy odmeny s0Nasi-
te s tjm, ie za poskytnut6 slulby zaplatite odmenu
rypoCltanf na z6klade i.asu, ktorf sme str6vili po-
skytovanlm slulieb, avtom Case aktu6lnych hodi_
novlch sadzieb, ato ai do vfsky pevne dohodnutej
odmeny. IkZd6 podmieneni zlolka odmeny bude
nadhlej splatn6 tak, akoje uveden6 v akceptadnom
liste. Zavezujete sa, ie ak podmienenri zlolku odme-
ny nebude moZn6 vyplatit' kv6li regulaCnj,m predpi_
som, uhradlte nesplatenri Cast odmeny na b6ze Casu
strAven6ho poskytovanfm sluZieb, ak sa nedohod_
neme na alternativnom rieleni.

Riedenie sporou
Prerokonanie - Sk6r nel strany iniciuj(r s{rdne
konanie, budf sa snaIit' vyrieiit' akj,kotvek spor dis-
kusiou a rokovanim.

Rozhodn6 pr6vo a prlslu3nost -Zmluva sa
bude riadif slovenskjm pr6vom. Slovensk6 sridy ma_
j6 vj'hradnf prisluJnosf pre alrfkolvek spor, di uZ
q/plivajlici zo zmlury alebo z in!'ch skutoCnosti.

Premllacia doba - Ak6kolVek n6rolry je potrebn6
uplatnit' najnesk6r do dvoch rokov odo dila, kedy sa
prlslutnA strana mala dozvediet o potenci6lnom n6-
roku, av5ak nie nesk6r neI Styri roky po dAtume
ak6hokol'vek tdajn6ho poruIenia.

Vieobecnd ustoinouenia
Vy35ia moc - Ziadnazo str6n nebude zodpovednA
voCi druhej strane v prlpade, Ie si nebude m6cd plnit
povinnosti v ddsledku okolnostl, ktor6 srl mimo jej
primeranej kontroly.

Oplnd dohoda - Zmluva predstavuje riplnri doho-
du medzi stranami v sfvislosti s poslgtovanlmi
sluZbami. NahrSdza v5etlqy predcMdzajfce dohody,
ryhl6senia alebo rokovania. Ziadna zo str6n nie je
zodpovedn6 vodi druhej strane (Ci uI zddvodu ne-
dbanlivosti alebo in6ho d6vodu) za ryhlAsenie, ktor6
nie je obsiahnut6 v zmluve.

VaIe konanie - Ak pozost6vate z viac ako jednej
zmluvnej strany, bude sa konanie alebo opomenutie

jednej strany povatovaf za konanie alebo opomenu-
tie vletlcjch str6n.

Postfpenie - Ak zmluva vfslovne nestanowje
inak, liadna zo'str6n nem6Ie svoje prdva alebo po_
vinnosti vyplfvajrlce zo zmluvy postfpit', previest
alebo s nimi obchodova( bez predch6dzajfceho pi_
somn€ho sfhlasu druhej strany, s vjnimkou nasle_
duj(rcich transakcii: (i) ak6kolvek dlhy mdleme po_
st6pif na infi stranu, ltor6 ich bude vym6haf a (ii)
m0Zeme previesf pr6va a povinnosti na prljemcu ce_
l6ho n6$ho podniku alebo jeho dasti. Ak6kolvek pe.
st(rpenie bez predch6dzajtceho plsomn6ho sthlasu,
okrem uvedenfch pripadov, bude neplatn6 a nerl-
Cinn6.

Platrost niektorfch ustanovenl po ukondenl
zmluvy - Ustanovenia zmluvy, ktor6 maj(r Ci uZ vjr-
slovne alebo implicitne platit' aj po ukonCenl alebo
uplynutf zmluyy, zostanrl v platnosti a budrl pre
kaZdrl zo str6n nad'alej zAvinn6. Toto plati najmd,
ale nie v!'luCne pre odseky a Cl6nky z.z, 2.g,2.4,2.6,
2.7,4,5,6,7,8,9,11.9, 12, 13a 14.

Deftnfeie
Nasleduj0ce slovS a vjrary majrl v zmluve tento
vjrznam:

spolodnosth,vC - ak6kotvek pr6vnick6 osoba
alebo zdruZenie v r6mci celowetovej siete firiem
a subjektov PricewaterhouseCoopers;

slulby - slulby uveden6 v akceptadnom liste;

vfstupn6 dokumenty - ak6kolvek dokumenty (v
akejkolvek forme), ktor6 v6m poskytneme;

zmluva - tieto obchodn6 podmienky, ak6kolVek
dohodnut6 5pecifick6 podmienky tj,kajrice sa posky-
tovanfch slulieb a akceptadni list, s ktorfm s(visia;

my, n6s alebo n65 - znamen6
PricewaterhouseCoopers Advisory s.r.o. so sidlom
na adrese: IGradlidova 2, 815 92 Bratislava-mestsk6
Cast Star€ Mesto, SlovensM republika, IeO:
45 98o 144;

ry, v65 - strana alebo strany tejto zmluvy (s vf-
nimkou n6s).
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