
ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 

podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších 

predpisov 

Číslo zmluvy objednávateľa: 2016100202 

uzavretá medzi 
Objednávateľom: Slovenská republika zastúpená Ministerstvom financií Slovenskej 

republiky 
Sídlo: Štefanovičova 5, 817 82 Bratislava 15, Slovenská republika 
Zastúpený: Ing. Jaroslav Mikla, vedúci služobného úradu 
IČO: 00151742 
DIČ: 2020798351 
IČ DPH: nie je platcom DPH 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica, Radlinského 32, 810 05 Bratislava 15 
IBAN: SK59 8180 0000 0070 0000 1400 
SWIFT: SPSRSKBA 
(ďalej len „Objednávateľ") 

a 

Zhotoviteľom: PricewaterhouseCoopers Advisory s.r.o. 
Sídlo: Karadžičova 2, 815 32 Bratislava - mestská časť Staré Mesto 
Zapísaná v: Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I . pod vložkou č. 

69978/B, oddiel: Sro 
Zastúpený: Ivo Doležal, konateľ 
IČO: 45980144 
DIČ: 2023176485 
IČ DPH: SK2023176485 
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. 
IBAN: SK83 1100 0000 0029 2684 9947 
SWIFT: TATR SK BX 
(ďalej len „Zhotoviteľ") 

(Objednávateľ a Zhotoviteľ spolu len „zmluvné strany" alebo jednotlivo „zmluvná strana"). 

Táto zmluva o poskytovaní služieb je uzatvorená v súlade s Obchodným zákonníkom (ďalej 
len „zmluva"). 

I. DEFINÍCIE POJMOV, ÚVODNÉ USTANOVENIA A ÚČEL Z M L U V Y 

1. Okrem pojmov definovaných kdekoľvek v tejto zmluve majú pojmy s veľkým 
začiatočným písmenom v tejto zmluve význam, aký je im priradený v tomto odseku 
nižšie: 

(i) „Dôverné informácie" znamenajú všetky informácie, o ktorých sa zmluvné 
strany dozvedia v rámci ich zmluvného vzťahu založeného touto zmluvou, a ktoré 
sú označené ako dôverné, alebo sú na základe iných okolností rozpoznateľné ako 
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obchodné alebo podnikateľské tajomstvo druhej zmluvnej strany sprístupnené 
druhej strane; 

(ii) „Obchodný zákonník" je zákon č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 
neskorších predpisov; 

(iii) „Zákon o verejnom obstarávaní" je zákon č. 25/2006 Z. z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov; 

(iv) „Odmena" je uvedená v článku IV. zmluvy; 

(v) „Predmet zmluvy" je záväzok Zhotoviteľa poskytnúť Objednávateľovi Služby 
a vykonať všetky ďalšie činnosti špecifikované v tejto zmluve a záväzok 
Objednávateľa uvedené prijať a zaplatiť mu za to Odmenu; 

(vi) „Služby" alebo jednotlivo „Služba" je vypracovanie a dodanie štúdie s názvom 
„Návrh úpravy on-line hazardných hier v podmienkach Slovenskej republiky". 

Štúdia musí byť vypracovaná v nasledovnej štruktúre: 

• návrh spôsobu získania/systému udeľovania licencie na prevádzkovanie on-line 
hazardných hier, 
• návrh podmienok získania/udelenia licencie na prevádzkovanie on-line 
hazardných hier, 
• návrh podmienok prevádzkovania on-line hazardných hier, 
• návrh práv a povinností prevádzkovateľov on-line hazardných hier a hráčov, 
• návrh podmienok na používanie technických zariadení vrátane technických 
špecifikácií na využívanie zariadení určených na prevádzkovanie on-line 
hazardných hier, 
• návrh pôsobnosti orgánov štátnej správy v oblasti on-line hazardných hier, 
• návrh podmienok výkonu dozoru v oblasti on-line hazardných hier, vrátane 
výkonu dozoru v prípade nelicencovaných subjektov (bez ohľadu na ich sídlo). 

Štúdia bude vypracovaná v troch variantách vrátane cost benefit analýzy pre každú 
variantu s odporúčaním prijatia konkrétnej varianty a podrobným zdôvodnením 
tohto odporúčania. Odlíšenie variantných riešení vypracovania štúdie je na 
posúdení Zhotoviteľa. Štúdia sa považuje za Dielo zhotovené v zmysle § 556 
Obchodného zákonníka, s prihliadnutím na znenie článku X I I I tejto zmluvy. 
Táto špecifikácia požiadavky na vypracovanie štúdie bola súčasťou Výzvy 
a Zhotoviteľ je s ňou riadne oboznámený; 

(vii) „Výzva" je Objednávateľom zverejnená výzva na predloženie cenovej ponuky za 
vypracovanie štúdie s názvom „Návrh úpravy on-line hazardných hier 
v podmienkach Slovenskej republiky". 

2. Okrem definovaných pojmov uvedených v odseku 1 tohto článku, ak je inde v tejto 
zmluve použitý definovaný pojem, bude mať takýto pojem v tejto zmluve význam, ktorý 
mu je priradený v príslušnom odseku príslušného článku, kde je definovaný, s výnimkou 
prípadu, ak je z definície takéhoto pojmu zrejmé, že jeho význam platí len pre príslušný 
odsek alebo článok alebo len pre niektoré odseky alebo články. 

3. Táto zmluva je uzavretá postupom podľa § 9 ods. 9 Zákona o verejnom obstarávaní 
v platnom znení na základe Výzvy. Objednávateľ vyzval na uzatvorenie tejto zmluvy 
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Zhotoviteľa ako úspešného uchádzača, ktorý ponúkol v príslušnom prieskume trhu 
ponuku s najnižšou cenou. 

4. Účelom zmluvy je zabezpečiť vypracovanie štúdie s názvom „Návrh úpravy on-line 
hazardných hier v podmienkach Slovenskej republiky". 

II . PREDMET Z M L U V Y 

1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok Zhotoviteľa poskytnúť Objednávateľovi riadne a včas 
Služby tak ako sú definované v článku I . tejto zmluvy a záväzok Objednávateľa riadne 
poskytnuté Služby prevziať a zaplatiť za ne Zhotoviteľovi Odmenu podľa článku 
IV. zmluvy. 

2. Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť Služby podľa pokynov Objednávateľa a podľa tejto 
zmluvy. 

3. Služby budú poskytnuté v slovenskom jazyku. 

I I I . ČAS A MIESTO PLNENIA Z M L U V Y 

1. Zhotoviteľ sa zaväzuje Služby poskytnúť riadne a včas najneskôr do 7. apríla. 2016. 

2. Miestom plnenia pri poskytnutí Služby bude územie Slovenskej republiky. 

IV. ODMENA A PLATOBNÉ PODMIENKY 

1. Zhotoviteľovi patrí za riadne a včas poskytnuté Služby Odmena podľa tejto zmluvy vo 
výške 22 200,- E U R s DPH. Odmena je celková a úplná, pričom zahŕňa všetky výdavky, 
poplatky, odplaty, licenčné poplatky, odvody a akékoľvek iné sumy a náklady, ktoré 
v súvislosti s plnením Predmetu zmluvy Zhotoviteľ vynaložil, alebo vynaloží. V Odmene 
je zahrnutá aj odmena za použitie Diela podľa článku XII I . zmluvy. Odmena je dohodnutá 
v mene EUR. 

2. Celkový finančný limit tejto zmluvy počas doby jej platnosti je 18 500,- EUR bez DPH, 
čo pri 20% DPH 3 700,- EUR predstavuje sumu 22 200,- EUR vrátane DPH. Pri fakturácii 
bude Zhotoviteľom uplatnená zákonom stanovená sadzba DPH. 

3. Úhrada Odmeny za riadne a včasne poskytnutý predmet tejto zmluvy a v zmysle jej 
podmienok, bude realizovaná formou bezhotovostného platobného styku, bez poskytnutia 
preddavku. Dohodnutú cenu za predmet zmluvy vrátane zákonom stanovenej sadzby DPH 
Objednávateľ uhradí Zhotoviteľovi na základe predloženej faktúry. Platobná povinnosť 
Objednávateľa sa považuje za splnenú v deň, keď bude príslušná platba pripísaná na účet 
Zhotoviteľa. 

4. Zhotoviteľ vyfakturuje Odmenu po riadnom poskytnutí a prevzatí Služby. Prílohou 
faktúry bude Preberací protokol. Lehota splatnosti faktúry je 30 dní od dňa jej doručenia 
Objednávateľovi, okrem prípadov, keď sa na účel zistenia, či Zhotoviteľ plnil riadne, 
uskutoční prehliadka plnenia. V tomto prípade plynie lehota splatnosti odo dňa podpísania 
Preberacieho protokolu, ktorým oprávnení zástupcovia zmluvných strán potvrdia, že 
Zhotoviteľ plnil riadne. Zhotoviteľ sa v tomto prípade zaväzuje doručiť faktúru 
Objednávateľovi najneskôr 5 dní odo dňa podpísania Preberacieho protokolu. 

5. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z 
pridanej hodnoty v platnom znení a číslo zmluvy Objednávateľa. 
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6. V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky vyššie uvedené náležitosti, Objednávateľ 
ju vráti v lehote splatnosti Zhotoviteľovi na opravu s uvedením konkrétnych vytýkaných 
skutočností, čím skončí plynutie lehoty splatnosti vrátenej faktúry a nová 30 dňová lehota 
splatnosti začne plynúť dňom doručenia a zaevidovania opravenej faktúry v podateľni 
Objednávateľa. 

V. K V A L I T A PLNENIA A AKCEPTAČNÝ PROCES 

1. Zhotoviteľ sa zaväzuje Predmet zmluvy realizovať takým spôsobom, v takej forme a s 
takým obsahom, aby boli v súlade s príslušnými ustanoveniami tejto zmluvy, pokynmi 
Objednávateľa a všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

2. Zhotoviteľ je povinný vykonať Predmet zmluvy vo vlastnom mene, na vlastnú 
zodpovednosť, na svoje náklady, nebezpečenstvo a s odbornou starostlivosťou. 

3. Na poskytovanie niektorých plnení, ktoré tvoria súčasť poskytovaných plnení pre 
Objednávateľa, má Zhotoviteľ, za podmienok dohodnutých v tejto zmluve, právo 
uzatvárať subdodávateľské zmluvy, a to najmä pokiaľ ide o plnenia obsahujúce možné 
právne posúdenie a analýzu. Zhotoviteľ zodpovedá za tieto plnenia akoby ich poskytoval 
sám a je povinný odovzdávať Objednávateľovi plnenia sám, na svoju zodpovednosť, 
riadne a včas. Zoznam subdodávateľov s ich identifikačnými údajmi v rozsahu: (i) meno 
a priezvisko alebo obchodné meno, resp. názov, (ii) adresa pobytu alebo sídlo, (iii) IČO 
alebo dátum narodenia, ak nebolo pridelené IČO, (iv) podiel plnenia zo zmluvy v % 
vyjadrení, tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy. Zhotoviteľ predloží verejnému 
obstarávateľovi (Objednávateľovi) čestné vyhlásenie, že každý navrhovaný subdodávateľ 
spĺňa alebo najneskôr v čase plnenia bude spĺňať podmienky účasti podľa 
§ 26 ods. 1 Zákona o verejnom obstarávaní. 

4. Zhotoviteľ je oprávnený zmeniť subdodávateľa počas trvania tejto zmluvy, pričom 
subdodávateľ, ktorého sa návrh na zmenu týka, musí spĺňať podmienky podľa § 26 ods. 1 
Zákona o verejnom obstarávaní. Zhotoviteľ je povinný Objednávateľovi najneskôr v deň, 
ktorý predchádza dňu, v ktorom subdodávateľ začne plniť predmet zmluvy, predložiť 
písomné oznámenie o zmene subdodávateľa a čestné vyhlásenie Zhotoviteľa, že 
navrhovaný subdodávateľ spĺňa podmienky podľa § 26 ods. 1 Zákona o verejnom 
obstarávaní. 

5. Zhotoviteľ zaplatí zmluvnú pokutu vo výške 500,- EUR, ak 

a) zmení subdodávateľa počas trvania zmluvy, pričom nový subdodávateľ nespĺňa 
podmienky podľa § 26 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní, alebo 

b) porušil alebo riadne a úplne nevykonal povinnosť uvedenú v odseku 4 tohto 
článku predložiť písomné oznámenie o zmene a/alebo doplnení subdodávateľa. 

6. Porušenie povinností podľa odsekov 3 a 4 tohto článku sa považuje za podstatné 
porušenie zmluvy. 

7. Zhotoviteľ odovzdá Objednávateľovi Predmet zmluvy v termíne dodania dohodnutom v 
zmluve. 

8. Zhotoviteľ odovzdá Objednávateľovi Predmet zmluvy v sídle Objednávateľa. 

9. O odovzdaní Predmetu zmluvy sa spíše preberací protokol („Preberací protokol") 
minimálne v dvoch rovnopisoch po jednom pre Zhotoviteľa a Objednávateľa. Predmet 
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zmluvy sa považuje za prebratý podpisom Preberacieho protokolu oboma zmluvnými 
stranami. 

VI. PRÁVA A POVINNOSTI 

1. Zhotoviteľ je povinný pri poskytovaní Služieb postupovať s odbornou starostlivosťou, t .j . 
konať čestne, svedomito, primeraným spôsobom a dôsledne využívať všetky dostupné 
prostriedky a uplatňovať v záujme Objednávateľa všetko, čo podľa svojho presvedčenia 
považuje za prospešné. Zhotoviteľ je pri poskytovaní Služieb povinný dbať na účelnosť a 
hospodárnosť. 

2. Plnenie svojich záväzkov stanovených touto zmluvou je Zhotoviteľ povinný vykonávať 
podľa zmluvy a podľa pokynov Objednávateľa, v lehote stanovenej Objednávateľom a v 
súlade s jeho záujmami, ktoré Zhotoviteľ pozná alebo musí poznať pri vynaložení 
odbornej starostlivosti. 

3. Zhotoviteľ sa môže od pokynov Objednávateľa odchýliť iba ak je to naliehavo 
nevyhnutné v jeho záujme a Zhotoviteľ nemôže včas dostať jeho súhlas; Zhotoviteľ je 
však povinný o takomto postupe Objednávateľa bez zbytočného odkladu informovať. 

4. Zhotoviteľ je povinný oznámiť Objednávateľovi všetky okolnosti, ktoré zistil pri plnení 
svojich záväzkov podľa tejto zmluvy a ktoré môžu mať vplyv na zmenu pokynov 
Objednávateľa týkajúcich sa dosiahnutia účelu sledovaného touto zmluvou. 

5. Pokynmi Objednávateľa nie je Zhotoviteľ viazaný, ak sú tieto v rozpore s platnými 
právnymi predpismi, touto zmluvou, alebo etickými predpismi, ktorými je Zhotoviteľ 
viazaný alebo zásadným spôsobom odporujú záujmom Objednávateľa alebo Slovenskej 
republiky s tým, že na nevhodnosť takýchto pokynov je povinný Zhotoviteľ 
Objednávateľa upozorniť. 

6. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Zhotoviteľovi potrebnú súčinnosť, ktorá je 
nevyhnutná pre účel splnenia Predmetu zmluvy, najmä mu riadne a včas odovzdať všetky 
podklady, potrebné na vypracovanie štúdie. 

7. Objednávateľ je povinný včas informovať Zhotoviteľa o všetkých skutočnostiach 
potrebných na zabezpečenie úspešného plnenia jeho záväzkov podľa tejto zmluvy. 

VII . OMEŠKANIE A SANKCIE 

1. V prípade omeškania Objednávateľa so splnením peňažného záväzku alebo jeho časti, je 
Objednávateľ v súlade s § 369a Obchodného zákonníka povinný platiť z nezaplatenej 
sumy úroky z omeškania v sadzbe podľa Nariadenia vlády SR č. 21/2013 Z. z., ak o ne 
Zhotoviteľ požiada. 

2. Objednávateľ nemešká s úhradou faktúry, ak nedošlo k prevzatiu plnenia Predmetu 
zmluvy v súlade s čl. V. ods. 9 zmluvy Objednávateľom z dôvodov na strane 
Zhotoviteľa, ak Zhotoviteľ nesplnil Predmet zmluvy riadne a včas alebo nedoručil 
Objednávateľovi faktúru v lehote podľa čl. IV. ods. 2 tejto zmluvy. 

3. Ak bude Zhotoviteľ v omeškaní s plnením povinnosti odovzdať Objednávateľovi Dielo 
podľa čl. I I I . ods. 1 a v súlade s čl. V. ods. 9 zmluvy, môže Objednávateľ požadovať od 
Zhotoviteľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,02 % za každý, aj začatý deň 
omeškania z Odmeny. 

4. Zhotoviteľ sa zaväzuje nahradiť Objednávateľovi všetky náklady, ktoré mu vznikli v 
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súvislosti s výskytom a odstránením skrytých vád podľa čl. IX ods. 2 zmluvy. 

5. Celková suma všetkých zmluvných pokút a úrokov z omeškania, ktoré bude mať 
Zhotoviteľ a/alebo Objednávateľ povinnosť zaplatiť podľa tejto zmluvy, neprekročí 
100 % z Odmeny vrátane DPH. Na zmluvné pokuty a úroky z omeškania nad tento limit 
sa nebude prihliadať. Zaplatením zmluvných pokút a úrokov z omeškania nie je 
dotknutý nárok Objednávateľa na náhradu spôsobenej škody. 

6. Žiadna zo zmluvných strán nebude v omeškaní a zmluvná pokuta ani úrok z omeškania 
neprináleží, ak je omeškanie spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť, alebo 
ak omeškanie vzniklo úplne alebo čiastočne okolnosťami na strane oprávnenej zmluvnej 
strany alebo inak mimo kontrolu povinnej strany. 

VIII . AKCEPTÁCIA PLNENÍ A P R E B E R A C I E KONANIE 

1. Odovzdanie a prevzatie riadne vykonaného Diela v súlade s čl. V. ods. 9 zmluvy musí 
byť predmetom preberacieho konania. Preberacie konanie je proces odovzdania a 
prevzatia Diela, v ktorom: 

a) Zhotoviteľ je povinný odovzdať Objednávateľovi Dielo v dohodnutom termíne, 
rozsahu, kvalite a v dohodnutej forme; 

b) Objednávateľ je povinný zariadiť overenie Diela najneskôr do 5 pracovných dní od 
jeho odovzdania Zhotoviteľom, alebo v inej primeranej lehote, na ktorej sa dohodnú 
poverení zástupcovia zmluvných strán; 

c) Objednávateľ je povinný prevziať Dielo ak zodpovedá dohodnutému rozsahu, kvalite 
a forme. Dielo bude považované za riadne vykonané a prevzaté v súlade so zmluvou 
podpísaním Preberacieho protokolu; 

d) Objednávateľ je oprávnený odmietnuť prevzatie Diela v prípade, ak Dielo nebude 
Zhotoviteľom riadne vykonané, nebude splnený Predmet zmluvy alebo účel tejto 
zmluvy (t.j. poskytnutie Služieb Zhotoviteľom), Dielo bude neúplné (t.j. nebude 
v súlade so špecifikáciou požiadavky na vypracovanie štúdie zadefinovanej pod 
pojmom Služba) alebo bude vykazovať vady podľa článku čl. IX. ods. 5 zmluvy 
brániace v riadnom využití Diela ako celku alebo jeho časti; 

e) v prípade, ak odovzdané Dielo nezodpovedá dohodnutému rozsahu, kvalite a forme, 
je Objednávateľ povinný túto skutočnosť oznámiť Zhotoviteľovi vo forme písomných 
pripomienok v lehote do 5 pracovných dní od odovzdania Diela Zhotoviteľom, alebo v 
inej primeranej lehote, na ktorej sa dohodnú poverení zástupcovia zmluvných strán; 

f) v prípade malej vady podľa čl. IX. ods. 6 zmluvy je Zhotoviteľ povinný vybaviť 
pripomienky Objednávateľa, vrátane odstránenia zistených vád, do 5 pracovných dní od 
ich písomného doručenia Zhotoviteľovi, alebo v inej primeranej lehote, na ktorej sa 
dohodnú poverení zástupcovia zmluvných strán; 

g) v prípade zásadnej vady podľa čl. IX. ods. 5 zmluvy si zmluvné strany dohodnú 
primeraný termín na jej odstránenie a podpíšu Preberací protokol s výhradou. Preberacie 
konanie je v takomto prípade ukončené, až keď Objednávateľ písomne potvrdí, že 
všetky ním vznesené pripomienky boli zapracované v požadovanom rozsahu, kvalite 
a forme a Dielo alebo jeho časť bolo vykonané riadne. Takéto potvrdenie bude tvoriť 
dodatok k Preberaciemu protokolu podpísaného s výhradou; 

h) v prípade, ak Objednávateľ nevznesie písomné pripomienky k prevzatému Dielu do 
5 pracovných dní od jeho odovzdania Zhotoviteľom, alebo v inej primeranej lehote, na 
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ktorej sa dohodnú poverení zástupcovia zmluvných strán, preberacie konanie je v 
takomto prípade ukončené a odovzdané Dielo je akceptované zo strany Objednávateľa 
bez pripomienok. Následne zmluvné strany pristúpia k podpisu Preberacieho protokolu, 
a to v lehote najneskôr 2 pracovné dni od uplynutia lehoty na vznesenie písomných 
pripomienok k Dielu. Objednávateľ môže odmietnuť podpísať Preberací protokol iba 
v Zmluve uvedených prípadoch. V prípade, ak Objednávateľ odmieta bezdôvodne 
podpísať Preberací protokol v tu dohodnutej lehote, Zhotoviteľ je oprávnený bez 
ďalšieho oneskorenia vystaviť faktúru Objednávateľovi. 

2. Zhotoviteľ podpísaním Preberacieho protokolu súčasne čestne vyhlasuje, že na 
odovzdávanom Diele neviaznu žiadne právne vady a že sa k Dielu neviažu žiadne práva 
tretích osôb. 

IX. ZODPOVEDNOSŤ ZA VADY A ZÁRUČNÁ DOBA 

1. Za vady Diela sa považuje najmä oneskorené, neúplné, nedostatočné, rozporné, 
nekvalitné a od špecifikácie požiadavky odlišné Dielo dodané Zhotoviteľom 
Objednávateľovi. 

2. Zhotoviteľ zodpovedá za vady, ktoré má Dielo resp. jeho časť v okamihu prevzatia Diela, 
a to aj v prípade skrytej vady, keď sa vada stane zjavnou (Objednávateľ ju objaví) až po 
tomto okamihu. 

3. Za vady preukázateľne spôsobené zavinením vecne príslušných zamestnancov 
Objednávateľa alebo zlou špecifikáciou požiadavky, za vady súvisiace s úpravou a 
vylepšením systému Objednávateľa, ktoré vyplývajú z ľubovoľných modifikácií na 
systéme a/alebo z vylepšení vykonaných Objednávateľom alebo akoukoľvek treťou 
stranou, a za chyby alebo zanedbania zo strany Objednávateľa, zodpovedá Objednávateľ. 

4. Vady podľa odseku 1 tohto článku rozdeľuje Objednávateľ podľa stupňa ich závažnosti 
na zásadné a malé. 

5. Za zásadné vady sa považuje, ak Dielo sa nedá použiť pre účel tejto zmluvy. 

6. O malé vady ide v prípadoch, ak je časť Diela v zmysle špecifikácie a požiadaviek 
Objednávateľa síce realizovaná odlišne, avšak nie je podstatným spôsobom 
ovplyvňované jeho pôvodne požadované použitie. 

7. V prípade výskytu zásadných vád, podľa odseku 5 tohto článku, plnenie Objednávateľ 
preberá formou podpisu Preberacieho protokolu „s výhradou" podľa čl. VII I . ods. 1 
písm. g) zmluvy. Zásadné vady je Zhotoviteľ povinný odstrániť úpravou, predovšetkým 
uplatnením náhradného postupu ako vadu obísť alebo zabrániť jej pôsobeniu. Tento 
náhradný postup musí byť pre Objednávateľa primerane akceptovateľný, inak sa 
preberacie konanie zastavuje, Dielo sa považuje za neprevzaté a ďalší postup sa určí 
dohodou zmluvných strán. Doba prerušenia sa započítava do omeškania Zhotoviteľa 
podľa čl. VII . ods. 3 zmluvy. Pre vylúčenie pochybností platí, že za zásadnú vadu 
nemožno považovať úsudok či názor Zhotoviteľa obsiahnutý v Diele, ktoré je 
výsledkom činnosti Zhotoviteľa ako nezávislého poskytovateľa Služby. 

8. Zhotoviteľ poskytuje na Dielo ako celok záruku po dobu 24 mesiacov. Počas záruky 
Zhotoviteľ zodpovedá za Dielo a je povinný odstrániť jeho vady, spočívajúce v jeho 
neúplnosti a/alebo zjavnom rozpore. Záručná doba začína plynúť dňom podpísania 
Preberacieho protokolu. Pre vylúčenie pochybností platí, že Zhotoviteľ nie je povinný 
v rámci záručnej doby aktualizovať Dielo v dôsledku zmeny legislatívy či iných zmien, 
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ktoré neboli zavinené alebo spôsobené Zhotoviteľom. 

9. V prípade skrytej vady podľa odseku 2 tohto článku, sa Zhotoviteľ zaväzuje odstrániť 
túto na vlastné náklady v lehote 7 dní odo dňa doručenia reklamácie. Objednávateľ je 
povinný vady reklamovať bezodkladne, najneskôr do 5 dní po ich zistení písomne, spolu 
s uvedením ako sa vada prejavuje. V odôvodnenom prípade je možné po vzájomnej 
dohode zmluvných strán lehotu na odstránenie vady predĺžiť. 

10. Záručná doba neplynie po dobu, počas ktorej Objednávateľ nemôže užívať Dielo pre 
vady podľa odseku 9 tohto článku. 

X. ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODU 

1. Každá zo zmluvných strán nesie zodpovednosť za spôsobenú škodu v rámci platných 
právnych predpisov a tejto zmluvy. Obe zmluvné strany sa zaväzujú k vyvinutiu 
maximálneho úsilia k predchádzaniu škodám a k minimalizácii vzniknutých škôd. 

2. Zhotoviteľ zodpovedá za škodu spôsobenú porušením povinností vyplývajúcich mu z 
tejto zmluvy alebo prekročením svojej právomoci a je povinný ju Objednávateľovi 
nahradiť, vrátane sankcií za porušenie súvisiacej platnej legislatívy, ibaže preukáže, že 
porušenie povinností bolo spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť. 
Zmluvné strany sa dohodli, že celková zodpovednosť Zhotoviteľa za škody, dohodnutá 
v tomto bode, nepresiahne úhrnne v súvislosti s touto zmluvou výšku 37 000 EUR (t.j. 
dvojnásobok zmluvnej odmeny dohodnutej v článku IV. ods. 1 zmluvy bez DPH). 

3. Zhotoviteľ zaručuje, že odovzdané Dielo nemá právne vady, predovšetkým nie je 
zaťažené právami tretích osôb z priemyslového alebo iného duševného vlastníctva. 
Zhotoviteľ sa zaväzuje nahradiť Objednávateľovi škodu spôsobenú uplatnením nárokov 
tretích osôb z titulu porušenia ich chránených práv súvisiacich s plnením Zhotoviteľa, 
alebo jeho subdodávateľov podľa tejto zmluvy. 

4. Žiadna zo zmluvných strán nie je zodpovedná za omeškanie spôsobené omeškaním s 
plnením záväzkov druhej zmluvnej strany. 

5. Zhotoviteľ je povinný upozorniť Objednávateľa na akúkoľvek s touto zmluvou súvisiacu 
škodu, ktorá bezprostredne hrozí alebo vznikla a na jej rozsah a následky a na všetky 
opatrenia, ktoré je potrebné prijať na odvrátenie takej škody a obmedzenie jej 
následkov. 

6. Zmluvné strany nie sú zodpovedné za omeškanie v plnení alebo iné neplnenie povinností 
podľa tejto zmluvy, ktoré je dôsledkom udalosti vyššej moci, pokiaľ sa výskyt takejto 
okolnosti bez zbytočného odkladu písomne oznámi druhej zmluvnej strane. Za prípad 
vyššej moci sa nepovažuje platobná neschopnosť ktorejkoľvek zmluvnej strany alebo jej 
dodávateľov. 

XI. UKONČENIE Z M L U V Y 

1. Platnosť tejto zmluvy sa môže ukončiť iba 

a) splnením Predmetu zmluvy; 

b) odstúpením od zmluvy; 

c) dohodou zmluvných strán ku dňu uvedenému v tejto dohode. 

2. K odstúpeniu od zmluvy môže pristúpiť zmluvná strana v prípade, ak druhá zmluvná 
strana poruší túto dohodu podstatným spôsobom a takéto porušenie, alebo jeho dôsledky 
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neodstráni v 10 dňovej lehote, ktorú je jej zmluvná strana oprávnená odstúpiť od zmluvy 
povinná poskytnúť v oznámení o podstatnom porušení zmluvy. V takomto prípade 
odstúpenie od zmluvy nadobúda účinnosť doručením odstúpenia od zmluvy zmluvnej 
strane, ktorá podstatným spôsobom porušila túto dohodu. 

3. Odstúpenie od zmluvy a jeho účinky sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného 
zákonníka, s výnimkou § 351 ods. 2 Obchodného zákonníka. V prípade, ak došlo k 
odstúpeniu od zmluvy podľa odseku 2 tohto článku zmluvy po tom, čo zo strany 
Zhotoviteľa bolo plnenie riadne poskytnuté Objednávateľovi a toto plnenie bolo riadne 
prevzaté Objednávateľom, obe zmluvné strany si ponechajú všetky plnenia riadne 
poskytnuté od druhej zmluvnej strany na základe tejto zmluvy do okamihu zániku 
platnosti zmluvy a Zhotoviteľ je oprávnený vystaviť Objednávateľovi faktúru v súlade 
s touto zmluvou. 

4. Momentom odstúpenia od zmluvy nezanikajú ustanovenia zmluvy, upravujúce práva 
zmluvných strán, týkajúce sa nároku na náhradu škody vzniknutej porušením zmluvy, 
riešenia sporov medzi zmluvnými stranami a iných ustanovení, ktoré podľa prejavenej 
vôle strán alebo vzhľadom na svoju povahu majú trvať aj po ukončení zmluvy. 

XII . MLČANLIVOSŤ 

1. V súvislosti s Dôvernými informáciami každá zmluvná strana 

a) bude počas trvania tejto zmluvy, ako aj po jej ukončení, uchovávať v tajnosti a 
dôvernosti akékoľvek Dôverné informácie a - pokiaľ to nie je pre účely tejto 
zmluvy - nebude takéto informácie reprodukovať ani poskytovať tretím stranám 
alebo ich iným spôsobom využívať (Zhotoviteľ je však oprávnený poskytnúť 
Dôverné informácie iným členským spoločnostiam siete PricewaterhouseCoopers 
International Limited za účelom poskytnutia IT administrácie a kontroly risk 
manažmentu za predpokladu, že úroveň ochrany Dôverných informácií zostane 
rovnaká); 

b) zabezpečí, že akákoľvek tretia strana, ktorej sú Dôverné informácie sprístupnené, 
dodrží záväzok mlčanlivosti. 

2. Dôvernými informáciami sú taktiež 

a) akékoľvek informácie, ktoré sa Zhotoviteľ dozvie pri a/alebo v súvislosti 
s poskytovaním služieb; 

b) akékoľvek informácie, ktoré predstavujú obchodné tajomstvo. 

3. Ustanovenia odseku 1 tohto článku sa nevzťahujú na žiadne Dôverné informácie, 

a) ktoré sú alebo sa stali verejnosti známe bez akéhokoľvek porušenia záväzkov 
alebo pomoci zmluvných strán; 

b) ktoré boli známe jednej zo zmluvných strán ešte pred podpísaním zmluvy alebo jej 
boli poskytnuté treťou stranou; 

c) na ktoré sa vzťahuje povinnosť ich zverejnenia alebo sprístupnenia podľa zákona 
č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

4. Všetky zákonné povinnosti mlčanlivosti zostávajú pre obe zmluvné strany ustanoveniami 
odsekov 1 a 2 tohto článku nedotknuté. 
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X I I I . DUŠEVNÉ VLASTNÍCTVO 

1. Pokiaľ pri plnení tejto zmluvy dôjde k vytvoreniu Diela, ktoré bude spĺňať znaky 
Autorského diela podľa zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon, alebo Dielo je alebo sa 
stane predmetom práv k duševnému vlastníctvu, patria tieto práva výlučne 
Objednávateľovi, a to v maximálnom možnom rozsahu v zmysle príslušných právnych 
predpisov. Dielo nie je Zhotoviteľ oprávnený poskytnúť inej osobe okrem Objednávateľa. 
Zhotoviteľ je oprávnený ďalej využívať know how / odborné zručnosti získané pri 
vytvorení Diela. 

2. Zhotoviteľ týmto udeľuje Objednávateľovi úplný súhlas na výhradné a všestranné použitie 
Diela v neobmedzenom rozsahu na území Slovenskej republiky, ako aj v zahraničí, a to na 
čas trvania majetkových práv Zhotoviteľa k Dielu. Zhotoviteľ udeľuje Objednávateľovi 
súhlas na použitie Diela akýmkoľvek spôsobom, najmä na: (i) používanie Diela pre 
akékoľvek účely, vrátane práva Dielo alebo jeho časť zmeniť a/alebo upraviť alebo dať 
zmeniť a/alebo upraviť (ii) vyhotovenie rozmnoženiny Diela, a (iii) verejné rozširovanie 
Diela alebo jeho rozmnoženín predajom alebo inou formou prevodu vlastníckeho práva, 
nájmom, vypožičiavaním alebo akoukoľvek inou formou rozširovania Diela. Zhotoviteľ je 
tiež povinný strpieť použitie Diela Objednávateľom. V prípade verejného rozširovania 
Diela Objednávateľ nebude uvádzať meno Zhotoviteľa Diela. V prípade zmeny alebo 
úpravy Diela bude súčasťou zmeny alebo úpravy informácia, že Dielo bolo zmenené alebo 
upravené zo strany Objednávateľa. 

3. Odmena za použitie Diela v zmysle odsekov 1 a 2 tohto článku je zahrnutá v cene 
Predmetu zmluvy podľa čl. IV. ods. 1 zmluvy. 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že komunikácia podľa tejto zmluvy môže byť ústna alebo 
písomná, čo zahŕňa pre účely tohto článku aj emailovú komunikáciu a inú elektronickú 
komunikáciu, v prípade potvrdenia prijatia správy prostredníctvom takejto komunikácie s 
adresátom. 

2. Pre účely zadávania a prijímania pokynov, vrátane zabezpečenia bežnej komunikácie sa 
zmluvné strany dohodli na týchto kontaktných osobách: 

a) za Zhotoviteľa 

XIV. KOMUNIKÁCIA 

Meno a priezvisko: 

Pozícia: 

Telefón: 

Email:    

b) za Objednávateľa 

Meno a priezvisko: 

Pozícia: 

Telefón: 

Email: 
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3. Zmluvné strany sú oprávnené kedykoľvek jednostranne zmeniť svojich zástupcov 
uvedených v odseku 2 v písm. a) a b) tohto článku, a to písomným oznámením druhej 
zmluvnej strane, ktoré nadobúda účinnosť doručením. 

4. Doručením akýchkoľvek písomností na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou sa 
rozumie doručenie písomnosti doporučene poštou s doručenkou preukazujúcou doručenie 
na adresu sídla zmluvnej strany uvedenú v záhlaví tejto zmluvy, doručenie kuriérom alebo 
osobné doručenie príslušnej zmluvnej strane. Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj 
deň, v ktorý zmluvná strana, ktorá je adresátom, odoprie doručovanú písomnosť prevziať, 
alebo v ktorý márne uplynie úložná doba pre vyzdvihnutie si zásielky na pošte, 
doručovanej poštou zmluvnej strane, alebo v ktorý je na zásielke, doručovanej poštou 
zmluvnej strane, preukázateľne poštou vyznačená poznámka, že „adresát sa odsťahoval", 
„adresát je neznámy" alebo iná poznámka podobného významu, ak sa súčasne takáto 
poznámka zakladá na pravde. 

5. Pre potreby doručovania prostredníctvom pošty sa použijú adresy sídiel zmluvných strán 
uvedené v záhlaví tejto zmluvy, ibaže odosielajúcej zmluvnej strane adresát písomnosti 
písomne vopred oznámi novú adresu sídla, prípadne inú novú adresu určenú na 
doručovanie písomností. V prípade akejkoľvek zmeny adresy určenej na doručovanie 
písomností na základe zmluvy alebo v súvislosti s ňou sa príslušná zmluvná strana 
zaväzuje o zmene adresy bezodkladne písomne informovať druhú zmluvnú stranu; v 
takomto prípade je pre doručovanie rozhodujúca nová adresa riadne oznámená druhej 
zmluvnej strane pred odoslaním písomnosti. 

6. Ak sa akákoľvek písomnosť na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou doručuje 
inak ako poštou, je možné ju doručovať aj na inom mieste ako na adrese určenej podľa 
odseku 4 alebo 5 tohto článku, ak sa na tomto mieste zmluvná strana alebo osoba 
oprávnená prijímať písomnosti v mene tejto zmluvnej strany v čase doručenia zdržuje. 

7. Zmluvné strany sa dohodli, že okrem prípadov, ktoré Zhotoviteľ výslovne písomne 
oznámi Objednávateľovi, žiadny iný subjekt, alebo ním splnomocnená osoba 
spolupracujúca so Zhotoviteľom v jeho tíme nie je oprávnená akýmkoľvek spôsobom 
oficiálne komunikovať s Objednávateľom v mene Zhotoviteľa. Zhotoviteľ nebude 
žiadnym spôsobom zodpovedný 

(i) za komunikáciu Objednávateľa s akýmkoľvek iným subjektom, ktorý bude v 
rozpore s podmienkami tejto zmluvy konať v mene Zhotoviteľa bez jeho 
zavinenia, ako aj 

(ii) za žiadne práce, kroky alebo vyhlásenia, ktoré z takéhoto konania vyplývajú. 

XV. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

1. Rozhodným právom pre všetky právne vzťahy súvisiace s touto zmluvou je právo 
Slovenskej republiky. Práva a povinnosti, ktoré vznikli na základe tejto zmluvy alebo v 
súvislosti s touto zmluvou, sa riadia Obchodným zákonníkom, najmä § 536 a nasl. 
Obchodného zákonníka, ako aj inými príslušnými právnymi predpismi. 

2. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvomi zmluvnými stranami a 
účinnosť dňom nasledujúcim po jej zverejnení v Centrálnom registri zmlúv. Zverejnenie 
v Centrálnom registri zmlúv vykoná Objednávateľ. Túto zmluvu je možné meniť 
a dopĺňať len prostredníctvom číslovaných písomných dodatkov, podpísaných 
oprávnenými zástupcami zmluvných strán. 

3. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to do splnenia záväzkov z nej vyplývajúcich. 
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4. Podmienky tejto zmluvy, ktoré svojou povahou presahujú dobu jej platnosti, zostávajú 
v platnosti v celom rozsahu a sú účinné až do okamihu ich splnenia a platia aj pre 
prípadných nástupcov a postupníkov zmluvných strán. 

5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že vyvinú maximálnu snahu o zmierne riešenie akýchkoľvek 
sporov vyplývajúcich z alebo súvisiacich s touto zmluvou, a to do 30 dní od doručenia 
oznámenia o spore jednou zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane. Všetky spory, ktoré 
nebude možné riešiť zmierlivou cestou podliehajú príslušnému súdu Slovenskej republiky. 

6. Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy sú alebo sa z akéhokoľvek dôvodu stanú neplatné, 
neúčinné alebo nevymožiteľné, nemá to a ani to nebude mať za následok neplatnosť, 
neúčinnosť alebo nevymožiteľnosť ostatných ustanovení zmluvy. Zmluvné strany sú 
povinné v dobrej viere rokovať, aby bolo neplatné, neúčinné alebo nevymožiteľné 
ustanovenie písomne nahradené iným ustanovením, ktorého vecný obsah bude zhodný 
alebo čo najviac podobný ustanoveniu, ktoré je nahradzované, pričom účel a zmysel tejto 
zmluvy musí byť zachovaný. Do doby, kým takáto zmluva nebude uzavretá, rovnako však 
aj pre prípad, že k nej nedôjde vôbec, sa na nahradenie neplatného, neúčinného alebo 
nevymožiteľného ustanovenia použijú iné ustanovenia tejto zmluvy a ak také nie sú, 
potom príslušné ustanovenia právnych predpisov, a to vždy také ustanovenia, ktoré 
zodpovedajú kritériám podľa predchádzajúcej vety. 

7. Žiadna zmluvná strana nie je oprávnená postúpiť túto zmluvu ako celok alebo akúkoľvek 
jej časť, vrátane postúpenia pohľadávok, ktoré vznikli v súvislosti s touto zmluvou, bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu dotknutých zmluvných strán. 

8. Zmluva je vyhotovená v 3 rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorých Objednávateľ 
dostane 2 vyhotovenia a Zhotoviteľ 1 vyhotovenie po jej podpise. 

9. Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, 
že obsah zmluvy zodpovedá ich skutočnej, slobodnej a určitej vôli, ju podpísali. 

V Bratislave dňa V Bratislave dňa 

Ing. Jaroslav Mikla Ing. Ivo Doležal 
vedúci služobného úradu konateľ 
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