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IP Hlas
TP / ISDN BRA

TP / ISDN BRA zriadenia

Zariadenia

Adresa pre dorudenie zariadenia

Doba truania zmluvY

Cislo zmluvy
Dodatok zmluYY
Kontaktn6 osoba
E-mail kontaKnej osobY

+421
+42L

Q neurdit6 (bez viazanosti)

C urdit6 12 mesiacov (novd zmluva)

Q urdit6 12 mesiacov (predlZenie viazanosti)

Q urdit6 24 mesiacov (novd zmluva)

Q uriitS 24 mesiacov (predfZenie viazanosti)

Q zmena v rdmci viazanosti

Q prechod z existujicej DSL na zmluvu bez viazanost

22,O8

Meno a Priezvisko
Obchodn6 meno

BYdlisko/Sfdlo
Adresa pre zasielanie fakt0r

D6tum narodenia/iCO
IC ore DPH

Telefon
e-mail

Zast0PenY
Bankov6 sPojenie

Majitel' telefonnej linkY
Telefonne cislo pre xDSL/Naked

Adresa miesta in5tal6cie

M
ADSL Rapid Plus

Podet
Zriadbvacl

poplatok v €
bez DPH

Zriadbvaci
poplatok v €

s  DPH

Mesainy
poplatok v €
bez DPH+

Mesaeny
poplatok v €

...... ..:.P?l-.r.i....

..,......??, -o-9....
29,28

Aiieiov6.aent**........... 9,-Q9..........
60,00

. . .......0-,99.........
72,00

... 19,1,0- .......
24,40Cenn[kov6 ceny

Mait pre elektronicki fakttru
pdt@ston I i ne. sk;j nadzadyova @ g ma i I'com
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domie ,zesoh| ,adomnanutn is6 . inno5t t re t i chs t r6na

mo:n6 technick6 komplik5cie nejde o garantovan0 tehotu, prid;;;;;ri. p"poienL oznami Podnik 0aastnikovi telefonicky' Ak6kol'vek zodpovednosf Podniku v

pripade nezriadenia Pripojenia v-uvedenei poriadkovej lehot€ je z uvedenfch d6vodov vylirdenj'

0tastnikiepovinn,iplat i fodp|atuzaposkytoVanieS|uZbypodt,ap|atn;Jzm|uWaT-arifyvpravide|nfchopakovan' i 'chp|atb6chzapris|uin' ika|endrny
z6klade faktir vystavovan'ch podnikom, a to poinirc onor zriao'.nia prlpo:uniu.' uturtnit je pouinni pri iaidej platbe uviesr aj variabiln! symbol, ktonl je uvedeny na

prisluSnej faktire.
podniku vznik6 n6rok na zaplatenie odplaty za poskytovanie sluiby vZdy v prr,ni oei kalend6rneho mesiaca bezprostredne predch5dzajiceho kalendiirnemu mesiacu' za

ktor6 sa prislu5n6 platba odptaty plati. Timto diom vznik6 pooniru priuo vystaviY faktriru za zaplatenie danej platby odplaty za poskytovanie sluiby' FaK0ra je splatnS

do 14 dni odo dia jej vystavenia. V pripade, ak si liastnik zvolir sposou doruienia faktriry.eleKronickou formou, udel'uje v silade s prislu5n'im zSkonom o dani z

pridanej hodnoty srlhras na to, aby mu podnik vyrldtov6v.r rrri;;lakt0Jfhotou"no, rniludne v elektronickej forme (d'alej aj ako ,,eleKronick6 faKira") a berie na

vedomie, ze podnik mu nie je povinn,i,zasiela( aj faKriru v pisomnej (uaienel) forme, ak nepoiiada o vyhotovenie odpisu eleKronickej faktriry za odplatu podl'a Tarify

(zapredpok|adu,ietak' i toodpisjedostupnivzmys|eTarifJ.fektronick0ri .r t i ruspristupiujePodnik.astn
byr podmienen6 pouZitim niektoreho arebo viacerych Bezpednostnlch ridajov. V pripade dohody s 0iastnikom spristupiuje Podnik eleKronickf fakt0ru zdrovefi aj jej

zaslanim na adresu erekronicre]'iolty 
"r.ar..,r',jJ.ffior 

uro'prironv .tektroniikel poity,bez zabezpedenia heslom, ak nie ie dohodnutd inak' Podnik nezodpoveda

za pripadn6 zneuzitie elektronickej fakt0ry zaslanej na adresu_ 
"t"t 

troni.re; poSty ozn6men0 0dastnikom. udastnir ie opriivneni poiiadaf o zmenu sp6sobu vystavovania

faktirry pisomnou ziadosrou ao-resovanou podniku: Ak je , rlrastnironl uvu:iuajrjcir viac sluzieb Podniku dohodnut6 zasielanie spoloinej faK0r v tladenej forme' Podnik

a udastnik sa dohodli, Ze laden6 forma faktriry m6ze obsahovay zdkladnfr rirovei rozpisanfch faktrir s0hrnne za vietky sluzby, pridom pre telef6nne sluzby Podnik na

poZiadanie bezplatne spristupni fiastnikovi ele6ronicky podrobn6 6daje o jednotliwch odchddzajicich Volaniach'

Akje sluZba ADSL/VDSL poskytovanS prostrednicwom pristupovej linky spolodnosti slovak relekom, a.s., Korei poskytovanie ie predmetom inej zmluvy uzavretej medzi

uiastnikom a spolodnosfou slovak relekom, a.s. (d?lej aj ako ,,zmtuvi sT'), 0iastnik je povinni ma( podas trvania doby uriitej dohodnutej v Zmluve, ktorej

predmetom je poskytovanie stu:by ADSVVDSL, v platnosti .j ;i; sr. 0iurtnir berie na vedomie, ze v pripade, ak nebude mar v platnosti zmluvu sr' sp6sobi dm

iechnickti niuskutoinitel'nosf poskytovanla SluZby ADSWDSL zo strany Podniku'

Ak bola Zmluva uzaworen6 na dobu uriit6, 0dastnik je povinn'i zotrvaf v zmluvnom.vzfahu s Podnikom na ziiklade tejto zmluw minimiilne podas doby ur'itej v zmysle

Zmtuvy (tdto povinnosr * ..;;;;;;;;d; k;jyt tiastnik oprivnen!' odstripit od Zmluvv alebo iasti Zmluvv v zmvde vieobecnich podmienok) Ak bola

zmluva uzaworend na dobu urditri, resp. s dobou viazanost' . poe., iuito doby viazanosti d6jde kz6niku Tmluvy zd6vodu poruienia povinnosti 0iastnika (vrStane

porusenia povinnosti maf v ptainosti Zmluvu Sl), 0dastnif je povinn'i zaplatit Podniku zmluvni pokutu vo rni'5ke uvedenej v Tarife'

zmruvn6ho dojednania zmruvnfch str6n prech6dzaj0 do vlastnicwa 0dastnira. Koncov6 zariadenia BENESTM a Technick6 zariadenia BENESTM s0 zariadeniami vo

vlastnicwe spoloanosti BENESTRA, Kor6 s0 po celi dobu poskytovania Sluzby spravovanePodnikom ako si:iast sluzby a ak sa zmluvnti strany vyslovne nedohodli inak'

Uiastnik nemd prdvo adminisvativneho pristupu a konfiguriicle dchto zariadeni, okrem beindho pouZivania v r6mci SluZby'

uiastnik berie na vedomie a sirhlasi s dm, ie viazano# (doba uriit6) zaiina plyn[f pnnim diom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v Korom bolo pripojenie

Udastnikovi zriaden6. V pripade opakovanej viazanosti plati, ie viazanost'(doba uriit6) zadina plynrif pnnim driom mesiaca nasledujriceho po mesiaci, v ktorom bol do

sidla podniku najnesk6r do 25. kalend6rneho dfia mesiaca o]"rrt*l ol.J,rrr.om riadne podpisan'i dodatok k zmluve, na ziklade Kordho sa dohodla novd viazanosf

(doba urditd); v pripade, ak Jol dodatok k zmluve doruien'y' do sidia podniku ai po uplynuti 25. kalend6rneho dfia v mesiaci, plati, ie viazanost (doba uriitil) zadfna

pfvnrif prvim Ofom druh6ho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, v Korom bol dodatok k Zmluve doruienf do sidla Podniku'

V pripade, ze je Zmruva uzavret6 na dobu uriitrl (zmruva s viazanosrou), ak iiadna zozmluvn,y'ch str6n pisomne neozndmi druhej zmluvnej strane najnesk6r 35 dni pred

uplynutim doby, na ktor0 bola Zmluva uzavret6, Ze trvd na ukondeni platnosti Zmluvy, Zmluva zostiva nad'alej v platnosti a meni sa doba, na ktor0 bolo uzavret6' z doby

uriitej na dobu neurdit6. Ak zmluvn5 strana doruEl druhej zmluvneJ strane oznSmenie, ie trvii na ukonteni platnosti zmluvy nesk6r, ako 35 dni pred uplynutim doby' na

ktorrl bola Zmluva uzavretd, tak6to ozn6menie sa povazuje za rnipoved'zmluvy na dobu neurditir.

v pripade, ze je Zmluva uzavretd na dobu neuriit0 (zmluva bez viazanosti), vypovedn5 lehota je jeden kalend6rny mesiac, priiom zmluvn6 strany sa dohodli 2e pokial

zmluvn6 strana dorudi druhej zmluvnej strane vypoved,do 25. d6a (vr6tane) kalenddrneho r"riu.., rnipovednii lehota uplynie v posledn'i'deri nasledujriceho

kalenddrneho mesiaca. V pripade, ak zmluvn6 strana dorudi vipoved' druhej zmluvnej strane v 26. aZ posledn'i dei kalend6rneho mesiaca' vypovednd lehota za'ne

prvnft prn;rm dfiom druhdho kalend6rneho mesiaca nasledujriceho po mesiaci, v Korom bola wpoved'dorudenS druhej zmluvnej strane'

Vznik aki,chkol,vek por0ch a ind podnety m6ze 0aastnik nahldsit na telef6nnom disle sluZby z6kaznickej pod}ory o2l3z2 322 32, adrese elektronickej posty

hotline@benestra.sk alebo pisomne na adresu podniku. Doba prev6dzky linky sluiieb zdkaznickej podpory je uveden6 na internetovej str6nke wvvw benestra'sk'

Balik neobmedzen,ich volani FLAT (zahiia Miestne volania, Medzimestskd volania, volania do mobiln'ich sK sieti, Volania do sieti Hlas cez Internet, volania do osobitn'ich

sieti, Zahranidie 1. P6smo)
FUp (Fair usage Policy - pravidl6 f6rov6ho vyuiivania sluiby) platn6 pre hlasovd sluiby s balikom Flat

0dastnik sa zavazuje vyuZivaf sluzbu rnihradne pre vlastn0 potrebu. ituzba nem6ze byY pou2ivan6 pre telemarketing, call 'entrum ani pre vel'koobchodn6 ukondovanie

volani tranzit telekomunikacnej prevddzky alebo inf prepredaj. Generovanie umelej prevSdzky pouzitim gener5torov prevddzky, automatick6ho vytdiania alebo

podobn,ichzariadeni,akoajin6nadmern6zvyiovanieprevdoziyje zakazan6.pouzlvaniesluzbyvrozporespredchddzaj0cimustanovenim jepovaiovandzazneuzit ie

sluzby. v pripade zneuzitia sluzby m6 podnik pr6vo, okamzite bez predch6dzaj0ceho upozornenia, obmedzif alebo preruiit aKivne pouiivanie sluzby, ukondit irdtovanie

sluzby pauS5lnym mesadn,im poplatkom a zadaf 0dtovanie sluZby podl'a stutoindno objemu prev6dzky v min0tach podl'a platnej rarify, a to s okamzitou rjiinnosfou od

# : , 1  
t r l ' ' L

Tfmto vyhlasujem, Ze som sa oboznemil so V5eobecnimi podmienkami

spoloanosti BENESTM, ktor6 som prevzal pred podpisom tejto

ZmluflDodatku a zavazujem sa ich dodrZiavaf, ako aj s Tarifou
poskytovatel'a, ktoril beriem na vedomie'

poOpl* peaiatka Udastnika alebo jeho splnomocnen6ho z5stupcu' Podpis na z6klade PlnomocensWa Pediatka

*mesainri poplatok nepredstavuje konein[r cenu za sluibu faktfrrovan0

daastnikoui, iba mesadnll' pau#I. Konednd cena bude stanovend v sfrlade

s platnfm cennikom poskytovatel'a. V pripade akcie sa po uplynuti

obdobia, na ktor6 sa vzfahuje akciovd cena, zaane Udastnikovi fakturovaf

a tarify mesadn'i poplatok za hlavnrj sluZbu ako aj pridavnl sluZbu

DSLine Naked . Cena s DPH je informativny fdaj kalkulovany s pouZitim

platnej sadzbY DPH.

Pozndmka:

**akciov6 ceny sit platn6 po dobu trvania v!a3!9stl zn'lluvy'


