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Meno preda'icu:

1D kéd predajcu | NN

Zmluva o poskytovani sluzby

Hlasova Virtualna Privatna Siet’

uzatvorend medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.
Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35697270

DIC: 2020310578

ICDPH SK2020310578

zastlpena: Ing. - Corporate Sales Manager, na zaklade poverenia
bankové spojenie:

Cislo Gctu:
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa viozka ¢islo 1142/B
dalej len ,spolo¢nost Orange *

na jednej strane a

Generalna Prokuratura Slovenskej republiky

sidlo: Starova 2, 812 85 Bratislava
ICO: 00166481
zastipena: JUDr. - prvy namestnik generaineho prokuratora Slovenskej republiky

bankové spojenie:
Lislo uctu:
dalej len ,Ucastnik A*

Krajska Prokurattra Bratislava
Vajnorska 47, 812 56 Bratislava
ICO: 00166448

zastupena: JUDr. - krajska prokuratorka
bankové spojenie:

¢islo uctu:

dalej len ,Ugastnik B*

Krajska Prokuratira Trnava
Dolné Badty 1, 917 44 Trnava 1

ICO: 35629053

zastupena: JUDr. — krajsky prokurator
bankové spojenie:

islo Gctu:

dalej len ,Uastnik C*

Krajska Prokuratira Trenéin
Legionérska 7158/5, 912 50 Trendin

ICO: 35629045

zastupena: JUDr. — krajska prokuratorka
bankové spojenie:

Cislo adtu:

dalej len ,Utastnik D"

Krajska Prokuratara Nitra
Damborského 1, 949 66 Nitra

ICO: 35629061

zastapena: %— krajsky prokurator
bankové spojenie:

Elslo udtu: I

dalej len ,Ugastnik E"

Krajska Prokurattra Zilina
Moyzesova 20, 011 04 Zilina

ICO: 35996072
zastapena: JUDr, — krajské prokuratorka
bankove spojenie:

¢&lslo L'létu:_
dalej len Uastnik F*

Krajska Prokuratira Banska Bystrica
Partizanska cesta 1, 975 62 Banskd Bystrica

1ICO: 00166456

zastd pena: JUDr. I - «ajsky prokurator
bankové spojenie:

¢lslo wictu:

dale] ten Ugastnik G*



Krajska Prokuratura v PreSove

Mas

ICO:

Upena: JUDr. — krajsky prokurator
bankové spojenie:
&islo uctu:

zast

arykova 16, 080 01 PreSov
17069807

dalej ten ,Ugastnik H*

Krajska Prokurattira Kosice
Mojmirova 5, 041 62 KoSice 1

ICO: 00166464

zastipena: JUDr. I - «:3jsky prokurator
bankové spojenie:

gislo uctu:

dalej len ,Ugastnik

na druhej strane

Uga

stnik A, Uéastmk B, Ugastnik C, Ugastnik D, Ugastnik E, Ugastnik F, Ugastnik G, Ugastnik H a Ucastnik | sa spoloéne dale;

oznadujti ako ,Ugastnici"; pojmom ,Utastnik* sa rozumie kaZdy jeden z Ugastnikov, ktory splfia podmienky ustanovenia, samostat-
ne. Spolo&nost Orange a Ugastnici (dalej spolocne aj ako ,zmluvné strany®) sa dohodli podra § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
v zneni neskorSich predpisov na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova Virtuaina Privatna Siet (dalej len ,Zmluva“) za
niz8ie uvedenych podmienok.

Clanok 1
Vymedzenie zakladnych pojmov
,Hlasova Virtualna Privatna Siet* (dalej len ,HVPS" ) je v zmysle tejto Zmluvy osobitna sluzba umozZiiujlica poskytovanie
homogénneho technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej Urovne volani, a to za osobitnych podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve. Sluzba HVPS vytvéra uzavretd skupinu koncovych telekomunikadnych zariadeni vyuzivajlcich
elektronické komunika&né sluzby spoloénosti Orange poskytované prostrednictvom verejnych telefonnych sieti spoloénosti
Orange a prostrednictvom SIM kariet spolo¢nosti Orange registrovanych na jednotlivych Utastnikov (sluzba HVPS sa nepos-
kytuje prostrednictvom SIM kariet, ktorych prostrednictvom jednotlivi Ugastnici uzivajti predplatent elektronickd komunikand
sluzbu PRIMA). Doplinkové sluzby poskytované s HVPS su uvedené v bode 2 tohto &lanku.

V stvislosti s poskytovanim HVPS poskytuje spolodnost Orange Ugastnikom, resp. jednotlivym Uastnikom nasledujtice do-
pinkové verejné elektronické komunika&né sluzby, ktoré su poskytované na zakiade tejto Zmluvy a prisludnych zmltv poskyto-
vani verejnych sluzieb uzatvorenych v stlade so zdkonom ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,Z4-
kon"), pritom na poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade zmliv o poskytovani verejnych sluzieb sa primerane vztahu-
ju ustanovenia V3eobecnych podmienok poskytovania sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolognosti Orange
Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,VP"). SluZby uvedené v pismenach a) a b) st aktivované automaticky a sluzby c) a d) na zékla-
de Ziadosti jednotlivych Ugastnikov.

a) Sukromny ¢islovaci plan

Utastnik dostane moznost vyuzivat sikromny &islovaci plan, ktory bude implementovany do infrastruktdry kazdého z Ugastni-
kov v sulade s jeho existujicim &lslovacim planom. Cislovaci plan bude U&astnikom verifikovany. Kazda zo SIM kariet spolo-
nosti Orange registrovanych na konkrétneho U&astnika bude pre uzatvorend skupinu SIM kariet (a ich koncovych uZivatelov)
reprezentovana kratkym &islom zo sukromného &islovacieho planu Uéastnika a dihym &islom pridelenym pri aktivacii SIM karty.

b) Obmedzenie odchadzajlicich volani

KaZdy z Ugastnikov ma moznost definovat parametre pre vyuZivanie SIM kariet ich koncovymi uzivatermi (tj. najmad zamest-
nanci Ugastnika). Uastnik ma mo2nost obmedzovat jednotlivych koncovych uivatelov, urdovat parametre pre vyuzivanie SIM
karlet registrovanych na Ugastnika vratane limitacie ich vyuivania. Parametre vyuzivania SIM kariet je moZné definovat pro-
strednictvom pristudnej internetovej aplikacie umiestnenej na stranke spolognosti Orange.

c) Smerovanie do nahradnych lokalit v pripade, Ze hovor nie je zodpovedany alebo linka je obsadena — HUNTING LIST

Presmerovanie hovorov na U&astnikom definované telefénne &isla v pripade, 2e hovor nie je zodpovedany za presne 3pecifiko-
vany &as, alebo je voland stanica obsadena. Pri aktivacii tejto sluzby Utastnik strati moZnost vyuzivat sluzbu
PRESMEROVANIE HOVOROV, $tandardne poskytovanu k beznému uéastnickemu programu, tuto sluzbu nahradi sluzba Hun-
ting list. Této sluzba nie je pri aktivacii sluzby HVPS povinna pre celt komunika&na skupinu. Je mo2né ju aktivovat, pripadne
deaktivovat samostatne pre kazda SIM kartu zahrnutd do HVPS.

d) Suhrnna faktira za sluzby

V rémci HVPS mé kazdy z Ugastnlkov moznost dostavat iba jednu fakturu za vietky sluzby poskytované pre Ugastnika spolod-
nostou Orange na zaklade Zmluvy a prisludnych zmldv o poskytovani verejnych sluieb. Opaénou alternativou riedenia je, Ze
niektory z Ugastnikov bude dostavat detailné faktury pre kazdd SIM kartu (koncového uzivatela) v rdmci HVPS. Je mozZné tieto
dve alternativy kombinovat.

Zmluvné strany s si vedomé, e tAto Zmiuva sa uzavrela medzi dvoma zmluvnymi stranami, pri¢om zmiuvnymi stranami su
spolo¢nost Orange na jedne] strane a Ukastnici na strane druhej, pricom vetky prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy pre
Utastnikov sa vztahujl na Utastnlka A, Udastnlka B, U&astnika C, Uastnika D, Utastnika E, Ulastnika F, Ugastnika G,
Uastnika H a Uéastnika I spolotne ako na jeden subjekt, a to s vynimkou tych prav a povinnosti, u ktorych vyplyva opak
(vztahuju sa na Utastnika A, Ugastnika B, Ugastnika C, Ugastnika D, Utastnika E, Utastnika F, Utastnika G, Uastnika H a
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Ucastnika | osobitne, na kazdého z nich zvlast ako na samostatny subjekt) z ustanoveni tejto Zmluvy alebo zo samotnej pova-
hy predmetného prava resp. povinnosti. V zmysle uvedeného zodpovedaju vSetci UCastnici za splnenie podmienok rozhod-
nych pre poskytovanie sluzby HVPS spolo&ne a nerozdielne a rovnako zodpovedaji spoloéne a nerozdielne za zaplatenie
zmluvnych pokut podfa tejto Zmiuvy a nahradu $kody v pripade porusenia povinnosti vztahujlcich sa na Ugastnikov spoloéne
ako na jeden subjekt. V pripade spolo¢nej a nerozdielnej zodpovednosti je spoloénost Orange opravnend vyzvat na uhradu
zmluvnej pokuty alebo nahrady $kody ktoréhokolvek z U&astnikov.

Ugastnici st povinni urdit spoloéného zastupcu, ktory bude vo veciach tykajucich sa vztahov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy ko-
nat za Uastnikov v pravnych vztahoch, v ktorych Uastnici vystupuju ako jeden subjekt. Za tymto ugelom st Ugastnici povin-
ni (kazdy samostatne) udelit spolo&nému zastupcovi prislusné spinomocnenia. V3etky prava a povinnosti Usastnikov podfa
ustanoveni tejto Zmluvy, pokial to nevyluduje samotny charakter a povaha tychto prav alebo povinnosti alebo ustanovenia tejto
Zmluvy, sa vztahuji spoloéne a nerozdielne na v3etkych Utastnikov. Ugastnici vo vztahoch vzniknutych na zaklade tejto
Zmluvy, u ktorych to nevylucuje ich povaha alebo ustanovenie tejto Zmluvy, vystupulu spolocne ako jeden subjekt. V pripade,
Ze si neuréia spolo&ného zastupcu alebo mu neudelia prislusné spinomocnenia, je na platnost kazdého tkonu Ugastnikov po-
trebné, aby Ukon vykonal kazdy Jednotllvy Ucastnik samostatne, pridom za takyto tkon sa v uvedenom pripade povazuje aj
spinomocnenie inej osoby, ktora dkon aj skutoéne vykona, na takyto dkon. V pripade, Ze si Ugastnici neurdia spolotného za-
stupcu povazuje sa Ukon vykonany spoloénostou Orange voci Ugastnikovi A za tkon vykonany voéi vSetkym Ugastnikom t.).
akykolvek pisomny ukon smerujuci voci Utastnikom ako zmluvnej strane je povaZovany za doruéeny Ugastnikom jeho doru-
&enim Ugastnikovi A.

Vsetky ukony tykajuce sa prav a povinnosti vyplyvajucich z ustanoveni zmldv o poskytovani verejnych sluzieb uzavretych me-
dzi spolognostou Orange a jednotlivymi U&astnikmi vykonavajii jednotlivi Uastnici samostatne.

Jednotlivi Uastnici budd uhradzat cenu elektronickych komunikagnych sluzieb poskytovanych im spoloénostou Orange sa-
mostatne podra skuto&ného rozsahu verejnych elektronickych komunikagnych sluzieb, ktoré boli jednotlivym Ugastnikom po-
skytnuté na zaklade zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré tieto uzatvorili vo vlastnom mene a na vlastny uget, so spo-
lo&nostou Orange. Cenu za zriadenie sluzby HVPS su viak povinni zaplatit Ugastnici, priéom za splnenie tejto povinnosti zod-
povedaji véetci jednotlivi Uastnici spolo&ne a nerozdielne.

Za pohladavky spolognosti Orange, ktoré jej vzniknu z titulu omeskania jednotlivych Uéastnikgv s Uhradou ceny verejnych
elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych spolo&nostou Orange zodpoveda kazdy z U&astnikov samostatne.

V stilade s ostatnymi ustanoveniami tohto &lanku po nadobudnuti platnosti tejto Zmluvy nie je Ziadny z U&astnikov, pokial sa
zmluvné strany nedohodnu pisomne inak, opravneny samostatne odstipit od tejto Zmluvy, ani ju inak jednostranne ukongit
samostatne, ale mozno ju jednostranne v sulade s jgj ustanoveniami ukoncit len konanim Ugastnikov, a to konanim ich spo-
lo&ného zastupcu (pokial tento je opravneny zastupovat kazdého z Ugastnikov) alebo spolo&nym konanim v8etkych Ugastni-
kov t.j. konanim kazdého jedného z U&astnikov.

Clanok 2
Predmet Zmiuvy

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom Predmete tejto Zmluvy, ktorym je (i) zavazok spolo&nosti Orange zriadit a poskyto-
vat Utastnikom po dobu platnosti a ti¢innosti Zmluvy sluzbu HVPS a doplnkové sluzby za ceny dohodnuté v Zmluve; (i) zava-
zok Ugastnikov (ako aj osobitne kazdého z nich) uhradit spolo&nosti Orange v¢&as a riadne cenu za aktivaciu a vyuZivanie
HVPS ako aj za doplnkové sluzby (dalej sa pod pojmom ,HVPS" rozumeju aj doplnkové sluzby podfa &lanku 1 bodu 2 Zmluvy),
ktoré im bude spoloénost Orange poskytovat po dobu platnosti a G&innosti tejto Zmluvy a zotrvat po cell tuto dobu ako Ugast-
nici tychto sluZieb podfa Zakona, na zéklade Zmluvy a uzavretych zmliv o poskytovani verejnych sluieb; (iii) zavazok Ugast-
nikov (ako aj osobitne kazdého z nich) dodrZiavat Zasady spravneho vyuzivania SluZieb uvedené v &anku 9 tejto Zmluvy (dale;
aj ako ,Zasady").

Pokial sa zmluvné strany vyslovne nedohodnui inak (na platnost tejto dohody nie je potrebna pisomna forma), v pripade aktiva-
cie dalsich SIM kariet pre ktoréhokolvek z Ugastnikov zo strany spolo&nosti Orange po podpise tejto Zmluvy bude pre tieto SIM
karty registrované na niektorého z Utastnikov bez dalsieho poskytovana HVPS za predpokladu poskytnutia potrebnej si¢innos-
i zo strany dotknutého Ugastnika. Za potrebnt stcinnost dotknutého Ugastnika v zmysle tohto bodu sa povaZuje najm4 riadne
vyplnenie formularov, vybavovanie a administracie aktivacie a inych tikonov, pokial sa so spolo¢nostou Orange nedohodlo inak,
vyhradne cez zamestnanca spolognosti Orange alebo jej zastupcu, ktory bol pre dotknutého U&astnika osobitne prideleny spo-
lo¢nostou Orange, dodrzanie ustanoveni tejto Zmluvy a prisludnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zo strany dotknutého
Ucastnlka a pod.

Predmetom tejto Zmluvy su aj podmienky pre ziskanie zfavy z cien koncovych telekomunika&nych zariadeni pre U&astnika
(Prlloha &. 1a Zmluvy).

Clanok 3 )
Prava a povinnosti spolo&nosti Orange a Uéastnikov

Spolognost Orange sa zavazuje poskytovat Utastnikom sluzbu HVPS za podmienok definovanych v tejto Zmluve.

Utastnici (ako aj kazdy z U&astnikov osobitne) sa zavézuju poskytnut spolognosti Orange vietku potrebnd suginnost v pripa-
doch, ked Je tato sacinnost potrebna na zriadenie alebo poskytovanie HVPS alebo plnenie inych povinnosti spolo&nosti Orange
podra tejto Zmluvy. V pripade, Ze niektory z U&astnikov bude v omedkani s poskytnutim potrebnej suéinnosti spoloénosti Oran-
ge tak, ako je vy3sie uvedené, spolotnost Orange je oprdvnena posunit termin zagiatku poskytovania HVPS podfa bodu 4.
tohto &lanku o dobu, potas ktorej je Uastnik v omeskani s poskytnutim potrebnej stc¢innosti bez toho, aby sa to povazovalo za
porusenie akejkolvek povinnosti spoloénosti Orange podra tejto Zmluvy. Obdobne plati ustanovenie predchadzajicej vety aj v
inych pripadoch neposkytnutia stginnosti. V pripade, 2e niektory z U&astnikov neposkytne spolodnosti Orange véetku potrebnu



stginnost, povazuje sa to podstatné porudenie tejto Zmiuvy zo strany Ugastnikov a spolognost Orange je opravnena odstupit
od tejto Zmluvy.

Ugastnici sa dalej zavazuju (i) vyuzivat HVPS pocas doby platnosti tejto Zmluvy, ako je tato v nej dohodnuta, a v silade s do-
hodnutymi podmienkami; (i) uhradzat cenu za vyuzivanie HVPS a (jii) dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania Sluzieb uvede-
né v ¢lanku 9 tejto Zmluvy.

V pripade riadneho spinenia povinnosti Ucastnikov, ako aj kazdého Ugastnika podra tejto Zmluvy vykona spolo¢nost Orange
vietky ukony potrebné na poskytovanie HVPS pre vietky SIM karty registrované na jednotlivych U€astnikov (pre ktoré sa ma
poskytovat siuzba HVPS v zmysle tejto Zmiuvy) a zahéaji poskytovanie HVPS bez zbytoéného odkladu, najneskor viak do 30
dni po nadobudnuti platnosti a uginnosti tejto Zmluvy.

Ugastnici sa zavézuju, Ze budu mat najneskdr do konca druhého zuétovacieho obdobia odo dia, v ktory nadobudne uginnost
tato Zmluva (za jedno zidtovacie obdobie sa pre tcely tohto ustanovenia povazuje aj ast zGctovacieho obdobia odo difia,
v ktory nadobudia aginnost tato Zmluva, do posledného diia zictovacieho obdobia), a po cely zvySok trvania tejto Zmluvy akti-
vovanych spolu neustale minimalne 250 SIM kariet spolo¢nosti Orange registrovanych na jednotlivych Ugastnikov, pre ktoré sa
poskytuje na zaklade tejto Zmluvy sluzba HVPS. V pripade, Ze jednotlivym Ug&astnikom boli pridelené ztétovacie obdobia, ktoré
nezacinaji (resp. nekongia) v rovnaky defl, povazuje sa za rozhodujtice pre tgely tejto Zmluvy zGétovacie obdobie Ugastnika A.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ugastnici porugia svoju povinnost uvedent v &lanku 4 bode 3 prvej vete tejto Zmlu-
vy, takym spdsobom, Ze celkovy obrat véetkych nimi vyuzivanych sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange na zaklade tejto
Zmiluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby,
bude niz&i, ako je dohodnuté v uvedenom ustanoveni (Cl. 4 bod 3), o viac ako 10 % z dohodnutého obratu, a to minimalne v
dvoch za sebou nasledujticich zi&tovacich obdobiach alebo minimalne v troch zti¢tovacich obdobiach (ktoré nemusia nasledo-
vat za sebou) celkovo, je spolocnost Orange opravnena aktivovat na vSetkych SIM kartach registrovanych na jednotlivych
Ugastnikov G&astnicky program WOW s mesaénym poplatkom v hodnote minimaline 16 EUR s DPH (dalej aj ako ,Bezny
ugastnicky program “) (v pripade, Ze uz v tomto obdobi nebude spolotnost Orange tento Gcastnicky program poskytovat resp.
ponukat, tak je spolotnost Orange opravnena aktivovat najblizsi vy3si Ucastnicky program podfa vysky mesacného poplatku).
V pripade, ze ma niektory z U&astnikov so spolo&nostou Orange uzavrety dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
(dalej tiez ,akciovy dodatok®), na zaklade ktorého je povinny po dobu uvedend v tomto dodatku (dalej tiez ,doba viazanosti®)
uzivat verejné telefénne sluzby poskytované mu spoloénostou Orange prostrednictvom SIM karty registrovanej na tohto U¢ast-
nika vyhradne v rdmci tych Gastnickych programov, ktoré su stanovené tomto dodatku a u kazdého z tychto ucastnickych
programov je vy33i mesacny poplatok ako mesacny poplatok pri BeZnom ucastnickom programe, je tiez spolognost Orange v
pripade poru$enia povinnosti uvedenej v &lanku 4 bode 3 prve; vete spdsobom podt‘a predchadzajlcej vety opravnena aktivovat
tomuto U&astnikovi na SIM karte, prostrednictvom ktorej je tento Ugastnik povinny plnit uvedent povinnost stanovend v akcio-
vom dodatku, najnizsi hlasovy Ggastnicky program (podfa vy$ky mesacéného poplatku) z tych G¢astnickych programov, v rémci
ktorych je uvedeny Ugastnik v zmysle ustanoveni akciového dodatku povinny uZivat verejné telefonne sluzby poskytované mu
spoloénostou Orange po dobu viazanosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak U&astnici porudia svoju povinnost uvedenti v bode 5 tohto &lanku, takym spdso-
bom, Ze mnozstvo SIM kariet spolognosti Orange registrovanych spolu na jednotlivych Ugastnikov uvedené v bode 5 tohto
élanku ktoré su Ugastnict povinni od terminu uvedeného v bode 5 mat aktivované, bude niz&i, ako je dohodnuté v bode 5, o
viac ako 10 % z dohodnutého pottu, a to minimalne v dvoch za sebou nasleduijticich zuétovacich obdobiach alebo minimalne v
troch zG¢tovacich obdobiach (ktoré nemusia nasledovat za sebou) celkovo, je spolotnost Orange opravnena aktivovat na véet-
kych SIM kartach registrovanych na jednotlivych Ugastnikov Bezny G&astnicky program (v pripade, Ze uz v tomto obdobl nebu-
de spolo¢nost Orange tento Ucastnicky program poskytovat resp. ponukat, tak je spolocnost Orange oprévnend aktivovat naj-
blizsi vy8si Gastnicky program podla vy$ky mesacéného poplatku). V pripade, Ze ma niektory Ugastnik so spoloénostou Orange
uzavrety akciovy dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorého je povinny po dobu viazanosti uzivat
verejné telefénne sluzby poskytované mu spoloénostou Orange prostrednictvom SIM karty registrovanej na tohto Ugastnika vy-
hradne v ramgi tych U&astnickych programov, ktoré su stanovené tomto akciovom dodatku a u kazdého z tychto Ucastnickych
programov je vy33i mesacny poplatok ako mesacny poplatok pri Beznom a&astnickom programe , je tiez spolo&nost Orange v
pripade porusenia povinnosti uvedenej v bode 5 tohto Clanku spésobom podfa predchéadzajicej vety opravnena aktivovat tomu-
to Utastnikovi na SIM karte, prostrednictvom ktorej je tento U&astnik povinny plnit uvedenu povinnost stanovend v akciovom
dodatku, najnizdi hlasovy tastnicky program (podra vysky mesaéného poplatku) z tych tcastnickych programov, v ramci kto-
rych je uvedeny Utastnik v zmysle ustanoveni akciového dodatku povinny uZivat verejné telefonne sluzby poskytované mu
spolo¢nostou Orange po dobu viazanosti.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Utastnici (ani Ziadny z U&astnikov) nebudi uZivat sluzby, ktoré im spolo&nost Orange poskytne
na zaklade tejto Zmluvy a prisiudnych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb inak, ako len pre svoju viastnu potrebu, najmé4 Ze
rnebudu poskytovat tieto sluzby odplatne alebo bezodplatne inym osob&m alebo sprostredkovavat ich poskytovanie tretim oso-
bam bez predchadzajiceho pisomného suhlasu spolotnosti Orange. Porudenie v predchadzajlcej vete uvedenej povinnosti
Ulkastnikov (a kazdého jedného z Utastnikov) sa povazuje za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Ugastnikov a spolo¢nost
Orange je v pripade takéhoto porudenia Zmluvy opravnena odstipit od Zmluvy alebo prerusit Ci obmedzit poskytovanie sluzieb
podla tejto Zmluvy a zmliv o poskytovani verejnych sluZieb Uastnikom alebo uskutocnit opatrenia uvedené v bode 7 tohto
&lanku na vetkych SIM kartach registrovanych na niektorého z Ugastnikov (aktivacia bezného Géastnickeho programu resp.
iného tam uvedeného Ggastnickeho programu na SIM kartach registrovanych na jednotlivych Uéastnikov).

Ukastnici sa zavazujl, 2e zabezpedia, aby priemerny obrat nimi vyuivanych sluzieb poskytovanych im spolognostou Orange
nia zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmitv o poskytovan! verejnych sluZieb pripadajici na jednu SIM kartu spolo¢nosti Oran-
e registrovanu na niektorého z U&astnikov (d'alej len ,ARPU na jednu SIM kartu") dosiahol v kazdom zictovacom obdobi sumu
minimalne 6 EUR bez DPH, slovom $est eur bez DPH. ARPU na jednu SIM kartu sa vypodita ako podiel celkového obratu véet-
kych Utastnikmi vyuzivanych sluzieb poskytovanych im spolo&nostou Orange na zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv
o poskytovani verejnych slutieb prastrednictvom vietkych tych SIM kariet spolotnosti Orange registrovanych na jednotlivych
Ugastnikov, prostrednictvom ktorych im je poskytovana sluzba HVPS, a poctu SIM kariet spoloCnosti Orange registrovanych na
n iektorého z Utastnikov, prostrednictvom ktorych je im poskytovana sluzba HVPS. Porudenie zaviazku Ugastnikov zabezpedit
v kazdom zuctovacom obdobf ARPU na jednu SIM kartu vo vy$ke podfa prvej vety tohto bodu sa povaZuje za podstatné poru-
$enie Zmluvy zo strany Uastnlkov v pripade, ak k porudeniu tohto zavizku ddjde vo viac ako dvoch po sebe nasledujticich

4
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zUctovacich obdobiach alebo v thrne vo viac ako troch zctovacich obdobiach pocas platnosti tejto Zmluvy, pri¢om v takomto
pripade je spolognost Orange opravnena odstupit od Zmluvy alebo u vietkych SIM kariet, prostrednictvom ktorych poskytuje
jednotlivym Ugastnikom sluzbu HVPS, vykonat opatrenia uvedené v bode 7 tohto &lanku ( t.j. aktivacia Bezného ugastnickeho
programu resp. iného tam uvedeného G&astnickeho programu na SIM kartach registrovanych na jednotlivych Ugastnikov).

Zmluvné strany su si vedomé, ze uplatnenim prava spolo&nosti Orange aktivovat Ugastnikom namiesto dovtedy aktivovanych
uéastmckych programov na SIM kartach Bezny GCastnicky program resp. iny program uvedeny v bodoch 6 a/alebo 7 tohto
&lanku nie je dotknutd Ziadna z povinnosti Ugastnikov uvedenych v bodoch 5, 8 a 9 tohto &lanku ani povinnosti uvedenych
v ¢lanku 4 bode 3 a ¢lanku 8 bode 3 tejto Zmluvy.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky. Osobitné cenové dojednania

Ceny za zriadenie, aktivaciu a vyuZivanie sluzby HVPS, ako aj ceny za niektoré sluzby poskytované Ugastnikom na zaklade
ustanoveni zmluv o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, (dalej len
,Cena“) sl dohodnuté zmluvnymi stranami podla zakona ¢. 18/1996 Z.z. o cendch v platnom zneni a st uvedené v Clanku |.
Prilohy &. 1 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze uplatfiovanie ustanoveni &anku |. Prilohy &. 1 (Ceny HVPS pre Utast-
nikov) je podmienené dodrziavanim Zasad kazdym z Uéastnikov,tak, ako to je uvedené v ¢lanku 9 tejto Zmluvy. V pripade ne-
dodrzania Zasad je spolognost Orange opravnena do¢asne voli Ucastnikom uplatiiovat ustanovenia &lanku Il Prilohy €. 1 (Ce-
ny HVPS pre Ugastnikov v pripade poru$enia Z&sad spravneho vyuzivania Sluzieb) namiesto ustanoveni uvedenych v &lanku 1.
Prilohy €. 1, a to v3etko podfa podmienok a spésobom stanovenym v &lanku 9 Zmluvy. Vy$ka cien tych sluZieb poskytovanych
spoloénost’ou Orange Ucastnikom (resp. jednotlivym U&astnikom), ktorych ceny nie st uvedené v Prilohe &. 1, sa spravujl ak-
tudinym cennikom sluzieb (alebo inou &astou zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré o tychto cenach pojednava).

Ceny dohodnuté podfa bodu 1 tohto &lanku st Ugastnici povinni uhradit na zéklade faktir vystavenych spoloénostou Orange, a
to v lehote 30 dni odo diia vystavenia jednotlivych faktir. Za oneskorent ahradu Ceny, ktorti boli U&astnici povinni uhradit na
zéklade faktur spolo&nosti Orange za prisludné zt&tovacie obdobie, su Uéastnici povinni uhradit spolognosti Orange uroky
z omeskania vo vySke podfa platnych VP. Cena je uhradena vcas a riadne, ak bude v pinej vySke pripisana na icet spolo¢nosti
Orange najneskdr v posledny def lehoty splatnosti tej ktorej faktury. Urok z omeskania vo vy$ke podfa platnych VP s( U&astni-
ci povinni spoloénosti Orange uhradit aj pri omeskani s akoukolvek platbou (napr. zmluvné pokuty), na uhradenie ktorej vznikol
spolognosti Orange narok na zaklade tejto Zmluvy.

Utastnici st povinni zabezpedit, aby celkovy obrat vSetkych nimi vyuzivanych sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange
v stlade s touto Zmluvou a na zéklade jednotlivych zmldv o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorych je poskytovanie
verejnej telefénnej sluzby, dosiahol v kazdom zuétovacom obdobi sumu minimélne 1500 EUR bez DPH, slovom tisicpatsto eur
bez DPH. Porudenie zdvazku U&astnikov zabezpedit v kazdom zudtovacom obdobi celkovy obrat nimi vyuzivanych sluzieb (de-
finovanych v predchadzajlicej vete) vo vyske podla predchadzajtice] vety sa povaZuje za podstatné poruSenie Zmluvy zo strany
Utastnikov v pripade, ak k poru$eniu tohto zavazku déjde vo viac ako dvoch po sebe nasledujucich zu&tovacich obdobiach ale-
bo v Ghme vo viac ako troch ztétovacich obdobiach pogas platnosti tejto Zmluvy (pokial sa v Zmluve hovori o zuétovacich (fak-
turagnych) obdobiach a z ustanovenia Zmluvy alebo samotného charakteru dotknutého vztahu nevyplyva nieco iné, rozumie sa
tym zhétovacie (fakturadné) obdobie pridelené spoloénostou Orange U&astnikovi A).

Clanok 5
Sprava a udrzba technickych zariadeni

Pocas doby platnosti a u¢innosti tejto Zmluvy sa zavézuje spolognost Orange uskutoéiovat spravu a adrzbu jednotlivych tech-
nickych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie HVPS na svoje vlastné naklady.

Clanok 6
Osobitné dojednania

Zmluvné strany sa dohaodli, Ze v pripade zvydenia nékladov na poskytovanie HVPS alalebo sluZieb poskytovanych jednotlivym
Utastnikom na zaklade zmltv o poskytovani verejnych sluzieb, ktorych cena (pripadne vyika zfavy z ceny podrfa cennika slu-
2ieb) je dohodnuta v Prilohe ¢&. 1 Zmluvy, alebo v pripade reguldcie niektorej z cien dohodnutych v Prilohe €. 1 Zmluvy (vratane
cien dohodnutych v cennfku sluZieb, ktorych sa vak tyka niektora zo zliav) alebo niektorej ich zloZky zo strany $tatom na to
opravneného prisludného organu spolotnost Orange je opravnend poZiadat podas doby platnosti tejto Zmluvy Ugastnlkov o
uzavretie dodatku k Zmluve, ktorym sa primerane upravi vyska cien dohodnutych v Prilohe &. 1 pripadne vy$ka zliav z cien do-
hodnutych v tejto Zmluve. V pripade podla predchadzajticej vety je spolodnost Orange oprévnend pisomne oznamit timysel
upravit Cenu Ugastnikom spolu s podrobnym popisom navrhovanych (prav Ceny, a to, pokial je to mozné od nej spravodlivo
pozadovat, v primeranom Sasovom predstihu pred ditom G&innosti navrhovanej Upravy cien. V pripade, ak Ugastnici nebudu
suhlasit s navrhnutou dpravou Ceny, st povinnl najneskdr do 15 dni odo diia dorucenia ozndmenia spolognosti Orange podla
tohto bodu poZiadat o zalatie rokovani za G¢elom dohody o Cene a spolognost Orange je povinna tejto Ziadosti vyhoviet.
\/ pripade, ak Ugastnici nevyuziju opravnenie podia predchadzajticej vety, ma sa za to, Ze navrhnutd tpravu Ceny akceptovali
bez vyhrad a v plnom rozsahu a sd povinni uzatvorit bez zbytoéného odkladu so spolo¢nostou Orange pisomny dodatok k tejto
Zmluve, ktorého obsahom bude zmena Ceny v silade s navrhom spolo&nosti Orange. Ustanovenia &lanku 4 bodu 1, bodu 3
tohto &lanku a &lanku 9 bodu 4 pism. b) 0 zmene Ceny v ddsledku nedodriania Zasad U&astnikmi tymto nie st dotknuté.

V pripade, ak sa UZastnici a spolodnost Qrange nedohodni na novej Cene do 30 dni odo dia, v ktory UZastnici poziadali spo-
loCnost Orange o zaZatie rokovania o nove] Cene, je spoloénost Orange opravnena ukontit platnost tejto Zmluvy odstipenim
od nej. Pokial' sa zmluvné strany v pripade podia bodu 1 tohto &ldnku nedohodnt na primeranej uprave cien v lehote podra toh-
to bodu povaZuje sa to za opakované porudenie podmienky tejto Zmiuvy.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze bez ohfadu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy v pripade, ak Ugastnici nedodrzia Zasady sta-
novené v &lanku 9 tejto Zmluvy, je spoloénost Orange bez daldieho opravnena doCasne uplatiiovat voCi Ugastnikom ceny a iné
podmienky tak, ako to je stanovené v uvedenom Ctanku 9 (vratane Uctovania cien podta Elanku II. Prilohy €. 1).

Clanok 7
Pravny rezim

Na pravne vztahy sivisiace s poskytovanim HVPS podla tejto Zmluvy sa vztahuju ustanovenia Obchodného zékonnika. Na
pravne vztahy zmllv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli uzatvorené v suvislosti s touto Zmluvou sa pouZiju ustanove-
nia tejto Zmluvy a prislusnych VP a Zakona..

Zanikom tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenych medzi spolocnostou
Orange a jednotlivymi U&astnikmi.

Clanok 8
Doba platnosti Zmiuvy a zmiuvné pokuty

Tato Zmluva sa uzatvara na ¢as ur€ity — na dobu 24 mesiacov od nadobudnutia jej platnosti a uginnosti. Zmiuva nadobudne
platnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran a u€innost def po dni jej zverejnenia v Central-
nom registri zmliv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky.

Ak Ziadna zo stran tejto Zmluvy neoznami druhej strane najneskor v lehote 30 dni pred koncom jej ucinnosti, Ze nema zaujem
na predizeni platnosti a uginnosti tejto Zmluvy, platnost a G¢innost Zmluvy sa automaticky predizi vzdy o jeden rok. Na plat-
nost takéhoto oznamenia sa vyzaduje, aby bolo vyhotovené v pisomnej forme a v€as a riadne doru¢ené druhej zmluvnej stra-
ne. Vy$sie uvedenym sposobom s strany Zmluvy opravnené predlzovat platnost Zmluvy aj v dobe, na ktord uZ bola tato jej
platnost predizena, a to na neobmedzeny &as jej platnosti.

Tato Zmluvu nie je opradvnena skoncit pred uplynutim doby, na ktord sa dohodla jej platnost podfa bodu 1 alebo na ktord sa jej
platnost predizila podia bodu 2 tohto &lanku jednostranne Ziadna z jej stran s vynimkou odstupenia od nej z dovodov podstat-
ného porusenia ich zmluvnych povinnosti podia zakona alebo podra tejto Zmiuvy, ako aj odstipenia od tejto Zmluvy podfa
ustanovenia ¢lanku 6 bod 2 tejto Zmluvy.

V pripade, ak Ugastnici porusia svoju povinnost uvedend v prvej vete ¢lanku 4. bod 3. tejto Zmluvy alebo povinnost uvedenu v
¢lanku 3 bode 5 tejto Zmluvy, st U&astnici povinni zaplatit' spolo€nosti Orange zmluvnl pokutu vo vyske 500,- EUR slovom
patsto eur za kazdé jednotlivé porusenie zmluvnej povinnosti (za jedno porudenie sa povazuje nedodrzanie dohodnutého ob-
ratu resp. potu SIM kariet poéas jedného zu&tovacieho obdobia). V pripade, ak Ugastnici porusia svoju povinnost uvedent v
bode 3. tohto &lanku tejto Zmluvy st povinni zaplatit spoloénosti Orange zmiuvnu pokutu vo vyske rovnajlicej sa suctu sumy
5000,- EUR slovom pattisic eur a uhrnnej zlavy z cien sluzieb poskytnutych Ugastnikom pocas celej doby platnosti tejto
Zmluvy. Uhrnnou zfavou sa pre potreby tejto Zmluvy rozumie sGdet vSetkych zliav poskytnutych Ugastnikom (ako aj
jednotlivym Ugastnikom) na zaklade ustanoveni tejto Zmiuvy.

V pripade ak spolo¢nost Orange Slovensko a.s. bude fakturovat za svoje sluzby vo vy3Sich cenach ako uvadza cennik
sluZieb, ktory je stcastou tejto zmluvy a Uastnici ju zaplatia, je povinna kazdému z Gastnikov, ktorému Uétovala za svoje
sluzby viac ako je uvedené v cenniku, uhradit zmiuvni pokutu vo vySke 20 % z rozdielu medzi vyGétovanymi cenami a cenami
podra cennika za kazdé fakturatné obdobie, v ktorom spolonost Orange Slovensko a.s. U¢tovala za poskytnuté sluzby viac.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak vy$ka zmluvnej pokuty za jedno fakturaéné obdovie bude rovna alebo nizsia ako
25 EUR nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty za dané fatkuratné obdobie zanika. Maximalna vy$ka pokuty za fakturaéné
obdobie je 5 000 EUR.

Zaplatenim akejkolvek zmiuvnej pokuty podla tejto Zmluvy nezanika pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu $kody v
plnom rozsahu, ktora jej vznikla porudenim povinnosti, na ktoru je viazana tato zmluvna pokuta. V pripade, ze zmluvna strana
povinna zaplatit druhej zmluvnej strane zmluvnu pokutu, tato skutone uhradi v celom rozsahu, mé poskodend strana pravo na
nahradu $kody len v tom rozsahu, v ktorom tato prevysuje podkodenej strane riadne uhradenu zmluvnd pokutu.

Ctanok 9
Zasady spravneho vyuzivania Sluzieb

Utastnici st povinni nezneuzivat vyuzivanie SluZieb a st povinni dodrziavat zasady poctivého obchodného styku a zasad uve-
denych v tomto ¢lanku a v prisludnych ustanoveniach VP.

Zmluvné strany sa dohodli na stanovenf prav a povinnosti, ktoré spolu tvoria zasady spravneho vyuzivania HVPS | ako aj véet-
kych ostatnych sluzieb elektronickych komunikdcil poskytovanych spoloénostou Orange jednotlivym U&astnikom, ktoré su
v &lanku 1. Prilohy €. 1 Zmluvy oznaCované ako Neobmedzené volania (v tomto ¢lanku aj ako ,Sluzby®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie a vyuzivanie Sluzieb sa bude vo svojej celosti riadit' v tomto bode stanovenymi z4-
sadami spravneho vyuzivania Sluzieb:

a) Ugastnici ako aj kazdy z Ugastnikov samostatne sa zavazuje, e nebude vyuzivat Sluzby v rozpore s dobrymi
mravmi, protizdkonnym spdsobom, v rozpore so Zmluvou, v rozpore so zmluvami o poskytovan( verejnych sluzieb, v rozpore s
VP alebo takym spdsobom, ktory by mal alebo mohol mat za nasledok znizenu kvalitu uzivania Sluzieb pre ostatnych (&astni-
kov sluzieb spolo¢nosti Orange.

b) Utastnici ako aj kazdy z Utastnikov samostatne sa zavdzuje vyuzivat Sluzby vyhradne pre svoju potrebu
a spdsobom stanovenym v Zmluve. Ulastnici ako aj kazdy z U&astnikov samostatne sa zavizuje neposkytovat Sluzby inym
osobam a nesprostredkovat poskytovanie SluZieb tretim osobdm bez predchadzajuceho pisomného sthlasu spolo&nosti Oran-
ge.



c) Ugastnici ako aj kazdy z U&astnikov samostatne sa zavazuje vyuzivat Sluzby primerane. Povinnost dodrziavat
kritérium primeranosti nie je stanovenim presného &asového ani objemového limitu vyuZivania Sluzieb. Kritérium primeranosti
vyuzivania Sluzieb prostrednictvom konkrétnej SIM karty zaradenej do HVPS sa ur€uje v zavislosti od priemernej miery
vyuzivania obdobnych SluZieb inymi G¢astnikmi spolognosti Orange prostrednictvom im pridelenych SIM kariet: Vyuzivanie
Sluzby konkrétnym Ugastnikom prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude
podstatne prevy$ovat priemernii mieru vyuzivania obdobnych SluZieb inymi d€astnikmi spolo¢nosti Orange prostrednictvom im
pridelenych SIM kariet.

d) Ugastnici ako ani ziadny z Ugastnikov samostatne nie je opravneny SIM karty zaradené do HVPS pouzivat v GSM
branach. Porusenie tohto ustanovenia sa povazuje za podstatné porusenie Zmiuvy.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak niektory z Ugastnikov porudi ktorukolvek zo zasad uvedenych v bode 3
pismenach a) az d) tohto ¢lanku, a to prostrednictvom ktorejkolvek, hoci aj jednej, SIM karty (dalej len ,Zasady"):

a) spolotnost Orange je po prvom poruseni Zasad opravnena upozornit Ugastnikov (za upozornenie U&astnikov sa povazuje
aj upozornenie len toho Ugastnika, na ktorého je registrovana SIM karta prostrednictvom ktorej boli porudené Zasady) na ich
porudenie, a to telefonicky, faxom, e-mailom, alebo pisomne;

b) po opatovnom (druhom a dalsom) poru$eni Zasad, priom nemusi ist o opatovné poruseme tej istej Zasady, ako ani
o poru$enie Zasad prostrednictvom stéle tej istej SIM karty, ma spolognost Orange pravo vogi Ugastnikom alebo len vo&i tym z
Ugastnikov, ktori aspon raz porusili Zasady alebo len vodi niektorému z tych, ktori Zasady porusili, zagat uplatiovat ceny
uvedené v &lanku II. Prilohy & 1 (Ceny HVPS pre Ug&astnikov v pripade poruSenia Zasad spravneho vyuZivania sluzieb)
namiesto cien uvedenych v ¢lanku 1. Prilohy €. 1 (Ceny HVPS pre Ucastnikov), a to poéntic prvym diiom zUiétovacieho obdobia
nasledujuceho po zu¢tovacom obdobi, v ktorom doslo k druhému (alebo dalSiemu) poruSeniu Zasad. Ak niektory z Ugastnikov
aj po prvom upozorneni podfa pismena a) zotrvd nadalej v poruseni Zasad, na ktoré bol upozorneny, povazuje sa taketo
Zotrvanie za opatovné porusenie Zasad vzmysle tohto pismena b). Spoloénost Orange je opravnena uplatiiovat vogi
Utastnikom (resp. konkrétnemu Ugastnikovi, ktory porusil Zasady) ceny uvedené v &lanku I1. Prilohy &. 1 do&asne, a to poéas
obdobia 12 kalendarnych mesiacov, ak sa zmluvné strany nedohodni inak (dalej aj ako ,doasné obdobie*). Po uplynuti
do&asného obdobia je spolognost Orange povinna vodi Udastnikom (konkrétnemu Ugastnikovi) opatovne zadat uplatiiovat ceny
uvedené v &lanku I. Prilohy ¢.1 Zmluvy. Je vyhradnym opravnenim spolo¢nosti Orange rozhodnut o tom, &i pocas doasného
obdobia ceny uvedené v ¢lanku 1. Prilohy €. 1 bude uplatiovat iba vo&i SIM kartdm, prostrednictvom ktorych boli porudené
Zasady, alebo voci vietkym SIM kartdm pridelenym U¢astnikovi, ktory porusil Zasady, alebo voéi vsetkym SIM kartam
pridelenym vdetkym Ugastnikom.

Rezim uvedeny v bode 4 tohto &lanku sa uplatni zakazdym, ked dojde k poruseniu ktorejkolvek zo Zasad.

Ustanoveniami, ktoré st obsahom tohto ¢lanku, nie je dotknuté pravo spolo¢nosti Orange docasne prerusit alebo obmedzit
poskytovanie Sluzieb v zmysle Zakona, ako ani pravo spolo¢nosti Orange odstupit od Zmluvy v zmysle Zakona.

Clanok 10
Zaveretné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v okamihu, v ktorom nadobudne tato Zmluva platnost, zanika platnost v§etkych v tom okamihu
platnych zmliv uzavretych medzi zmluvnymi stranami (s vynimkou uvedenou nizie v tomto bode), obsahom ktorych je
poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (ako aj sluZieb poskytovanych na zaklade VP a cennika
sluZieb spolu s verejnou telefénnou sluZbou) alebo urenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym v cenniku sluZieb) za
poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych spolu s fiou). Nezanika v3ak platnost dodatkov k
zmluvam o poskytovanl verejnych sluzieb, obsahom ktorych je najma predaj koncového telekomunikaéného zariadenia za
cenu so zfavou za podmienky, Ze dotknuty Ugastnik zotrvé po dobu uréentl v dodatku ako Géastnik uréitych elektronickych
komunika¢nych sluZieb poskytovanych spolognostou Orange (akciové dodatky) a rovnako nezanika platnost takych dodatkov
k zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb (pripadne zmien zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb vykonanych inou formou
dohodnutou vo VP — napr. aktivécia sluzby prostrednictvom jednostrannej Ziadosti konkrétneho Ugastnika, IVR a pod.) ktorymi
sa aktivuje niektord zo sluzieb uvedenych v platnom cenniku sluzieb resp. prima cenniku, na zaklade aktivacie ktorej dojde k
zmene ceny niektorej zo sluzieb uvedenej v tychto cennikoch. Obdobne platia ustanovenia uvedené v predchadzajicich
vetach tohto bodu pre zmluvy uvedené vyssie v tomto bode, v ktorych je jednou stranou spoloénost Orange a niektory z
Ugastnikov (alebo aj niektori z Ugastnikov pripadne vietci Uéastnlm) je jednym zo subjektov ztastnenych na zmluve (su
<astou subjektov zdcastnenych na zmluve), pokial tomu nebrania ustanovenia tychto zmliv resp. charakter vztahov v nich
upravenych, avsak v pripade podla tejto vety zanika len (&ast dotknutého Ugastnika (dotknutych U&astnikov) na takejto
Zmluve bez toho, aby bola dotknuta platnost zmluvy vo vztahu k ostatnym jej tcastnikom. Zmluvné strany sd povinné si
vysporiadat vztahy zo zmllv zaniknutych na z&klade tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky pisomnosti stvisiace so Zmluvou sa budi zasielat na adresu, ktord ma zmluvna strana
uvedent ako adresu svojho sidla v prisludnom registri. Pisomnost sa bude povazovat za doruGent, ak bude zmluvnej strane
zasielana doporucenou zasielkou, a od jej odoslania uplynie 10 dni. Plsomnost podfa tohto bodu sa povaZuje za doruéent
desiaty dert odo diia jej odoslania aj v pripade, ak sa zasielka vrati odosielatelovi ako nedoruéena (a je pritom irelevantné
Z akého ddvodu), alebo aj v pripade, ak sa o nej adreséat nedozvie.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy platf, 2e v pripade, ak sa na tito Zmiuvu vztahuje rezim povinného
zverejiovania zmidv podlfa § 5a zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v znenl neskorsich predpisov, tato Zmiuva nadobudne Gginnost diiom nasledujlicim po dni jej zverejnenia
v stlade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnlka, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni G&innosti niektorych jej
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie sa dotknute odkladacie alebo rozvdzovacie podmienky, ak st dohodnuté v tejto Zmluve.

Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy sa md2u vykonat iba na zéklade dohody obidvoch zmluvnych stran, a to v pisomnej forme.
Tato Zmluva sa vyhotovuje v 10 rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami zuéastnenych
zmluvnych stran po Jednom dostane kazdy z Ugastnikov a jeden spolotnost Orange.
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10.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatefnym, zostava platnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy nedotknutd. V pripade, ze nastane situdcia podla predchadzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbyto&ného odkladu
dohodnt na nahradeni takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky ucel
daného ustanovenia ako aj samotnej Zmiuvy.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto Zmiuvy a prislu$nych zmliv o poskytovani verejnych
sluzieb sa budu riesit v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyrieSit ani po takychto
rokovaniach a to najneskdr do 30 kalendarnych dni odo dia ich zalatia, rozhodnu sa vietky spory, ktoré medzi zmiuvnymi
stranami vznikng zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujucich ako aj zo zmiuv uzavretych medzi nimi v buducnosti (to
znamend véetky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy a prislu$nych zmitv o poskytovani verejnych sluzieb a k
nim uzavretych dodatkov, ako aj spory s nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmiuvy a prisiusnych
zmlGv o poskytovani verejnych sluzieb) , v rozhodcovskom konani pred stalym rozhodcovskym stdom, ktory bude vybrany
Zalobcom zo zoznamu stélych rozhodcovskych stdov vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Tymto nie
je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s navrhom na zacatie konania na prisluSny vieobecny sud Slovenskej republiky podra
zakona &. 99/1963 Zb. Obdciansky stidny poriadok v zneni neskor$ich predpisov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ukon&enie
platnosti tejto Zmluvy sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budi trvat aj po ukonceni platnosti Zmiuvy.

Vsetky Prilohy tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitefni sucast. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a
textom Priloh maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmiuvy a textom VP
maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy vratane jej Priloh.

Ak sa v tejto Zmluve pouziva pojem ,,sthrnna faktira“, nejedna sa pre Géely tejto Zmluvy o pojem ,,stihrnna faktura“ v zmysle
zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

Zmluvné strany sa v stilade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavézuji zachovavat mianlivost o skutonostiach,
ktoré si obsahom tejto Zmluvy ako aj o skutoénostiach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s jej uzavieranim
a/alebo uplatiovanim. Zmluvné strany sa zavazuju nespristupnit text Zmluvy ako ani jednotlivé Udaje tvoriace obsah Zmluvy
ako ani iné skutoCnosti tykajlice sa druhej zmluvnej strany, oktorych sa dozvedeli v sUvislosti sjej uzavieranim
alalebo vykonavanim prav a povinnosti podla Zmluvy, (dalej spolo¢ne tiez ako ,Predmet miCanlivosti®) Ziadnej tretej osobe (za
spristupnenie tretej osobe sa nepovazuje spristupnenie skutoCnosti tvoriacich Predmet mi&anlivosti zamestnancovi zmluvnej
strany v stvislosti s plnenim povinnosti alebo vykondvanim prav podra tejto Zmluvy), pokial nie je nizSie v tomto bode uvedené
inak. Zmluvné strany su povinné zabezpecit, aby povinnost zachovavat miéanlivost v zmysle predchadzajicich ustanoveni
tohto bodu dodrziavali aj ich zamestnanci, ato aj po skonteni pracovného pomeru so zmiuvnou stranou. Povinnostou
mi€anlivosti je v rovnakom rozsahu povinna ktordkofvek zmluvnd strana zaviazat aj svojho zmluvného partnera, podiefajliceho
sa na plneniach podla tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze skutoCnosti, na ktoré sa vztahuje povinnost zachovania
micanlivosti podla ustanoveni tohto bodu, mozno zverejnit alebo inak spristupnit tretej osobe iba na zaklade pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany alebo v pripade, ak povinnost zverejnit alebo inak spristupnit tretej osobe Predmet miCanlivosti
alebo jeho &ast stanovuje véeobecne zavazny pravny predpis platny v Slovenskej republike, a to v pripade ak k spristupneniu
Predmetu mianlivosti do3lo v rozsahu a spdsobom, ktory neprekraduje rozsah a spdsob spristupnenia vyzadovany podia
tohto v3eobecne zavadzného pravneho predpisu. Za porudenie povinnosti zachovavat mianlivost o Predmete mi¢anlivosti sa
nepovazuje zverejnenie alebo iné spristupnenie Predmetu mi¢anlivosti tretej osobe v pripade, ak je takého spristupnenie
Predmetu mi¢anlivosti podmienkou pre nadobudnutie platnosti alebo Géinnosti Zmluvy alebo jej Easti alebo iného zmluvného
dokumentu suvisiaceho so Zmluvou alebo pravami a povinnostami v nej dohodnutymi, av8ak len v pripade, Ze takéto
spristupnenie Predmetu miéanlivosti alebo jeho &asti svojim rozsahom alebo spdsobom vykonania nepresahuje rozsah alebo
spdsob vyzadovany v tejto suvislosti platnymi pravnymi predpismi alebo dohodou Zmiuvnych stran. Za porusenie povinnosti
zachovévat mi¢anlivost o Predmete micanlivosti sa nepovaZuje zverejnenie alebo iné spristupnenie Predmetu miganlivosti
tretej osobe v pripade, Ze sa jednd o také Gdaje alebo iné skuto&nosti tvoriace suast Predmetu miGanlivosti, ktoré su verejne
zname alebo dostupné z inych v3eobecne dostupnych zdrojov. Za porudenie povinnosti zachovéavat miéanlivost o Predmete
miCanlivosti sa nepovaZuje spristupnenie Predmetu miganlivosti tretej osobe v pripade, ak zmluvna strana, ktora takéto udaje
alebo iné skutognosti spristupnila tretej osobe, vie preukdzat, Ze predmetné udaje alebo iné skutodnosti ziskala v sulade
s platnymi pravnymi predpismi inak ako v sivislosti s uzavieranim resp. uplatitovanim tejto Zmluvy. Za porudenie povinnosti
zachovavat mi¢anlivost o Predmete miCanlivosti sa nepovazuje spristupnenie Predmetu mi¢anlivosti v nevyhnutnom rozsahu
tretej osobe, prostrednictvom ktorej zmiuvna strana pini svoje povinnosti podra Zmluvy alebo uplatiiuje svoje prava podla nej
alebo ktora sa inym spdsobom s vedomim tejto zmluvnej strany podiela na pineni povinnosti alebo uplatneni prav podia tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany prehlasuju, 2e tato Zmluva vyjadruje ich vaznu a slobodn( vélu, Ze zmluvné prejavy su dostatoéne urdité a
zrozumitelné a Ze Zmluva nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu s celym
obsahom Zmluvy ju oprdvneni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuiju.

Zozn am Priloh
Priloha ¢&. 1 — Ceny
Priloha &. 1a - Podmienky pre zlskanie zlavy z cien koncovych telekomunika&nych zariaden!
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PRILOHA é.1

CENY

CLANOK I
Ceny HVPS pre Ucastnika

Uvod

Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategdrii gisto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

Znaeme sluzby HVPS pre

o -
U&astnika 24.895,44 | 100% 0,

2. Mesaéné platby:

Mesatny poplak za HVPS . " N
pouivatela 4,98 / pouzivate! 0,03 / pouzivatef

Nekone¢né hovory - firma
(poplatok, ktory sa pripo¢ita k mesatnému poplatku 3,32 55% 1,49,-
za pouZivatefa)

Nekonetné hovo - ﬁrma, OSK (okrem volanf na
G&astnicke &fsla FunFon)'
(poplatok, ktory sa pripodita k mesa¢nému poplatku

za pouzivatela)®

70% 5,50,-

18,26

Mesacny poplatok 33,33€
Zl'ava 50%
Cena pre Ugastnika 16,66 eur
(EUR)
Volania zahrmuté v Nonstop SR 3000 min.*
pauséle
Predplateny potet SMS/ Nekonené SMS a MMS v SR®
MMS sprav
Predplateny objem dat’® 6000 MB




Prichadzajlce hovory Bezna roamingova tarifa

v roamingu’
Datova roamingové BeZna roamingova tarifa
sluzba’
Roamingova sluzba’ Eurépa roaming so zvyhodnenymi

hlasovymi sluZbami a datami

Cena volani po

vyéerpani podra &lanku 1. bod 3 tejto Prilohy

predplateného objemu
minut

Y Poplatok zahffia moZnost nekone&nych hovorov do uvedeného smeru. Nekoneéné hovory do siete
spolo€nosti Orange, ako aj do pevnej siete spoloZnosti Slovak Telekom, a.s. zahffiaju iba &isto hlasové
volania na ugastnicke telefénne &isla a nezahfiiaju hlasové volania na kratke ¢isla; ak nie je v tabulke
uvedené inak, hovory do siete spolotnosti Orange nezahifiaju volania na G&astnicke &fsla FunFén. Pod
pojmom ,Nekone&né hovory* sa rozumeju len Cisto hlasové volania. Pod pojmom ,OSK" sa rozumie
spoloCnost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spolo&nost’ Slovak Telekom, a.s., pod pojmom firma*“
sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

2 Sluzbu Nekonezné hovory sa spolognost Orange zavazuje aktivovat najneskédr k prvému difu
z(ittovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zu&tovacom obdobf, v ktorom Ugastnik poZiadal o aktivaciu
sluzby Nekone&né hovory. V pripade, ak U&astnik poZiada o aktivaciu sluzby Nekone&né hovory neskér
ako v predposledny pracovny den z(&tovacieho obdobia (prvé obdobie), spoloénost Orange sa
zavazuje aktivovat mu sluzbu Nekone&né hovory najneskér v prvy denrt zu¢tovacieho obdobia (tretie
obdobie), ktoré nasleduje po nasledujlicom zG&tovacom obdobl (druhé obdobie) odo difa Ziadosti.
Zmluvné strany sa dohodli, 2e ztechnickych dbvodov v obdobl medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluzby Nekone&né hovory na konkrétnej SIM karte sa Ugastnikovi za hlasové volania z tejto
SIM karty G&tuja ceny uvedené v &lanku Il tejto prilohy (jedna sa najmé o pripady aktivacie novej SIM
karty pogas zudtovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného (i&astnika sluZieb).

3 U&astnik berie na vedomie, Ze spolotnost Orange sa zavazuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovat
Nekone&né hovory na vetkych SIM kartach registrovanych na Uastnlka suasne, a teda nie je mozné
si aktivovat' niektory z programov Nekone&né hovory iba na niektoré SIM karty zaradené do HVPS, ak
nie je v tejto Zmluve stanovené inak. Spolo¢nost Orange sa vdak méZe s Utastnikom dohodnit, Ze na
niektorych SIM kartach registrovanych na Utastnika nebude aktivovana sluzba Nekone&né hovory
Utastnlk sa zavazuje poZiadat o aktivaciu jedného z troch programov Nekone&nych hovorov pre kazdu
jemu pridelend SIM kartu zaradend do HVPS (s vynimkou podla predchadzajicej vety). Ugastnik
sa zarovefi zavazuje, Ze poCas trvania tejto Zmluvy bude mat na vdetkych svojich SIM kartach
zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov Nekone&nych hovorov, ak v tejto Zmluve nie je
stanovené inak. V pripade, ak by Utastnlk napriek tomu mal na niektorej alebo na viacerych svojich SIM
kartach aktivovany iny program ako jeden z programov Nekone&nych hovorov, ak tu nie je dohoda
podla druhej vety tejto poznadmky, spolo¢nost’ Orange je opravnena mu bezodkladne po zistenl tejto
skutognosti zmenit takyto program na niektory z programov Nekone<nych hovorov.

Y Ballk obsahuje 3000 predplatenych minGt na volania na Ggastnicke &lsla do spristupnenych

mobilnych aj pevnych telefénnych sleti slovenskych operatorov v Slovenske| republike. Po prevolanl
budu dalsie hovory spoplatnené podla cennlka hovorného v tejto prilohe. Neprevolané minity nie je
mozné prenadat do daldieho zittovacieho obdobia.

5 Nekoneéné SMS a MMS v SR (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik") obsahuje neobmedzené
mnoZstvo SMS/MMS sprav na (astnicke &isla do v3etkych spristupnenych verejnych pevnych aj
mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v SR (dalej v tejto poznamke tieZ ako ,Spravy‘). Za




SMS a MMS do zahrani¢nych sieti a za SMS a MMS v roamingu je ucastnik povinny platit cenu podla
prisiudnych ustanoveni Cennika sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahranicia a v roamingu. Bez
akéhokolvek dalsieho poplatku (t.j. mimo mesa&ného poplatku) je icastnik opravneny odoslat’ Spravy
na prvych 250 unikatnych Ucastnickych &isel potas jedného zuttovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z
tychto acastnickych Cisel moze Ugastnik odoslat pofas konkrétneho zdctovacieho obdobia
neobmedzeny po&et Sprav bez dalieho poplatku, a to aj v pripade, Ze potas toho istého zu¢tovacieho
obdobia prekroé¢i potet 250 unikatnych G&astnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravy poas tohto
zU&tovacieho obdobia. Pokial G&astnik po&as niektorého zictovacieho obdobia prekro&i poet 250
ugastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie u€astnicke &isla je povinny platit’ cenu
stanovenl v Cenniku sluZieb pre posielanie SMS a MMS do zahrani¢ia a v roamingu. Cenu podfa
predchadzajlcej vety plati u€astnik za Spravy odoslane na GCastnicke ¢islo, ktoré je v poradi
dvestopatdesiatym prvym alebo daldim ucastnickym &islom v spristupnenych telefonnych sietach
slovenskych operatorov v SR, na ktoré v danom zuctovacom obdobi U¢astnik z konkretnej SIM karty
odoslal Spravu. U&astnik je povinny na Géely predchadzania zneuZivaniu sluZieb alebo ich uZivaniu v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmiuvy o poskytovani
verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych ddsledkov
mat za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikagnych sluzieb pre ostatnych
u&astnikov sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange, dodrziavat povinnosti totoZzné s povinnostami,
ktoré st uvedené v Zasadach spravneho vyuZivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone¢neé
spravy, definovaného v Cenniku sluZieb.

® Uvedené datové baliky (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Baliky) si sugastou G&astnickych
programov, uvedenych v tejto tabulke. Uvedené Baliky nie je moiné si aktivovat avyuZivat
samostatne, ak spolonost Orange neuréi inak. Maximéina teoreticky dosiahnutefna rychlost
stahovania / odosielania dat balika 6000 MB a balika 10000 MB je 21 Mbit/s / 1 Mbit/s. V pripade, ak
Gcastnik vramci konkrétneho zUctovacieho obdobia vyerpa mesacny objem limit (objem) dat pre
prisiudny ballk, spoloénost Orange je bezprostredne po prekrogeni tohto limitu opravnend d¢astnikovi
spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutefnu rychlost stahovania a odosielania dat na uroveri 64 kbit/s.
Po uplynuti zuétovacieho obdobia, vktorom bola uastnikovi znizena maximalna teoreticky
dosiahnutefna rychlost prenosu dat, spolo¢nost Orange zagne UCastnikovi opét poskytovat pdvodnt
maximalnu teoreticky dosiahnuteln rychlost prenosu dat. Objem dat prisludného balika je mozné
vyuzit aj na multimediaine datové prenosy. Objem dat sa vztahuje len na vyuZivanie sluzby v sieti
spolo&nosti Orange Slovensko, a.s., t.j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
sa neodpotitavaju z tohto objemu, ale u€astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datove
prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného balika, resp. cenu za muitimediaine
datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prisludného balika. Prostrednictvom Balikov
je mozny pristup na WAP a na internet; st¢astou Balikov su: Balik Zakaznicka zéna a Balik Orange
Chat. V &asti, v ktorej ballk 6000 MB nie je vtejto poznamke osobitne definovany, sa spravuje
ustanoveniami Cennika pre Nekoneény Internet v mobile — Klasik; v &asti, v ktorej balik 10000 MB nie je
v tejto poznamke osobitne definovany, sa spravuje ustanoveniami Cennika pre Nekoneény Internet
v mobile ~ Premium. V pripade, 2e rozsah vyuZivania Ballkov u¢astnikom je taky, Ze ohrozuje
elektronickt komunika&nu siet’ spoloénosti Orange, alebo v jeho désledku mdzu poklesnit kvalitativne
alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym u€astnikom, je takyto rozsah uZivania
povaZovany za zneuZlvanie sluzby a spolo¢nost’ Orange je opravnena vykonat' opatrenia na doasne
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby tgastnikovi. Ustuje sa kazdy aj zadaty preneseny 1
kB dat.

L Roamingova sluzba je su&astou ugastnickeho programu, Ucastnik za fiu (popri mesa¢nom poplatku

za Ucastnicky program) neplati mesa&ny poplatok, ak je to vdak aplikovatelné, plati spotrebu v ramci
roamingovej sluzby podla ustanoveni Cennika o prislusnej sluzbe. Pod roamingovou sluzbou sa
rozumie bud BeZna roamingova tarifa, alebo osobitny roamingovy balik (napr. Eurdpa roaming),
ktorého nazov je uvedeny v tabulke, ak je to aplikovatelné. BeZna roamingova tarifa predstavuje tarifu
v stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 z 13. jina 2012 o roamingu vo
verejnych mobilnych komunika&nych sietach v ramci Unie (prepracované znenie) (dalej aj ako ,Be2n4
roamingova tarifa" alebo ,Eurotarifa“). Bezna hlasova roamingova tarifa pre je v Cenniku uvedena pod
nadpisom: ,Hovory vroamingu — beZna roamingova tarifa‘. Beznd datova roamingova tarifa je
v Cennlku uvedena pod nadpisom: ,Datovy roaming ~ beZna roamingova tarifa“. BeZnd roamingova
tarifa sa na uCastnika aplikuje automaticky. Bezna roamingova tarifa sa na téastnika aplikuje
automaticky aj v pripade, ak je vtabulke pre dany Gcastnicky program popri moZnosti BeZnej



roamingovej tarify uvedeny aj osobitny roamingovy balik a pokial u€astnik vyslovne nepoZiada o
aktivaciu osobitného roamingoveho balika.

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Hlasové volania v raimci uzatvorenej

skupiny

+ |Hlasové volania v rdmci skupiny 0,0498| 100% V ramci baliku
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny
Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0,1162| 74% 0,03
(okrem volani na ugastnicke &isla FunFon)
Volanie do pevne;j siete spolo¢nosti Slovak 0,0664| 69% 0,02
Telecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak 0,1958| 76% 0,048

Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sietl v SR vratane volani na ugastnicke ¢isla
FunFén

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volanf su platné pre v3etky hlasové volania z mobilnych telefénov do
uvedenych zén.

EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estdnsko, Flnsklo,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva, o

Lotyssko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0,1394 0% 0,13%4
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, FInsk?,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva, 0

Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0,3054| 0% 0,3054
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

- |Z6na 1 0,1925| 0% 0,1925
Zbna 2 0,3253] 0% 0,3253
Z6na 3 05577 0% 0,5577
Zbna 4 0,7568| 0% 0,7568
Z6énas 1,2879] 0% 1,2879

Z6na 0,4249] 0% 0,4249




CLANOK I
Ceny HVPS pre Ugastnika v pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania Sluzieb

Uvod

Tento Clanok 1l obsahuje ceny jednotlivych kategdrii gisto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

Zriadenie sluzby HVPS pre 24.895.44 100% 0.
Ug&astnikov DA ’ '

2. Mesacné platby:

Mesacény poplatok za HVPS
pouzivatefa

4,98 / pouzivatel 0% 4,98 | pouzivatel

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefony — narodné hlasové volania

Hlasové volania v ramci uzatvorenej
skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0,0498 0% 0,0498
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spoloénosti Orange 0,1162 0% 0,1162
(okrem volanf na G¢astnicke ¢&isla FunFon)
Volanie do pevnej siete spolognosti Slovak 0,0664 0% 0,0664
Telekom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spolo&nosti Slovak 0,1958 0% 0,1958
Telekom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sieti v SR vratane volanf na ucastnicke &isla
FunFén

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vetky Cisto hlasové volania z mobilnych telefonov do
uvedenych zon.

EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska4 republika,
Cyprus, Déansko, Estdnsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

EURO MT: 5

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,

Cyprus, Dansko, Estonsko, Flnsko, 0.3054) 0% 0,3054
Franclzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,

0,1394 0% 0,1394




LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

Zona 1 0,1925| 0% 0,1925
Zbéna 2 0,3253] 0% 0,3253
Zona 3 0,5577, 0% 0,5577
Zona 4 0,7568] 0% 0,7568
Zo6na s 1,2879] 0% 1,2879
Zona 6 0,4249] 0% 0,4249

CLANOK il
Osobitné zlfavy z cien verejnych telefénnych sluzieb

Tento Clanok obsahuje osobitneé zfavy z cien verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb sluzieb

poskytovanych Ugastnikovi spolo&nostou Orange na zaklade Zmluvy.

Druhy a rozsah zliav Zlava sa posky’tuje na \;y:“,(: Zaciatok ﬁ§inn?sti Dizka obc.iobi,a
(predmet zlavy) V% poskytovania zfavy poskytovania zl'avy
Aktivacia SIM karty Aktivacny poplatok| 99% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
CLIP Aktivaény poplatok| 99% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Suhrnna faktura Aktivaény poplatok| 99% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmiuvy
Suhrnna faktuara Mesacny poplatok | 50% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Vymena SIM karty Aktivacny poplatok| 99% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Sprava Firemnej Komunikacie |Aktivacny poplatok| 99% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Sprava Firemnej Komunikacie |Mesaény poplatok | 99% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
SMS do siete Orange SMS 25% najblizSie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
SMS do siete ostatnych sieti v SR SMS 40% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
SMS na zahraniéné &isla SMS 57% najblizdie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Balik Nekoneéné spravy Mesaény poplatok | 49% najblizSie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Nekoneé&ny internet v mobile Start | Mesaény poplatok | 16% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Nekone&ny internet v mobile Klasik| Mesaény poplatok | 16% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Nekoneéng inte.rnet v mobile Mesaény poplatok | 16% najbliz8ie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
remium

Halo Svet Mesacny poplatok | 100% najblizSie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy

1. Spolo¢nost Orange poskytne Udastnikovi rezervaciu &iselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu
Zmluvy na zéklade pisomnej Ziadosti od Utastnika a urgi Utastnikovi samostatného agenta oddelenia
sluzieb zakaznikom. Udastnik sa zavazuje, Ze, pokial sa so spolo¢nostou Orange nedohodne inak,
véetky Ukony voli spolo¢nosti Orange (napr. aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluZieb a pod.)
vykonavané vzmysle tejto Zmluvy alebo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb uzavretych so
spolo¢nostou Orange bude vykondvat prostrednictvom agenta uré¢eného spoloénostou Orange podla

predchadzajucej vety.

2. Zlavy z cien sluZieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluZieb sa budu poskytovat, tak na tie z
nich, ktoré Ugastnik uz aktivne pouziva ku diu nadobudnutia platnosti Zmiuvy, ako aj na tie nové z nich,
pre aktrvécnu ktorych sa Ugastnik rozhodne v dobe jej platnosti.




c)

Zaciatok ucinnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvyhodneni podra tohto Clanku tejto prilohy
sa viaze pri uz aktivovanych sluzbach na prvé zlctovacie obdobie bezprostredne nasledujice po
nadobudnuti G&innosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo
poziadani o poskytovanie sluzby, na to prvé zuctovacie obdobie podra takejto zmluvy alebo Ziadosti, od
ktorého sa uskuto&ni ich aktivacia.

Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévodov déjde k zaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktorG sa dohodla, zanikne Ugastnikovi narok na véetky druhy zliav,
ktoré sa mu podla nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom vtomto Clanku tejto Prilohy, ato
k poslednému driu toho zU&tovacieho obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak je vtejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkolvek forme
dohodnuta zfava z ceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby
konkrétneho zahrani¢ného roamingového partnera spolognosti Orange), v désledku uplatnenia ktorej sa
kone&na cena sluzby pre Utastnika oproti $tandardnej vyske tejto ceny pre bezného zakaznika (dalej
len ,$tandardna cena“) znizi na zmluvnymi stranami dohodnutu uroven, spolo¢nost' Orange je v pripade
akéhokolvek znizenia Standardnej ceny (uvedenej v platnom Cenniku sluZieb spolo¢nosti Orange),
ktorej sa takato zfava tyka, ktoré nastane vobdobi platnosti a G&innosti tejto Zmluvy, opravnena
jednostranne zmenit' percentudinu vysku zfavy v zmysle tejto Prilohy takym sposobom, Ze kone¢na
cena pre Ugastnika (tj. cena po uplatneni zfavy) za dotknutd sluzbu bude po takomto zniZeni
tandardnej ceny rovnaka ako kone&né cena tejto sluzby pre Ué&astnika po uplatneni zfavy pred
dotknutym zniZenim ceny uskutognenym vo vysSie uvedenom obdobi. Pokial by v8ak Standardna cena
po niektorom takomto zniZeni bola niz8ia ako kone¢na cena dotknutej sluzby po uplatneni zfavy, ktora
bola upravovana spolotnostou Orange v zmysle predchadzajucej vety, Udastnikovi bude Gdtovana
tandardna cena predmetnej sluzby po jej zniZeni. Standardné ceny roamingovych sluZieb st uvedené
v prisludnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zaoberajlcej sa roamingovymi sluzbami.

Zmluvné strany tymto beri na vedomie, Ze aktualna vyska konecnej ceny konkrétnej vybranej
roamingovej sluzby pre Ugastnika (tj. cena po uplatneni percentuéinej zfavy na $tandardni cenu
konkrétnej roamingovej sluzby, uvedenej v tabulke v ¢lanku Il tejto Prilohy) je uvedena v nizsie uvedenej
tabufke. V pripade dal3ieho zniZenia Standardnej ceny po&as platnosti tejto Zmluvy sa zmluvne strany
dohodli, Ze spoloZnost Orange bude postupovat vzmysle predchadzajuceho bodu, ato (i) bud
jednostranne zmenli percentualnu vysku zfavy a UCastnikovi bude G¢tovat takto upravent koneént cenu
sluzby v zmysle predchadzajuceho bodu, alebo (ii), pokial by 3tandardna cena po takomto zniZeni bola
nizsia ako konefna cena dotknutej sluzby po uplatneni zlavy, ktora bola upravovana spolo&nostou
Orange v zmysle bodu 5 tohto Clanku Il Prilohy, Ugastnikovi bude Uétovana $tandardna cena
predmetnej sluZby po jej znizenl.

Zrava sa poskytuje na Cenav EUR .
Druh sluzby Zatlatok a&lnnosti Di2ka obdobia
(predmet zFavy) bez DPH poskytovania zlavy poskytovania zfavy
EU ROAMING, Zbna 1 Odchadzajtce hovory 0,1900 najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
EU ROAMING, Zéna 1 Prichadzajuce hovory 0,0500 najbliz&ie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
CLANOK IV

Spoloé&né ustanovenia
Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

Rezim poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb neuvedenych v Clankoch | a2 il tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie st ugtované podla aktuélneho cennika
sluzieb spolognosti Orange.

Pokial nie je v Clanku | alebo 1l tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre G&tovanie cien za poskytovanie
sluzby medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych uzeml do cenovych zén ustanoveniami
aktuaineho cennlka sluZieb spolognosti Orange, ktory tvorl sti&ast zmiuvy o poskytovani verejnych
sluzieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych strén o cenach niektorych sluzieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach
tejto prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, st zahrnuté len ceny tych sluzieb, ktoré su vyslovene



uvedené vtejto prilohe. Pod pojmom ,volanie” (pripadne ,hovor*) sa na ucely stanovenia ceny
konkrétnej sluzby rozumie ¢isto hlasové volanie, ktorého sucastou nie je prenos snimky, video
sekvencie, on line zaberu volaného a/alebo volajiceho t€astnika alebo ina vyssia uroven sluzieb oproti
beZznému gistému hiasovému volaniu. Sicastou tejto osobitnej dohody o cenach nie su ceny za
osobitné druhy volani, ktoré oproti beznému Cisto hlasovému volaniu (za &isto hlasové volanie (v prilohe
tiez ,hlasové volanie*) sa povazuje volanie, ako sa Co do rozsahu sluzby toto poskytuje resp.
poskytovalo prostrednictvom technolégie GSM v mobilnej telefonnej sieti spolognosti Orange) v sebe
zahrfiuju aj ink zlozku, ktord podstatne zvy3uje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo
iné obdobné sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokiaf ich spolognost Orange poskytuje, nie
st predmetom tejto Zmluvy a st uvedené v platnom cenniku sluZieb spolo&nosti Orange.

2. Vsetky ceny v tejto Prilohe st uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
.pouzivater sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,mobilny
telefon" sa v tejto prilohe rozumeji SIM karty zahrnuté do HVPS.




PRILOHA &. 1a

PODMIENKY PRE ZISKANIE ZUAVY ZCIEN
KONCOVYCH TELEKOMUNIKAGNYCH ZARIADEN

Clanok 1
Podmienky poskytnutia zPavy z ceny mobilnych telefénov

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze U&astnik (resp. jednotlivi Ugastnici, ak je zmluvnou stranou Zmluvy viac tdastnikov; dalej sa
v texte tejto prflohy pouziva len jednotné &islo ,UCastnik*) mé pravo zacastnit sa ponukovej akcie spoloénosti Orange uréenej
pre G&astnlkov jej sluZieb, ktori maju so spolonostou Orange uzavretu zmluvu, predmetom ktorej je poskytovanie sluzby Hia-
sovd Virtualna Privatna Siet (d'alej len ,Zmluva o HVPS; sluzba Hlasova Vitualna Privatna Siet sa dalej oznaCuje ako ,HVPS"),
a to tak, 2e Ugastnik uzavrie so spolo&nostou Orange dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, na ktorej zaklade mu
spoloénost Orange pridelila SIM kartu a poskytuje elektronické komunikaéné sluzby. Obsahom uvedeného dodatku (d'alej len
Lakciovy dodatok") je najma kidpa koncového telekomunikaéného zariadenia (dalej tiez ,MT") za cenu so zfavou, podmienky po-
skytnutia tejto zfavy a désledky nespinenia tychto podmienok resp. porudenia povinnosti Ugastnika.

2. Jednou z podmienok na poskytnutie zfavy z ceny konkrétneho MT je povinnost Uéastnika zotrvat ako Ugastnik (uZivatel) elek-
tronickych komunikag&nych sluzieb poskytovanych spolo€nostou Orange v rdmci niektorého z Gcastnickych programov presne
stanovenych v akciovom dodatku (podfa znacky, typu kupovaného MT a vySky spolognostou Orange poskytovanej zlavy z jeho
spotrebitelskej ceny) po dobu stanovenu v akciovom dodatku (d'alej tiez ,doba viazanosti®).

3. Zmluvné strany sa dohodli, 2e ak ma Uastnik aktivovany na SIM karte spolo&nosti Orange, ktora je na neho registrovana, (da-
lej tieZ ,SIM karta Utastnika®) niektory z Giéastnickych programov umoziiujicich uzivanie sluzby HVPS, ma pravo na zakupenie
MT a poskytnutie zlavy z ich spotrebitefskych cien, podfa niz3ie v tomto bode uvedenych pravidiel:

a) Utastnik ma pravo na zakipenie MT za cenu so zlavou podfa akciového dodatku len za podmienky, Ze uzavrie so spo-
lognostou Orange zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorej mu bude pridelena minimalne jedna SIM
karta, pricom ku kazdej SIM karte, ktord sa mu na zéklade zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zo strany spoloénosti
Orange pridell, je opravneny zaktipit formou uzavretia akciového dodatku len jeden MT. Prostrednictvom tejto SIM karty
{alebo SIM karty, ktoré ju nahradl, napr. z ddvodu jej vymeny, straty a pod., pri zachovani telefonneho &isla — SIM karta,
ktora takto nahradi pbvodne pridelend SIM kartu sa povazuje pre uéely tohto &lanku za povodnl SIM kartu), ku ktorej si
Utastnik zakupi na zaklade akciového dodatku MT, je Ugastnik povinny pinit podmienku uvedent v bode 2 tohto &lanku.
V pripade, Ze spini uvedenu podmienku, je po uplynuti doby viazanosti opravneny zakpit si k tej istej SIM karte novy MT.

b) Zmiuvné strany sa dohodli, Ze narok Ugastnika na konkrétnu vysku zfavy zo spotrebitelskych cien MT je zavisly od vy3ky
priemerného obratu nim vyuzfvanych sluzieb poskytovanych spolotnostou Orange na zéaklade Zmluvy a  jednotlivych
zmliv o poskytovanl verejnych sluZieb pripadajici na jednu SIM kartu spolo&nosti Orange registrovand na Ugastnika za
jedno ztétovacie obdobie bez DPH (dalej v tomto €lanku len ,ARPU"), ktoré sa uréuje v stlade s bodom 4 tohto &lanku.

¢) V pripade, 2e v stilade s ustanoveniami tejto Zmluvy je U&astnik oprdvneny mat aktivovany niektory z u€astnickych prog-
ramov uvedenych v cenniku sluZieb, ktory je sti¢astou pisomnych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, predmetom kto-
rych je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, je Ugastnik opravneny zakupit si MT za cenu so zfavou na zklade pod-
mienok stanovenych spolo&nostou Orange pre poskytnutie zfavy z ceny MT pre ostatnych (beznych) zékaznikov.

4. Zmluvné strany sa dohodli, 28 ARPU, na zaklade ktorého sa stanovuje narok Ugastnika na zakdpenie MT za cenu so zfavou
sa rovna hodnote ARPU bez DPH ako je dohodnuté v prisludnych ustanoveniach Zmluvy a tejto prilohe, ak si zmluvné strany
nedohodnu osobitné pravidla pre zaklpenie jednotlivych znadiek a typov MT a poskytnutie zfavy z ich spotrebitefskych cien.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre GZely zistovania vy3ky ARPU sa do fakturacie (ceny) sluZieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange U&astnikovi prostrednictvom prisiudnej SIM karty za jednotlivé celé zictovacie obdobia, z ktorych sa vypolitava
ARPU, nezapotitavaji pomerné &asti cien pineni, ktoré boli poskytnuté U&astnikovi bez vyhradnej a priamej stvislosti s da-
nou SIM kartou (za vyhradna a priamu suvislost sa nepovaZuje, najma ak sa pinenie poskytuje prostrednictvom viacerych
SIM kariet UZastnika alebo cena nie je naviazana vyhradne na uivanie SIM karty alebo sa jedna o platby za vybudovanie
rdznych riedenl, ktoré je moZné vyuZivat prostrednictvom viacerych SIM kariet alebo ktoré nemozno vyuZivat prostrednictvom
SIM kariet alebo ktoré nesuvisia priamo s u2ivanim verejnej telefénnej siuzby).

5. Od vy3ky APRU urleného podla bodu 4 tohto &ldnku sa odvija koeficient, ktory sa pouZije pri vypoite zlfavy z ceny MT. Zlava
bude odpotitana z cennikovej ceny MT podfa aktudinej ponuky spoloénosti Orange.

OTAK .
1€-25€ 4
25,01 € aviac 6

Vy3ka zfavy z ceny MT sa po urenl koeficientu podla taburky vy33ie vypotita nasledovne: hodnota ARPU sa vynasobl &s-
lom 1,2 a tato suma sa aritmeticky zaokrdhli na celé eurd. Nasledne sa hodnota vypotitana podra predchadzajlcej vety vyna-
sobl zodpovedajucim koeficientom. Vysledna hodnota predstavuje vysku zlavy z ceny MT.

Zl'ava z ceny MT = ARPU * 1,2* koeficient
{pricom hodnota ARPU vynasobené &islom 1,2 je aritmeticky zaokrahlend na celé euré)




Maximalna zfava z ceny MT je 420 €. Miniméalna cena MT po zfave je 1 €.

V pripade, Ze hodnota ARPU vynasobend gislom 1,2 nedosiahne vy3ku aspoi 1 €, Ugastnikovi nevznikne nérok na kipu MT
za cenu so zfavou v zmysle ustanoveni tohto &lanku. V takomto pripade ma U&astnik pravo zakdpit MT za jeho spotrebitelska
cenu.

) Clanok 2
Ucastnicke programy na SIM karte
v pripade uzavretia akciového dodatku a po zaniku zmluvy o HVPS

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Utastnik spini podmienku podra ustanoveni akciového dodatku uvedenu v bode 2 &lénku 1 tejto
prilohy, ak bude prostrednictvom SIM karty, na ktorej sa zaviazal pinit uvedent podmienku, aktivne uzivat verejnu telefénnu
sluzbu v rdmci G&astnickeho programu umoziujliceho poskytovanie sluzby HVPS po dobu viazanosti. Pokial by tato Zmluva
zanikla predtym, ako uplynie doba viazanosti, bez jej okamZitého nahradenia inou Zmluvou o HVPS, v ddsledku Eoho je spo-
lo&nost Orange povinna deaktivovat zo SIM kariet Uastnika t&astnicky program umo2ujici poskytovame HVPS, Ugastnik
spinl podmienku uvedenu v bode 2 &ldnku 1, ak po dobu od zdniku Zmluvy (resp. Zmluvy 6 HVPS, ktoré ju nahradila) do uply-
nutia doby viazanosti podra akciového dodatku bude mat na SIM karte, prostrednictvom ktorej sa zaviazal spinit tdto podmien-
ku, aktivovany niektory z (&astnickych programov uvedenych v akciovom dodatku ako podmienka poskytnutia 2favy z ceny to-
ho MT, ktory sa na zéklade predmetného akciového dodatku zakupil.

V pripade zéniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) bez jej okamZitého nahradenia inou Zmiuvou o HVPS je
spolo&nost Orange opravnené aktivovat na SIM kartach Ugastnika, prostrednictvom ktorych sa Ugastnik v zmysle v &ase z4-
niku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) platného akciového dodatku zaviazal plnit podmienku uvedend v bode
2 &lanku 1, najniZsi (nizsi je ten z GCastnickych programov, ktory ma niz8i mesagny poplatok) z uéastnlckych programov, ktoré
su uvedené v prislusnom akciovom dodatku a aktivacia ktoréhokolvek z nich na SIM karte Ugastnika je podmienkou pre po-
skytnutie zravy z ceny MT a v pripade, Ze sa Utastnik nezaviazal pinit tito podmienku v stvislosti s niektorou SIM kartou

Ukastnika, je spolodnost Orange opravnena na tejto SIM karte UZastnika po zaniku Zmiuvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktor4 ju
nahradila) aktivovat (i¢astnicky program WOW s mesa&nym poplatkom v hodnote miniméine 16 EUR s DPH (alebo v pripade,
2e uZ v tomto obdobi nebude spolo&nost Orange tento GCastnicky program poskytovat resp. ponukat, tak je spoloénost Oran-
ge opravnend aktivovat najbliz3i vy33i uéastnicky program).



