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Zmluva
o elektronickej komunik6cii a poskyto_vani inych elektronickfch sluiieb

uzavretdr v zmysle s 269 ods. 2 Obchodn6ho zdkonnika
(d 'a le j  len , ,Zmluva")

Zmluvn6 stranY

Zdravotn6 Poist'ovia
obchodn6 meno :
s id lo :
reo:
registr6cia:

zast0pend:
kod poistovne:

(d'alej len,,Zdravotn6 poisfovtia")

Pou2ivatel'
meno a priezvisko / obchodnrS meno'
miesto podnikania /  s ld lo:
reo:
zast0peny:

DOVERA zdravotn6 Poisfovna, a. s'

Einsteinova 25, 851 01 Brat is lava
35 942 436
zapfsana v Obchodnom registr i  okresn6ho sudu Brat is lava l ,  oddiel :  sa'  v lozka

d(slo: 362718
Ing. Mart in Kul tan,  gener6lny r iadi te l '
24

Spojen6 Skola
OUBNNVSKA CEST A 1, 84525 BRATISLAVA

31769446

(d'alej  len, ,PouZivatel" ' )

(Zdravotn6 poist'ovha a Pou2ivatel'd'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

dr. r
Vymedzenie pojmov a sfvisiace ustanovenia

Na 0delY tejto ZmluvY:

1 ,  Dokumentom Je :
a) l is t ina,  t tacivo alebo pisomne zachyten6 inform6cia,  zasielan6 druhej  Zmluvnej  strane v s0lade so

vseobecne zlvdznymi pr6vnymi predpismi, metodicklimi usmerneniami orgdnov verejnej spr6vy (napr'

Uradu p;; ?;h6i ;ri zdiavotnou starostl ivost'ou, Ministerstva zdravotnfctva slovenskej republiky)

alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnei starostl ivosti, alebo na ich zaklade, ktorej zaslanie

Elektronick6 Pobodka umoZnuje,
b) akakol,vek in6 l istina, f lacivo it"oo inak zachytend inform6cia, ktor0 ktorSkol'vek Zmluvn6 strana vlozi do

Elektronickej pobocky, zaSle cez Elektronick0 pobocku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej

pobocke aialebo ju v Elektronickej pobodke uschovd za inlm 0d"tot ako je uveden6 v pismene a) (d'alej

len , ,Dokument") .

Zdravotn6 poist,ovia v podmienkach pouzivania Elektronickej pobocky uvadza, ktor6 Dokumenty mozu

Zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom Ellktronickej pobocky ,uii"l"t" generovat' alebo uschovavat'

a lebo rnak elektronicky spracov6vat '

2. Elektronickou pobodkou je aplik6cia Zdravotnej poistovne pristupnd na interne-te, cez softv6rov6 vybavenie

pouzivatet ,a,  pr ipadne cez mobi lnu alebo int  apl i i6ciu,  kde s0 pr istupne 0daje Pouzivatel 'a alebo in6 0daje a

inform6cie urcen6 pre Pou2ivatel'a a

a) prostrednictvom ktorej  s0 Zmluvn6 strany opr6vnen6 elektronicky zasielat 'Dokumenty tak,  aby bolo mozne

zachyt i t ,  obsah Dokumentu,  cas odosiania Dokumentu a jednoznadne urci t '  osobu, ktord Dokument

odos la la ,
b) vyuZivat'd'al5ie Elektronicke sluzby (d'alej len ,,Elektronickd pobodka")'

3. Elektronickou slu2bou alebo funkcionalitou je ak6kol'vek funkcionalita, n6stroj di aplik6cia, ktorej vyuZitie

I
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umoznuje pre pou2fvatel,a Elektronick6 pobodka (d'alej len ,,ElektronickS sluiba'; alebo "Funkcionalita")'

zoznam Elektronickych sluZieb, ktor6 s0 pouzivatetLvi k dispozicii, sposob a podmienky ich vyuzlvania

oznamuje auvadzaifirurotnupoistovna 
pouZlvatel'ovi v Podmienkach pouzlvania Elektronickej pobocky'

plat i te l ,om je plat i te l ,poistn6ho na verejn6 zdravotnepoistenie,  t .  j '  zamestndvatel ' ,  samostatne z6robkovo cinni i

osoba a in6 osoba urdene v Zdkone o zdravotnom poistenf (d'alej len ,,Platitel" ') '

podmienky pouZfvania Elektronickej pobodky s0 pravidl6, ktor6 podrobnejSie upravuju pr6va a povinnosti

zmluvnych str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urduju najmd sp6sob odosielania Dokumentov
'  

a formu odosielanYch Dokumentov'

b) pri vyuzlvani d,alSich Elektronicklch sluZieb (d'alej len ,,Podmienky pouzlvania Elektronickej pobocky")'

podmienky pouzfvania Elektronickej pobodky s0 zverejnen6 v Elektronickej pobodke Pozivatel'a' Podmtenky

pouZivania Erektronickej pobocn;;; zoravotna poisttvna pr6vo zmenit" pricom ka2d0 zmenu Zdravotn5

poistovna ozndmi v Elektronic[Lj pobodke. pouzivatel' sa zavazuie dodrziavat' Podmienky pouzivania

Elektronict<ej pouoeky odo dha ich zverejnenia v Elektronickej pobocke'

6. poskytovatel,om je poskytovatel' zdravotnej starostlivosti podl'a zakona d' 57812004 z' z' o poskytovatel'och

zdravotnej starostl ivosti, zdravotncxy.r.l pracovnikorh, rtuuovskych organiz6cii ich v zdravotnictve a o zmene a

doplneni nieKtorlch zdkonov u rn"nineskorsich predptsov (d'alej len "Poskytovatel"') '

7. pou2ivatel,om je platitel,a/alebo poskytovatel'a/alebo tretia osoba v inom pr6vnom postaveni' ktory na zaklade

tejto Zmruvy vyu2iva sluzby Elektronickej pobocrv io"r.r len ,,Pouzivatel"'). Pokial ' je Pouzivatel' iba Platitel 'om'

nevzt,ahuju sa na neho ustanovenia dlanku vr 
'z[ruvv, 

uni in6 ustanovenia tejto Zmluvy' ktor6 s0 svoiim

charakterom jednozna6ne urden6 iba pre Poskytovatel'a'

g. poverenou osobou je tretia osoba, ktor6 na z6klade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s PouZlvatel'om:

a) zabezpecuje pre pouzivatel'a (v jeho mene a na jeho 0det). plnenie jeho z6konnych a/alebo zmluvnych

povinnosl voci Zdravotnej poistovni a za lymto 0delom elektronicky komunikuje v mene a na 0cet PouZlvatel'a

so Zdravotnou poist'ovhou a/alebo

b) vyuziva v mene a na ucet pouzivate|a d'alsie Elektronick6 sluZby urden6 pre PouZivatel'a (d'alej len

, ,Poverena osoba") '

g, preberacf protokol je dokument, ktorym pouzivatel' potvrdi prevzatie Prihlasovacich fdaiov' ktor6 mu prideli la

priamo Zdravotn6 poist,ovna (d'alei len ,,preberacr ptotoxot;; v pripade Prihlasovacich 0dajov' ktor6 udel'uje

sdrm pouZivatel, v Elektronickej pobo6ke, pieueraci protokol nahradza informdcia zobrazena priamo

v Elektronickej Pobocke'

10. pr ih lasovacie udaje s0 0daje vymenovane v. .preberacom protokole alebo udelen6 PouZivatel 'om v Elektronickej

pobocke, Ktore ,irzlu pouzivltelovi na ucely vstupu do Elektroni"t 
"l 

pobo-dky, a ktor6 vydava Zdravotn6

poist,ovna pouzivatel'ovi za podmienok uvedenych d'alej v Zmluve (d'alejien ,,Prihlasovacie 0daje")'

11. Zfikono zdravotnom poisteni je z6kon d. 5g0/2 oo4 Z. z. o zdravotnom poistenia o zmene a doplneni z6kona c'

gsl20o2 Z. z. opoistovnictve a o zmene a doplnln-niektorych z6konov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len

,,Zilkon o zdravotnom Poisten[")'

12. Zilton o ochrane osobnych udajov je 1a.kon d. 12212013,,, ' ,2' z, o ochrane osobnych udajov a o zmene

a dop|neni niektor! 'ch z6konov (d'a|ej |en ,,Z6kon o ochrane oU..)

.13. Zmluva o poskytovanI zdravotnej starostl ivosti je zmlwg - uzatvoren6 medzi Zdravotnou poist'ovtiou

a poskytovatel,om podl,a ustanovenia $ 7 zakotna e. sat 12004 z. i. o zdravotnych poist'ovniach' dohl'ade nad

zdravotnou starostl ivost,ou a o zmene a dopln"nr ni"kto rych zttkonov v zneni neskor5lch predpisov (d'alej len

, ,Zm|uvaoposkytovanlzdravotnejstarost l ivost i . . ) ;

j4. z*kono poskytovatel'och je zdrkon d. s7g/20042.2.o poskytovatel'och zdravotnel starostl ivosti '  zdravotnlckych

pracovnlkoch, stavovskych organiz6ci6ch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorl ich zakonov v znenl

neskor5ich fredpisoch (b'alej lJn ,,Zdkon o poskytovatel'och")'
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et.  u
Udel ZmluvY

Ucelom Zmluvy je zefekt ivni t '  vzSjomn0 komunrk6ciu medzi  Zmluvnymi stranami,  v s0lade s platnou pravnou

0pravou realizovat, vz6jomn6 dorudovanre Dokumentov elektronicky prostrednlctvom Elektronickej pobocky

a spristupnit ' PoZivatel'ovi d'al5ie Elektronicke sluZby'

et. tu
Predmet ZmluvY

Predmetom Zmluvy je dohoda o pr6vach a povinnost iach Zmluvnych strdn:

a) pri elektronicKom zasrelanf Dokumentov prostrednfctvom Elektronickej pobodky, softv6rov6ho vybavenia

PoZivatel 'a,  pr ipadne mobi lnej  a lebo inej  apl ikdrcie,

b) pri vyu2fvani d'alSich Elektronickych sluZieb,

a to vSetko podl'a podmienok Specifikovanlich v ustanoveniach tejto Zmluvy.

el. tv
Registr6cia pouiivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich ridajov Pozivatel'om

1. pouZivatel,sa za ircelom vyuZivania sluZieb Elektronickej pobodky registruje prostrednictvom webovej strdnky

Zdravotnej poist'ovne www.dovera.sk alebo na registr6ciu vyuzije in6 komunikacn6 kan6ly urden6 Zdravotnou

poist'ovnou.

2. Na zdklade registrdcie pouZivatel'a prideli Zdravotn6 poist'ovna PouZivatel'ovi Prihlasovacie irdaje' Na zaklade

ziadosti pouzlvatel,a prideli Zdravotnd poist'ovfia Pouzivatel'ovi d'alsie Prihlasovacie 0daje, a to aj pre. Poverene

osoby. pouzivatel' moze sucasne s6m udel'ovat' d'alSie Prihlasovacie 0daje aj Poverenyim osob6m priamo

v Elektronickej  pobocke. Rozsah a podmienky pr idelenia Pr ih lasovacfch 0dajov a udel 'ovania d 'a l5 lch

pr ih lasovacicfr  uOalov s0 urdene v Podmienkach pouZfvania Elektronickej  pobocky.

3.  pouZlvate1 mo2e na zdklade pr ih lasovacich 0dajov vyuZivat '  Elektronick6's luZby v role Plat i te l '  a ia lebo

poskytovatel,. Aktiv6cia alebo zrusenie Prihlasovacfch [dajov PouZfvatel'a pre kaZd0 z uvedenych rolf sa

uskutodnf na z6klade poZiadavky pouZlvatel'a zadanej bud' pri registr6cii alebo kedykol'vek neskor v s0lade

s Podmienkami pouZivania Elektronickej  pobodky'

4. pouZivatel,moZe na zdklade rozhodnutiaZdravotnej poist'ovne pouZit 'Prihlasovacie 0daje aj na vstup do d'alSlch

samostatnych elektronicklich aplik6cif , ktor6 nie s0 sudast'ou Elektronickej pobodky'

isomn6 forma o"*r: ';,Y,ov a ich dorudovanie

1. Zmluvne strany ber6 na vedomie, 2e elektronickd komunik6cia podl 'a Zmluvy nahrAdza l is t inn0 podobu

dorucovanych Dokumentov v zmysle ustanoveni obcianskeho zdkonnfkal, zakona o uctovnlctve2 a infch

vieobecne zavaznych pr6vnych predpisov a/alebo zml[rv uzatvorenych medzi Zdravotnou poist'ovnou

a PouZfvatel'om,

2, Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Dokument doruceny prostrednictvom Elektronickej pobodky bud0 povaaoval'za

rovnocenny s Dokumentom zaslanym postou na adiesu trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnut0 medzi

Zmluvnyimistranami ako adresu urdenu pre dorudovanie zdsielok '

3. Dokument odosielany pouZivatel'om sa povaZuje za dorudeny v okamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia

v Elektronickej pouo'cxe. Zdravotn6 poist'ovna v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobocky urci typy

Dokumentov, ktorych dorucenie bude PouZivatel'ovi oznamovat' formou elektronick6ho ozn6menia, v tychto

pripadoch sa povaZuje Dokument za fspesne doruceny v momente, ked' PouZfvatel' obdrZi elektronick6

ozndmenie o jeho 0spe5nom dorudeni .

1 V zmysle $ 40 ods. 4 zAkona a. 4ol1g64Zb. Obdianskeho zdkonnika v znenf neskorsich predpisov je pfsomnS forma zachovan6, ak je prSvny ukon

uskutodnenli  elektronickymi prostr iedkami, ktore umoZriuju zachytenie obsahu prdvneho r ikonu a urdenie osoby, ktord prdvny ukon urobi la

2V zmys le  $  31  ods .  zz i t iona '  a .43 , . l2o0zZ,  z ,  o  0c tovn fc ive  v  znen i  neskors ich  predp isov  v  nadvdznost i  na  $  3 '1  ods .4  uveden6ho zdkona p isomn6 a1

technick6 (elektronickd) forma [dtovn ych zitznamov ie rovnocenn6, pri iom technickd forma musi umozriovat '  prevedenie do pisomnej formy (t lac);

prevedenie do pisomnej podoby sa nevyzaduje pri  podpisovom zazname. Podpisovym zaznamom sa podl 'a tohto z6kona rozumie 0ctovn5i zeznam'

ktoreho obsahom 1e vlastnorucn! podpis, alebo obdobny preuk6zatel 'n! udtovn! zaznam nahrdrdzajIci  vlastnorucny podpis v technickej forme Na obidve

formy podpiso v6ho zi*nam, .a-pri torn prihl iada rovnako a obidve sa mozu pou2if na nrieste, kde sa vyzaduje vlastnorudn! podpis'

J
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4. Dokument odosielany zdravotnou poist'ovnou sa povazuie23 doruceny Pouzivatel'ovi vokamihu jeho riadneho

zobrazenra a uloZenia v Elektronic[ej pobodke, o 8ot bude PouZivatel' informovany'

5. pouzivatel, je povinny zasielat' Dokumenty prostrednictvom Elektronickej pobodky sposobom a vo forme' ako mu

to Elektronicka pobodka umoZiuje a podl'a poomienok pouzivaniu ituxltnickej'po-bodky' PouZivatel' je povinny

zachovat, sp6sob a formu odosielania Dokum"rt"r, 
"x 

i9]-r 
lrdure 

v5eobecn e zavdzny prSvny predpis alebo

metodick6 usmernenie org6nu verejnej spr6vy (napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostl ivost'ou'

M i niste r"stvo zd ravotn ictva slovenskej republiky)'

6.  Dokumenty odoslane prostrednictvom Elektronickej  pobocky nie je mozn6 po ich uspesnom dorudeni  dodatocne

menit alebo dopiriat,, oprava je moznd ren prostrednlctvom opravn6ho alebo dodatocne zaslandho Dokumentu'

pokral, to povaha Dokumentu, ui"ouu cne zixazne pr6vne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy

o poskytovani zdravotnej starostl ivosti prip0St'aj0'

7. pou'ivatel, vyhlasuj e, 2e Dokumenty odoslan d cez Elektronick0 pobocku a/alebo vlozene alebo uschovan6

pouzivatel,om v prostredi Elerironickej pobocky sri Dokumenty, ktorych charakter. je danf vyludne charakterom

pravneho vztahu pouZivatel,a a Zdiavotnej poist'ovne, ptieom sucasne vyhlasuje, 2e v plnom rozsanu

zodpoved 6 za ich obsah a je si vedomy tono, ze tento obsah nesmie s0visiet' s trestnou ani protipr6vnou

dinnostou pouzivatel,a alebo akejkol,vek tretej osoby, za 6o tlmto preber6 zodpovednost' Zdravotn6 poistovna

nezodpov ed6 zastratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial ' t ieto neboli s[dasfou elektronickej

komunik6cie, ktorou zabezpedoval pouzivatel' plnenie z6konnych povinnost( alebo povinnosti vyplyvajucich zo

Zmluvy o poskytovanf zdravotnej starostl ivosti '

et. vl

osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunik6cii medzi Zdravotnou poist'ovfiou a Poskytovatel'om

1. poskytovatel, prostrednictvom Elektronickej pobocky dorucuje i 0ctovn6 doklady, kto16 vyplnf priamo

v Elektronickej pobodke a potvrdi ich sprdvnost'

2. Touto Zmluvou nie je dotknut6 povinnosf poskytovatel'a zasielat' Zdravotnej poist'ovni origin6ly a rovnopisy

Dokumentov, ktorych elektronick6 zasielanie vyluci Zdravotna poist'ov6a v Podmienkach pouzivania

Elektronic[ei 'poUoexy alebo pri ktorych sa tak Zmluvn6 strany dohodn6'

3, Zmluvn6 strany deklaruju, 2e pre riadne a 0pln6 dorudenie vsetklch zudtovaclch dokladov (tak ako to

predpokladS Zmluva o poskytovani zdravotnej starostl ivosti), a teda ai pre yykonanie 0hrady za poskytnutu

zdravotnu starostl ivost, zo strany Zdravotnej' poist'ovne je potrebn6, aby Poskytovatel' dorudil Zdravotnel

poist,ovni fakturu a/alebo d;;ky elektronicky, 
'sposobom 

uvedenym v teito .Zmluve 
a sudasne zridtovacie

doklady, pri ktorych sa vyzaduje dorucenie originalu (bod 2 tohto cl6nku Zmluvy) postou alebo osobne'

4. Ak je v Zmluve o.poskytovanI zdravotnej starosil ivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnfmi

s t ranami inak ,prednost 'ma j0us tanoven ia te j toZmluvy .

e t. vtt
S p o | o d n 6 u s t a n o v e n i a a o c h r a n a o s o b n y c h f d a j o v

1. Ak pouzivatel, disponuje softv6rovym vybavenim, mobilnou alebo inou aplikaciou' kto16 umoznuj0

elektronick, komunik6ciu so Zdravotnou poistoviou priamo z informadn6ho systemu Pouzivatel'a' mOZe

dorudovat, Dokumenty aj takfmto sposobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouzivania Elektronickej

pobocky primerane platia 
'ai 

pre elektronick0 komunikdciu u uvrzivanie . d'alSlch Elektronickych sluzieb

prostrednictvom softverovino'uynuvenia Pozivatel'a, mobilnej alebo inej aplikdrcie'

2. za pouzivanie prihlasovacich 0dajov pouzivatel'om, Poverenymi osobami alebo akymikol'vek tretimi osobaml'

ktorym pouzivatel, prihlasovacie 0daje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu

zodpoved6 pou2ivatel,, ktoremu boli prihlasovacie udaje vydan6 Zdravotnou poist'ovhou alebo ktory

prihlasovacie odaje v Elektronickej pobodke udeli l. PouZivatel' ia zavazuie chr6nit ' Prihlasovacie fdaje pred

stratou, odcudzenim, znehodnotenim u n"opr lun"nyl  pouzi t im. V pr ipade.straty,  odcudzenia,  znehodnotenia

alebo neoprdvnen6ho pouzitia prihlasova"iir, . iJalov je Pouzivatel"povinny bez zbytodneho odkladu ozn6mit'

tuto skutodnost' Zdravotnej poist'ovni'

3. Niektor. Elektronicke sluzby mo2u v s0lade s prSvnymi predpismi obsahovat' a spracovdrvat cit l iv6 osobn6

,daje, z tohto d6vodu 1e povinnost'ou pouzrvatel'a v do najvddsej moznej miere chranit spristupnend osobn6
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ridaje3 a vyuzivat' ich vyrucne v stvistosti s pr6vnym vztahom medzi PouzivatelJ;t? 2:?:Xti,tt'#lti:i:lfli
pouZivatef  zodpovedd za r iadne nakladanie s osobnl imi 0dajmi PouZlvatel 'om, Poverenymi osobami

a ak5imikol 'vek osobami,  ktoryim spr lstupnI Elektronick0 pobocku. V pr ipade podozrenia,  2e osobn6 0daje

poisiencov s0 akymkol'vek sposobom zneu2(van6 alebo ich ochrana je ohrozen6, je PouZivatel' povinny

vykonat' opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuZitiu/ohrozeniu a bezodkladne ozn6mit' uveden0 skutocnost'

Zdravotnej poist'ovni.

pou2ivatel' zodpove dA za obsah, spr6vnost' a uplnost' r idajov uvedenych v Dokumentoch, ktor6 boli zaslan6

z jeho Elektronickej pobocky alebo inym sposobom uloZen6/spracovan6 v prostredi Elektronickej pobocky aza

alekol 'vek 0kony v 'nej  vykonun".  pouZivaiel 'zodpovedi tzato,  Ze Dokument obsahuj0ci  pr6vny [rkon obsahuje

prejav jeho skuiocnej a stoOodne.l vole a berie na vedomie,2e Zdravotnd poist'ovfra ho vzmysle tejto Zmluvy
'za'takyto 

prdvny rikon povazuje. PouZivatel' berie na vedomie, Ze Dokumenty, ktor6 Poverend osoba zaSle

prostrednfctvom Elektronickej pobodky PouZfvatel'a a ak6kol'vek in6 0kony, ktor6 vykon6 Poveren6 osoba

v Elektronickel pobo6ke, povaZuje Zdravotn6 poist'ovria za Dokumenty zaslan6 a 0kony vykonan6

Pou2[vatel'om.

pouZivatel' zodpoved6 za sprdrvnost' 0dajov poskytnutlch Zdravotnej poist'ovni pri registrdcii a prideleni

a udeleni  d 'a ls lch pr ih lasovacich 6dajov,  AkekolVek zmeny 0dajov je PouZivatel '  povinnl i  bezodkladne ozndrmit '

Zdravotnej poistovni prostrednictvom Elektronickej pobocky.

e l .  vt l t
Bezpednost' Pren6Sanfch 0daiov

Prostredie Elektronickej pobocky je chrdrnen6 pred neopr6vnenym
v Elektronickej pobodke. BliZSie informdcie ohl'adom bezpednosti stj
Elektronrckej pobocky.

Nakol 'ko elektronick6 komunikdrcia medzi  Zmluvnymi stranami pr i  dorucovani  Dokumentov a d 'a lSie Elektronick6

sluZby s0 technicky zabezpedovan6 tret'ou stranou - poskytovatel'om elektronickSich komunikacnych sluZieb,

Zdraiotn1 poist'ovria nezodpovedd za Skodu alebo in6 ndsledky, ktore vzniknu Pou2ivatel'ovi v dosledku

technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronicklich komunikacnlich sluZieb.

Zdravoln1 poisfovia tymto informuje PouZivatel'a, 2e elektronick0 komunikdeiu a d'alSie Elektronicke sluZby

medzi Zmluvnymr stranami technicky zabezpecuje doddrvatel' lT slu2ieb Zdravotnej poistovne, ktoryi je z6roven i

sprostredkovaiel'om, ktoryi sprac0va osobne 0daje dotknutlch osob v zmysle Z{kona o ochrane OU'

ct .  tx
.  Trvanie a z6nik ZmluvY

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurdi t0.

Zmluvu je moZn6 ukonci t ' :
a)  p lsomnou dohodou Zmluvnych str6n,
bi pisomnou vypoved'ou niekiore j zo Zmluvnych stran, a to aj bez udania dovodu. Vypovedn6 doba je tri

mesiace a zacina plyn1t '  prvym dnom kalend6rneho mesiaca nasleduj fceho po mesiaci ,  v ktorom bola

vypoved' dorucend druhej Zmluvnej strane.

3. Zmluva zanikA ai
a) z5nikom Pou2ivatel'a bez pr6vneho n6stupcu, ak je PouZfvatel'om pr6vnick6 osoba,

b) smrt'ou PouZivatel'a alebo vyhl6senim za mrtveho, ak je PouZlvatel'om fyzick6 osoba.

c l .  x
Z6veredn6 a prechodn6 ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost 'a urcinnost 'dnom jej  podpfsania oboma Zmluvnfmi stranami '

pristupom k inform6cidm uvedenYm
uveden6 v Podmienkach PouZlvania

2,

3 .

' 1 .

2.

rzakon o  ochrane OU
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T6to Zmluva sa z6rovefr povazuje a) za dohodu o sposobe dorucovania rocn6ho z0dtovania poistneho

elektronickymi prostriedkami, ktors n"uro, podpisane zarucenym elektronickym podpisom podl'a zdkona

o zdravotnom Poistenf .

Zdravotn6 poisfovna si vyhradzuje pr6vo vykonavat' pravidelnu ridrZbu Elektronickej pobocky, podas ktorej je

Elektronicka pobodka nedostupn6. Zdravbtnd poisi 'ovna nezodpovedS za Skodu sposoben0 v dosledku

vypadku siet,ovych sluzieb, ktoryich spr6vu nezabezp"lri" Zdravoind.poist'ovria a/alebo dod6vatel' lr slu2ieb

Zdravotnej poisfovne a ktor6 sposobuj0 nedostupnost sluZieb Elektronickej pobocky pre Pouzlvatel'a'

Zmluvu je mozn6 upravovat, alebo menit len formou pisomnych dodatkov po vz6jomnej dohode Zmluvnych

str6n.

prdva a povinnosti neupraven6 touto Zmruvou sa spravuju prisruSnymi ustanoveniami zakona c'

513/1 gg1 zb. obchodn5i  z6konnik v zneni  neskorsich predpisov'

V pr ipade, 2e niektor6 ustanovenia te j to Zmluvy s0 alebo sa z ak6hokol 'vek dovodu stanf neplatne'  ne0cinn6

alebo nevynut i te l ,n6 (obsolentn6),  nem6 to a jn i  to nebude mal za n6sledok neplatnosf,  ne0dinnost '  a lebo

nevyn0titel,nost, ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvn6 strany s0 povinne v dobrej viere rokovat' aby bolo

neplatn6, ne0dinn6 alebo nevynut i te l 'n6 ustahovenie pisomne nahradene inym ustanovenim' ktor6ho vecny

obsah bude zhodn! alebo do najviac podobnli ustanoveniu, ktor6 je nahradzovane, pridom 06el a zmysel tejto

Zmluvy musi byt, zachovanv. Do ooov, xlim tat<ato dohoda nebude uzavreta, rovnako vSak aj pre pripad ' 2e k

nej  nedojde v6bec, sa na nahradenie 'nepratneho, neudinn6ho alebo nevyn0t i te l 'n6ho ustanovenia pouzi j f  ine

ustanovenia tejto Zmluvy a ak tak6 nie sri, potom prislu5n6 ustanovenia prdvnych predpisov, a to vzdy take

ustanovenia, ktorti zodpovedaju kriteri6m podl'a predch6dzajucej vety'

7. Zmruva je vyhotoven6 v dvoch vyhotoveniach, pre kaldu Zmruvn[ stranu v jednom vyhotoveni.

B.  Zmluvn6 strany vyhlasuju,  ze s i  Zmluvu predi ta l i ,  porozumel i  je j  obsahu a na d6kaz toho'  ze zodpoved6 ich

slobodnej a v6Znej voli a nebola uzavret5 v tiesni alebo z'.a' nApadne nev!'hodnych podmienok, Zmluvu

podpisal i  k tomu r iadne oprdvnenI zastupcovia kaZdej  Zmluvnej  strany

g. Zmluvn6 strany sa z6rovei dohodli, ze podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami zanikaj0 vsetky

Zmluvy uzatvorene medzi Zmluvnymi stranami preo'podpisom tejto Zmluvy,-kto4ich predmetom je fprava

podmienok pouzivania Elektronicr l j  pobocky medzi  Zmluvnymi stranami,  pt icom Prihlasovacie udaje '  ktore

boli pouZivatel,ovi Zdravotnou poist'oviou na ich z6klade vydane' zost6vaj0 nad'alej v platnosti a na ich

pouzitie sa primerane vzt'ahuj0 podmienky dohodnut6 v tejto Zmluve'

6 .

V Bratislave, dia 25. aPrila 2016

Zdravotn5 Poist'ovia

OOVE nn zdravotn6 POr>. -
Ing.  Mart in Kul tan
generSlnY r iadi te l '

Pouiivatel'

R-io Dr


