ZMLUVA O DODAN{ SOFTVEROVYCH LICENCIi PRODUKTOV MICROSOFT A
SUVISIACICH SLUZIEB
& Z/BTS/DOP-1TS/92/2020 a €. BTS201001

*»

uzatvoren podla ust. § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik v zneni neskor3ich

1. Odberatelom

obchodné meno:
sidlo:
zapisany:

Statutarny organ:

ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,odberatel™)

2. Dodavatel

obchodné meno:
sidlo:
zapisany:

v mene ktorého kona:
ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,dodavatel™)

{(dalej len

predpisov
‘,zmluva”)

medzi

Letisko M.R. Stefanika — Airport Bratislava, a.s. (BTS)
Letisko M.R. Stefanika, 823 11 Bratislava 21

v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, Oddiel:
Sa, Vlozka ¢. 3327/B

Jozef Pojedinec — predseda predstavenstva ageneralny
riaditel

Matej Hambalek — ¢len predstavenstva a vykonny riaditel
pre financie

35884 916

2021812683

$K2021812683

NGX,s.r. 0.

Bancikovej 1/A, 821 03 Bratislava

v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel
Sro, vl. ¢ 139988/B

Milan Rybar, konatel

51881560

2120829337

SK2120829337

(odberatel a dodavatel dalej spolu ako ,zmluvné strany”)

nasledovne:
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1. UVODNE USTANOVENIA e

1.1. Doddvatel vyhlasuje, Ze ma so spolo¢nostou Microsoft Ireland Operations Limited, One
Microsoft place, South County Business park, Leopardstown Dublin 18, Ireland (dalej len
,spolocnost Microsoft”) uzatvorenti platnu a G¢innd zmluvu Microsoft Partner Agreement zo
dita 09.09.2019, ktora ho opravriuje k predaju produktov a poskytovaniu sluZieb spolo¢nosti #
Microsoft tretim osobam v rozsahu nevyhnutnom na naplnenie predmetu tejto zmluvy.

1.2, Pod slusbou sa v sulade s touto zmluvou rozumie opravnenie odberatela pouZivat sluzby
spoloénosti Microsoft podlfa ¢lanku 1, bod 1.1 tejto zmluvy, ato vrozsahu aspésobom
vyplyvajuicim z pravneho vztahu odberatefa a spoloénostou Microsoft zaloZzeného zmluvou
resp. zmluvami a prihladkami blizSie definovanymi v bode 1.4 tejto zmluvy, resp. v rozsahu
nevyhnutnom na plnenie povinnosti a na ¢as dohodnuty podla tejto zmluvy.

1.3, Ak sa vtejto zmluve poutzije lehota na urcenie povinnosti, resp. splatnosti zavdzku
v drioch, ide o pracovné dni.

1.4. Odberatel vyhlasuje, Ze:

(i) akceptuje podmienky zmluvy Microsoft Cloud Agreement (v dalsom texte aj ako ,zmluva
MCA“), na zéklade ktorej vznikne vztah, ktory opréviiuje odberatefa nadobudnudt prava na
pouZitie sluZieb a produktov spoloénosti Microsoft prostrednictvom dodavatela.

(ii) odberatelskd zmluva MCA uvedend vodseku (i) obsahuje ustanovenia o spbésobe
pouZitia sluzieb, rozsah jednotlivych sluZieb a ¢as, na ktory sa sluzba spristupfiuje.

2. PREDMET ZMLUVY
2.1 Touto zmluvou sa dodévatel zavdzuje dodat odberatelovi:

e sluzby manaZmentu a pristupov k online sluzbam spolo¢nosti Microsoft v rozsahu, a za
podmienok uvedenych v zmluve a v prilohach tejto zmluvy. Charakteristika sluZieb s
definiciami mno?stiev je $pecifikovana v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy (dalej len ,Predmet
zmluvy “).

2.2 Odberatel sa zavizuje od dodavatela riadne a véas dodany Predmet zmluvy prevziat a zaplatit
zari dodavatelovi cenu uvedenu v ¢lanku 3. tejto zmluvy.

3. CENA

3.1, Zmluvné strany sa dohodli v sulade so zékonom €. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich
predpisov na cene Predmetu zmluvy vo vy$ke uvedenej v Prilohe €. 1 tejto zmiuvy (dalej len
,Cena za Predmet zmluvy”) v mene EUR bez DPH.

3.2. Pokial nie je dalej uvedené inak, vietky ceny podfa tejto zmluvy si uvedené bez DPH.
Dodavatel k cene pripotita DPH podla zakona & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov v sadzbe platnej ku dfiu vzniku dariovej povinnosti. Defi dodania
slufieb dodavatelom sa pokladd za defi dodania tovaru, resp. sluzby pre Gcely DPH. V pripade,
je dodanie podla tejto zmluvy bude v defi dodania tovaru, resp. sluzby zatazené akoukolvek
dariou, clom alebo poplatkom, dodavatel upravi celkovi fakturovand sumu bez DPH o iastku
zodpovedajucu takejto dani v zmysle veobecne zavdznych pravnych predpisov. Uplatnenie
pripadnej prisluinej vysky dane, cla alebo poplatku bude dodavatel povinny odberatelovi
zdévodnit.
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4.1.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

Zmena Ceny za Predmet zmluvy moze byt vykonand iba na zéklade pisomného dodatku k tejto
zmluve akceptovanej odberatelom a dodévatelom.

DODACIE PODMIENKY

Zmluvné strany v sulade s bodom 9.1. druhd veta tejto zmluvy zhodne vyhlasujd, e Predmet
zmluvy dodal dodavatel odberatelovi dria 01.10.2020.

PLATOBNE PODMIENKY

Cenu za Predmet zmluvy uhradi odberatel natzéklade faktur dodavatela. Zmluvné strany sa
dohodli na nasledovnom spdsobe fakturacie:

Fakturacia za rok (EUR bez

Fakturacia DPH) Datum splatnosti
fakturcia za 1. rok | - kvart.:-:!l 13.950,-€ , . . )
v kvartalnych 2. kvart?I 13.950,- € do 30 dni 0(,:|0 dna dorucz?ma faktury
splatkach 3. kvartal 13.950,- € na adresu sidla odberatela

4, kvartal 13.950,- €

1. kvartal 13.950,- €
fakturacia za 2. rok | 2. kvartal 13.950,- € do 30 dni odo diia doru¢enia faktury
v kvartéinych 3. kvartal 13.950,- € na adresu sidla odberatela

4,

kvartal 13.950,- €

splatkach

Faktura ~ dariovy doklad musi obsahovat vdetky naleZitosti stanovené platnymi pravnymi
predpismi. Dodévatel zadle vystavenu faktdru objedndvatelovi elektronicky vo formate PDF na
e-mailovu adresu finance.accounting@bts,aero » v kopii na kontaktné miesto podla &lanku 9.18
zmluvy. V zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zékona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o DPH“) sa elektronickou faktdrou rozumie
faktura, ktora obsahuje Gdaje podia § 74 zdkona o DPH a je vydans a prijatd v akomkolvek
elektronickom formate. Elektronickd faktira, ktora spifia v8etky naleZitosti faktdry v zmysle §
74 zakona o DPH sa pova?uje za danovy doklad, teda je pInohodnotnou néhradou faktary v
papierovej forme. Odberatel je opravneny vratit faktdru pred uplynutim lehoty jej splatnosti
bez zaplatenia, ak neobsahuje nalezitosti uvedené v § 71 ods. 2 zékona €. 222/2004 Z. 7. o dani
z pridanej hodnoty. Odberatel musi uviest dovod vratenia. V takom pripade plynie novd lehota
splatnosti odo dria dorucenia opravenej faktury odberatelovi.

V pripade omeskania s Ghradou faktary méze dodavatel uplatnit vo¢i odberatelovi urok z
omeskania vo vyske 0,025 % z neuhradenej sumy za kazdy aj zacaty defi omeskania.

Faktura je uhradend diiom pripisania prislusnej fakturovanej Ciastky na Gcet dodavatela
uvedeny vo fakture a v tejto zmluve.

UZIVANIE SLUZBY

Odberatel je opravneny pouzivat sluzby v sulade s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve,
v zmluve MCA a podla pravidiel Product Use Rights - Préva na pouZivanie slufieb Microsoft
Online Services (dalej len ,PUR") uvedenych na webovej adrese spolo¢nosti Microsoft,
https:/;’docs.microsofr,com/en-usfoffice365/sewicedescriptions/ofﬁce-SBS—pIatform-service-
description/product-use-rights v zneni platnom pocas doby platnosti a u€innosti tejto zmluvy.




7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4,

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

A e

MIESTO PLNENIA

Miestom poskytnutia sluZieb je Letisko M.R. Stefanika — Airport Bratislava, a.s. (BTS), Letisko M.
R. Stefanika, 823 11 Bratislava.

Sluzby budu dodané odberatelovi elektronicky, pristupom k portalu spravy online sluzieb.
VSEOBECNE USTANOVENIA

Dodavatel zodpoveda objedndvatelovi za to, Ze sluzby dodd riadne a kvalitne podla podmienok
uvedenych v zmluve a Ze sluzby budd mat vlastnosti v nej dohodnuté alebo obvyklé a/alebo
pozadované, a to najméd z hladiska ich tptnosti, prevadzkovej spésobilosti a spolahlivosti.
Zmluvné strany bert na vedomie, Ze rozsah, podmienky a obmedzenia zaruky, ako aj
podmienky zaruéného servisu, su upravené v zmluve MCA akceptovane] odberatelom,
doddavatelom a spoloénostou Microsoft.

Pri preverovani kvality sluzieb, pri uplatriovani reklamacie, pri uplatfiovani narokov z titulu
zodpovednosti doddvatela za vadné plnenie, budd zmluvné strany postupovat podia
ustanoveni § 422 anasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik”).

Ak jedna zo zmluvnych strdn spdsobi porugenim svojich povinnosti vyplyvajucich jej z tejto
zmluvy akukolvek skodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za Skodu a povinnost na
nahradu 3kody takto spdsobenl druhej zmluvnej strane sa bude riadit a spravovat
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany nemaju pravo bez pisomného suhlasu druhejzmluvnej strany postupit na tretiu
osobu akékolvek pefiazné pohladavky voci druhej zmluvnej strane.

Odberatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit zistenu vadu poskytnutych sluZieb
doddavatelovi, a to reklamaciou uplatnenou prostrednictvom elektronickej posty.

V pripade odévodnenej reklamacie ma objednavatel pravo na bezplatné odstranenie vad
v lehote do 48 hod. od uplatnenia reklamdcie, pokial sa zmluvné strany nedohodndu inak.

V pripade omeskania doddvatela s vybavenim reklamdcie vsulade s touto zmluvou ma
odberatel pravo pozadovat od doddvatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 0,025 % z ceny
predmetu tejto zmluvy za kaidy zalaty deft omeskania. Nérok na nahradu skody, ¢o aj
v rozsahu prevy$ujicom vyku zmluvnej pokuty, tym nie je dotknuty.

V pripade, 7e doddvatel vadu neodstraniv termine uvedenom v bode 8.6. tohto ¢lanku zmluvy,
odberatel je opravneny odstranit vady alebo zabezpecit odstranenie vad tretou osobou na
naklady dodavatela a/alebo poZadovat od dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo
pozadovat od dodavatela nahradu $kody, ktord mu vznikla v désledku vad sluzieb.

V pripade omegkania dodavatela s dodanim sluzieb ma odberatel narok na zmluvnu pokutu vo
vyéke 0,025 % z predmetu tejto zmluvy za kazdy zacaty defi ome3kania. Narok na ndhradu
gkody, ¢o aj v rozsahu prevy3ujicom vysku zmiuvnej pokuty, tym nie je dotknuty.

Dodavatel si je vedomy toho, 7e v ramci pinenia predmetu tejto zmluvy mdze ziskat pristup
k dovernym informacidam odberatela. Dovernou informdaciou sa rozumie informécia, ktord
oznaluje odberatel ako dévernd. Dodéavatel sa zavazuje, e zabezpedi dostato€né poucenie pre
vietky osoby, ktoré sa na jeho strane budu zu&astfiovat na plneni predmetu tejto zmluvy,
o podstate d6vernej informdcie vzmysle tejto zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v sulade
s touto zmluvou. Doddavatel je povinny zabezpecit, aby zavazok utajenia dévernych informacii
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9.1.

9.2.
9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

e ——

vysporiadaju podla tychto zmluvne dohodnutych podmienok.

trojmesaénd a zaging plynat prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v
ktorom bola vypoved doruéens druhe;j zmluvnej strane.

predmetom zmluvy. V tomto pripade tato zmluva zanika ku driu, v ktorom hastane skutoénost
zakladajuca podla predchadzajicej vety dévod zaniky tejto zmluvy.

prevzaté odberatelom, si obe zmluvné strany ponechaju vietky plnenia poskytnuté od druhe;j
zmluvnej strany na zaklade tejto zmluvy do okamihuy zédniku zmluvy.

527



Odstupenie od zmluvy ajeho Uginky sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodné,
zakonnika.

9.8.  V pripade, ak doslo k odstGpeniu od zmluvy podla bodov 9.6. @ 9.7. tohto ¢lanku zmluvy, po
tom, &o zo strany doddvatela bolo plnené odberatefovi a toto plnenie bolo riadne prevzaté .
odberatelom, si obe zmluvné strany ponechaju vietky plnenia poskytnuté od druhej zmluvnej '
strany na zaklade tejto zmluvy do dria zaniku zmluvy.

9.9.  Zmluvné strany sa dohodli, 7e zasielka sa povaZuje za dorucenu, ak ju adresat prevzal, odmietol
prevziat, ako aj v pripade, Ze ju neprevzal, hoci mu bola zaslana na adresu uveden( v zahlavi
tejto zmluvy, resp. na ind poslednu zndrhu adresu, ktoru druha zmluvna strana pisomne
oznamila odosielatelovi ako novu kontaktnu adresu. V pripade neprevzatia zasielky adresatom
sa tato povazuje za doruéenu diiom, ked sa vrétila odosielatelovi ako nedorucena, resp.
nedorucitelna.

9.10. Akékolvek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy sa méZu vykonat iba na zaklade dohody
obidvoch zmluvnych stran, a to vo forme pisomnych a oéislovanych dodatkov k tejto zmluve
podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

9.11. Ukonéenie tejto zmluvy nemd vplyv na prava apovinnosti odberatela vyplyvajlice zo
zmluvy MCA a PUR, ktoré ostdvaju v plnom rozsahu zachované. V pripade zaniku doddvatela
s pravnym nastupcom prechadzaju v3etky prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy na
pravneho ndstupcu.

9.12. Vzfahy zmluvnych stran, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy, a ktoré v nej nie su vyslovne
upravené sa riadia prislu$nymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

9.13. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava
platnost ostatnych ustanoveni zmluvy nedotknutd. V pripade, Ze nastane situacia podla
pnedchadzajucej vety, zmluvné strany sa bez zbytoéného odkladu dohodnd na nahradeni
takehoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kowtext aceIkovy ucel daného
ustanovenia.

9.14. Spory medzi zmluvnymi stranami, ktoré vzniknd na zaklade tejto zmluvy alebo v akejkolvek
suvislosti s touto zmluvou sa budu rieit v prvom rade mimostdnou cestou, a to vzajomnymi
rokovaniami zmluvnych stran. Ak sa tieto spory a nepodari vyriesit ani po takychto vzajomnych
rokovaniach zmluvnych stran, a to najneskdr do 30 kalendarnych dni odo dia ich zacatia, je
ktorakolvek zmluvnd strana opravnena predloZit tieto spory na rozhodnutie vecne a miestne
prislu§nému vieobecnému sudu Slovenskej republiky.

9.15. Té&to zmluva je vyhotovend v troch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych odberatel
dostane dva rovnopisy a dodavatel jeden rovnopis.

9.16. Zmluvné strany tymto spoloéne prehlasuju, Ze su si vedomé skutoCnosti, Ze tato zmluva je
povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zakona ¢ 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €. 211/2000
Z. 2.“), v dbsledku ¢oho podlieha povinnému zverejneniu podla tohto ustanovenia zakona ¢.
211/2000 Z. z., a to nepretriite potas existencie zdvazkov vzniknutych z tejto zmluvy,
minimalne véak po dobu 5 rokov od nadobudnutia G€innosti tejto zmluvy.

9.17. Této zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost
s poukazom na ustanovenie § 47a ods. 10bcianskeho zakonnika.
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Zmluvné strany st povinné vzajomne si poskytnut pri pineni tejto zmluvy st&innost. Zmluvn
strany sa dohodli, Ze pre Ucely vzajomnej komunikacie bude kontaktnou osobou za doddva

9.19. Zmluvné strany sa zavizujd riadne a v&as si oznamit zmeny vsetkych ddajov relevantnych pre
tento zmluvny vztah.

9.20. Neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy je:

t
Priloha ¢. 1: "Cena za Predmet zmluvy "
Priloha €. 2: Zmluva Microsoft Cloud Agreement (,,zmluva MCA")

9.21.  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, ich prejavy
véle su dostatocne zrozumitelné a uréité, ich zmluvna volnost nebola Ziadnym spdsobom
obmedzend. Zmluvné strany vyhlasuju, e tuto zmluvu neuzatvarali v tiesni, aniv omyle, ani za
inak nevyhodnych podmienok, zmluvu si preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, se
obsah tejto zmluvy zodpovedd ich skutocnej a slobodnej véli, ju prostrednictvom svojich
opravnenych zastupcov podpisali.

1@ 3

V Bratislave dfia. ........ V Bratislave dfla .. .. .. ...

Za dodavatela: Za odberatela:

Milan Rybar
konatefl predseda predsta
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B Microsoft

Zmluva so zakaznikom spolocnosti Microsoft

Tato zmluva so zakaznikom spolo¢nosti Microsoft (d'alej len ,zmluva") sa uzatvara medzi
zékaznikom a spoloénost ou Microsofta pozostava z tychto vieobecnych podmienok,

z prisluénych prav na pouzivanie a zmliv o urovni sluzieb (SLA), ako aj véetkych dodatocnych
podmienok, ktoré spolo¢nost Microsoft prezentuje pri predlozeni objednavky. Tato zmluva
nadobdda Gcinnost, ked zdkaznik odsthlasi tieto vieobecné podmienky. Jednotlivec prijimajuci
tieto vieobecné podmienky vyhlasuje, Ze mé& pravomoc na uzatvorenie tejto zmluvy v mene
daného zakaznika.

Vieobecné podmienky

Tieto vieobecné podmienky sa vzt ahuju na vietky objednavky zakaznika na ziklade tejto
zmluvy. Vyznamy pojmov pouzivanych v tomto dokumente st uvedené v Casti Definicie.

Licencia na pouZivanie produktov spolocnosti Microsoft

a.

Udelenie licencie. Produkty sa nepredavajd, ale sa na ne udeluje licencia. Spoloénost
Microsoft po prijati kazdej objednavky a za podmienky, 7e zakaznik dodrzuje tGto zmluvu,
udeli zakaznikovi nevyhradni a obmedzend licenciu na pouZivanie objednanych produktov,
ako je to uvedené v prislusnych pravach na pouzivanie a tejto zmluve. Tieto licencie su
uréené vyluéne na zdkaznikovo vlastné pouzivanie a obchodné Gcely a st neprevoditelné

s vynimkou pripadov, ktoré su vyslovne povolené na zaklade tejto zmluvy alebo rozhodného
prava.

Trvanie licencii. Doba G¢innosti licencii udelenych na zaklade predplatného uplynie na konci
prisluéného obdobia predplatného, pokial sa nepredizi. Licencie udelené za merané
produkty fakturované pravidelne na zaklade spotreby zostavaju nadalej v Gcinnosti, pokial
zakaznik nadalej plati za svoje pouzivanie daného produktu. VSetky ostatné licencie sa
stavaju po Gpinom zaplateni trvalymi.

Prislu¥né prava na pouZivanie. V pripade trvalych licencii budu platit prava na pouzivanie
Geinné v case, ked si zdkaznik objedna produkt. V pripade predplatného budu platit prava na
pouzivanie platné na zaciatku konkrétneho predplateného obdobia. Zakaznici s predplatnymi
softvéru smu pouzivat nové verzie vydané polas obdobia predplatného v stlade s pravami na
pouzivanie G¢innymi pri vydani tychto verzii. V pripade meranych produktov fakturovanych
pravidelne na zéklade spotreby sa budu polas prislusného faktura¢ného obdobia uplatfiovat
prava na pouzivanie u¢inné na zaliatku daného obdobia. Spolo¢nost Microsoft méze prava na
pouzivanie pravidelne aktualizovat, no podstatné nepriaznivé zmeny pre konkrétnu verziu
pocas doby Ulinnosti licencie, predplatného alebo faktura¢ného obdobia sa neuplatnia.

Koncovi pouzivatelia. Zakaznik bude kontrolovat pristup k produktom a ich pouzivanie
koncovymi pouZivatelmi a je zodpovedny za akékolvek pouzivanie produktov, ktoré nie je
v sulade s touto zmluvou.

Afildcie. Zakaznik smie objednat produkty, ktoré budu pouzivat jeho afilacie. Ak tak urobf,
licencie udelené zakaznikovi na zaklade tejto zmluvy sa budu uplatiovat na takéto afilcie,
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ale zdkaznik bude mat vyhradné pravo vymahat dodrzovanie tejto zmluvy spolo¢nost ou
Microsoft. Zdkaznik bude nad'alej zodpovedny, za vietky zavazky vyplyvajlce z tejto zmluvy
a za dodrzovanie tejto zmluvy jeho afilaciami.

f. Vyhradenie prdv. Spolo¢nost Microsoft si vyhradzuje vietky prava, ktoré nie s( vyslovne
udelené v tejto zmluve. Produkty su chrénené autorskymi pravami a inymi zdkonmi
0 ochrane duSevného vlastnictva a medzinarodnymi zmluvami. Vzdanim sa prava ani
prekazkou uplatnenia Zalobného naroku sa neudeluji ani neimplikujd Ziadne prava. Priva
pristupovat k produktu alebo ho pouZivat v zariadeni neddvaju zikaznikovi Ziadne pravo
implementovat patenty spolo¢nosti Microsoft ani iné dusevné vlastnictvo spoloénosti
Microsoft v samotnom zariadeni ani v ziadnom inom softvéri ¢i inych zariadeniach.

g. Obmedzenia. Okrem pripadov vyslovne povolenych v tejto zmluve alebo dokumentacii
k produktu zakaznik nesmie (a nemd licenciu na takéto aktivity):

(1) spdtne analyzovat, dekompilovat ani rozkiadat Zziadny produkt ani sa o to pokusat,

(2) inStalovat ani pouzivat softvér ani technolégie iného subjektu ako Microsoft ziadnym
sposobom, na zéklade ktorého by du3evné vlastnictvo alebo technolégie spolo¢nosti
Microsoft podliehali akymkolvek inym licenénym podmienkam,

(3) obchddzat Ziadne technické obmedzenia v produkte ani obmedzenia v dokumentacii
k produktu,

(4) oddelovat a prevadzkovat ¢asti produktu vo viac ako jednom zariadeni,
(5) inovovat produkt alebo prechddzat na jeho niziie vydanie v réznych &asoch,
(6) prevadzat asti produktu samostatne ani

(7) distribuovat, prenajimat, poskytovat na lizing & poZi¢iavat akékolvek produkty (vcelku
ani po Castiach), udefovat na ne sublicencie a ani ich pouZivat na pontkanie
hostitelskych sluZieb Ziadnej tretej strane.

h. Prevody licencii. Zdkaznik smie previest vyhradne Gplne zaplatené trvalé licencie ziskané na
ziklade tejto zmluvy na 1) afilaciu alebo 2) tretiu stranu vylu¢ne v stvislostis prevodom
hardvéru, na ktory boli postipené licencie, alebo zamestnancom, ktorym boli postipené
licencie, a to v ramci a) rozdelenia celej afilacie alebo jej ¢asti, alebo b) zlG&enia so
zdkaznikom alebo s afilaciou. Po takomto prevode musi zakaznik odinétalovat a ukon¢it
pouZivanie licencovaného produktu a znicit vietky jeho képie. Zakaznik musi spolocnosti
Microsoft oznamit prevod licencie a poskytnat nadobddatelovi képiu tychto vieobecnych
podmienok, prislu$nych prav na pouZivanie a vietkych d'aléich dokumentov potrebnych na
preukdzanie rozsahu, Gelu a obmedzen{ prevdadzanych licencii. Ak sa vylerpd pravo na
distriblciu, Ziadne ustanovenie tejto zmluvy nezakazuje prevod softvéru v rozsahu
povolenom platnymi zakonmi.

i.  Opravnenie zikaznika. Zakaznik s(hlasis tym, Ze ak nakupuje v rdmci ponuk pre
akademické, vlddne alebo neziskové organizécie, s plfia prisluiné opraviujlce poziadavky
(https://aka.ms/eligiblitydefinition). Spolo€nost Microsoft si vyhradzuje pravo overit vase
opravnenie a pozastavit pouZivanie produktu, ak poZiadavky nie st splnené.

Produkty iného subjektu ako Microsoft.

Microsoft Customer Agreement Page 2 of 13



¢ Microsoft

Produkty iného subjektu ako Microsoft sa poskytuju na zidklade samostatnych podmienok
stanovenych vydavatelmi takychto produktov. Zadkaznik bude mat moznost skontrolovat tieto
podmienky pred predlozenim objednavky na produkt iného subjektu ako Microsoft
prostrednictvom obchodu on-line alebo sluzby on-line spolo¢nosti Microsoft. Spolo¢nost
Microsoft nie je zmluvnou stranou v slvislosti s podmienkami medzi zdkaznikom

a vydavatelom. Spolo¢nost Microsoft méze poskytovat vydavatelovi kontaktné Udaje zdkaznika
a podrobnosti o jeho transakciach. Spolo¢nost Microsoft neposkytuje ziadne zaruky

a nepreberd Ziadnu zodpovednost za produkty iného subjektu ako Microsoft. Zdkaznik nesie
vyluénl zodpovednost za pouzivanie akéhokolvek produktu iného subjektu ako Microsoft.

Overovanie dodrZovania zmluvy

Zakaznik musi uchovavat zaznamy tykajlce sa produktov pouzivanych alebo distribuovanych
nim a jeho afildciami. Spolo¢nost Microsoft mdze na vlastné naklady overit dodrZovanie tejto
zmluvy zdkaznikom a jeho afildciami, a to kedykolvek po oznameni takéhoto svojho zdmeru

30 dni vopred. Na tento G¢el mdze spolotnost Microsoft najat nezdvislého auditora (ktory musi
byt viazany zdvazkami zachovéavania dévernosti) alebo poziadat zakaznika, aby sam vykonal
svoj vlastny audit. Zakaznik musi bezodkladne poskytnit vietky informacie a dokumenty,

o ktoré spoloCnost Microsoft alebo auditor v primeranej miere poZiadaju v suvislosti

s overovanim a pristupom k systémom, v ktorych sa prevadzkuja pristuiné produkty. Ak sa
prostrednictvom overovania alebo vlastného auditu odhali akékolvek pouzivanie bez licencie,
zdkaznik musi do 30 dni objednat dostatolny pocet licencii pokryvajici obdobie takéhoto
pouzivania bez licencie. Bez obmedzenia ostatnych nahrad, na ktoré ma spolo¢nost Microsoft
narok, plati, Ze ak pouzivanie bez licencie predstavuje najmenej 5 % zo zdkaznikovho celkového
pouzivania vSetkych produktov, zdkaznik musi uhradit spoloc¢nosti Microsoft naklady, ktoré jej
vznikli v rdmci overovania, a ziskat dostatocné licencie pokryvajlice jeho pouZivanie bez
licencie, a to za cenu predstavujiucu 125 % z jeho ceny aktudlnej v danom ¢ase alebo maximalnu
cenu povolend na zaklade rozhodného prava, pokial je nizsia. Vietky informacie a spravy
tykajlice sa procesu overovania budl predstavovat ddverné informacie a budi sa pouzivat
vylu€ne na overenie dodrzovania zmluvy.

Ochrana osobnych ddajov.

a. Osobné ddaje. Zdkaznik suhlasi so spracovavanim osobnych Gdajov spolo€nost ou Microsoft
a jej afildciami a ich prisluSnymi zdstupcami a subdodéavatelmi v sdlade s touto zmluvou.
Zikazn{k predtym, nez spolocnosti Microsoft poskytne osobné Udaje, ziska vietky potrebné
suhlasy od tretich stran (vratane kontaktnych oséb, partnerov, distribltorov, spravcov
a zamestnancov zakaznika) na zaklade prislusnych zdkonov o ochrane sikromia a osobnych
Udajov.

b. Umiestnenie osobnych ddajov. V rozsahu povolenom na zdklade rozhodného prava mézu
byt osobné (daje zhromazdené na zdklade tejto zmluvy prenesené, ulozené a spracované
v Spojenych Statoch alebo v akejkolvek inej krajine, v ktorej spolo¢nost Microsoft alebo jej
afilacie, pripadne ich prislusni zastupcovia a subdodavatelia udrZiavaju svoje prevadzkové
zariadenia. Spolo¢nost Microsoft bude dodrZiavat poziadavky zdkona o ochrane Gdajov
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v Eurépskom hospodarskom priestore a Svajciarsku tykajice sa zhromazdovania,
pouZzivania, prenosu, uchovéavania a iného spractvania osobnych Gdajov z Eurépskeho
hospodarskeho priestoru a Svajciarska.

Dévernost

a.

Déverné informacie. ,Ddverné informacie® sU neverejné informacie, ktoré si oznafené ako
.doverné" alebo ktoré by rozumna osoba povazovala za dbverné, vratane, ale nie vyhradne
zakaznickych udajov, podmienok tejto zmluvy a overovacich povereni zdkaznikovho konta,
Doverné informacie nezahffaju informacie, ktoré (1) sa stand verejne dostupnymi bez
porudenia zdvizku zachovavania dévernosti, (2) prijimajica zmluvna strana ziskala
zdkonnym spdsobom z iného zdroja bez zdvizku zachovavania dévernosti, (3) su vyvinuté
nezdvisle alebo (4) predstavuji dobrovolne poskytnuté pripomienky alebo navrhy tykajice
sa podnikania, produktov alebo siuZieb druhej zmluvnej strany.

Ochranadévernych informdcii. Kazda zmluvna strana vykona primerané kroky na ochranu
dovernych informacii druhej zmluvnej strany a bude pouzivat déverné informacie druhej
zmluvnej strany iba na Gcely obchodného vzt ahu tychto zmluvnych strdn. Ziadna zo
zmluvnych stran nezverejni tieto doverné informacie tretim strandm s vynimkou jej
zdstupcov a aj vtedy iba v nevyhnutne nutnom rozsahu, pricom musia byt viazani
zavdzkami zachovavania d6vernosti, ktoré poskytujd prinajmen3om takd ochranu ako tito
zmluva. Kazdd zmluvna strana zostiva zodpovedna za pouzivanie dévernych informacii jej
zastupcami a v pripade zistenia akéhokolvek neopravneného pouzitia alebo zveregjnenia to
musi bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane. Podmienky pouZivania siuzieb on-line
moézu obsahovat daldie podmienky tykajuce sa zverejiovania a pouZzivania zakaznickych
udajov.

Zverejnenie vyZzadované podla zdkona. Zmluvna strana méze zverejnit doverné informacie
druhej zmluvnej strany v pripadoch stanovenych zakonom, aviak iha vtedy, ak to predtym
oznamila druhej zmluvnej strane (ak je to pravne pripustné), aby tato druha zmluvné strana
mohla vyuzit zdkonné opatrenia na ochranu dévernych informacii.

Zvyskové informacie. Ziadna zmluvna strana nie je povinnd obmedzovat pracovné Ulohy
svojich zastupcov, ktori maji pristup k dévernym informaciam. Kazdi zo zmluvnych stran
sthlasi, ze pouZzivanie informacii, ktoré si zastupcovia zapamaitaji bez akychkolvek
pomdcok pri vyvoji alebo nasadzovani prisludnych produktov alebo sluZieb zmluvnych
stran, nezakladid zodpovednost na zdklade tejto zmluvy ani na zaklade zakonov tykajicich
sa obchodného tajomstva. Kazda zo zmluvnych stran tiez sthlasi, ze zodpovedajicim
spbésobom obmedzi poskytovanie informacii druhej zmluvnej strane.

Trvanie zaviazku zachovivania dévernosti. Tieto zévdzky sa vztahuji (1) na zakaznicke
udaje az do ich odstranenia zo sluzieb on-line a (2) na vietky ostatné ddverné informacie
po dobu piatich rokov od okamziku ziskania dévernych informécii zmluvnou stranou.
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Zdruky na produkty. '

a.

Obmedzené zaruky a nhrady.

(1) SluZby on-line. Spolo¢nost Microsoft zarucuje, ze vietky sluzby on-line sa budu
poskytovat pocas ich pouzivania zakaznikom v sulade s prislusnou zmluvou SLA.
Ndhrady zdkaznika za porulenie tejto zaruky si uvedené v zmluve o Grovni sluzieb
(SLA).

(2) Softvér. Spolocnost Microsoft zarucuje, e verzia softvéru, ktord bola aktualna v ¢ase
ziskania licencie na fiu, bude v podstatnych rysoch fungovat v salade s opisom
uvedenym v dokumentacii k prisluinému produktu, a to po dobu jedného roka odo dna,
ked zakaznik ziska licenciu na tdto verziu. Ak to tak nebude, a zikaznik to oznami
spoloCnosti Microsoft v zaru¢nej dobe, spolo¢nost Microsoft podla svojho uvazenia bud
(a) vrati cenu uhradent zdkaznikom za licenciu na softvér, alebo (b) opravi alebo nahradi
dany softvér.

Néhrady uvedené vy3Siesa jedinymi ndhradami pre zakaznika za poruienie zaruk uvedenych
v tomto Clanku. Zékaznik sa vzdava vietkych narokov vyplyvajicich zo zaruky, ktoré nebudu
vznesené pocas zarufnej lehoty.

Vylidcenia zdruk. Zaruky uvedené v tejto zmluve sa nevzt ahuji na problémy spdsobené
nehodami, zneuZitim alebo pouzitim spdsobom, ktory nie je v stlade s touto zmluvou,
vritane nedodrzania minimdlnych systémovych poziadaviek. Tieto zaruky sa nevzt ahuju na
bezplatné verzie, skiSobné verzie, ukdzkové verzie ani predbezné verzie produktov a ani na
stcasti produktov, ktoré ma zdkaznik povolené dalej distribuovat.

Odopretie zdruk. S vynimkou obmedzenych zaruk uvedenych vys3ie a v sdlade s rozhodnym
pravom plati, Ze spolocnost Microsoft neposkytuje na produkty #iadne iné zaruky ani
podmienky a odopierav3etky ostatné vyslovné & implicitné zaruky na prod ukty, ako aj
zdruky na produkty vyplyvajiice zo zdkona vritane zdruk tykajdcich sa kvality, vlastnickeho
prava, neporusenia cudzich prav, obchodovatelnosti a vhodnosti na konkrétny Gcel.

Ochrana pred ndrokmi tretich strdn.

Zmluvné strany sa budl vzdjomne chranit pred narokmi tretich stran uvedenymi v tomto ¢lanku
a uhradia sumu stanoven( v kazdom nepriaznivom pravoplatnom rozhodnuti alebo schvalenej
dohode, ale iba v pripade, ak bude uplatnenie takéhoto naroku bezodkladne oznamené

v pisomnej forme obhajujicej zmluvnej strane a tato bude mat pravo viest obhajobu

a uzavriet lubovoln( dohodu tykajicu sa daného ndroku. Obhajovand zmluvna strana musi
poskytnit obhajujucej zmluvnej strane vietku pomoc, informacie a pravomoci, o ktoré poziada.
Obhajujica zmluvna strana od$kodni v primeranej miere druh( zmluvnG stranu za hotovostné
naklady, ktoré vznikni pri poskytovani pomoci. Tento &lanok opisuje vyhradné prostriedky
ndpravy a UplnG zodpovednost zmluvnych stran za takéto naroky.

a.

Zo strany spolocnosti Microsoft. Spolo¢nost Microsoft bude chranit zakaznika pred kazdym
narokom tretej strany v rozsahu, v akom sa v tomto naroku bude uvadzat, ze produkt
poskytnuty spolocnost ou Microsoft za poplatok a pouzivany v rozsahu licencie udelenej na
zaklade tejto zmluvy (neupravenej z formy poskytnutej spolo¢nost ou Microsoft
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a neskombinovanej s ni¢im inym) zneuziva obchodné tajomstvo alebo priamo porusuje
patent, autorské prava, ochranni zniamku alebé iné vlastnicke pravo tretej strany. Ak
spolo¢nost Microsoft nedokize vyrieSit nérok spojeny so zneuZitim alebo porugenim
cudzich prav, méze podfa svojho uvazenia bud (1) upravit alebo nahradit produkt
funkénym ekvivalentom, alebo (2) vypovedat licenciu zakaznika a vratit vietky licen¢né
poplatky (zniZzené o odpisy za trvalé licencie) vratane Ciastky uhradenej za nevyuzity
spotrebu, ktord bola zaplatena vopred za akékolvek obdobie pouzivania po datume
ukoncenia U&innosti. Spolo¢nost Microsoft nebude zodpovednd za ziadne naroky ani skody
vyplyvajlice z d'al3ieho pouZivania produktu zdkaznikom po tom, ako bol vyzvany na
ukoncenie pouzivania z dévoduy uplatnenia ndroku tretej strany.

Zo strany zdkaznika. V rozsahuy povolenom prisludnymi zdkonmi bude zakaznik chranit
spolocnost Microsoft a jej afilicie pred kazdym narokom tretej strany v rozsahu, vakom sa
v tomto ndroku bude uvadzat, ze: (1) akékolvek zdkaznicke Udaje alebo produkty iného
subjektu ako Microsoft prevadzkované na hostitelskom serveri v nejakej sluzbe on-line
spolocnost ou Microsoft v mene zakaznika zneuZivaju obchodné tajomstvo alebo priamo
porudujlu patent, autorské prava, ochrannd znamku alebo iné vlastnicke prava tretej strany,
alebo (2) zakaznikovo pouZivanie lubovolného produktu, samostatne alebo v kombinacii

s ¢imkolvek inym, poruSuje zdkon alebo poSkodzuje nejaky tretiu stranu,

Obmedzenie zodpovednosti

V pripade kazdého produktu je maximdlna stihrnnd zodpovednost kazdej zmluvnej strany vo¢i
druhej zmluvnej strane na zaklade tejto zmluvy obmedzend na priame Skody pristidené
pravoplatnym rozhodnutim, a to vsume neprekracujlicej sumy, ktoré zakaznik musel zaplatit
za prislusné produkty pocas doby Gcinnosti prisludnych licencii, pricom to bude podliehat
nasledujicim podmienkam:

a.

Predplatné. V pripade produktov objednanych na zaklade predplatného plati, e maximalna
zodpovednost spolo¢nosti Microsoft voci zakaznikovi za lubovolny incident majlci za
nasledok uplatnenie naroky neprekro¢i sumu, ktord zakaznik zaplatil za dany produkt
pocas 12 mesiacov pred prisluSnym incidentom.

Bezplatné produkty a distribuovatelny kéd. v pripade produktov poskytovanych bezplatne
a kodu, ktory je zékaznik oprdvneny d'alej distribuovat tretim stranam bez samostatne;
uhrady v prospech spoloénosti Micrasoft, je zodpovednost spolo¢nosti Microsoft
obmedzena na priame skody priznané pravoplatnym rozhodnutim sddu do vysky

5 000 USD.

Vylacenia. V Ziadnom pripade nebude Ziadna zmiuvna strana zodpovednd za nepriame,
ndhodné, $pecidlne, represivne ani ndsledné Skody, ani $kody v dosledku straty moznosti
pouZivania, u$lého zisku alebo prerulenia pravadzky, a to bez ohladu na pri¢inu alebo
zéklad zodpovednosti.

Vynimky. Na zodpovednost vyplyvajlcu zo zavizkov fubovolnej zmluvne; strany tykajdcich
sa (1) dodrzovania dévernosti (s vynimkou zodpovednosti tykajlicej sa zakaznickych Udajov,
ktord bude nadalej podliehat obmedzeniam a vyli¢eniam uvedenym vyssie), (2) ochrany
pred narokmi alebo (3) poruienia prav dudevného viastnictva druhej zmluvnej strany sa
neuplatnia ziadne vynimky ani obmedzenia.
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Partneri.

a. Vyberpartnera. Zdkaznik smie opravnit na predkladanie objednavok vo svojom mene a na
spravovanie svojich ndkupov nejakého partnera, a to prostrednictvom priradenia daného
partnera k svojmu kontu. Ak ddjde k vypovedaniu partnerovho prava na distriblciu,
zdkaznik si musivybrat opravneného nihradného partnera alebo nakupovat priamo od
spoloCnosti Microsoft. Partneri a iné tretie strany nie s zdstupcami spolo¢nosti Microsoft
a nie su opravnené uzatvarat zmluvy so zdkaznikom v mene spolocnosti Microsoft.

b. Sprdvcovské opravnenia partneraa pristup k zikaznickym dajom. Ak zékaznik nakupuje
sluzby on-line od partnera alebo sa rozhodne poskytn(t partnerovi spravcovské opravnenia,
tento partner bude primarnym spravcom sluzieb on-line a bude mat spravcovské opravnenia
a pristup k zékaznickym a spravcovskym Gdajom. Zakaznik sthlasi s tym, Ze spolocnost
Microsoft a jej afilacie mézu poskytovat partnerovi zakaznicke a spravcovské daje na Gcely
poskytovania a spravovania sluZieb on-line a poskytovania technickej podpory pre ne (podla
daného pripadu). Partner smie spracovavat takéto Gdaje v silade s podmienkami jeho zmluvy
so zakaznikom a jeho zavazky tykajlice sa ochrany osobnych Udajov sa mozu 1i§it od zvizkov
spoloCnosti Microsoft. Zakaznik menuje partnera ako svojho zdstupcu na Ucely poskytovania
ozndmeni a inej komunikacie pre spolo¢nost Microsofta ich prijimania od nej. Zakaznik
mdoze tieto spravcovské privilégid partnera kedykolvek vypovedat .

c. Sluzby podpory a profesiondlne sluZby. Podrobnosti o sluzbach podpory dostupnych pre
produkty zakipené na zdklade tejto zmluvy bude poskytovat partner zdkaznika. Sluzby
podpory modZe poskytovat partner alebo jeho zdstupca, ktorym méze byt v niektorych
pripadoch spolo¢nost Microsoft. Ak si zakaznik zakupi profesiondlne sluzby na zdklade
tejto zmluvy, poskytovanie tychto profesionalnych sluZieb bude podliehat podmienkam a
poziadavkam uvedenym v pravach na pouZivanie.

Cenya platby.

Ak zékaznik prediozi objednivku partnerovi, tento partner urci zadkaznikovi ceny a platobné

podmienky pre dani objedndvku a zdkaznik mu zaplati splatnt sumu. Spolo¢nost Microsoft

stanovi zékaznikovi ceny a platobné podmienky pre objedndvky, ktoré zdkaznik zadal priamo
spoloCnosti Microsoft, a zakaznik zaplati splatni sumu v stlade s tymto ¢lankom.

a. Spoésob platby. Zakaznik musi uviest spdsob platby alebo (ak je na to opravneny) zvolit
nakupy na faktiru prostrednictvom svojho konta. Zakaznik tym, Ze spolo¢nosti Microsoft
poskytne informacie o spdsobe platby, zaroveri (1) sthlasi s tym, Ze spolo¢nost Microsoft
smie pouzivat informacie o konte tykajlce sa vybratého spbsobu plathy poskytnuté
vydavatelskou bankou alebo prislu§nou platobnou sietou, (2) prehlasuje, Ze je opravneny
pouzivat tento spdsob platby a ze vietky platobné informacie, ktoré poskytuje, si pravdivé
a presné, (3) prehlasuje, ze bol stanoveny spdsob platby a pouziva sa predovietkym na
komeréné Gcely, a nie na osobné, rodinné ani domace pouzitie, a (4) opravfiuje spolo¢nost
Microsoft UCtovat zakaznikovi za pouzivanie tejto platobnej metédy pre objednavky na
zaklade tejto zmluvy.
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b. Faktdry.Spolo¢nost Microsoft méze vystavovat opradvnenym zdkaznikom faktdry. Moznost
zakaznika zvolit si platbu na faktiru podliehd schvaleniu financ¢nej situacie zakaznika
spolocnost ou Microsoft. Zakaznik opraviuje spolocnost Microsoft na ziskavanie informacii
0 jeho financnej situdcii, o moze zahffat informacie jeho dverovej schopnosti, na Gcely
posudenia opravnenia zakaznika nakupovat na faktdru. Ak nie si finan&né vykazy
zdkaznika verejne dostupné, spolo¢nost Microsoft si mése od zakaznika vyziadat
poskytnutie stvahy, vykazu ziskov a strat a vykazu pedazného toku. Od zakaznika sambze
pozadovat poskytnutie zabezpecenia vo forme prijatelnej pre spolo¢nost Microsoft, aby
ziskal opravnenie na nakupovanie na faktaru. Spolo¢nost Microsoft moze toto opravnenie
zakaznika kedykolvek a z akéhokolvek dévodu odvolat . Zdkaznik musi bezodkladne
oznamit spoloCnosti Microsoft vietky zmeny nazvu alebo sidla svojej spoloCnosti a vietky
vyznamné zmeny vlastnictva, $truktiry alebo prevadzkovych aktivit tejto organizacie.

¢. Platobné podmienky pre fakturaciu. Kazd4 faktira bude obsahovat splatné sumy, ktoré
musi zdkaznik uhradit spolo¢nosti Microsoft za obdobie zodpovedajlce danej faktlre.
Zakaznik uhradi v3etky splatné sumy do tridsiatich (30) kalenddrnych dni od datumu
vystavenia faktiry,

d. Oneskorend platba. Spolo¢nost Microsoft moze podla vlastného uvazenia Uc¢tovat poplatok
za oneskorené uhradenie akychkolvek platieb uhrddzanych spolocnosti Microsoft, ktoré s
viac ako pédtndst (15) kalendarnych dni po splatnosti, a to vo vySke dvoch percent (2 %) z
celkovej splatnej sumy, pri¢om tento poplatok sa vypocitava a je splatny mesaéne, pripadne
najvys3iu sumu povolend zakonom, podla toho, ktors z tychto sim je nizdia.

e. Poplatok za zruSenie. Ak predplatné povoluje pred¢asné vypovedanie a zakaznik zrugi
predplatné pred uplynutim obdobia predplatného alebo fakturaéného obdobia, md6ze mu
byt Uctovany poplatok za zruienie.

f. Opakované platby. V pripade predplatnych, ktoré sa automaticky predlzuju, zakaznik
opraviiuje spolo€nost Microsoft, aby mu a2 do vypovedania predplatného pravidelne
uctovala prostrednictvom jeho zvoleného spésobu platby poplatok za jednotlivé obdobia
predplatného alebo fakturaéné obdobia. Poskytnutim opravnenia na vykondvanie
opakovanych platieb zakaznik opraviiuje spoloénost Microsoft na spracovavanie takychto
platieb, a to ako elektronickych debetnych platieb alebo peflaznych prevodov, pripadne ako
elektronickych platobnych prikazov zo stanoveného bankového Gétu (v pripade platieb
prostrednictvom platobnej siete Automated Clearing House alebo podobnych debetnych
platieb) alebo zd¢tovanim zo stanoveného kartového Gctu (v pripade platieb
prostrednictvom kreditnej karty alebo podobnych platieb) (d'alej sdhrnne len ,elektronické
platby“). Ak sa akakolvek platba vriti ako nezaplatend alebo ak bude akdkolvek platba
kreditnou kartou alebo podobna transakcia odmietnuta alebo zamietnutd, spolo¢nost
Microsoft alebo jej poskytovatelia sluZieb si vyhradzuju pravo nadctovat v maximalnom
rozsahu povolenom na zéklade rozhodného prava akykolvek prislusny poplatok za polozku
podliehajicu vrateniu, zamietnutie platby alebo nedostatok finan¢nych prostriedkov
a spracovat akykolvek takyto poplatok ako elektronicka platbu alebo vystavit zakaznikovi
faktlru na splatnd sumu.

g. Dane.Ceny spolocnosti Microsoft nezahffiaju prisluéné dane, pokial nie si uvedené ako ceny
s dafou. Ak st akékolvek sumy splatné spolo&nosti Microsoft, zdkaznik musi zaplatit aj
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vietky prisluéné dane z pridanej hodnoty, dané 2 tovary a sluzieb, dane z predaja alebo dane
z hrubého prijmu, pripadne d'aliie dane z transakcif, taxy, poplatky ¢ prirazky, ako aj vietky
prirazky za nahradu regulacnych nakladov alebo podobneé sumy, ktoré st splatné na zaklade
tejto zmluvy a ktoré méze spolo¢nost Microsoft vyberat od zikaznika. Zikaznik bude
zodpovedal za vSetky prislusné kolkove poplatky a vSetky d'al$ie dane, ktoré je povinny platit
v zmysle zakona, vritane vietkych dani vyplyvajicich z toho, Ze zakaznik distribuuje alebo
poskytuje produkty svojim afiliciam. Spole€nost Microsoft bude zodpovedna za Uhradu
vietkych dani z jej ¢istého prijmu, dani z hrubého prijmu vyberanych namiesto danf z prijmu
Ci ziskov a dani z vlastnictva majetku.

Ak sa z platieb fakturovanych spolo¢nost oy Microsoft musia platit akékolvek dane formou
zrazky, zdkaznik smie znizit splatnu sumu o takéto dane a zaplatit ich prisiuinej danove;j
sprave, ale len za predpokladu, Ze bezodkladne poskytne spolo¢nosti Microsoft oficidlne
potvrdenie tychto zrazok a dalije dokumenty, ktoré sa v primeranej miere vyzaduju na to,
aby si spolo¢nost Microsoft mokhla uplatnit narok na zahrani¢ny dafovy dobropis alebo
vritenie dane, Zakaznik zarudj, ze vietky pripadné zrazkové dane budd znizené na
minimalnu moZnu (rover v rozsahu pripustnom v zmysle prislusnych zakonov.

Doba iéinnostia vypovedanie zmluvy.

d.

Doba Gcinnosti. Tato zmluva Jje ucinna az do jej ukoncenia niektorou zo zmluvnych stran,
ako je to uvedené niéje.

Vypovedanie zmluvy bez uvedenia dévodu. Kazda zo zmluvnych stran smie tdto zmluvy
vypovedat bez uvedenia dévodu, a to so 60-dfovouy vypovednou dobou. Vypovedanie bez
uvedenia dévodu neovplyvni trvalé licencie zékaznika a licencie udelené na zaklade
predplatného zostanu platné aj nad'alej po dobu trvania obdobia (obdobi) predplatného

v sllade s podmienkami tejto zmluvy.

Vypovedanie zmluvy s uvedenim ddvodu. Bez obmedzenia nirokov na ine nahrady, ktoré
moZu existovat, méze ktorakolvek zmluvnd strana vypovedat tito zmluvu s 30-dfiovou
vypovednou dobou v pripade, ak ddjde k zdvaznému poruéeniu podmienok zmluvy druhou
zmluvnou stranou, pokial tato druhi zmluvnd strana v priebehu tejto 30-dnovej vypovednej
doby toto porutenie nenapravi. Po takomto vypovedani sa budd uplatiovat nasledovné
podmienky:

(1) V3etky licencie udelené na zaklade tejto zmluvy sa okamzite vypovedaju s vynimkou
uplne zaplatenych trvalych licencii.

(2) VSetky sumy splatné na ziklade akychkolvek nezaplatenych faktar budy okamzite
splatné. V pripade meranych produktov, ktoré sa fakturuji pravidelne na ziklade
spotreby, musi zdkaznik okamJite zaplatit za neuhradenuy spotrebu k datumu
ukoncenia Gé¢innosti.

(3) Ak podmienky zmluvy porusi spolo¢nost Microsoft, zékaznik dostane dobropis za
akékolvek poplatky za predplatné vritane poplatkov za nevyuzit( spotrebu, ktoré boli
zaplatené vopred za lubovolné obdobie pouzivania po ditume ukoncenia G¢innosti.
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d.

Pozastavenie. Spolo¢nost Microsoft mose pozastavit pouzivanie sluzby on-line bez

. . ) ! R s . : !
vypovedania tejto zmluvy pocas akéhokolvek obdobia jej zdvazného poruienia. Spolocnost
Microsoft oznami zakaznikovi pozastavenie sluzby on-line v primeranom predstihu.

Vypovedanie zmluvy z ddvodov zdkonnych poziadaviek. Spolocnost Microsoft smie upravit ,
ukon¢it alebo vypovedat produkt v akejkolvek krajine alebo jurisdikcii, v ktorej budi platné
akékolvek aktuiine alebo budice vlddne nariadenia, zavdzky alebo iné poziadavky (1)
nevztahujlce savo vieobecnosti na spolocnosti, ktoré tam pdsobia, (2) stazujuce
spolonosti Microsoft d'aliie ponukanie daného produktu bez jeho Uprav alebo (3) na
zdklade ktorych sa méze spolocnost Microsoft domnievat, Ze tento produkt alebo tieto
podmienky mézu byt v rozpere s [ubovolnymi takymito nariadeniami, zavizkami alebo
poziadavkami. Ak spoloénost Micrasoft vypovie predplatné z dévody zakonnych
poZiadaviek, zikaznik dostane ako svoju vyhradnd néhradu dobropis za akékolvek poplatky
za predplatné vratane nevyuzitej spotreby, ktoré bol zaplatené vopred za lubovolné
obdobie pouZivania po ditume ukonéenia ucinnosti.

Rdézne.

a.

Nezdvisli dodavatelia. Zmluvné strany sd nezavislymi zmluvnymi dodavatelmi. Zikaznik aj
spolocnost Microsoft maju pravo nezavisle vyvijat produkty bez pouzitia dovernych
informdcii druhej zmluvnej strany.

Nevyhradnd zmluva. Zikaznik ma pravo uzatvdrat zmluvy na licencovanie, pouzivanie alebo
Propagovanie produktov a sluzieb inych subjektov.

Dodatky. Spolo¢nost Microsoft méze tito zmluvu priebezne upravovat, Zmeny prav na
pouzivanie sa budy uplatiovat podla ustanoveni tejto zmluvy. Zmeny inych podmienok sa
neuplatnia, kym ich zdkaznik neodsdhlasi. Spolocnost Microsoft méze od zakaznika pred
spracovanim novej objednavky pozadovat, aby odsihlasil revidované alebo dodato¢né
podmienky. V3etky dodatoéné alebo rozporné podmienky a poziadavky uvedené v nakupne;j
objednavke alebo inak prezentované zikaznikovi sa vyslovne odmietaji a nebudd sa
uplatfiovat .

Postdpenie. Ktordkolvek zmluvna strana mdZze postupit tito zmluvu na afilaciu, musi to
viak pisomne oznamit druhej zmluvnej strane. Zakaznik sdhlasis postupenim akychkolvek
prav na prijimanie platieb a vyméhanie jeho platobnych zavdzkov, ktoré moze mat
spolocnost Microsoft na ziklade tejto zmluvy, na afilaciu alebo tretiy stranu, a to bez
predchadzajiceho oznamenia. Véetci nadebidatelia mo6zu tieto prava postlupit dalej bez
dalSieho sthlasu. Akékolvek iné navrhované postipenie tejto zmluvy musi pisomne
schvalit nepostupujica zmluvna strana. Postipenie nezbavuje postupujlicu zmluvnl stranu
jej zavdzkov na zaklade postipenej zmluvy. Akykolvek pokus o postapenie bez potrebného
sihlasu bude neplatny.

Export z USA. Produkty podiiehaji zakonnym predpisom USA tykajicim sa exportu.
Zakaznik musi v sGvislosti s produktmi, sluzbami a technolégiami spolo¢nosti Microsoft
dodrzovat vietky platné medzindrodné a vnutrotatne pravne predpisy vratane predpisov
Spojenych $titov americkych tykajdcich sa exportu a medzinarodného obchodu so
zbraflami, ako aj obmedzenia tykajice sa koncovych pouZivatelov, koncového pouzitia

a miest urfenia prijaté vladou Spojenych Stitov americkych a inymi viadami.
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f. Oddelitelnost. Ak sa zisti, ze lubovolnd ¢ast tejto zmluvy je nevymahatefna, zvySok zmluvy
zostane v plnej platnosti a Gcinnosti.

g. Vzdanie saprdva. Nevynucovanie [ubovolného ustanovenia tejto zmluvy nebude
predstavovat vzdanie sa prava. Akékolvek vzdanie sa prava musi byt uskutocnené
v pisomnej forme a podpisané zmluvnou stranou, ktord sa vzdava prava.

h. Ziadneoprdvneniatretejstrany. Tato zmluva neposkytuje ziadne prava tretim strandm s
vynimkou prav vyslovne poskytnutych na zaklade jej podmienok.

i. Platnost niektorych ustanoveni. Vietky ustanovenia zostavaju v platnosti a u¢innosti aj po
vypovedani tejto zmluvy s vynimkou ustanoveni vyZadujucich plnenie iba pocas doby
acinnosti tejto zmluvy.

j. Ozndmenia. Ozndmenia musia byt pisomné a bud( sa povaZovat za doruCené v def prijatia
na prisluinej adrese, den uvedeny na navratke, defi prenosu e-mailu, pripadne def
potvrdenia dorucenia kuriérom alebo faxového potvrdenia dorucenia. Oznamenia
adresované spolo¢nosti Microsoft musia byt odoslané na nasledujucu adresu:

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18, Ireland

Oznamenia adresované zakaznikovi budd odoslané prislusnej fyzickej osobe na adresu, ktoru
zédkaznik uréi vo svojom konte ako svoju kontaktn( osobu pre oznamenia. Spolo¢nost
Microsoft mbze posielat zakaznikovi oznamenia a d'alSie informacie e-mailom alebo v ingj
elektronickej forme.

k. Rozhodné prévo. Tato zmluva a jej vyklad sa riadi pravnym poriadkom irska. Dohovor OSN
o zmluvach o medzinarodnej kipe tovaru z roku 1980 a prislusné dokumenty k tomuto
dohovoru sa na tito zmluvu nebudd vzt ahovat.

I. RieSenie sporov.V pripade vznesenia Zaloby vyplyvajucej z tejto zmluvy zmluvné strany
suhlasia s nasledujicou vylucnou volbou miestne prislusnych sadov:

(1) Ak je Zalujicou stranou spolo¢nost Microsoft, miestne prislusné budd sudy v mieste
sidla zakaznika.

(2) Ak zdkaznik zaluje spoloctnost Microsoft alebo ktorikolvek afildciu spoloCnosti
Microsoft so sidlom mimo Eurdpy, miestne prisluSnymi budud Statne alebo federdlne
sudy v okrese King County v State Washington v USA.

(3) Ak zdkaznik Zaluje spolo¢nost Microsoft alebo ktorikolvek afilaciu spolocnosti
Microsoft so sidlom v Eurdpe, ale nezaluje sic¢asne spoloCnost Microsoft alebo afilaciu
spolo¢nosti Microsoft so sidlom mimo Eurépy, miestne prisluinymi budd siudy v irskej
republike.

Zmluvné strany sahlasia s osobnou prisludnost ou v mieste odsihlasenej miestnej
prislusnosti. Tato volba miestnej prisludnosti nebrani Ziadnej zmluvnej strane Ziadat
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0 vydanie predbezného opatrenia vo vztahu’k poruieniu prav du$evného vlastnictva alebo
zavdzkov dévernosti v akejkolvek prisludnej jurisdikcii.

m. Poradie nadradenosti dokumentov. Tieto vieobecné podmienky sa budi uplatfiovat
prednostne pred akymikolvek rozpornymi podmienkami v inych dokumentoch, ktoré sa
sucastou tejto zmluvy a ktoré nie st v tychto dokumentoch vyslovne vyrieSené s vynimkou
toho, Ze rozporné podmienky v pravach na pouzivanie sa bud( uplatfiovat prednostne pred
tymito vieobecnymi podmienkami v suvislosti s prislu$nymiproduktmi. Podmienky uvedené
v podmienkach pouZivania sluzieb on-line sa uplatfiuji prednostne pred rozpornymi
podmienkami uvedenymi v podmienkach pouzivania produktov. Podmienky uvedené
v dodatku maji prednost pred menenym dokumentom a pred vietkymi predchadzajdcimi
dodatkami tykajucimi sa rovhakého obsahu.

n. Afildciea zmluvni dodavatelia s polo¢nosti Microsoft. Spoloénost Microsoft smie na plnenie
svojich zavdzkov vyplyvajlcich z tejto zmluvy vyuzivat ur€ité sluzby svojich afilacii a
dodavatelov. Spolo¢nost Microsoft je zodpovedna za ich vykon.

o. Pravidla vlddneho obstaravania. Prijatim tejto zmluvy zakaznik vyhlasuje a zaru¢uje, Ze (i)
dodrziava a bude dodrZiavat vietky platné zdkony a predpisy o vladnom obstaravani, (ii) je
opravneny uzatvorit tlto zmluvu a (iii) Ze tdto zmluva splfia vietky platné poziadavky
tykajlce sa obstaravania.

Definicie.

.Spravcovské tdaje" sa informacie poskytnuté spolognosti Microsoft alebo jej afilaciam pri
registracii, kape alebo spravovani produktov.

JAfildcia“ je akakolvek pravnicka osoba, ktord riadi zmluvnd stranu, ktord riadi zmluvna strana
alebo ktord je s iou pod spolo¢nym riadenim. ,Riadenie* znamend vlastnictvo viac ne? 50 %
podielu akcii s hlasovacim pravom v danom subjekte alebo opravnenie riadit manazment

a politiku daného subjektu.

.Ddverné informacie" si definované v ¢lanku ,D8vernost .
.Zakaznik" je subjekt uvedeny ako taky v konte priradenom k tejto zmluve.

.Zakaznicke udaje" si vietky Gdaje vratane vietkych textovych, zvukovych, softvérovych,
obrazovych suborov alebo videosiborov, ktoré spolo¢nost Microsoft alebo jej afilacie ziskaju
od zdkaznika a jeho afilacii priamo alebo v ich mene prostrednictvom pouzivania sluZieb on-
line.

.Koncovy pouZivatel" je akakolvek osoba, ktorej zakaznik povoluje pouzivat nejaky produkt
alebo pristupovat k zdkaznickym ddajom.

,LicenCny web" znamend web na tejto adrese http //www.microsoft.com/licensing/contracts
alebo nastupnicky web.

,Spolo¢nost Microsoft” je spolo¢nost Microsoft Ireland Operations Limited.

.Produkt iného subjektu ako Microsoft" predstavuje lubovolné softvérové produkty, Udaje,
sluzby, webové lokality alebo produkty nestce znacku tretej strany, pokial' nie sd zahrnuté
spolo€nost ou Microsoft do niektorého z jej produktov.
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»Sluzby on-line" st sluzby prevadzkované na hostitelskom serveri spolo¢nosti Microsoft, ktoré
si zakaznik predplati na zaklade tejto zmluvy. Nezahffaju softvér a sluzby poskytované na
zaklade samostatnych licenénych podmienok.

.Podmienky pouzivania sluzieb on-line" s d'aléie podmienky, ktoré sa vztahujd na
zdkaznikovo pouZivanie sluzieb on-line a ktoré su zverejnené nalicenénom webe a priebesne
sa aktualizuja.

.Partner” je spolo¢nost, ktorll spolo¢nost Microsoft opravnila na distribuovanie produktov
zdkaznikovi.

«0Osobné (daje" znamenaji akékolvek informacie tykajlce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby.

Produkt” predstavuje vietok softvér a vietky sluzby on-line uvedené v podmienkach
pouZivania produktov, ktoré spolo¢nost Microsoft ponika na zaklade tejto zmluvy, vratane
ukazkovych verzii, predbeznych verzii, aktualizacifi, zéplat a oprav chyb od spolo¢nosti
Microsoft. Dostupnost produktov sa méze li§it podla oblasti. ,Produkt” nezahffia produkty
iného subjektu ako Microsoft.

~LPodmienky pouzivania produktov" predstavuji dokument obsahujici informécie o produktoch
dostupnych na zéklade tejto zmluvy. Dokument s podmienkami pouzivania produktov je
zverejneny na licenCnom webe a priebezne sa aktualizuje.

.Vydavatel" je poskytovatel produktu iného subjektu ako Microsoft.

»Zastupcovia“ st zamestnanci zmluvnej strany, jej afilacie, zmluvni dodavatelia, poradcovia
a konzultanti.

»SLA" znamena zmluvu o Urovni sluzieb, ktord urcuje minimalnu Uroven sluzieb on-line a ktora
je publikovana na licenénom webe,

.Softvér" su licencované kdpie softvéru spolocnosti Microsoft uvedeného v podmienkach
pouzivania produktov. Softvér nezahffia siuzby on-line, mbze viak byt stcastou nejakej sluzby
on-line.

~Pouzivat” znamena kopirovat, stahovat, inStalovat, prevadzkovat, pristupovat, zobrazovat,
pouzivat alebo inak zaobchadzat .

+Prava na pouzivanie" su licen¢né podmienky a poZiadavky poskytovania sluzieb pre jednotlivé
produkty, ktoré si publikované na licen¢nej webovej lokalite a priebezne sa aktualizuji. Prava na
pouZzivanie nahradzaji podmienky akejkolvek licen¢nej zmluvy koncového pouzivatela, ktora sa
doddva s danym produktom. Licen&né podmienky pre vietky produkty s publikované

v podmienkach pouzivania produktov. Podmienky poskytovaniasluzieb on-line si publikované
v podmienkach pouzivania sluzieb on-line.
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