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PRÍLOHA Č. 1 

TECHNICKÉ PODMIENKY K ZMLUVE O PRIJÍMANÍ PLATOBNÝCH KARIET ZA NAKÚPENÝ TOVAR 

ALEBO POSKYTNUTÉ SLUŽBY 

 

 Klient akceptuje na POS terminály alebo termináloch nasledovné platobné karty: 

  

  Maestro    MasterCard    Diners Club International 

  

  VISA    VISA Electron   V-PAY 

 

 American Express (na požiadanie) 

 

 Číslo účtu klienta:  

 

 Elektronická adresa pre zasielanie výpisov (avíz) o transakciách: slivkanicova@agrokomplex.sk 

 

Perióda výpisu:  

   X  Denný 

  Týždenný 

  Mesačný 

 

 Zoznam predajných miest: 

 

 

Variabilný symbol sa skladá z 10 číslic a definuje sa do systému na základe dohody s Klientom.

 

 Typ a komunikácia platobného terminálu: 

Predajné miesto 

Počet 

Terminálov 

Typ 

terminálu 
Variabilný 

symbol 
Multi ID 

Typ prevádzky Kontaktná osoba 

Názov prevádzky a presná 

adresa (ulica, číslo, PSČ, 

mesto) 

(A1, A2, B, 

C, D) 

hotel, shoe shop, 

restaurant, ....) 

meno a priezvisko, 

telefónne číslo 

 (pevná linka, mobil) 

Agrokomplex-

Výstavníctvo Nitra,š.p. 

Výstavná 4, 949 01  

Nitra – hlavná pokladňa 

1 D   výstavisko 
Mgr. Peter Mesároš 

+421 904 717 717 

Agrokomplex-

Výstavníctvo Nitra,š.p. 

Výstavná 4, 949 01  

Nitra – pokladnica č.1 

1 D   výstavisko 
Mgr. Peter Mesároš 

+421 904 717 717 

Agrokomplex-

Výstavníctvo Nitra,š.p. 

Výstavná 4, 949 01  

Nitra – pokladnica č.3 

1 D   výstavisko 
Mgr. Peter Mesároš 

+421 904 717 717 

                                                                                                 

A1 

Stacionárny terminál s komunikáciou cez telefónnu linku T-Com a verejnú dátovú sieť. Klient musí 

mať zriadenú telefónnu linku a hradí si náklady za volanie POS terminálu. Náklady na verejnú 

dátovú sieť klient neplatí. 
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 Multi ID – dodatočné ID v hlavnom ID terminálu:                                          

 

 Údaje na potvrdenke:    

- riadok / 1 (max 24 znakov): 

- riadok / 2 (max 24 znakov): 

- riadok / 3 (max 24 znakov): 

- riadok / 4 (max 24 znakov / signs): 

 

Može byť použíté pre každý terminal samostatne.

 

 Poplatky: 

 

a) Inštalačný poplatok vo výške: 
i. Štandardná inštalácia: 0,- EUR(do 5 pracovných dní od podpisu Zmluvy) 
ii. Expresná inštalácia: 120,00 EUR (do 2. pracovného dňa od podpisu Zmluvy, ak to dovolia 

technické a ľudské kapacity) 
 

b) Transakčný poplatok vo výške: 0,- EUR / 1 Transakcia 
 

c) Mesačný paušálny poplatok za doplnkovú službu „Zadávania variabilných symbolov na úrovni POS 
terminálu a ich zobrazovanie vo výpisoch o transakciách“: 0, -  EUR / 1 POS terminál 

 
d) Mesačný paušálny poplatok za doplnkovú službu „Multi ID funkcia“ (zadefinovanie rôznych čísel 

bankových účtov alebo podnikateľských subjektov na úrovni terminálu)  0, - EUR / dodatočné ID 
POS terminálu 

 
e) Výška provízie bola na základe schválenej výnimky stanovená nasledovne: 

 
 

 

 

Typ platobnej 

karty 

Poplatok 

vydavateľovi karty 

Asociačné 

náklady 

Náklady Banky 

a marža 

Celková provízia  

v % 

Platobné karty 

VISA vydané 

na Slovensku 

 

Visa credit and 

deferred debit 

cards Consumer 

0,30% 0,060% 1,140 % 1,500 % 

Visa  immediate 

debit and prepaid 

cards Consumer 

0,20% 0, 060% 1,140 % 1,400 % 

Visa credit and 

deferred debit 

cards 

Commercial 

0,70% 0, 060% 1,140 % 1,900 % 

Visa  immediate 

debit and prepaid 

cards 

Commercial 

0,70% 0, 060% 1,140 % 1,900 % 

Platobné karty 
 

MasterCard 
0,30% 0,190% 1,010 % 1,500 % 

A2 
Stacionárny terminál s komunikáciou cez ISDN T-Com a verejnú dátovú sieť. Klient musí mať 

zriadenú ISDN linku a hradí si náklady za volanie POS terminálu. Náklady na verejnú dátovú sieť 

klient neplatí. 

B 
Stacionárny terminál s komunikáciou cez sieť mobilných operátorov (GPRS). Náklady na 

komunikáciu sú zahrnuté v poplatkoch za POS terminál. 

C 
Prenosný terminál s komunikáciou cez sieť mobilných operátorov (GPRS). Náklady na 

komunikáciu sú zahrnuté v poplatkoch za POS terminál. 

D 

Stacionárny terminál s komunikáciou cez internet prostredníctvom protokolu SSL. Klient musí mať 

zriadené internetové pripojenie u prevádzkovateľa internetovej siete, ktorému hradí klient náklady 

za internetové pripojenie a prenos. 
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MasterCard 

vydané na 

Slovensku 

 

credit 
 

 
MasterCard  

debit, Maestro 
 

0,20% 0,190% 1,010 % 1,400 % 

 
MasterCard 
commercial 

 

1,35% 0,190% 1,010 % 2,550 % 

 
Maestro 

commercial 
 

1,35% 0,190% 1,010 % 2,550 % 

Mesačný 

paušálny 

poplatok 

0 € / 1 POS 

 

         Ostatné typy platobných kariet                            Celková provízia v % 

o Diners Club                                       3,20 % 

o American Express                                na požiadanie 

 

 
Vyššie uvedená tabulka provízií neobsahuje úplný prehľad Poplatkov vydavateľov kariet.  
 
Aktuálne Poplatky vydavateľov kariet a ich výška sú dostupné na stránkach VISA (www.visaeurope.com)  a 
MasterCard (www.mastercard.com) a ich výška môže byť týmito kartovými spoločnosťami jednostranne 
upravovaná (ďalej len „aktuálne poplatky“).  
 
Klient je povinný platiť Banke aktuálne poplatky a Banka je oprávnená inkasovať ich z účtu Klienta. 
 
Banka je oprávnená jednostranne, bez predchádzajúceho súhlasu Klienta   zmeniť výšku Asociačných 
nákladov; nová výška Asociačných nákladov vstupuje do platnosti dňom ich zverejnenia na internetovej 
stránke Banky. 
 
Asociačné náklady a Náklady Banky sú vždy rovnaké podľa jednotlivých kartových společnosti (VISA, 
MasterCard) a provízia z iných regiónov je u týchto Platobných kariet závislá na výške Poplatku vydavateľovi 
karty. 

 
f) Jednorazový poplatok za zmenu typu 1 EFT POS terminálu je vo výške:  49,00 € 

 
g) Jednorazový poplatok za opätovné školenie 1 predajného miesta (obsluhy) je vo výške: 49,00 € 

 
h) Jednorazový poplatok za  neoprávnený servisný zásah na 1 EFT POS terminály je vo výške: 49,00 €  

 
i) Jednorazový poplatok v prípade nepripravenej prevádzky a nutnosti opätovnej inštalácie a 

sprevádzkovania 1 EFT POS terminálu je vo výške: 49,00 € 
 
j) Jednorazový poplatok za odinštaláciu 1 EFT POS terminálu je  vo výške: 89,00 € 

 
Výška provízie bude Klientovi zúčtovaná podľa typu použitej karty na dennej báze nasledujúci pracovný 
deň. Mesačné paušálne poplatky budú Klientovi zúčtovaný 1x mesačne najneskôr k 10 dňu v mesiaci.  

 

 Sezónny EFT POS terminal a jeho aktivácia/deaktivácia: 

V prípade sezónneho EFT POS terminálu je mesačný poplatok v období jeho nepoužívania (deaktivácie) vo 
výške 6,31 €. Obdobie nepoužívania (deaktivácie) je dohodnuté  

 
od  ............................ 

do  ............................  

 

http://www.visaeurope.com/
http://www.mastercard.com/
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Pri aktivácii/deaktivácii EFT POS terminálu Bankou je povinnosťou Klienta vyzvať Banku 

o aktiváciu/deaktiváciu príslušného EFT POS terminálu.   

 

 Pripravenosť prevádzky klienta pre inštaláciu POS terminálu vyžaduje, aby klient zabezpečil: 

 

sieťová zásuvka s napätím 230 V/50 Hz, max. vzdialenosť 2 m od miesta inštalácie terminálu  
 

prevádzková teplota pracovného prostredia 0 až 40
0
 C a vlhkosť pracovného prostredia 20 až 90 % 

 

v prípade pripojenia prostredníctvom telefónnej linky, funkčná telekomunikačná zásuvka, ktorou je 

možné pripojiť terminál do telekomunikačnej siete, max. vzdialenosť 2 m od miesta inštalácie 

terminálu

 

v prípade GPRS komunikácie signál mobilných operátorov 
 

v prípade pripojenia prostredníctvom internetovej linky, funkčná internetová zásuvka, ktorou je 

možné pripojiť terminál do siete prevádzkovateľa internetu, max. vzdialenosť 2 m od miesta 

inštalácie terminálu. 

   

Svojím podpisom potvrdzujem, že som prevzal tieto Technické podmienky, oboznámil som sa s nimi, 
súhlasím s nimi a zaväzujem sa ich dodržiavať. 
 
 

PODPISY  ZMLUVNÝCH  STRÁN  
 
 
V mene Banky:                                         V mene Klienta: 
 
V Nitre, dňa .................. V  Nitre, dňa .................. 
 
 
 
  ........................................................                                            .................................................           
                      Mgr. Andrea Vargová      Ing. Eduard Krcho, riaditeľ   

    team leader corporate                                                                  

                                                                                 
 

                 
 
  ........................................................................                                           
                     Ing. Naďa Garajová 
    account officer 

                                                                             
 


